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BASES LEGALES PROMOCION "WIBLE MAS" PARA USUARIOS DESOE EL 3] DE JULIO DE
2020 HASTA EL 31 DE OCTUBRE DE 2024,

Las sipuientes hases legales se encuentran publicadas de manern oficial en el
archive de la pigina web del Consejo General del Notariado
www.notariado.org

1. Entidad organizadora v finalidad de ln presente promocidn
La presente promocion cstd drganizada por b mercanti] “WIDADYANCE MORILITY, S0
{en adelante, “WIBLE™} con domicilio en Madnd, calle Laguns del Marquesado, nimero
37, con el fin de promocionar el serviclo de Lomg Remtal, ofreciendo una rebaja en ¢l
precio para los usvarios

2. Ambito territorial
La promaocidn es vilida en la Comunidad de Madrd.

3. Periodo de vigencia
La promoesidn se desarrollart entre el 3| de julio de 2020 hasta el 31 de oetubre de 2020,

4, Personas a las que se dirige la promocion
Pueden participar en-esta promocion aquellas persones quee sean usuarios de WIBLE.

5. Aceptacion de las bases
La parti¢ipacidn en esta promocidn supone fn aceplockin plena ¢ incondicionsl de estas
hases y del criterio WIRLE en cuanto & la-resolucion de cualguier cuestidn derivada de la
Promuocion.,

i, Promocidn
La participacidn en la promocion conlleva la adhesion & los términcs v condiciones de
wible, publicades en Ja web (www.wible.es), a lo que se remite expresamente la presente

[,

La reserva del viaje no serd & fraveés de la aplicacion, si bien ¢l resta del trayecio se podrd
controlar como de costumbre o través de le misma,

L-a mecanica de la Promocidn serd la que se desalls a contineacidn,

= WIBLE mandari a sus usuarios mediante correo elecirdnico la oferta de Lomg Remial,

en el cual incorporard un link, donde el usnario poded rellenar un formularia de

reserva para fa contratacion de dicho servicio gue, contendran los siguienics datos:

commen electrdnico, tebéfono de contacto, divecclén de entrega {dentra de la zona

WinLE) localidad, fecha de fn reserva, horade ba réserva, dias a réservar v fecha fin
paservi.



El usuario, una vez rellenado el formulario, recibicd un mensaje con la aceptacian
de la reserva

Lareserva se haed con unse antelacicn minims de 24 hoeas, Anticipar ess reserva
menos de 24 horas supone unn penalizagion de 10€.

Las operarios de WiBLE estacionaran el vehiculo contratado lo mis cercang posible
i la zone acordads v @ 1 hora scordade, con el deposito ded vehiculo X,

Cuando el usuario desee iniciar ¢l viage, a la horn conceradn, deberd Hamar al
nimero - de Call Center; 911 6% 61 47 v 635 73 07 M, guiends de forma manual
realizaran la reserva del vehiculo, pare que ¢ usuario peeda comenzar el vigje desde
la App.

El estaciomamiznto én cualquier zonn verde v azul serd gratis solo en o Cledad de
Madrid, En el resto de los terrilorios nacionales, dependerd de las Ordenunzas
Municipales de cada Localidad v deberd ir 4 cargo del usuario. WIBLE no se
responsebilize de lns multas por diches estecionaniienlos.

Una vez terminddo el viaje concertado, el usuario podrd finalizar el viaje en
cialquisr punto de Zona WIBLE, independientemente de donde lo haya recogido. La
finalizacion de dicho viaje se hard a traveés de la App.

WIBLE proporcionarnd un seguro adicionel opoionel de oNCEEURDS (T €) diarios para
evitar el posible recargo por accidente.

Las tarifas del servicio seran las siguientes:

Tarifa Vizle 3 dias; 114-€ [18 €/dia]
Tarifa "l."":iaji! 4 dias: 148 € [37 €/diz]
Tarifa Viaje 5 dias: 180 € {36 €idia]
Tarifa Viaje & dias: 210°€ [15 Eidia)
Tarifa Viaje T dias: 238 € [14 €'diz)
Tanifa Vige 8 dias: 272 € [34 €/dia]
Tarifa Vigje 9 dinz: 3046 € [34 €dia]
Tarifa Yiaje 10 dins: 340 € |34 €/dia)
Tarifa Viaje |1 dias: 374 € [34 £4dia]
Tarifa Yiaje 12 dins: 408 € 34 €dia)
Tarifa Viaje 13 dias: 442 € {34 €1dia)
Tarifa Viaje 14 dins: 476 € [34 £dia)
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La facruracion de vigje contratado se hard de la sipuiente manera;

El Call Center realizard en funcidn de 1a ficha de la reserva del cliente v fan pronio
I reciba, un cargo por el importe correspondiente (incluyendo el extra del seguro
diarke si 1o hubiese seleccionado).

En esemomento al wsuario se le dardn créditos por ¢l mismo imponte que ha pagado
por adelantodn @ través del prodecto Hamado: “Depdsite Fiagjes  Largos
Precomtrafados”,



1.

Al Mnalizar el viaje, se creard una facturs con el importe del visje en el que
aparccerin descontado el importe pagado por. adeluntadao.

Las penalizaciones serdn las siguientes!

51 gl wsuario cancela la reserva con una antelacion inferior a 24 horas, se lg cargard
una penalizacion por importe de 38€,

El usuario deber comensar ¢l viaje a través de la aplicacion con un margen de 43
minutos desde Ia hora de la reserva, 51 pasados esos 43 minutes no ha comenzado
el vinje se procederd a cancelar el vinje automiticamente con sus commespondientes
peniliznciones,

Si un usuario cancela el viaje entre la hora de infcio de viaje v los 45 minutos
siguientes a la hora tednoa del inicio, sin haber iniciade of mismo, se le devolverd
el 530% del importe Lotdl de la reserva. 5@ Lt cancelacidn se realize pasados los 43
minutos & o hors tedrica deinicio, hava iniciado el ustiirio U viaje o no, no sc
devolverd nade del importe de la reserva.

Si el usuario ha reservado y pagado pare un servicio de X dias, pero finalmente o
usn X-M dins, siendo N el nimero de dias previes a Ia finalizacion def viaje, No
e procederd 4 devalucidn de ningfin importe, sino que el cliente tendra un crédito
remanente con wna dureeion de | mes, que podrd utilizar en coalquier tipo de viaje
en WINLE,

Si el usuario reserva y paga para un servicio de X dias, pero fimatmente fo usa X+1
dias,; los dias siguizntes se facturardn con los precios par minuto v hora estipulados
con un importe de 38 dia,

En este caso, el cobiro de los extras se podrd hacer de forma automatica al finalizar
¢l viaje, o a traveés de-un depisito adicional, a eleceion de wiBLE.

El viaje serd de tipe Henolleno, es decir, ¢l usuarico debera defar ¢l depdsito de
gasoling con el mismo nivel con el que se le ha entregado.

8i no-se cumple esto, conllevard una penalizacion de 706

Si el usuaric realiza cualquier moditicacion de tos dias de su soliciud de reserva
antes de iniciar el vigje o durante el mismo, supondri un Recargo administrativo
de 10,

Pog lo demds, se mantienen fodog los posibles cargos por penalizaciones recogidos

en la Politice de Precios aceptado previamente per ¢ usuaric junto.con los
Términos ¥ Condiciones.

Comunicacién de la promaciin

La promoeién se dard o conocer por WIRLE & fravés de las siguientes wvias:
wwew wible.esiwible-mas!, via correo electrdnico ¥ nota de prensa.
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8. Modificacion de Ia promociin

WIBLE st reserva ¢l derecho & modificar o cancelar I promocidn durante el desarrallo
de s misma 51 concurriesen circunstancias de fuerza mayor o caso fortuite que asl o
impasiesen.

9, Responsabilidad de ln empresa

WIBLE s¢ reserva el derecho a efectuar en cualguier momento Ios cambios que entiendn
oporfunos en las présentes bases. incluyendo a titulo meramente enunciative, pero no
limitativo, la anulacin, repeticidn, ampliacidn, apluzamiento o modificacion de las
mismas. Dichn situpcion se ponded on conocimiento de los usuarios a través de los
mismos medios en los que sc haye comunicado la celebracion de la Promocion,
quedando eximida WIBLE de wda ebligacidn ¢ compensacion econdmica respecto de los
participantes,

10, Tratamiento de los datos personales

Wible con MNIF DERD54176 v domicilinde soctalmente en Madrid, (28021), Calle
Laguna de Marquesado nim. 37, es el Responsable def Tratamiento de los datos
personales que le sean facilitados por los participantes en [n presente promocion,

Ef objeto del tratamiento de los datos personales del usuario, respecto de este promosidn
en conerete, 5 gestionar [ promocién olrecida, sin periwicio de o dispuesto én su
Pabitica de Privacidad, ya aceptada por el usuario registrado, disponible en el apartado
comespondiente de su paging web hitpsrwwwowible es!,

Usted tiens denccho a aceeder, o rectificar, o limitar el tralamiento; 2 suprimir sus datos
y.5egin los casos, asolicitar la portabilidad de sus datos: Para mads informacidn contacte
con nuestro - servicio de atencidn al cliente: 63F TI0 TION U101 @96147
clientes@wible.es, ¥ del mismo modo. en la Politica de Privacidad de |a web
hittpsswww wible sl

11. Declaraeiin responsable

WIBLE, 5¢ compromete s Hevar g cabo la presente promocion confiirme con los principios
de legalidnd, veracidad v nutenticided recogidos en nuestro ordenamiento juridica.

12, Ley aplicable v jurisdiccion

Esta promocitn se somele a la normativa espafioln ¢n vigor ¢n esle momento,

En case de litigio resolvirdn fa contiends los Juzgados v tribunales de la civdad de
Madrid. con renuncin expresa a cualguies oiro fuero que pudiera corresponder segiin la
normativa aplicable.






