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Bases de la Promocidn TU TIENDA DE BARRIO 2020
1. OBJETO

COCA-COLA EUROPEAN PARTMERS IBERIA, 5.L., can CIF n? B-86561412, y con domicilio en calle Ribera del
Loira, 20-22, 28042 Madrid {en adelante, “CCEP IBERIA” ), realizard una Promaocidn de apoyo para fomentar
el consumo de los productos de The Coca-Cola Company, Monster Energy Company ¥ Capri-Sun [en
adelante, los “Productos”) que comercializa y que son Productos Promocionados en fa presente
promocion, de acuerdo con lo detallado en el apartade 4 de las presentes Bases, n los establecimlentos
de Alimentacién de dmbito local que decidan adharirse a la promocién (en adelante, el “Establecimiento™
o las “Establecimientos”).

En cualguier caso, inicamente [os primeros 3.000 Establecimientos dados de alta por su comercial y que
soficiten a CCEP IBERIA adherirse a la presente promocién podran participar en ella. Una vez cubierto este
cupo, na se admitlrén nuevas inscripciones de Establecimientos en la presente promocidn,

Ademas, para que dichos Establecimientos inscritos puedan seguir participando en la presente promocién
¥, por tanta, puedan seguir acumulando puntos para su posterior canjeo por los regalos disponiblas en ja
presente premocion medlante la mecénica canjeo de premios de catdloge, los Establecimientos deberdn
comprar a CCEP IBERIA todos los meses naturales de duracién de su participacion en la promocién al
menos una {1} caja de Productos Pramocionados en la presente promocidn. En caso de que los
participantes no realicen dicha compra minima, serdn dados de baja en Iz promocidn por parte de CCEP
IBERIA, seglin se detalla en las presentes Bases.

2. FECHAS
La promocion estara vigente del 1 de febrerc de 2020 af 31 de octubre de 2020, ambos incluidos.

Los clientes podran canjear los puntos acumulados en la presente promocién entre el 1 de abril de 2020 v
2130 de noviembre de 2020.

3. AMBITO

Nacional y, en concreto, en los astablecimientos de Alimentacian da dmbito local que decidan adberirse a
la promocidn, de acuerdo con tas limitaciones de participacidn detalladas en el apartado 1 de las presentes
Bases.
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4. PRODUCTOS PROMOCIONADOS

Los Productos Promocionados en el programa Tu Tiends de Barrio 2020 seran los productos
comerciafizados por CCEP IBER!A de las sigulentes marcas, en los fermatos v sabores detallados en el
apartado 6 de [as presentes Bases:

s+ Coca-Cola,

s Fanta.

e Sprite.

Aquarius,

Mestea.

Nordic Mist.
Schuss,

Powerade.

Honest,

Apnletiser.
Coca-Cola Plus Coffes.
Coca-Cola Energy.
Monster.

Burn.

Capri-Sun.

Minute Maid,

*  Smartwater.

= Aguabona Singular.

Adicionalmente, a lo fargo del periodo promocional del programa Tu Tienda de Barrio 2020 pogran
lanzarse modalidades promacionales especificas, en las que podrin ser Productos Promocionados otros
productos comercializados por CCEP IBERIA. En tales supuestos, serdn detallados en la modalidad
promocional de que se trate los productos promocionados torrespondientes a la modalidad promocional,
que tan solo serdn productos promocionados en relacion con la modalidad promacional de que se trate y
durante el plaza de duracién de la modalidad promocional de que se trate.

5. PARTICIPACION ¥ COMUNICACION

Podran participar todas las personas fisicas, mayores de 18 afios, residentes en Espafia, titulares de los
Establecimientos dentro del dmbito de la promocién que acepten las presentes bases pramocionales [en
adelante, el “Titular’},

Para participar el titular del Establecimientc debera comunicéarselo a su comercial antes del 30 de abril de
2020. Es decir, se admitirdn altas en la presente promocién excluslvamente hasta el dia 30 de abril de
2020,

Si el Establacimiento cumple los requisitos de participacion detallados en las presentes Bases, se procederd
a su alta con sus datos: Cédigo cliente CCEP IBERIA, nombre establecimiento, direccion del
establecimiento, persona de contacto {duefic o empleado), nombre, apellidos, DNI/Tarjeta de
Residencia/Pasaporte, teléfono movil, teléfona fijo y e-mail.
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Una vez realizada dicha alta, el Titular inscrito recibird un correo electrénico con sus credenciales de acceso
a la pégina web promocional www tuytutiendadebarrio.es, El plazo estimado para el envic de dichas
credenciales por parte de CCEP IBERIA es de, aproximadamente 7 dias (plazo estimativa),

Todos los Establecimientos que participen en |3 presente promocion tendrén las credenclales siguientes:

- Usuario: nomero de cliente
- Contrasefia: En el momento del registro, la pdgina web promocional solicitard &l participante la
definicién de una contrasefia.

Una vez Introducidas sus credenciales por primera vaz, el sistema le pedira al titular del establecimiento
que accedid que verifigue todos los datos v acepte los Términos y Condiciones y fa Polltica de Privacidad
de la pramocion,

En caso de pérdida de las credenciales, el Cliente podréa solicitar su reestzblacimiento a través de un correc
elactrénieo qgue deberd remitir a hola@tuytutiendadebarric.es o via telefdnica mediante liamada al
ndmero 519 100 360.

El envio de las credenciales reestablecidas se realizara al correo electrénico gue se indicd en el proceso de
registro de alta del cliente,

Se podré dar de baja a cuaiquier Establecimiento del Programa en casc de que deje de pagar las facturas
debidas por el suministro de Productos comerclalizados por CCEP IBERIA o en caso de que no realice a
CCEP IBERIA las campras minimas de Productos Promocionados detalladas en las presentes Bases
promocionales y necesarias para cantinuar siendo Establecimiento particlpante en la presente promacién.

En este Gitimo caso, el Cliente serd informada de su baja y dispondrd de un plazo de 60 dias naturales para
canjear sus puntos disponibles desde el mamento de la baja. Una vez pasado este perlodo, los puntos
restantes o gue el establecimiento no hubiera procedido a canjear perderan su validez, o que significard
que el participante no podra proceder a canjear los mismos, sin que nada pueda reclamar a CCEP IBERIA
por dicho motive, En caso de gue el Establecimiento del Programa tenga alguna deuda pendlente con CCEP
IBERIA ¥ no la subsane en el plazo de 60 dias naturales, ni siquiera podré realizar el canje de los puntos
disponibles.

Cada Establecimiento se considerara como un tnica participante dado de alta en la promocidn y sus puntos
no podrén ser traspasados a otros clientes de CCEP IBERIA o Establecimientos sin la aprobacion expresa y
por escrito de CCEP IBERIA aungue, en caso de gue un mismo titular tenga varios Establecimientos bajo
un mismo MIF, podrd solicitar a CCEP IBERIA la unificacion de todos sus puntos bajo un dnice
Establecimiento, a expensas de que CCEP IBERIA, a su sola discrecitn, conceda la unificacion a ne.

La inscripcidn en la presente Promocién por el Titular del Establecimiante implica la aceptacion integra de
las presentes Bases promaocionales,
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6. OBTENCIGN DE PUNTOS

El Titular, al realizar campras a través de su Establecimiento de cajas de los Productos Promocionados,
acumulard puntos para su posterior canje por regalos fisicos inclufdas en el catdlogo online disponible en
www.tuytutiendadebarria.es.

Los puntos que el Establecimiento participante vaya acumulando mediante sus compras se ingresardn en
la cuenta de puntos que se haya abierte a favor de dicho Establecimiento en la péging web
www.tuytutiendadebarrio.es, cada mes.

Con cardcter general, una vez dado de alta el Establecimiento an la presente promocién, los puntos
obtenidos por dicho Establecimiento seran calculados desde el mas de alta en |2 promocién hasta el dia
31 de octubse de 2020. Es decir, el establecimiento percibira los puntos acurmulados por todas las compras
que haya realizado a CCEP IBERIA durante el mes natural de su alta, independlentermente del dia del mes
en gue se haya dado de alta {por ejemplo, s un establecimiento se da de alta en la promocion el dia 20 de
abril de 2020, acumulard puntos por las compras realizadas a CCEP IBERIA desde el dia 1 de abril de 2020).

Como excepcitn a lo anterior, y con |8 finalidad de incentivar el registro de participantes en la presente
promocicn durante los meses de febrero v marzo de 2020, si un Establecimiento se da da alts durante el
mes de marzo de 2020 (hasta el 31 de marzo de 2020, acumulard puntos por aquellas compras realizadas
a CCEP IBERIA durante los meses de febrero de 2020 y marzo de 2020,

En cualquier case, a efectos de obtencicn de puntos, se tendran en cuenta las operaciones registradas
desde el moemento de inlcio de acumulacién de puntos {de acuerdo con lo establecido en los dos parrafos
anteriroes) y hasta el 31 de octubre de 2020.

Sin perjuicio de lo anteriar, se podra acumular hasta un maximo de 2.230 puntos cada mes y un total de
20.070 puntos en la promocién.

Se obtendrdn puntos de dos formas diferentes: Mecanica A compra de productos y Mecénica B obtencion
de puntos extra, segin se detalla a continuacion,

MECANICA A: COMPRA DE PRODUCTOS

Se premiard, mediante la concesién de puntas, la compra mensual de los Productos promocionados de
acuerdo con os bloques por categorias de preductos detallados a continuzcidn.

A los efectas de [a presente promocidn, existen cinco bloques de categorias de Productos Promocionados
para la pbtencldn de puntos mediante la compra de diferentes Productos Promocionados.

Blorues de categorfas de Productos Promocionados.

« Blogue "Lsta 330 ml y Formato Familiar2 1",

o Los productes pertenecientes al blogue “Lata 330 m!” son Coca-Cola, Coca-Cola Light,
Coca-Cola Zero, Coca-Cola Zero Zero, Fanta Naranja, Fanta Limén, Fanta Naranja Zero,
Fanta Limdn Zero, Mestea Limén, Nestea Limdn sin azacar, , Nestea Maracuya, Nestea
Manzana, Aquarius Limén, Aquarius Naranja, Aquarius Limén Zero, Aquarius Naranja Zero,
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Sprite Qriginal, Sprite Zero, Nordic Original, Nordic Blug, Nordic Zero (250 ml), Schuss,
Minute Maid Limén & Nada.

o Los productos pertenecientes al bloque “Formata Familiar 2 LY son: Coca-Cola, Coca-Cola
Light, Coca-Cola Zerq, Coca-Cala Zero Zero, Fanta Maranja, Fanta Limdn, Fanta Naranja
Zero, Fanta Limén Zero, Sprite Original y Sprite Zero.

Estos dos blogues de productos tienen el valor de 10 puntos por cada caja de cuzlquiera de las
referencias en el formato correspondiente mencionada en este apartado v todes sus sabores.

Blogue “Formato Familar 1.5 Ly 1L";

o Los productos pertenecientes sl blogue “Formata Familiar 1,5 L* son: Coca-Cola, Coca-
Cola Zero, Coca-Cola Zere Zero, Coce-Cola Light, Fanta Naranja, Fanta Limén, Fanta
Naranja Zero, Fanta Limdn Zero, Fanta Pifia v Fresa, Aquarius Maranja, Aquarius Limdn,
Aquarius MNaranja Zero, Aquarius Liman Zerg, Mestea Limon, Nestea Limén sin azicar,
Nestea Mangeo-Pifia, Nestea Manzana, Nestea desteinado, Nestea Melacotén, Nestea
Maracuyd, Aquarius Maranja, Agquarius Limdn, Aquarius Naranja Zero, Aquarius Limén
Zero, Sprite Original, Sprite Zero, Aquabona Singular (1,25 L).

o Los productos pertenecientes al blogue “Farmate Farniliar PET 11" son: Coca-Cola, Coca-
Cola Zero, Cota-Cola Zero Zero, Coca-Cola Light, Fanta Naranja, Fanta Limdn, , Aquarius
Naranja, Aguarius Limdn, Sprite Original, Minute Maid, Minute Maid Limon & NMada,
Nordic Original ¥ 5chuss.

Estos blogues de productos tienen el valor de 20 puntos por cada caja de cualquiera de las
referencias en el formato correspondiente mencionado en este apartado y todos sus sabores.

Blogue “Formato Pet 500 mi”:

© Los productos pertenecientes al bloque de formate Pet 500 ml son: Coca-ColaCoca-Cola
Zern, Coca-Cola Zero Zero, Coca-Cola Light, Fanta Naranja, Fanta Limdn, Fanta Fresa,
Nestea Limdn, Sprite Qriginal, Schuss, Powerade Ice Storm, Powerade Zero, Powerade
Citrus Charge, Fowerade Blood Orange y Aquabana Singular {125 ml],

Este bloque de productos tiene el valor de 30 puntas por cada caja de cualquiera de fas referencias
en el formato correspondiente mencionado en este apartado v todos sus sabores.

Blogue “Energéticas”™:

©  Los productos pertenecientes 2l bloque "Energéticas™: son Manster TM cualguier sabor
regular y Zerg, Burn TM cualquier sabor regular y zero, Coca-Cala Energy cualguier sabar
y sin azlcar,

Este blogue de productas tiene el valor de 40 puntos por cada caja de cualquiera de Jas referencias
en el formato correspondiente mencionado en este apartado v todos sus sabores.
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«  Blogue "Giros productos™: Los productos pertenecientes al bloque de formato otros productos
san los sigulentas clasificados por sus formatos correspondientes.

o “FDRMATO 11*: Nestea Qrigins cualquier sabor.
o “FORMATO 750 mi”: Appletiser cualquier saher.
o "FORMATO 600 mi”: Smartwater.

o "FORMATO 330 mi”: Capri-5un Mango Maracuyd, Capri-Sun Naranja-Melocotén, Nestea
Origins Black Tea leman, Nestea Crigins Green Tea Mint, Honest Tea Té hlanco
Malacotdn, Honest Infusions Ibisco Granada-Arandanos, Appletiser Manzana.

o “FORMATO 275 ml”; Appletiser Manzana, Appletiser Granada, Aguarius Raygo Granada +
fMango, Aquarius Raygo Manzana + Lichi, Minute Maid Doofrutas Mediterraneo, Minute
Maid Duofrutas Trapical.

o "FORMATO 250 ml”: Coca-Uola with Coffee, Monster Espresso cualquier sabor.

o "FORMATO 248 ml”: Capri-Sun Multivitaminas, Capri-Sun Naranja, Capri-Sun Safari, Capri-
sun Cereza, Honest Coffee Latte, Honest Caffee Capuccing, Hanest Coffee Mocca.

Este blogue de productos tiene el valor de 50 puntos por cada caja de cualguiera de las referencias
en al formate correspondiente mencionado en este apartadao v todos sus sabores.

Se sumarén los puntos obtenides en la cuenta de los participantes en |3 web www tuytutiendadebarric.es
al finalizar cada mes de la promocion.

MECANICA B: OBTENCION DE PUNTOS EXTRA

A lo largo del periado promoctonal CCEP IBERIA podra lanzar acciones puntuales, asto es, mejoras
puntuales en la valoracidn de los productos, asicomoe ampliar o madificar (siempre v cuande no perjudique
a los Establecimientos participantes) los productos y/o variables seleccionadas para el programa Tu Tienda
de Barrio 2020,

Estas promocionas seran comunicadas al Cliente mediante la pagina web del programa, o mediante
mensaje de texta al nimero gue indico el Titular en el registro en el momento en el gue se activen, o via
email que sera enviado a la direccidn de correo electrdnico indicada por el Cliente en el momento de
registro en el programa.

Los Productos Praomocionados serdn las detallados en el apartado 4 de las presentes Bases o bien aguellos
que se especifiquen de modo exprase por CCEP [BERIA en la modalidad promaocional "Obtencion de Funtos
Extra” en cada caso. 5i no se especificara ningdn Producto Promocionade distinto a los indicados en el
apartado 4 de las presentes Bases, los Productos Promocionados serdn los detallados en dicho apartada 4
de las presentes Bases.
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Las puntos sélo se contabllizarén por cajas entregadas, no devueltas y liguidadas. Las devoluciones seran
consideradas como puntos negativos en el transcurse de la promocién, En case de algdn error,
prevalecerdn los puntos calculados segiin las cajas de producto entregadas al Establecimiento, liguidadas
¥ ho devueltas,

Independientemente de la mecinica per la compra de productos detailada anteriormente {Mecénica ),
durante la duracion de esta promocién, podra suceder que los puntos que se cbtengan por la compra de
un determinado formato o producto comercizlizado por CCEP |BERIA, cambien, En caso de que asi se
defina por CCEP IBERIA, este se realizard durante un pericdo de tiempo concreto dentro del pericdo
promocipnal y, asi se comunicard en los banners de la web www.tuvtutiendadebarrio.es.

Los puntos se acumulardn por Establecimiento, aunque, en caso de que un mismo titular tenga varios
Establecimientos bajo un mismo NIF, podrd solicitar a CCEP IBERIA la unificacidn de todos sus puntos bzajo
un Unico Establecimiento. Esta unificacién de puntos, que serd determinada por CCER IBERIA a su absoluta
discrecién, se hara efectiva una vez finalizado el pericdo de obtencidn de puntos, es decir, & partir del 31
de octubre de 2020,

7. CONSULTA DE PUNTOS Y CANJEOD

Los Titulares de los Establecimientos pueden conocer el estado de sus puntos a través de varias vias de
informacion:

1. Accediendo a la seccion "Mis Puntos” en www.tuytutiendadebarrio.es, donde tendri toda la
informacion de sus puntos disponibles, asi como del histérico de obtencion y canje. Desde esta
seccién podré ver el detalle de todos sus puntos obtenidos y los canjes de premios realizados,
desde el 1 de febrero de 2020 hasta el 1 de diciembre de 2020,

2. Llamada talefdnica al 919 100 360 {de lunes a viernes, desde Jas 09,00 hasta las 18.00 horas, hora
peninsular, durante al mes de agosto de 09,00 a 15.00 horas), desde el 1 de febrerc de 2020 v
hasta &l 1 de diciembre de 2020. En caso de salicitar el canje de regalos a través de llamada
telefénica, el usuarto deberd proportionar los datos de identificacion requeridos por la operadora
{se entienden datos de identificacién aquellos que se proporcionaron en el momento de registro
en la promaocidn) antes de proceder a la solicitud de canje. Para determinados pedidos, como por
ejemplo Experfenclas ¢ Viajes, se le solicitard al participante mas informacién acerca de sus
necesidades de viaje con el objetivo de presupuestar el valor en puntos de su sollcitud.

3. Através del chatbot insertado en www.tuytutiendsdebarrio.es donde |e facilitardn una respuesta
de lunes a viernes, desde las 09.00 hasta las 18:00 haras, hora paninsular, excepto festivos en la
Comunidad de Madrid.

4. Preguntdndole a su comercial.

5. Escribiendo un correo electrénico a hala@tuytutiendadebarrio.es
El canje de puntos por regalos tnicamente podré realizarse entre el 1 de abril de 2020 vy e| 30 de paviembre

de 2020. Pasado el 30 de noviembre de 2020, los puntas acumulados caducardn y no podran sercanjeados
por regalos, sin gue nada pueda reclamarse a CCEP IBERIA par este mativo,
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Independientemente de lo anterior, el canje de puntos par regalos se podra realizar a través de;

1. Lla pdgina web www.tuytutiendadebarric.es, accediendo a la seccién “Catalogo” desde el 1 de abril
de 2020 vy hasta el 30 de noviembre de 2020,

Para realizar un pedido online, el Titular debe completar todos Ios pasos hasta finalizar la solicitud v
recibir la confirmacion de que el pedido se ha realizado con éxite.

Los pasos son los sigulentas:

+ En la parte izquierda de la pantalla se agrupan los productos ofartados en el catalogo; el Titular
deberd navegar por las seecianes haste localizar el regalo gue desee solicitar.

+ Para hacer un pedido es necesario disponer de Ias puntas suficientas para realizar el canje del
praducto elegido.

»  Pinchar sobre el producto gue le interese, leer con detalie las caracteristicas del mismo y anadirlo
a su carrito.

» Introducir el nimero de unidades gque desea.

* Indicar la direccion donde quiere recibir el pedido v confirmar gue los datos introducidos son
COrrectos.

* LUna vez tramitado el pedido, los participantes tendrdn 24 haras para cancelar o medificar el
pedido. Una vez superadas las 24 horas no se admitiran modificaciones ni devoluciones.

+ En un plazo maximo de 30 dias recibiva su regalo en |a direcrién confirmada.
2. Llamada telefdnlca al nimero 919 100 360 (de lunes a viernes, desde las 09.00 hasta las 18.00 haras,

hora peninsular, excepto festivos en la Comunidad de Madrid), desde el 1 de abril de 2020 y hasta el
30 de noviembre de 2020.
En caso de solicitar el canje de regalos a través de llamada telefénica, el usuario debera proporcianar
los datos de identificacion requeridos por fa operadora (se entienden datos de identificacion aguellas
que se proparcionaron e el mamenio de registra en la promacion) antes de proceder a la solicitud
de canje,
Los pasos pard el canje de sus puntos por via telefénica son los siguientes:

* Seinicia la grabacion y se lee la nota de la Politica de Privacidad.

*  Se le solicitara su cidiga de Cliente,

« Se le informard sobre su saldo de puntas.
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v Deberd informar a [a persona del Call Center de la referencia de su pedido.
*  Verificara la direccidn de entrega del misma.
* En un plazo aproximado de 21 dias laborables recibirs su regalo en la direccién confirmada.

Mo obstante en el caso de causar baja por clerre, el Establecimiento dispondrd de un periodo de 2 meses
para canjear sus puntos desde el mes en que se haga efectivo este estado de baja en CCEP IBERIA. Dicho
canje deberd realizarse mediante llamada telefdnica.

De igual forma los clientes que incumplan con Yas bases del programa dispondrdn de un periode de 2 meses
desde el mes de incumplimiento para canjear sus puntos y sélo podrdn canjear los puntos acumulsdos
durante los meses que si cumplié con las presentes Bases, Dicho canje también deberd realizarse
Unicamente mediante Hlamada telefdnica.

Los puntos que s canjeen contra los regalos solicitados se restaran de los puntes acumulados cumpliendo
las bases el programa, Los movimientos de saldo de puntos, por el canje de ragalos podrén consultarse en
la misma pagina web www.tuytutiendadebarrio.es.

En ningln caso los puntas obtenidos tienen valor monetaric, por tanto en ningln caso se canjeardn por
dinero, Unicamente al finalizar el pariodo de acumulacion de puntos (31 de octubre de 2020} CCEP IBERIA
podré activar una pasarela de pago durante el mes de noviembre silo cree conveniente v a su absoluta
discrecion, para suplir la falta de puntos en caso de no tener acumulados suficientas para un determinado
regale, mediante el pago de la cantidad de dinero (siempre inferior 3 un 25% del valor del regalo), para
suplir dicha falta.

El plazo para tramitar reclamaciones por el estado del pedido, incluyende su funcionamiento, es de 24
horas desde la recepcidn de! pedido.

Para aquelins productos que iengan tallaje se indicaran las medidas correspondientes y se guiara al usuarlo
para la correcta eleccién de talla. En el caso de que una vez reclbido no se ajuste a lo esperado, tendrd (a
optién de devolucién de dicho articulo. La reclamacion debe realizarse en un plazo de 14 dfas desde la
recepcion de su pedido.

Para cualgquier duda, 2l Titular puede contactar con la organizacldn a través del teléfone gratuito 912 100
360 o escribizndo a hola@tuytutiendadebarrig.com

8. CADUCIDAD DE 105 PUNTOS

Salo pedran acumularse puntos hasta el 21 de actubre de 2020, Los puntos caducaran e! 30 de noviembre
de 2020, fecha limite para canjear regalos.

9. EXISTENCIAS REGALOS

En el catalogo onling, disponible en la pégina web promocional www.tuytutiendadebarrig,es se incluye
informacion detallada de los regalos disponibles y los puntos necesarios para su cbtencidn. Este catélogo
podra variar a lo largo de la promecién en funcidn de la rotura de stock o de la descatalogacién que hagan
los proveadares de CCEP [BERIA de sus productos.
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Catdlogo de Productos

Dentro del Catdlogo de Productos habrd multiples premios organizados entre las mas diversas secciones:
Electronica, Deportes, Gourmet, Profesional, Salud y Belleza, etc. Todos ellos se mantendrin actualizados
a lo largo del aflq, renovindose por maodelos de calidad y valor [gual @ superior en caso de agotarse las
existencias o la descatalogacién de los mismos.

En este Catdlogo habrd novedades cada poce tiempo, siguiendo las tendencias del mercado y de los
partlcipantes, publicindose en ocasionas en la web www.tuvtutiendadebarrio.es ofertas, con las que las
participantes podrdn obtener premios rebajados durante un periodo de tiempo determinade o durante
una serie de unidades limitadas,

10. ENTREGA REGALDS

Los regalos serdn entregados al Particlpante en un plazo aproximado de 30 dias de promedic, desde [a
realizacién del pedido. En cualquler casg, este plazo de entrega es estimativo por o que el participante no
podré reclamar campensacién alguna a COCA-COLA EUROPEAN PARTNERS IBER!A, 5.1 por cualquier
retraso en la entrega del regalo en el citado plazo.

Normativa especifica pora el canjeo de productos

Antes de realizar un pedido el Participante debera asegurarse de las caracteristicas del preducto solicitade
ya que una vez cursado el pedido no se permitird su anulacién.

Al solicitar el premio, el Participante deberd tener en cuenta las siguientes CONSIDERACIONES:

1. El producto seleccionade serd entregado en la direccion postal aportada en la ficha de registro
como direccién de envio de regalos o en caso de que fuese modificada por 2l Titular, Iz gue
tanste en el momento de la solicitud de canje y siempre y cuando esta modificacién se haya
producido siguiendo (os cauces previstos en el programa.

2. El products se entregarad en primera instancia 2 la persona gue figure como inscrita en la
promocidn, de acuerdo con la ficha de inscripeion, solicitando la firma de éste en el albaran de
entrega asi como la exhibicién de su DNI para la entrega de cuzlquier premie. En caso de gue
no se localice en el momente de la entrega a Iz persona inscrita en la promocién, CCEP IBERIA
podra entregar el premic a la persona responsable que en ese momento se encuentre en la
direccion de entrega indicada, No se atdmitiran reclamaciones siempre que el albarin de entrega
esté debidamente firmado segin lo expuesto anteriormente,

3. Es responsabilidad del participante la comprobacién de que el premio no ha sufrido un golpe
visible en el transporte. El plazo para cursar una reclamacién por rotura es de 24 horas desde la
fecha de entrega. Para ello deberd llamar al nimero de taléfono 919 100 360 ¢ enviar un mail a
haola @tuytutiendadebarrio.es y devalver el premio tal cual se le hiza entrega y en sus embalajes
originales.

4, Por otro lado, el participante dispondra de un plazo de 14 dias naturales desde la fecha de
entrega para coemprobar su funcionamiento v para cursar |3 devolucion del mismo ante CCEP
IBERIA. En caso de disfuncién el particlpante debers dar parte de elte llamando al nimero de
teléfono 919 100 380 ¢ enviando un mail a hola@tuvtutiendadeharrio.es y devolver el premic
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en sus embalajes originales. 5i se comprueba que un producto, al ser devuelo por un
participante, no se encuentra en perfecto estado y/o con sus embalajes originales, no se
aceptara la devolucién del premic y, por tanto, na se devolveran los puntos utilizados durante
el canjeo. Verificado que el producto no se encuentra en perfecto estado v/o con sus embalajes
originales, CCEP IBERIA procedard a reenviar de vuelta al participanie el producto cuya
devolucion se salicitd.

5. Np ze admitirin devoluciones de productos pasados los 14 dias desde su recepcion.

6. Una vez pasado el plazo de 14 diss detallado en los apartados 4 y 5 anteriores, cualquier
reclamacién debera tramitarse con el fabricante, representants, servicio técnico o
concesionaric oficial, quedando COCA-COLA EUROPEAN PARTNERS IBERIA, 5.1, exenta de toda
responsabilidad o intervencién por tales incidencias. Para hacer usc de ella el participante
deberd adjuntar el albardn de entrega y el documento de garantia de! fabricante adjuntos al
ragalo, En case de no encontrarlo puede reclamarlo en el ndmere 919 100 360 durante el mes
siguiente & la recepeidn, Los articulos tendran |a garantia habitual del fabricanta,

7. No sera aceptado sl intercambio de puntos por articulos no contenidos en el catdlogo ni por
dinero, Las sugerenclas remitidas por los participantes serdn atendidas, segun el volumen de
solicitudes, por los responsables del programa. E| envla de una sugerencia no implica que ésta
sead aceptada y que los productaos se puedan ofertar en al catalego dei programa.

8. CCEP IBERIA ng se hace respansable de las DESCATALOGACIONES o CESE DE PRODUCCION de
determinados artfculos de los proveedores. Cuanda un praducto sufre una de estas incidancias,
CCEP IBERIA se o comunicard todos los participantes que hayan realizado ese pedido para
ofrecer una alternativa o la devolucién de los puntos canjeados, en el plazo de 3 dias laborables
dasde la fecha de notificacién por parte dal fabricante o distribuider. El plazo de entrega, en
estos casos, se vera ampliade de nuevo desde la eleccidn de alternativa por el participante.

11. BAJA DE PARTICIPANTES EN LA PROMOCION

CCEP IBERIA estar4 legitimada para dar de baja en a presente promocién a determinados participantes y,
portanto, éstos no podran seguir acumulande puntos, cuando dichos Establecimientos na compren a CCEP
IBERIA las compras minimas de Productos Promocionades necesarias para continiuar participando en la
presente promacién, de acuerdo con lo detallada en |35 presentes Bases Promociorales.

En caso de que dicho cliente no compre a CCEP IBERIA |a compra minima de al menos una {1] caja de al
menos une de los blogues de productos promocionados descritos en la "Mecanica A detallada en al
apartado 7 de las presentes Bases, CCEP IBERIA padré dar de baja de la promocién a dicho Establecimiento,
no pudiendo seguir acumulando ese participante mas puntos desde ese momento,

Para canjear sus puntos acumulados durante los meses en que cumplio con las presentes Bases, los
participantes dados de baja dispondran de un periodo de 2 meses desde el mes de incumplimiento para
canjear sus puntos y sélo podran hacerlo mediante llamada talefénica al nimera 919 100 380.

En el caso de causar baja por cierre o cese de contrato cen CCEF IBERIA, igualmente los participantes
dispondran de un periodo de 2 meses desde el mes en que se haga efectivo este estado de baja en CCEP
IBERIA para canjear los puntos acumulados hasta el momento, mediante llamada telefénica.
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12.- MODALIDAD PROMOCIONAL PROMOCION SEPTIEMBRE

Podran participar en esta modalidad promocional los clientes mayores de 18 afios que estén dados de alta
rorrectamente en la promaocién Tu Tienda de Barric 2020 y que entre el 1 de septiembre de 2020y el 30
de septiembre de 2020 {periodo de vigencia de la modalidad promocional Promorion Septiembre),
adquieran a CCEP IBERIA las cajas de Productas Promocionados en 12 modalidad promacional "Promocidn

Septiembre”, segln se detalla a continuacidn, nacesarias para participar en la modalidad promocional
Promocién Septiembre,

Productos promecionados en la medalidad promecional “Promocién Septiembre”,

Con cardcter general, serdn Productos Promocionados en la modalidad promocional "Promocicn
Septiembre” las productos y en los formatos indicados a continacién (siempre en el formato en gue sean
comercizlizados por CCEP IBERIA).

« Coca-Cola Zero en formata PET 20 y/o PET 1L
+ Coca-Cola Zero Zero en formato PET 2L yfo PET 1L.

Enlo que respecta a los Establecimientos participantes ubicados en la Comunidad Autenoms de Canarias,
ademds de los Productos Promocionados indicados en el apartado anterior, serdn Productos
Promocicnados en la modalidad promocional “Promecidn Septiembre” en dicho territorio, los productos
y en los formatos indicados a continacién {(siempre en el formato en que sean comercializados por CCEP
IBERIA}:

s (oca-Cola 2erc en formato PET 1,51,
» Coca-Cola 2era Zero en formato PET 1,51,

Compra minima de preductos promecionades y mecédnica de participacién en la medalidad promocional
“Pramocicn Septiambre”.

Para participar en la modalidad promocional “Promocidn Septiembre” el participante deber adquirir a
CCEP IBERIA al menos 4 cajas de los Praductos Promacionados en la modalidad promocional y detailados
en los apartados anteriores.

La compra minima deberd ser realizada durante el periodo de vigencia de la modalidad promocional
“Promaocién Septiembre” {entre el 1 de septiembre de 2020 y el 31 de septiembre de 2020).

12.b.- Premios en la modalidad promocional Promocién Septiembre.

Una vez adquiridas al menos 4 cajas de los Productos Promocionados en la presente modalidad
promocional, el participante obtendrd 600 puntos & su cuenta de cliente de [a Promozion. La compra
superior a 4 cajas de los Productos Promocionados en Ja modalidad promocional “Promocion Septiembrea”,
no dard derecho a puntos adicionales, siendo los 600 puntos el maximo que puede obtener el participante
en dicha modalidad.

Los puntos gua el Establecimiento que haya realizado la compra minima en la presente modalidad se
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ingresaran en la cuenta de puntos que se haya abierto a favor de dicho Establecimienta en ls pégina web
www tuytutiendadebarrio.es con sujeccién # lo establecido en el apartade 6 de las presentes Bases
Legalas.

Camo excepcién, la limitacién mensual de puntos establecida en el apartado 6 de las presentes Bases
Legales, no serd de aplicacion en cuanta los 600 puntos se podran otergar incluso a aguellos participantes
quienes habiendo llegado a la mencionada limitacidn mensual, realicen la compra minimia establecida
para la “Promacion Septiembre”,

13.- MODALIDAD PROMOCIONAL PROMOCION OCTUBRE

Podran participar en esta modalidad promocional los clientes mayores de 18 afios que estén dadas de alta
correctamente en la promacién Tu Tienda de Barrio 2020 v que entre i 1 de octubre de 2020 y el 31 de
octubre de 2020 (periodo de vigencia de la modalidad promocional Promacidn Octubre), adquieran a CCEP
IBERIA las cajas de Productos Promocionados en ta medalidad promocional “Promocion Gctubre”, segtin
se detalla & continuacién, necesarias para participar en la modalidad promecional Pramacidn Octubre,

Productos promacionados en la modalidad promocional “Premaecian Octubre”,

Con cardcter general, seran Productos Promecionados en la medalidad promocianal “Promacién Octubre®
los productas y en los formatos indicades a continuacion {siempre en el formato en que sean
comercializados por CCEP IBERIA).

+ Fanta Naranja en formato PET 500 ML
s Fanta Limnén en formato PET 500 ML

En lo que respecta a los Establecimientos participantes ubicados en la Comunidad Autonoma de Canarias,
ademds de los Productos Promocionados indicados en el apartads anterior, seran Productos
Promecionados en la modalidad promocional “Fromocidn Octubre” en diche territorio, los productos yen
los formates indicados a continuacion (siempre en el formato en que sean comercializados por CCEP
IBERIA}:

*  Fanta sabor fresa en formato PET 500 ML

Compra minima de productos promocionades y mecdnica de participacion en la modalidad
promocional “Promocidon Octubra”,

Para participar en la modalidad promocional “Promocién Getubre” el participante debera adgquirira CCEP
IBERIA al menos 3 cajas de los Productos Promacionados en la modalidad promocienal y detallados en los

apartados anteriores,

La compra minima deberd ser realizada durante el periodo de vigencia de la modalidad promocional
“Prornocidn Octubre” {entre el 1 de octubre de 2020 v el 31 de octubre de 2020).

13.b.- Premios €n la modalidad promecional Promocidn Octubre,
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Una vez adguiridas al menos 3 cajas de los Productos Promocionados en la presente modalidad
promocional, el participante abtendra 600 puntos en su cuenta de cliante de (a2 Promocion. La compra
superior a3 cajas de los Productos Promocionades en la modalidad promacional “Promocidn
Octubre”, no dara derecho a puntos adicionales, siendo Jos 500 puntos el maximeo gue puede ohtener al
participante en dicha modalidad.

Los puntos que obtenga el Establecimiento que haya realizade la compra minima en la presente modalidad
se ingresaran en la cuenta de puntos que se haya abierto a favor de dicho Establecimiento en la pagina

web www.tuytutiendadebarrio.es con sujecidn a lo establecido en el apartado & de las presentes Bases
legales,

Comao excepcion, la limitacién mensual de puntos establecida en el apartado 6 de las presentes Bases
Legales, no serd de aplicacién en cuanto los 600 puntos se podran otargar incluso a aqueilos participantes
que, habiendo llegado a Ja mencionada limitacién mensual, reaiicen Ja compra minima establecida para
la "Promocian Octubre™.

14.- OTRAS NORMAS APLICABLES A LAS PROMOCIONES DE COCA-COLA EURQOPEAN PARTNERS IBERIA,
5.L.

1. LEGISLACIGN APLICABLE: Esta Promocidn se rige por la legislacidn vigente en Espafia y por las
presentes Bases que han sido depositadas ante el Notario de Madrid, D. Ignacic Paz-Ares Rodriguez.

2. INFORMACION DETALLADA SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

La participacién la presente promocién es voluntaria y en caso de participacién, se advierte de que el
tratamiento de Ios datos personales de los participantes y ganadores de la presente Pramocidn es
obligatorio en los términos expuestos en las presentes Bases.

De acuerdo con lo anterior, la mera participacidn en esta Promocidn implica necesariamente la aceptacian
expresa por el interesado del tratamiento de sus datas personzles de acuards con lo descrito en las
presentes Bases,

Veracidad y exactitud de la informacidn: Los participantes estdn obligados a proparcionar datos exactas
y actualizados y correspondientes a su propia identidad, entendiéndose en consecuencia, que son exactos
y actuales los datos proporcionadoes por los participantes y en su caso, por los ganadores en cualguier fase
de la Promocidn, siendo su responsabilidad comunicar cualquier actualizacian yfo rectificacion de los
mismos la entidad responsable y organizadora de {a promocion,

El tratamiento de Ios datos de los participanties y ganadores de la presente promocion {en adelante
también denominados, Interesadas) se llevard a cabio en las condicianes establecidas a continuacién enla
presente clausula.

Respansable del tratamiento: De acuerdo con el Reglamento General de Proteccién de Dates (en adelante
RGPD), informamos a los participantes y ganadeores que los datos personales que se faciliten pars
participar en la presente Pramocidn serdn tratados por [a siguiente entidad, como responsable del
tratarmiento: COCA-COLA EUROPEAN PARTNERS IBERIA, S.1.U. (CCEP IBERIA; Calle Ribera del Loira, 20-22,
28042 Madrid).
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Delegado de proteccion de datos: La direccion electrdnica de contacto del delegado de proteccién de
datos es privacy@ccep.com

Finalidades para las que CCEP IBERIA trata sus datos:

- Con cardcter general |os datos seran tratados para llevar a cabo todas [as actividades necesarias
para gestionar fa participacion de los interesados en ta presente pramocién lo gue incluye cuando
fuera necesari, el envio de comunicaciones vinculadas a esta promocién a través de los datos de
contacto facilitados por los interesados (corres electranico, carta o llamada telefonica,
entendiéndaose por correctos Ios datos de identificacién v contacto que el interesado haya
proporcionado en el momente de registrarse o darse de alta en la promocién).

- Gestionar su registra en la presente Promocidn si ésta se desarvolla por web, para lo cual el
interesada dehera acceder y aceptar la politica de privacidad y demds textos publicados en el sitio
web de CCEP IBERIA en caso de que ésta sea |a via a través de la cual se realiza el registro.

- Proporcionar & los interesados la informacidn necesaria para que su participacion se ajuste a las
presentes bases,

- Recoger las pruebas de compra y verificar que no son falsas, ileglbles, ni estdn manipuladas,
fotocopiadas, ni de ninguna otra forma resultan anulables.

- Atender sglicitudes de informacidn, consultas y dudas de Jos interesados.

- Verlficar |a inexistancia de actuaciones fraudulentas o contrarias a las presentes bases.

- Eliminar justificadamente a cualquier interesado gue defraude, altere o inutilice el buen
funcionamiento y el transcurso normal y reglamentario de la Pramacion.

- ldeniificar al interesado ganador,

- Verificar que el interesado ganador cumple con los requisitos necesarios para poder participar en
la promocidn y que ha obtenida el premic de forma licita.

- Comunicar al interesado ganadoer el premio obtenido mediante el envio de un correa electrénico,
carta o llamada telefdnica. S¢ entenderan por correctos los datos de identificacian v contacto que
el interesado haya proporcionade en el momento de registrarse o darse de alta en la promocién.

- Remitir al interesado ganador la Carta de Aceptacion, |a cual debera ser cumplimentada por el
interesado ¥ remitida a |a direccion indicada en las presentes Bases, bajo el apartado “Carta de
aceptacidn de premios” junta con Ia fotacopia de su DNIy el de su/s acompaiiante/s en su casa,

- levar a cabo y liquidar fas retenciones fiscales de los premios cuando corresponda.

- Entregar el premio al interesado ganador.

- Cuando &l premio consista en un viaje o actividad, gestionar su grganizacién y las restantes
actividades segdn el premio que se otorgue al interesado.

Cuil es [a legitimacidn de CCEP IBERIA para el tratamlento de sus datos: La base legal del tratamiento de
sus dates personales se encuentra en el desarrollo y ejecucidn de la relacidn promocional formalizada a
través de su participacion en la presente promocion, la cual se detalla en el presente documento, asi como
en el cumplimiento de obligaciones legales que le son de aplicacion a CCER |BERIA,

Comunicacion de datos a terceros por CCEP IBERIA: Las datos personales tratados por CCER IBERIA para
alcanzar las finalidades detalladas anteriormente padran ser comunicados a los siguientes destinatarios
en funcién de la base legitimadora de Ia comunicacian;

» Al Notario depositario de las bases a fin de controlar la legalidad de la promacian y su desarrollo,
* AHacienda a fin de practicar |a retencidn fiscal que correspanda.
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o A Jueces, Tribunales, asociaclones de consumo o cualesquiera otros terceros a guienes CCEP
IBERIA se viera oblipada a comunlear la informacidn en taso de impugnacidn por parte del
interesado o reclamacion de cualquier indole interpuesta por CCEP IBERIA © por el propio
interesado.

e En aquellos casos en que el premio o actividad consista en un viaje, con |2 finalidad da poder
asignar carrectamente el premio obtenido por el interesado, CCEP BERIA cederd sus datos —con
caracter enunciative pera no limitativo- a aguellas entidades que sean contratadas para la
arganizacidn del viaje o actividad y las estancias objeto del premie, tales como agencias de viaje,
hoteles, compafifas aéreas o de transporie en general, mensajeria, compafiias aseguradoras asi
como otras terceras entidades implicadas en la gestion del premio obtenido por el interesade, con
la finalidad de llevar a cabo las gestionzs opartunas para el disfrute del premic, siando la base
legitimadora de tal comunicacién de datos el desarrollo y ejecucion de 1a relacion promocianal.

Transferencias internacionales: Con base juridica en la ejecucion de las condiciones establecidas en las
presentes bases para la corracta ejecucidn de la promocién y el disfrute del premic en su caso, el
interesado queda informado de que cuando los destinatarios de los datos indicados en los apartados
anteriores se encuentren fuera del territorio del Espacio Econdmico Europeo, la comunicacion de los
referidos datos llevada a cabo por CCEP IBERTA implicard la transferencia internacional de datos a fin de
ejecutar las condiciones establecidas en las presentes bases, si bien, dicha transferenciz se realizara de
acuerdo con |os requisitos establecidos en fa normativa aplicabla.

Plaza de conservacidn de datos por CCEP IBERIA: CCEP IBERIA conservard los datos de los interesados
mientras esté en vigor la presante promocién en tanto los interesados no soliciten la supresién de los
mismos vy, finalizado el tratamiento, durante los plazos de conservacion establecidos en las normas
aplicables para el cumplimiznto de las obligaciones legales de CCEP IBERIA.

Derechos: Los interesados (participantes y ganadores) en cualguier momento pueden ejercer los derachos
de acceso, rectificacién, supresion, limitacion del tratamiento, oposicion, portabilidad y revocacion del
consentimiento (sin efectos retroactivos) mediante comunicacién escrita a la entidad rasponsable del
tratamiento, acompafiando una fotocopia del dotumento nacional de identidad, a cualquiera de las
siguientes direcciones:

Direccidn postal: ¢f Ribera del Loira 20-22, 28042 Madrid.
Direccidn electrénica: consultasiopd@eu.ccip.com

Asimismo, los interesados pueden presentar una reclamacidn ante una Autoridad de Control, en Espafia
la Agencia Espaiicla de Proteccion de Datos, Cf Jorge Juan, &, 23001 Madrid, 201 100 099 - 912 663 517
(www.appd.es) en particular, en relagian con el ejercicio de sus derechos. Con caracter previo a interponer
la reclamacién y de forma voluntaria, los interesados pueden contactar con el delegado de proteccidn de
datos de CCEP 1BERIA en la siguiente direccion privacy@ccep.com

Comunicacién de datos personales de terceros: En el caso de que tanto |os participantes como los
ganadores deban facilitar datos de cardcter personal referentes a terceras personas como acompafiantes
en su disfrute del premio- incluyendo el dato de la imagen- aquelios deberdn, con cardcter previo a la
comunicacion de datos a las entidades responsables, informar a dichas terceros interesados de los
extremos contenidos en las presentes bases respecto del tratamiento hajo responsabilidad de CCEP IBERIA
seguin lo descrito en los apartados anteriores y en tode caso, de la finalidad de la comunicacién de sus
datos a cada uno de estos responsables.
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A tales efectos, la comunicacion de datos personales de terceros por los participantes y ganadores queda
condicionada al principio de necesidad y proporcionalidad v a la comunicacién de datos actuales y veraces,
requiriendo siempre y en todo caso gue, con caracter previo a la comunicacién de los dates a CCEP IBERIA
se informe y se solicite el consentimiento a dichos terceros para el tratamiento de sus datos salvo que
exista una habilitaclon legal 3} efecto.

Carécter complementario de lo establecido en las presentes bases respecto del tratamiento de datos de
participantes y ganadores: Lo establecido en las presentes bases en relacidn con el contenido del
tratamiento de datos personales de los interesados {participantes y ganadores), as complementario y no
excluyente de cualesquiera otros textos legales informativos comunicados a les citados interesadas a
través de cupones, formularios de registro, politicas de privacidad y otros documentos en cualquier fase
de su participacidn en la presente Promocién.

DERECHCS DE IMAGEN

Respecto a las derechos de imagen de los participantes y a la pasible realizacldn por los participantes de
alguna creacién susceptible de penerar derechos de propiedad intelectual, los participantes en la
Promocién, al participar, automaticamente ceden los derechos de propiedad intelectual asi como los
derechos de imagen que se deriven a CCEP IBERIA en los términos que a confinuacion se indican.

De conformidad con la Ley 1/1982 de proteccion civil, derecho al haror, intimidad perspnal y familiary a
la propla imagen, los participantes y [os ganadores ceden a CCEP IBERIA [os derechos sobre su imagen que
se deriven de su participacién en la Promocidn a través de cualquier medio de reproduccién tanto
electrénica {Internet, cd v otros analoges) coma convencional {papel, fotografias y otras analogos}, en
cualquier medio o sistema técnico o tecnoldgico existente en |a actualidad o que se encuentre en fase de
investigacion y desarrollo {incluyende a titulo de gjemplo sin cardcter limitative la explotacion en Internet;
la explotacion televislva en cualquier forma; la explotacidn mediante telefonia mévil; proyeccién o
exhibicion pdhlica cinematografica, no cinematografica o a través de cualquier otro medio gque sea de
interés de CCEP IBERIA), por el miximo de tiempo legalmente permitido y para todos los territorios del
mundo para que sea utilizada con fines publicitarios, comerciales o de naturaleza andloga vinculados
legitimamente a la proyeccion publica de CCEP IBERIA asi como fa exposicion de |2 misma en actos pablicos
o en lugares ebiertas al pablico. A |a vista de lo anterior, 1a participacién en la Promocion v en su caso 2
aceptacion del premio por los ganadores, supone la autorizacidn expresa por parte de los participantes de
la cesion de darechos expuesta.

Sin perjuicia de lo anterfor, atitulo de ejempio y sin caracter limitativo a continuacion se relacionan algunas
actuaciones que serdn llevadas a cabo por CCEP IBERIA:

- los participantes, consienten automdticamente al participar en la presente Promocidn en la
utilizacion, publicacidn y reproduccion en todo el mundo y sin limitacidn, por parte de CCEP IBERIA, de su
imagen y nombre en cualguier tipo de publicidad, Promacidn, publicacién, incluido Intarnet, o cuzlguier
otre medio de la naturaleza que sea, con fines comerciales o informativos de CCEP IBERIA. Entre dichos
uses podrd, con finalidades publicitarias o promocionales, utilizar y retransmitir las imagenas y nombre de
los participantes a través de Internet, television o cualquler otro medio que CCEP IBERIA considere.
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- CCEP IBERIA pedrd publicar la imagen y el nombre de las personas que hayan resultado ganadoras
de la Promocién a través del medio de camunicacion que CCEP IBERIA —sin cardcter limitativo- cansidere.
A tales efectos, los ganadores al aceptar el premio autorizan automaticamente a CCEP IBERIA para publicar
sus datos personales incluida la imagen con la finalidad de dar a conacer a los restantes participantes y
plblico en general quiénes han sido las parsonas ganadoras.

- Asimlsmo, cuando el premio consista en un viaje o actividad, los ganadores, en el momento de su
aceptacion, cederdn a CCEP IBERIA los derechos gue pudiesen corresponderles sobre las imagenes que
pudieran ser captadas durante ef viaje por parte CCEP IBERIA, y autorizan a esta entidad a reproducir,
comunicar plhlicamente y utilizar su nombre, apellidos, direccién & imagen en cualquier actividad publi-
promocional {principalmente a través de sus sitios web y pdginas oficiales en redes sociales} a los Gnicos
efactos de la publicidad que pudiera darse a la realizacién del citado viaje y disfrute del premis o de las
nuevas ediciones de esta Promacion que con este nombre u otro similar pudiesen realizarse hasta dos
afios después de su realizacldn, sin que dicha utllizacién le confiera derecho de remuneracién o beneficio
alguno con excepcion hecha de la entrega del premio ganador.

DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

En el supuesto de que para la participacion an |2 presente Promocién el usuario tuviera que presentar
creaciones propias {ya sean fotografias, videas, musicas, textos literarios, etc.), la participacién en la
Promocién supone |2 cesidon con caracter exclusivo y transferible, para un ambite territarial mundial,
durante todo el pericdo de vigencia de los derechos de propiedad intelectual y con cardcter gratuito por
el participante a CCEP IBERIA de todps |os derechos de explotacion gue se deriven de las creaciones con
las gue en su casco participe en la Promoctan, Dicha cesidn atribuye a CCEP IBERIA la plena disposicidn y el
derache exclusivo a la explotacidn de las creaclones con exclusién da cualesquiera personas fisicas y/o
juridicas, incluido el propic participante, e incluirs la facultad de otorgar licencias a terceros y de transmitir
a otrc su derecho. Con cardcter delimitative pero no limitativo, 2 cesién abarcard como derechos y
modalidades de explotacién los siguwentes:

- El derecho de reproduccién de las creaciones o su fijacion directa o indirecta, provisional o
permanente, por cualquier medio v en cualguier forma que permita su comunicacion o la obtencién de
copias de todo o parte de ellas, incluyendo cualquier sistema gréfico, mecanico, electranico, reprografico,
digital, o de cualquier otra indole.

- Elderecho de distribucion de las creaciones o su puesta a disposicion del piklico del ariginal o de
sus copias, en un soporte tangible, mediante su venta, alquiler, préstamo o de cualguier otra forma,
incluyendo expresamente y sin cardcter limitativo la puesta a disposicién del piblico de copias impresaz o
digitales; su utilizacién para la creacién, realizacién, produccién y distribucion en cualguier forma de
materiales promocionales o de marketing y de cualesquiera otras productos o servicios gue sean de interds
de CCEP IBERIA; y la explotacién videografica y discogréfica de |as creaciones en cualquier soporte, tanto
para usc privado como piblico.

- Elderecho a comunicar piblicamente las creaciones, con fines publicitarios o promocionales, para
usos comerciales y na comerciales, en cualquier medio o sistema técnico o tecnolégico existente en la
actualidad o que se ancuentre en fase de investigacidn y desarrallo, incluyendo a titulo meramente
enunclativo y no limitativo la explotacidn en Internet; la explotacisn televisiva (v.gr., televisidn gratuita,
de pago, por cable, pago por visidn, por satélite, fibra dptica, ondas herzianas, hilo, microondas, telavisién
digital terrestre, atc.}; la explotacidén mediante telefonia mévil; proyeccidn o exhibicion publica
cinematografica, no cinematografica o a través de cualguier otro medlo que sea de interés de CCEP IBERIA,
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- Elderecho a transformar las creaciones o su traduccion, adaptacion, ajuste, cambio, arreglo y/o y
cualguier otra modificacion en sJ forma de la que se derive una obra diferente, que podra ser explotada
en cualguisr forma y en especial mediante su reproduccian, distribucion, comunicacién publica y nueva
transfarmacion por CCEP IBERIA o por terceros autorizados por ésta en cuanto titular en exclusiva de los
derechos de propiedad intelectual de las obras resultado de |a transformacidn.

- Elderecho a doblary subtitular las creaciones en cualguier lengua.

El participante garantiza que las creaciones son criginales y no wulneran los derechos de propiedad
intelectual de ningdn tercero o cualesquiera otros derechos de cualquier naluraleza y que se encuentra
plenamente facultado y capacitada para ceder |a totalidad de los derechos sefialados, debienda mantener
indemne a CCEP IBERIA por cualesquiera reclamaciones planteadas por terceros como consecuencia de la
sxplotacian de las creaciones,

La cesion de derechos de propiedad intelectual segun lo expuesto en las presentes bases, no genera ni
otorga reembolso, pago de tarifa o canon ni derechos econdmicos de ninglin tipe para el participante y/o
ganador,

DERECHO A REPORTAR ABUSOS

Los participantes quedan informados de que en el caso de que su participacidn infrinja cualquiera de las
normas establecidas en las presentes bases o existan fundadas sospechas de fraude por parte de CCEP
IBERIA o en el caso de que un tercero, participante o no de la Promocién, denunciara irregularidades en
relacion con la participacién del interesado, CCEP [BERIA podrd analizar la situacidn v podrd suspender
temporalmente la participacion del interesado.

No obstante, siuna vez estudiados los hechos denunciados o conocidos per CCEP IBERIA no se acredita el
fraude por parte del participante denunciado o la vulneracién de |as presentes bases podra reactivarse su
participacion en la presente promocion,

Asimismmo, si para el estudio de los hechos acentecidos fuera necesario CCEP IBERIA dard trasiado ¥
conocimients a las autoridades pablicas competentes.

En todo case queda expresamente prohibido reportar /o rotificar abusos utilizando identidades de otras
personas,

3. RETENCION FISCAL: : A los premios de la presente Promacidn, les seran de aplicacion la Ley 35/2006
de 28 de noviembre del Impuesto sobre la Renta de las Persona Fisicas [LIRPF); el Real Decreta n®
439/2007 de 30 de marzo, por el que se aprueba &l Reglamento del Impuesta de la Renta de las
Persanas Fisicas (RIRPF); Ley 13/2011, de 27 de mayo, de Regulacién del Juego; v demas disposicianes
toncordantes y dictadas en su desarrollo por lo que, en su caso, corresponderd a [a entidad COCA-
COLA EUROPEAN PARTNERS IBERIA, S.L., Ja realizacién del ingreso a cuenta o la practica de la retencion
pracedente.

De conformidad con la normativa mencionada, los premios cancedidos por [a participacion en jusgos,
coneursos, rifas, o combinaciones aleatorias vinculadas a la venta o promocian de bienes o servicios
est#n sujetos a retencidn o ingrese a cuenta siempre gue el valor del premia sea superior a 300 Eurgs.
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3.1.- Premios en especie.- 5 [os Premios de la presente Promocién son en especie pueden astar
sujetas a retencion {Art, 101 URPF y Art. 75 RIRPF} si su valer es superior a 300 euros, en cuyo caso
COCA-COLA EUROPEAN PARTNERS JBERIA, S.L. realizard en la Agencia Tributaria el perceptiva ingreso
a cuenta del IRPF (Art. 99 LIRPF). A estos efectos, el Valor de Mercado del Premic serd igual al valor de
adquisicién o coste para el pagador {COCA-COLA EUROPEAN PARTHERS IBERIA, 5.L.), incrementado e
un 20% {Art. 105 del RIRPF).

£l Ganador del Premio debera integrar en su Base Imponible General de la declaracién del IRPF del
correspondiente ejercicio fiscal, la valoracidn del Premio (Valor de Mercado) mas el Ingresa a Cuenta
que COCA-COLA EUROPEAN PARTNERS IBERIA, S.L. realizd.

3.2.- Premios en metalica.- 5i los Premios de la presente Promeocian soh en metalico, y superan al
valar de 300 suros estaran sujetos a retencidn de su importe {Art.99 dal RIRPF).

3.2.1.- Pramlos Netos.- Si la cuantia del Premio que flgura en las presentes Bases legales es Neto,
correspande al valor obtenido una vez se ha practicadoe fa correspondiente retencidn por parte de
COCA-COLA EUROPEAN PARTNERS 1BERIA, 5.1 ¥ por lo tanto, ésta es la cantidad a recibir por el
Ganador.

El Ganador debe incluir en su Base Imponible de la declaracidn del IRPF del ejercicio fiscal
correspandiente, el importe intagro del Premio recibide (importe antes de retencién), es decir la
cantidad recibida més la retencion realizada,

3.2.2.- Premios Brutos.- Sila cuantia del Premic que figura en las presentes Bases legales es Bruto, se
realizard Ia pertinente retencidn sobre esa cuantia y, por lo tanto, el Ganador recibird la cantidad que
figura en las presentes Bases Legales menos |a retencidn carrespendiente.

El Ganador debe incluir en su Base Impanible de la declaracion del IRPF del sjercicio fiscal
correspondiente, el importe integro del Premio recibido, es decir, el importe que figura como Premio
Bruto.

3.3. Carta de Aceptacién de Premios.- Siempre gue el valor del Premio sea superlor a los 300 Euros,
serd necesaric que el Ganador firme Lna Carta de Aceptacién gue CCEP IBERIA le hard liegar,

La Carta de Aceptacidn deberd ser cumplimentada en todos sus extremos por el Ganadar, adjuntando
copia de su D.M.| y remitida por parte del Ganador, salvo que |as presentes Bases especifiquen otro
plazo o direccidn, en el plazo de 7 dfas naturales desde su recepcion a la direccion que le sea indicada
por CCEP (BERIA,

Se considera por CCEF IBERIA como NO ACEPTACION DEL PREMIQ (RENUNCIA}:

a) ladevolucidn a CCEP IBERIA de Ya Carta de Aceptacidn NO firmada por el Ganador o no adjuntando
fotacopla de su D.N.. Aquellos ganadores que no presenten las carias y/o documentacidn, se
antenderdn que renuncian 2] Fremia.
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b] la develucian a CCEP IBERIA de {a Carta de Aceptacidn sininclusidn de la aceptacion del Premio de
forma expresa e incondicional por parte de los ganadores, o de sus padre/tutores, en su caso. MO SON
VALIDAS ACEPTACIONES CONDICIONADAS O LIMITADAS.

¢} La norecepcion de |a Carta de Aceptacién dentro del plazo previsto.

4, MODIFICACIONES Y/O ANEXOS: COCA-COLA EUROPEAN PARTNERS IBERIA, 5.1, se reserva el derecho
a realizar modificacfones o afiadir anexos sobre las presente Bases en relacidn con su mecdnica y
premios, siempre que las mismas esteén justificadas o no perjudiquen a los participantes, se realicen
dentro del perioda de vigencia de Iz Promocidn, y se comuniguen a éstos debidamente.

5. EXCLUSIONES: Quedan expresamente excluidos de la participacién en esta Promocidn todos los
empleados de COCA-COLA EUROREAN PARTNERS IBERIA, 5.L.

6. DERECHO DE ELIMINACION PARTICIPACIONES FRALIDULENTAS: COCA-COLA EUROPEAN PARTNERS
IBERIA, 5.L. se reserva el derecho de aliminar justificadamente a cualquier usuario que defraude, altere
o inutilice el buen funcionamiento y el transcurso normai y reglamentario de la presente Promocian.

7. ENTREGA DE PREMIQS: Los premios a los ganadores sen nominativos y seran entregados
excluslvamente dentro del territorio espafial.

8. TDENTIFICACION: La identidad de Jos participantes y ganadores se acreditard exclusivamente por
medio de documentos oficiales (D.N.1., pasaporte u otro documento oficial de identificacion).

9. PRUEBAS DE COMPRA: En case de gue para participar en |a presente Promocidn sea necesaria
conservar la prueba de compra {etiquetas, anillas, tapones, chapas, films, prueba de compra con Pin-
Code, etc.,...} de un Producto Proamacional por parte de los participantes:

9.1.- Estos deben guardar la prueba de compra durante todo el periodo de vigencia de la Promocion
v 1 mes posterior y conservarla a disposicion de COCA-COLA EUROPEAN PARTNERS IBERIA, 5.L. par si
ésta las solicitara para |a correcta gestién de entrega de Prermias.

9.2.- En caso de que el Participante tuviera que enviar dicha/s prueba/s de compra por correo postal,
COCA-COLA EURCPEAN PARTNERS IBERIA, 5.L. no se hace responsable del extravio de la/s misma/s y
no se admitird como medio de prueba el justificante de envio que facilita dicho servicio.

9.3.- En caso de que las pruebas de compra presentadas/recibidas resultardn falsas, ilegibles,
manipuladas, fotocopiadas, etc., serdn censideradas nulas y por lo tanto no se tendrén en cuenta
como participacion.

9.4.- En ningln caso, se devolveran a los participantes las pruebas de compra que COCA COCA-COLA
EURCPEAN PARTHERS IBERIA, 5.L. hubiera recibido.

10. PARTICIPACION MEDIANTE CUPONES: En caso de que para participar en la Promocién los
participantes deban rellenar un Cupén o Papeleta con sus datos personales u otro tipo de datos, seran
nulos todos los Cupones o papeletas ilegibles, con datos equivocades o no correctamente
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cumplimentados. En dichos casos, estas participationes seran consideradas no vélidas, se perderd la
condicldn de Ganador y, en su casa, se sustituirdn por los resenvafs,

. TARJIETAS RASCA Y GANA: En caso de gue la presente Promocién requiera la utilizacidn de Tarjetas

Rasca y Gana, COCA-COLA EURCPEAN PARTWERS IBERIA, S.L. garantiza que las Tarjetas Rasca y Gana
estardn mezcladas aleatoriamente, ast comae su seguridad & inviolabilidad técnica, de tal modo que no
se puede conocer de antemano as que estan premiados.

No se admitirdn Tarjetas Rasca y Gana rotas, enmendadas o fotocopiadas.
Queda prohibida Ja venta de las Tarjetas Rasca y Gana promocionales.

PREMIOS.-

12.1.- En casa de que de forma previa a la finalizacidn del periodo de vigencia de la Fromocién, por
cualguier razén ajena a COCA-COLA EUROPEAN PARTNERS IBERIA, 5.L., no quedasen unidades
disponibles de los regalos promocionales establecidos y previstos en fas presentes Bases,
COCA-COLA EURCPEAN PARTNERS IBERIA, 5.L. se reserva el derecho y la opeitin de sustituirlos
por otros, de igual o superior coste.

12.2.- Los premios no son canjeables en metdlico, ni por cualguier otro premio,

12.3.- COCA-COLA EUROPEAN PARTNERS IBERIA, 5.L. ne se respensabiliza del uso que del regalo
promacional realice el Ganador, pero queda prohibida la comercializacién y/o venta de los
regalos promoclonales.

12.4.- Elflos premio(s} son intransferibles, por lo que si elflos premiado(s) no pudiese(n] o
guisiese{n) aceptar el/los premiofs), o renunciaseln} alflos mismaof{s), COCA-COLA EURDPEAN
PARTMERS IBERIA, 5.L. pracederia a designar ganador al carrespondiente reserva. En el tase
de que los reservas a su vez no aceptasen a renunciasen alflos premio(s}, &5tos se declararin
deslerto(s).

12.5.- El propdsita de esta Promocisn es que los premios se distribuyan entre la mayor cantidad
posible de consumidores de los productos objeto de la misma, Asi, en el taso de que durante
el{los) sorteols) y/a momentos ganaderas en cuestién, resultard repatidamente Ganador el
misma participante, COCA-COLA EUROPEAN PARTHERS IBERIA, S.L. se reserva ol derecho de
adjudicarle inicamente una unidad, otorgando elflos premio/s en cuestian a los Ganadores
EN resenva,

ACEPTACION DE LAS PRESENTES BASES: La mera participacion en esta Promocidn suporne la

aceptacion de las gresentes Bases Legales.
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