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Bases Legales de la promocién “Tu compra gratis con Bienstar”

La empresa ELPOZO ALIMENTACION, S.A., con CIF: A-30014377 y con domicilio en Av. Antonio Fuertes,
1, 30840, Alhama de Murcia (Murcia) (en adelante el Organizador) pone en marcha una accién
promocional para su gama de productos ELPOZO Bienstar, que se regird.de conformidad con las
siguientes bases premocionales.

X AmBITO
1.3, Temporal

El periodo de participacién comprendera desde el dia 1 de septiembre de 2020 hasta el dia 30 de
septiembre de 2020, ambos inclusive.

1.2. Participante.s

Podran participar en fa presente promocion exclusivamente las personas fisicas mayores de 18 afios con
residencia legal en Espafia que hayan aceptado las presentes bases, cada uno de sus términos y
condiciones y cumplan con las Bases Legales.

Cada consumidor podré participar una vez por cada compra de un producto promocionado en formato
pack que realice o bien una compra minima de 250 gramos si el producto se compra al corte, con la
limitacién de una vez al dia. Esto es, con un ticket de compra distinto caiie vez, las veces que lo desee
durante toda la Promocion, siendo el maximo de intentos una vez al dia y hasta que salte el momento
ganador.

Cada participante s6lo podra optar a un premio, mediante la mecénica de momento ganador, durante
toda la promocion. La participacion es gratuita.

1.3. Producto incluido en la promocién

Los productos cuya compra permite participar en esta promocién son: cualquier variedad de productos
de ELPOZO BIENSTAR:

8410843130314 — Elpozo Bienstar jamén cocido extra bajo en grasa reducido en sal libre de alérgenos
8410843058854 — Elpozo Bienstar pechuga de pavo sin grasa libre de a|éréehos £
8410843058243 — Eipozo Bienstar pechuga de pavo sin grasa reducida en sal libre de alérgenos
8410843005667 — Elpozo. l}ienstarjamén cocido bajo en grasa reducido en sal
8410843128151 — Elpozo Bienstar PRO Pechuga de pollo sin grasa sin azlcares 3x100g
8410843129707 - Elpozo Bienstar pechuga de pavo sin grasa reducida en sal mini 340g
8410843129691 — Elpozo Bienstar jamén cocido bajo en grasa reducido er-sal mini 340g
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8410843129745 — Elpozo Bienstar pechuga de pollo sin grasa mini 340g  +
8410843129738 - Elpozo Bienstar pechuga de pavo sin grasa mini 340g
8410843100799 - Elpozo Bienstar jamén de pavo bajo en grasa mini 340g
1.4. Establecimientos adheridos a la promocién.

La participacion en esta promocion esta limitada a compras de los productos en promocion realizadas
en las siguientes cadenas de supermercados e hipermercados del grupo IFA: Gadis, Hiperdino,
KomoKomo, El Jamén, Piedra, Conaco, La Despensa, Supermercados Mas, Hiperusera, Supermercados
Dani, Hiber, SuperBM, Alimerka y E.Leclerc. 3



Quedan excluidas las compras online.
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1.8, Territorial
El ambito territorial de la pronhocién comprende el Estado Espafiol.
2. PREMIOS.

Habré un total de ciento un premios (101), sorteados mediante las mecanicas momento ganador y
sorteo final. El tipo de premio y su mecénica se definen a continuacién:

21. Premios distribuidos mediante el sistema informatico “Momentos Ganadores”.

Habré un total de cien (100} premios de cestas de la compra gratis, mediante el reembolso del importe
total del ticket con‘el que se'ha participado, via transferencia bancaria.

El importe maximo a reembolsar seré de sesenta euros (60€).
22, Premio distribuido mediante sorteo ante notario al final de la promocidn.

Asimismo habra un total de un (1) premio de un afio de compra gratis, que se entregarad via
transferencia bancaria. Este reembolso se realizaré a través de un formulario online especialmente
habilitado a tal efecto, cuyo acceso serd facilitado al ganador con las medidas de seguridad necesarias
para que el acceso al mismo sea exclusivo para dicho ganador.

El importe maximo a reembolsar en total (valor total del premio) sera de dos mil cuatrocientos euros
(2.400€), a repartir de la siguiente manera:

e Reembolso de nasta doscientos euros (200€) mensuales para las compras de los productos de la
gama Bienstar adquiridos en los establecimientos adheridos a la promocién, de tickets de compras
posteriores, entre el 1 de octubrey el 31 de diciembre de 2020 a justificar a través del formulario
de ganadores anteriormente citado. Cada compra debe contener al menos un (1) producto de la
gama Bienstar.

« Transferencia de mil ochocientos euros (1.800€) la primera quincena de enero 2021.
Las condiciones de estos premios son:

Los premios contenidos ‘erl la presente promocion, en ningun caso podra ser objeto de cambio,
alteracién o compensacion econdmica a peticion de los ganadores.

Los premios son personales e intransferibles y serdn enviados a las direcciones facilitadas por los
ganadores en su registro.

La renuncia al premio no otorgaré al renunciante derecho a indemnizacion o compensacién alguna.

La entrega efectiva del premio quedara condicionada a que el ganador cumpla con las condiciones
especificadas en las presentes bases y a la veracidad de los datos facilitados.

Cada participante Gnicamente podra resultar ganador de un premio, mediante la mecdnica de
i

es. Asimi los premios estan limitados a uno por domicilio.

De conformidad con la normativa del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (“IRPF”), los
premios entregados como consecuencia de la participacion en juegos, concursos, rifas, o combinaciones
aleatorias, estan sujetos a retencion o ingreso a cuenta siempre que la base de retencién sobre los
mismos sea superior a trescientos euros (300 €).

Esto aplica en este caso en el premio distribuido mediante la mecanica sorteo final.
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3. MECANICA DE PARTICIPACION EN LA PROMOCION.

Todas aquellas personas que durante el periodo promocional adquiera uno de los productos
promocionados en uno de los establecimientos adheridos a la promocién, podrén acceder a la pagina
web www.tucompragratisbienstar.com y cumplimentar el formulario de registro habilitado a tal efecto
con todos los datos obligatorios solicitados. Asimismo, deberan subir una Unica imagen del ticket de
compra, en el que se identifique el producto promocionado, la fecha de compra y el establecimiento, a
través de la aplicacion facilitada al efecto en la Pagina Web.

En el caso de que en el ticket de compra no se identifique claramente la referencia adquirida, la imagen
que debe subir el participante del ticket debe contener el producto adquirido.

En caso de que le sea requerido por el Organizador, el participante debera enviar el original del ticket de
compra de la participacion dentro de los 15 dias siguientes desde que le fue solicitado. La conservacion
del documento y su envio y remisién se realiza bajo la responsabilidad exclusiva del participante.

Un ticket de compra sélo podrd ser utilizado una vez, independientemente de los productos
promocionados que se incluyan en él. El envio del ticket de compra implica expresamente la aceptacion
por parte del participante de las bases legales, sin perjuicio de que el Prarotor, puada opcionalmente
solicitar una aceptacion expresa.

Para el envio del ticket original de compra no se aceptaran copias, documentos defectuosos,
falsificados, mutilados, o ilegibles. En caso de que el ganador no pueda justificar la compra, o el
Promotor, considere que el ticket de compra es defectuoso, falsificado, mutilado o es ilegible, podrd, a
su sola discrecion, descalificar al participante. Esta decision del Promotor, es inapelable. En cualquier
caso, el Promotor decidira sobre la validez del ticket de compra aportado por los usuarios. El Promotor,
no se responsabilizara de posibles pérdidas o retrasos de los envios postales.

4 B Mecénica momento ganador

La distribucién de los cien (100) premios de cesta de la compra gratis se realizard mediante el sistema
informatico Momentos Ganadores, de acuerdo con la siguiente mecénica:

« Los usuarios que participen en la Promocién y coincidan con un Momento Ganador obtendrén uno de
los cien (100) premios descritos en las presentes Bases Legales.

« Los participantes-sabrén si son ganadores en el mismo momento de participar una vez enviado el
formulario mediante el botén “Participar”.

« Para cada Momento Ganador habra un dia, una hora y minutos exactos. Los Momentos Ganadores se
determinaran de forma totalmente aleatoria mediante una aplicacién informatica y el listado generado
sera depositado ante Notario de forma previa al inicio de la Promocién.
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« En el supuesto de que algin Momento Ganador no coincida con la part.cn})ac:on de ninguin usuario, el
premio se otorgara a la primera persona que participe posteriormente al Momento Ganador
determinado. Si finalizada la promocién no se ha registrado ninguna participacién entre el Momento
Ganador y la finalizacion de la promocién, el premio sera declarado desierto, pudiendo disponer el
Organizador del mismo como mejor estime conveniente.

« En el supuesto de que el participante, o la participacién correspondiente a un Momento Ganador no
cumpla con las condiciones establecidas en las presentes bases, el participante perdera el derecho al
premio, pudiendo disponer el Organizador del mismo como mejor estime conveniente.

« Se podré participar un méximo de una vez al dia hasta que salte el momento ganador.

€
« Unicamente se podra obtener un premio por persona y domicilio, mediante esta mecdnica. Esto es,
una misma persona no podré ganar mas de un premio durante la promocién, ni otra persona que resida
en el mismo domicilio. :



Comunicacién al ganador y entrega de premio: Una vez ha resultado ganador, en la pantalla de
confirmacion le aparecera un mensaje solicitandole su nimero de cuenta IBAN, e indicandole que tras
verificar su correcta participacion, se le reembolsard valor total del importe del ticket hasta un méximo
de sesenta euros (60€).

32. Mecénica sorteo final.

Durante la primera semana sie octubre de 2020, se realizara un sorteo ante Notario con el fin de elegir al
ganador de la promocién mediante un software automatizado que garantiza la imparcialidad,
aleatoriedad y transparencia en la seleccion del ganador.

e El Organizador contactara.con el ganador mediante e-mail registrado en un plazo méximo de siete
(7) dias hébiles, desde que resultd agraciado, para informarle del premio, confirmar su aceptacién
mediante una carta y facilitar la informacién para su entrega. Si el ganador no pudiera ser localizado
a través del email facilitado, o no contestard en cinco (5) dias naturales desde ia comunicacion del
Organizador, devolviendo la carta de aceptacion firmada, perderia la opcién al mismo pudiendo
disponer el Organizader como mejor estime conveniente.

e En el supuesto de que er participante o la participacién no cumpla con las condiciones establecidas
en las presentes bases; ®l participante perderd el derecho al premio, pudiendo disponer el
Organizador del mismo como estime conveniente.

e No seran admitidas participaciones que no retnan los datos obligatorios solicitados o cuyos datos
fueran erréneos. Si los datos de caracter personal fueran inciertos o incompletos o no fueran
actualizados, el Organizador podré no otorgar el premio al ganador en su caso.

3.3. Consultas y reclamaciones.

El periodo de reclamacién de los premios terminara a los veinte (20) dias tras la finalizacion de la
Promocién.

Para cualquier duda en este sentido los participantes pueden contactar con: promociones@highco.es
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4, PROTECCION DE DATOS [JE CARACTER PERSONAL.

De conformidad con lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016, (en adelante, "RGPD"), asi como en lo establecido en la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos y Garantia de los Derechos Digitales, ELPOZO
ALIMENTACION S.A., como responsable del tratamiento, con direccion en Avda. Antonio Fuertes, | —
30840 — Alhama de Murcia, Murcia (Espafia) y con CIF N.2: A-30014377 informa al interesado de la
existencia de un tratamiento de datos de carécter personal en el que se encuentran almacenados sus

datos personales bajo la responsabilidad de ELPOZO, con la finalidad de gestionar la presente
Promocién, asi como la entrega de los pertinentes premios y demas labores de comunicacion,
informacién y publicitarias asociadas a la Promocién, en los términos previstos en las presentes Bases
Legales, asi como para el envio de informacién comercial que pudiera ser de su interés, en caso de
haberlo consentido expresamente en el formulario de inscripcion. La base juridica para el tratamiento
de los datos de los participantes es el consentimiento del participante.

ELPOZO tratard los datos personales de los participantes durante el periodo de vigencia del concurso y,
una vez finalizado el mismo, durante el tiempo necesario para entregar los premios vy, realizar el envio
de informacién comercial, mientras la relacion se mantenga en vigor y/o los participantes no revoquen
su consentimiento o manifiesten su oposicion al envio de tales comunicaciones, conservandose en todo
caso los datos personales, debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de
algun tipo.

El participante, acepta que a sus datos puedan acceder, exclusivamente, para las finalidades indicadas
anteriormente entjdades, personas fisicas o juridicas con las que ELPOZO concluya acuerdos de
colaboracion, asi como prestadores de servicios que requiera ELPOZO para llevar a cabo la presente
promocién, respetando en todo caso la legislacion espafiola y europea sobre proteccion de datos de
carécter personal. Asimismo, teniendo en cuenta las aplicaciones a través de las cuales gestionamos sus



datos, podemos transferir tus datos personales a los Estados Unidos y a otros paises en los que las leyes
de proteccién de datos quizas no sean tan extensas como las que rigen en la UE, adoptando las medidas
de seguridad necesarias y desarrolladas en nuestra politica de privacidad.

Mediante el marcado voluntario de la casilla (no pre-marcada y no obligatoria) incluida en el formulario
de registro el participante consiente de manera expresa el tratamiento de sus datos con la finalidad de
remitirle informacién comercial y publicitaria de los productos y/o servicios del Organizador por via
postal, correo electrénico, SMS, o cualquier otro medio de comunicacién electrénica equivalente.

Ponemos en su conocimiento que todos los campos que aparecen sefial4dbs con un asterisco (*) en el
Formulario de Registro son de obligada cumplimentacion, de tal modo que 13 6misior! de alguno de ellos
podria impedir su participacion en la Promocion y/o la obtencién del Premio, en su caso, asi como
realizar ninguna comunicacién con usted. Los participantes en la Promocién se comprometen a
comunicar al Organizador cualquier modificacién de sus datos de cardcter personal a fin de que los
mismos se encuentren actualizados en todo momento y no contengan errores. Asimismo, el participante
ganador declara que los datos facilitados en el correo de Aceptacion son exactos y veraces.

Los participantes podran ejercitar, en los términos previstos por la legislacion aplicable, sus derechos de
acceso, rectificacion y supresion de sus datos personales, asi como solicitar que se limite el tratamiento
de los datos personales, oponerse al mismo, o solicitar la portabilidac de los daros, e, igualmente,
revocar su consentimiento, para aquellos tratamientos basados en el mismo, mediante email dirigido a
la siguiente direccién: protecciondedatos@grupofuertes.com. En todo caso, queda informado que la
re ion de su imi otorgado para el tratamiento de sus datos para la participacién en
este concurso comportara la imposibilidad de seguir participando en el mismo. En cualquier caso, el
participante, podrd presentar una reclamacién ante la autoridad de control competente

El Organizador se compromete a tratar en todo momento sus datos de caracter personal de forma
absolutamente confidencial y de acuerdo con las finalidades previstas en la presente clausula y adoptara
las medidas de indole técnica y organizativas necesarias que garanticen la seguridad de sus datos y
eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la
tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estan expuestos, todo ello en
cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento.

5. RESERVAS Y LIMITACIONES. ok

El Organizador queda exonerado de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las redes
de comunicacién electrénicas que impidan el normal desarrollo de la promocién por causas ajenas a
ellas y especialmente por actos externos de mala fe. Tampoco seran responsables por los problemas de
transmisién o pérdida de datos no imputables a las mismas.

Cualquier utilizacién abusiva o fraudulenta de la Pagina Web por parte de los usuarios dara lugar a la
consiguiente descalificacion del participante en la promocién. Si el uso indebido la Pégina Web (con o
sin intencién de fraude) provocara el mal funcionamiento del mismo, el Organizador quedaréa exonerado
de toda responsabilidad, pudiendo anular la promocién. En caso de g'e el Orgahizador o cualquier
entidad que esté ligada profesionalmente a esta promocion detecten cuhlfuier anomalia o sospechen
que un participante esté impidiendo el normal desarrollo de la promocién, o llevando a cabo
cualesquiera actos fraudulentos que contravengan la transparencia de la promocion, el Organizador se
reserva el derecho de dar de baja e incluso de retirar el premio de forma automética y sin explicacion de
ningdn tipo, a todos aquélios participantes que se hayan beneficiado de forma directa o indirecta de
este tipo de actuaciones fraudulentas, pudiendo ademas ejercer todas las acciones civiles o penales que
pudieran corresponder.

Del mismo modo se entendera, a titulo enunciativo pero no limitativo, que se produce abuso o fraude,
cuando un participante se registre utilizando una identidad falsa o identidades de terceros sin su
consentimiento.

El Organizador no se responsabiliza de posibles pérdidas, deteriorcs, retrasos o cualquier otra
circunstancia imputable a terceros que pudieran afectar a la participacion en lz presente promocion.



El Organizador queda eximido de cualquier responsabilidad en el supuesto de existir algun error en los
datos facilitados por los propios participantes que impidiera su identificacion y la entrega del premio.

El Organizador se reserva el derecho a efectuar cambios que redunden en ei buen fin de la promocion
cuando concurra causa justa o motivos de fuerza mayor que impidan llevarla a término en la forma en
que recogen las presentes bases.

El Organizador se reserva el derecho de realizar modificaciones o afadir anexos sucesivos sobre la
mecénica y premios de la presente promocién siempre que las mismas estén justificadas o no
perjudiguen a los participaniet, y se comuniquen a éstos debidamente.

En caso de que esta promocién no pudiera realizarse, bien por fraudes detectados, errores técnicos, o
cualquier otro motivo que no esté bajo el control del Organizador y que afecte al normal desarrollo de la
misma, el Organizador se reserva el derecho a cancelar, modificar, o suspenderla, sin que los
participantes puedan exigir responsabilidad alguna al Organizador.

Queda prohibida la participacién de todas aquellas personas vinculadas laboral o profesionalmente con
el Organizador, a sus familiares directos, asi como a los colaboradores del Organizador implicados
directa o indirectamente en el desarrollo o implementacion de esta promocion.

6. LEGISLACION APLICABLE Y [;EPOSITO DE LAS BASES ANTE NOTARIO.

La presente promocion se rige por la legislacion espafiola vigente.
La participacién en la presente promocion supone el conocimiento y aceptacion de las presentes bases.
Las presentes bases legales bajo las que se desarrolla esta promocion seran depositadas ante el Notario
del llustre Colegio de Notarios de Madrid D. Luis Carlos Troncoso y D. Gonzalo Sauca Polanco, y podran
consultarse en la web www.tucompragratisbienstar.com.

7. ACEPTACION DE LAS BASES.

La participacién en la promocién supone la aceptacion integra de las presentes bases, la politica de
privacidad y la sumisién expresa de las decisiones interpretativas que de las mismas efectle el
Organizador, dejando constancia el participante de haber leido dicha documentacion y estar de acuerdo
mediante el marcado de la caz lla obligatoria correspondiente en el formulario de participacion.
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