Bases legales promocion “Truvia e-club lo natural tiene
premio”

La empresa AB AZUCARERA |BERIA, S.L., domiciliada en C/Cardenal Marcelo
Spinola, 42, 28016- Madrid, con CIF B-78373511 (en adelante El Organizador)
organiza una accién promocional para su producto Truvia, que se regira de
conformidad con las siguientes bases:

BASES
1. OBJETO.

Las presentes bases tienen por objeto regular la promocién a cargo de El
Organizador segln el término recogido en las mismas, y estd destinado a
incentivar las ventas del producto promocionado Truvia.

Los participantes de esta promocién podran obtener, por fa compra del
producto promocionado descrito en estas misma bases legales, un reembolso
de acuerdo a lo establecido en estas bases.

Ademas habra 191 premios, que seran distribuidos mediante Momentos
ganadores aleatorios.

2. AMBITO TERRITORIAL Y DURACION DE LA PROMOCION.

La promocién se llevard a cabo dentro del Estado Espafiol. El periodo
promocional tiene su inicio el 1 de marzo de 2020 y su fin el 28 de febrero de
2021, ambos inclusive.

3. PRODUCTO PROMOCIONADO
Los productos promocionados son los descritos a continuacion:

- Truvia Pastillas 100 uds.
- Truvia Sobres 40 uds.

- Truvia Sobres 80 uds.

- Truvia Paquete 150g.

- Truvia Bote 270g.

4. REEMBOLSOS Y PREMIOS

Los reembolsos correspondientes a los productos promocionados seran los
siguientes:

- Truvia Pastillas 100 uds: 1.93€ reembolso= 1€ (50%) aprox

- Truvia Sobres 40 uds: 2.35€ reemboiso=1€ (60%)aprox

- Truvia Sobres 80 uds: 3.15€ reembolso=1.50€ (50%) aprox

- Truvia Paquete 150g: 4.55€ reembolso=2€ (50%) aprox

- Truvia Bote 2709: 7€ reembolso=2€ (30%) aprox

Mabra un total de 191 premios distribuidos durante todo el periodo
promocional:

- 120 lotes de productos Truvia, a razén de 10 al mes, compuestos por 1
producto de cada categoria.



- 12 tarjetas de regalo "el corte ingles" por valor de 50€ (una al mes).

- 12 cafeteras tassimo (una al mes).

- 10 kits de cocteleria (2 al mes de mayo a septiembre ambos incluidos).

- 12 kits de utensilios de cocina (1 al mes en marzo, octubre, diciembre y
febrero y 2 al mes en abril, mayo, noviembre y enero)

- 5 pulseras mi band 4 (1 al mes de abril a agosto, ambos inclusive).

- 20 kits de Polos Truvia (4 al mes de mayo a septiembre ambos incluidos)

5. REQUISITOS DE PARTICIPACION Y MECANICA DE LA PROMOCION.

La presente promocion esta dirigida exclusivamente a los consumidores
mayores de 18 afios. La participacion en la promocion es totalmente gratuita.

Para participar en fa promocion, el usuario debera:

- Comprar durante el periodo promocional el producto promocionado
anteriormente descrito (apartado 4).

- Acceder a la web http://www.truviaeclub.com y registrarse en el formulario
habilitado al efecto durante el periodo promocional. Los datos personales
solicitados son: nombre, apellidos, DNI, e-mail, teléfono, provincia,
IBAN/cuenta bancaria, producto adquirido y subir una imagen del ticket
compra completo en el que se vea correctamente los productos adquiridos, el
establecimiento de compra y la fecha de compra comprendida dentro del
periodo promocional. Ademas deberan contestar a la pregunta: ;Cual es el
uso principal que le das al endulzante Truvia?

El reembolso se hard efectivo mediante transferencia bancaria en el menor
tiempo posible con un plazo maximo de 20 difas, al numero de cuenta
facilitado por el consumidor en sus datos de registro, siempre y cuando el
mismo sea debidamente validado por El Organizador.

El numero de reembolsos esta limitado a 12 a razén de 1 al mes por persona
y/o cuenta bancaria.

El importe del reembolso sera el indicado en el apartado 4 de las presentes
bases.

Un ticket de compra sélo podra ser utilizado una vez, independientemente de
los productos promocionados que se incluyan en el.

La participaciéon fraudulenta quedara registrada en la pagina web y sera
motivo de anulacién del reembolso.

MOMENTOS GANADORES

La distribucion de los premios se realizard mediante el sistema informatico
“Momentos Ganadores”, de acuerdo con la siguiente mecanica:

e Los participantes sabran si son ganadores en el mismo momento de
participar unavez enviado el formulario mediante el botén “Participar”.

¢ Los participantes que coincidan con un Momento Ganador obtendran un
de los 191 premios descritos en fas presentes Bases. .



Para cada Momento Ganador habréa una hora, minuto y segundo. Las horas,
minutos y segundos ganadores se determinardan de forma totalmente
aleatoria mediante una aplicacion informatica y el listado generado de
Momentos Ganadores serd depositado ante Notario de forma previa al
inicio de la Promocioén.

En el supuesto de que algun Momento Ganador no coincida con ningun
participante, el premio se otorgard al siguiente participante al Momento
Ganador determinado. Si finalizada la promocién no ha coincidido ninguna
participacién, el premio serad declarado desierto, pudiendo disponer El|
Organizador del mismo como estime conveniente.

En el supuesto de que la participacién correspondiente a un Momento
Ganador sea incorrecta, el participante perderd el derecho al premio
pudiendo disponer El Organizador del mismo como estime conveniente.

Se podra participar un maximo de una vez al dia.

Se podra obtener un sélo premio por persona y domicilio durante todo el
periodo promocional.

El Organizador contactard con el ganador en un plazo aproximado de 7 dias
para informarie del premio, confirmar su aceptacion y facilitar la informacion
para su entrega. Si el ganador no pudiera ser localizado a través del email
facilitado, rechazara el premio o no contestara en los 4 dias naturales
siguientes aceptando el premio por escrito, perdera la opcién al mismo
pudiendo proceder El Organizador como estime conveniente.

No seran admitidas participaciones que no reunan los datos obligatorios
solicitados o cuyos datos fueran erréneos. Si los datos de caracter personal
fueran inciertos o incompletos o no fueran actualizados, El Organizador podra
no otorgar el premio al ganador en su caso.

Para cualquier duda en este sentido los participantes pueden contactar con:
promociones@highco.es

El periodo de reclamacion finaliza 20 dias después del fin de la promocién.

6. PROTECCION DE DATOS

Los datos personales facilitados seran tratados por AB AZUCARERA IBERIA,
S.L.U. e incorporados a un fichero debidamente registrado en la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos de caracter personal, con la finalidad de
gestionar la promocién. Los interesados pueden manifestar su negativa al
tratamiento de sus datos manifestandolo por escrito al responsable del fichero
AB AZUCARERA IBERIA, S.L. U. a la siguiente direccién: Avda. Manoteras,
46 Madrid 28050. Si no realizan ninguna manifestacion en el plazo de 30 dias
desde el envio de la informacion, se entiende que consienten al tratamiento
de sus datos personales. También podran ejercer sus derechos de acceso,
rectificacién, cancelaciéon y oposicién para lo que enviaran un escrito al
responsable del fichero a la direccién anterior, expresando el derecho que se
ejercita e identificandose mediante nombre, apellidos y numerc de DNI.

7. CONSIDERACIONES GENERALES

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente accion
promocional, aceptan sus bases, asi como el criterio de EI Organizador para
la resolucion de cualquier cuestién derivada de la interpretacién y ejecucion
de las presentes bases.



El Organizador no se responsabiliza de las posibles pérdidas, retrasos o
cualquier otra circunstancia imputable a terceros o a Internet que pueda
afectar a la participacion y desarrollo de la presente accion promocional.

Asimismo, El Organizador no se responsabiliza de cualesquiera errores que
pudieran cometer los participantes a la hora de facilitar sus datos personales
y especialmente no se hace responsable de los errores que pudieran darse en
los reembolsos o en la entrega de premios cuando estos sean consecuencia
del registro incorrecto, incompleto o erréneo de los datos solicitados a los
participantes y en concreto de los digitos de la cuenta bancaria o los e-mails.

El Organizador se reserva el derecho a modificar en cualquier momento las
condiciones de la presente accion promocional, incluso su posible anulacion
antes del plazo prefijado, siempre que concurra causa justificada o supuesto
de fuerza mayor, comprometiéndose a comunicar las nuevas bases,
condiciones de la accién promocional o la anulacion definitiva.

8. EXCLUSIONES Y LIMITACIONES

El Organizador se reserva el derecho de dar de baja a aguellos usuarios que
estén haciendo un mal uso de la Promocién, realicen actos fraudulentos o que
perjudiquen a otros participantes. En caso de que El Organizador o cualquier
entidad que esté ligada profesionaimente a esta Promocion detecten cualquier
anomalia o sospechen que un participante esté impidiendo el normal
desarrollo de la Promocion, o llevando a cabo cualesquiera actos fraudulentos
que contravengan la transparencia de la Promocién, Et Organizador se
reserva el derecho de dar de baja e incluso de retirar el reembolso o premio
de forma automatica y sin explicacién de ningun tipo, a todos aquéllos
participantes que se hayan beneficiado de forma directa o indirecta de este
tipo de actuaciones fraudulentas, pudiendo ademas ejercer todas las acciones
civiles o penales que pudieran corresponder.

9. DEPOSITO DE LAS BASES

Las presentes Bases Promocionales se encuentran depositadas vy
protocolizadas para su consulta en la Notaria de D. Luis Carios Troncoso y D.
Gonzalo Sauca Polanco Notarios del Ilustre Colegio de Madrid situada en C/
Martires, 25 — 1° Drcha. 28660 Boadilla del Monte (Madrid). También estan
disponibles para su consulta en la pagina web http://www.truviaeclub.com






