BASES DE LA PROMOCION “TARJETAS REGALO EN CARREFOUR” DE SERVICIOS FINANCIEROS
CARREFOUR, E.F.C, S.A.

PRIMERA.- ENTIDAD ORGANIZADORA, AMBITO TERRITORIAL, TEMPORAL Y PARTICIPANTES

La entidad mercantil SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR, E.F.C., S.A. (en adelante "SFC” o la
“ENTIDAD”), con domicilio en Alcobendas, Ctra. Burgos, Km 14,500, 28108 Madrid y provista
de CIF A-79456232 llevara a cabo desde el préximo 5 de octubre al 30 de noviembre de 2020,
ambos inclusive, dentro del sorteo una promocién bajo la modalidad de “sorteo gratuito”, en
la que podran participar todos los clientes a los que se apruebe y dé de alta una Tarjeta PASS
de SFC dentro del citado periodo promocional (Independientemente del canal de solicitud;
cajas tiendas Carrefour, digital www.pass.carrefour.com, drea de electro de las tiendas
Carrefour, etc.)

SFC establece que el derecho de participacion en la presente promocidn es totalmente
gratuito.

Es necesario que el expediente de tarjeta no tenga recibos vencidos e impagados.

SEGUNDA.- OBJETIVO

El objetivo de esta promocion es invitar a los consumidores a solicitar la Tarjeta PASS de SFC.

TERCERA.- PREMIOS

Los premios de la presente promocion consisten en 3 tarjetas de regalo de 1.000€ cada una,
que se adjudicardn cada una de las ocho semanas del periodo promocional (24 tarjetas regalo
de 1.000€ cada una en total), entre los clientes a los que se apruebe y dé de alta una nueva
tarjeta PASS de SFC, no entrardn en la promocion las altas de tarjeta que provengan de una
anulacién de expediente (baja), previo, dentro del citado periodo promocional, o que tengan
algun recibo vencido e impagado. El premio se entregara a los ganadores a través de una
“Tarjeta Regalo Carrefour” con el citado importe, la cual debera ser recogida en el mostrador
de Atencidn al Cliente del Hipermercado Carrefour que elija.

SFC se reserva el derecho de sustituir los premios anteriormente detallados por otros de
semejante valor y andlogas caracteristicas.

La organizacidon no se hace cargo de cualquier incidencia que pudiera interrumpir del servicio
de internet impidiendo ia participacion en ia promocién. Dei mismo modo, ia organizacién no
proveerd de conectividad de servicio de datos ni se hace cargo de cualquier incidencia de los
operadores que impidieran la participacion.

CUARTA.- MECANICA

Podran participar en la presente promocion todos aquellos clientes a los que se apruebe y dé
de alta una nueva tarjeta PASS de SFC dentro del citado periodo promocional.

Entre todos aquellos titulares que hubieran observado los requisitos contenidos en las
presentes bases, dentro del periodo promocional anteriormente indicado, se procederd al
sorteo de los premios descritos en la base precedente a través del procedimiento que se
detalla a continuacién.



QUINTA.- SORTEO

SFC o su Agencia de Publicidad PUBLICIS ESPANA, presentara ante un Sr. Notario del Ilustre
Colegio Notarial de Madrid, relacién informatizada de aquellos participantes que hubieren
observado los requisitos contenidos en las presentes bases para poder participar en la
presente promocion.

El Sr. Notario extraera de los ficheros que se le faciliten, los ganadores y suplentes
correspondientes a los premios descritos en la base tercera, de la siguiente forma:

v 3 ganadores asi como 9 suplentes, la semana del 12 de octubre de 2020. Del fichero de
clientes dados de alta entre los dias 5 de octubre y 11 de octubre, ambos incluidos.

v" 3 ganadores asi como 9 suplentes, la semana del 19 de octubre de 2020. Del fichero de
clientes dados de alta entre los dias 12 de octubre y 18 de octubre, ambos incluidos.

v’ 3 ganadores asi como 9 suplentes, la semana del 26 de octubre de 2020. Del fichero de
clientes dados de alta entre los dias 19 de octubre y 25 de octubre, ambos incluidos.

v" 3 ganadores asi como 9 suplentes, la semana del 2 de noviembre de 2020. Del fichero
de clientes dados de alta entre los dias 26 de octubre y 1 de noviembre, ambos
incluidos.

v' 3 ganadores asi como 9 suplentes, la semana del 9 de noviembre de 2020. Del fichero
de clientes dados de alta entre los dias 2 de noviembre y 8 de noviembre, ambos
incluidos.

v' 3 ganadores asi como 9 suplentes, la semana del 16 de noviembre de 2020. Del fichero
de clientes dados de alta entre los dias 9 de noviembre y 15 de noviembre, ambos
incluidos.

v' 3 ganadores asi como 9 suplentes, la semana del 23 de noviembre de 2020. Del fichero
de clientes dados de alta entre los dias 16 de noviembre y 22 de noviembre, ambos
incluidos.

v' 3 ganadores asi como 9 suplentes, la semana del 30 de noviembre de 2020. Del fichero
de clientes dados de alta entre los dias 23 de noviembre y 30 de noviembre, ambos
incluidos.

Los suplentes de cada uno de los sorteos anteriormente indicados, sustituiran a los ganadores
para el caso de identificacién incompleta o incorrecta del agraciado o incumplimiento de
alguna de las bases de la presente promocion, asi como renuncia de los agraciados o
imposibilidad de localizarle en un plazo maximo de dos dia a contar desde la fecha de
celebracién de cada uno de los sorteos anteriormente indicados.

SFC se reserva la posibilidad de modificar dichas fechas a su conveniencia siempre que sea por
causa justificada.

SEXTA.- COMUNICACION DEL GANADOR

SFC o su Agencia de Publicidad PUBLICIS ESPANA, comunicara via email o via telefénica a los
ganadores su condicion.

En el caso de que el ganador no aceptara el premio que le ha correspondido, o se encuentre en
alguna de las circunstancias indicadas en la base precedente para los suplentes, éste pasara a



S mismos y asi sucesivamente hasta la adjudicacién de los premios, pudiendo, en su caso
llegar a declararse el premio desierto.

SEPTIMA.- CAMBIO Y DISFRUTE DEL PREMIO

Los premios contenidos en la presente promocién en ningin caso podran ser objeto de
cambio, alteracién, compensacién en metdlico o cesion a peticion del ganador, siendo éstos
personales e intransferibles.

OCTAVA.- FRAUDE

En el caso de que SFC o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente a la presente
promocion detecten cualquier anomalia o0 sospechen que un participante estd impidiendo el
normal desarrollo en su participacion en la presente promocién, alterando ilegalmente su
registro o su participacidn mediante cualquier procedimiento, técnico o informatico para asi
falsear su participacién, podrd de forma unilateral eliminar la inscripcidn de ese participante. A
este respecto es importante afiadir que SFC ha habilitado los necesarios soportes tecnolégicos
para detectar cualquier posible actuacion fraudulenta, anémala o dolosa que pretenda alterar
la participacién en la presente promocidn con el objetivo de lograr un premio de forma ilicita.
Por tanto, SFC se reserva el derecho de eliminar del registro a cualquier participante que
evidencie o del que se sospeche una actuacidn irregular en el sentido descrito, sin notificacién
alguna al mismo.

NOVENA.- LIMITACION DE PARTICIPACION

Exclusivamente podran participar en la presente promocién todas las personas legitimadas
que se encuentren en alguna de las circunstancias a las que se refiere la anterior base primera.

DECIMA.- PROTECCION DE DATOS. POLITICA DE PRIVACIDAD

Responsable Servicios Financieros Carrefour, EFC, S.A. con direccidn Alcobendas,
Ctra. Burgos, Km 14,500, 28108 Madrid y provista de CIF A-79456232

Categoria de datos Datos de caracter identificativo y otros datos que Usted nos
proporcione

Finalidad Gestion de su participacion en sorteos, promociones o0 concursos
llevados a cabo por Servicios Financieros Carrefour, EFC, S.A.

Legitimacion Relacién contractual para gestionar su participacién en las
actividades promocionales de Servicios Financieros Carrefour, EFC,
S.A,

Destinatarios (y No se efecttan cesiones de datos a terceros, ni éstos se transfieren

transferencias internacionalmente.

internacionales)

Derechos Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién, supresién,
portabilidad y limitacidn del tratamiento ante el responsable del
tratamiento.




Procedencia Solo tratamos los datos personales que Usted nos facilite a través de
las bases legales de participacién en sorteos, concursos o
promociones cumplimentados por Usted.

Informacion adicional | Puede encontrar mds informacion a continuacion en el apartado
informacién detallada 10.1

10.1 Informacién detallada (actualizar nueva direccion)

El presente documento describe la forma en que Servicios Financieros Carrefour, EFC, S.A, con
direccién en Alcobendas, Ctra. Burgos, Km 14,500, 28108 Madrid y provista de CIF A-79456232
("SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR" o "Nosotros") tratara los datos de carécter personal
que Usted proporcione, y aquellos que en su caso recabemos sobre Usted.

10.1.1. Datos personales que tratamos

Los datos personales que trataremos en esta promocion, seran los que ya tenemos en nuestras
bases de datos.

- Nombre del cliente y DNI

- Email y niimero de teléfono.

10.1.2. C6mo y con qué base tratamos sus datos personales

Sus datos personales seran tratados para las finalidades y con las bases legitimadoras que se
indican a continuacién:

e Gestionar su participacién en el sorteo/promocién/concurso, incluyendo el posterior
contacto con Usted en caso de que resultara ganador, para proceder a la
comunicacién del premio obtenido, en cumplimiento de lo previsto en las presentes
bases legales de la presente promocién/sorteo/concurso que regulan dicha actividad.

10.1.3. Sus derechos

Usted tiene derecho a que SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR le confirme si se estan
tratando o no sus datos personales y, en su caso, a solicitar el acceso a los datos personalesy a
determinada informacién sobre el tratamiento (fines, categorias de datos tratados y
destinatarios, entre otros aspectos) (derecho de acceso). Asimismo, tiene derecho a solicitar la
rectificacion de los datos inexactos (derecho de rectificacidn), asi como la supresién de los
mismos cuando, entre otros motivos, éstos ya no sean necesarios para los fines para los que
fueron recogidos (derecho de supresion). En determinadas circunstancias (por ejemplo, en
caso de que el interesado impugne la exactitud de los datos, mientras se verifica la exactitud
de los mismos), Usted podra solicitar que se limite el tratamiento de sus datos personales,
siendo estos Uinicamente tratados para el ejercicio o la defensa de reclamaciones (derecho a la
limitacién del tratamiento). Finalmente, tiene Usted la posibilidad de ejercer su derecho a la
portabilidad de los datos, es decir, a recibir los datos personales en un formato estructurado,
de uso comun y lectura mecénica, y a transmitirlos a otro responsable del tratamiento sin que
el responsable al que se los hubiera facilitado se lo impida, en los supuestos legalmente
previstos a estos efectos (derecho a la portabilidad de los datos).

Usted podréa ejercer sus derechos dirigiéndose a SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR, a
Alcobendas, Ctra. Burgos, Km 14,500, 28108 Madrid y provista de CIF A-79456232 También




ndrd derecho a presentar una reclamacidn ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos,
especialmente cuando no haya recibido satisfaccién en el ejercicio de sus derechos.

10.1.4. Destinatarios de sus datos personales

Nosotros no cedemos sus datos personales a ningun tercero, ni los transferimos
internacionalmente.

10.1.5. Conservacion de sus datos personales

Conservaremos sus datos personales durante el tiempo que dure el sorteo, concurso o
promocion y en todo caso, por el tiempo que resulte necesario para poder cumplir cualquier
obligacidn legal que se derive del tratamiento de los mismos y de la relacién con Usted.
Transcurrido dicho plazo, sus datos serdn suprimidos.

10.1.6. Delegado de Proteccién de Datos

Si lo desea, puede ponerse en contacto con nuestro delegado de proteccién de datos en la
siguiente direccién: Carretera de Burgos, km. 14,500 Alcobendas 28108 (Madrid).

UNDECIMO PRIMERA.- ACEPTACION DE BASES

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocién, aceptan sus
bases, depositadas ante el Notario de Madrid Don Luis Mdiz Cal, asi como en SFC y aceptan
igualmente el criterio de SFC en cuanto la resolucion de cualquier cuestion derivada de la
presente promocidn.

UNDECIMO SEGUNDA.- RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA ORGANIZADORA

Las empresas organizadoras se reservan el derecho de acortar, prorrogar, modificar o cancelar
esta promocidn si concurrieran circunstancias exbepcionales que impidieran su realizacién,
comunicando dichas circunstancias de manera que se evite cualquier perjuicio para los
participantes en la misma.

Las empresas organizadoras de la promocién no seran responsables de los retrasos, pérdidas o
deterioros por causas que no le sean imputables. Las empresas organizadoras tampoco
responderdn de los casos de fuerza mayor (tales como huelgas, etc.) que pudieran impedir al
ganador el disfrute total o parcial de su premio. Las empresas organizadoras quedaran exentas
de toda responsabilidad si concurriere alguno de los casos sefialados, asi como de cualquier
responsabilidad por los dafios y perjuicios que pudiesen ocasionarse durante el disfrute del
premio.

Las empresas organizadoras excluyen cualquier responsabilidad por dafios y perjuicios de toda
naturaleza que puedan deberse a la falta temporal de disponibilidad o de continuidad del
funcionamiento de internet mediante se participa en la Promocion.

Las empresas organizadoras se reservan el derecho de eliminar de la promocién por causa
justificada a cualquier usuario que defraude, altere o inutilice el buen funcionamiento vy el
transcurso normal y reglamentario de la misma.

Por ultimo las empresas organizadoras no asumiran ningln tipo de responsabilidad derivada
de cualquier dafio o perjuicio que pudieran sufrir el agraciado y su acompafante en el disfrute
del premio de la presente promocion.



UNDECIMO TERCERA.- MODIFICACION DE LA PROMOCION

SFC se reserva el derecho a modificar o cancelar la promocién durante el desarrollo de la
misma si concurriesen circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito que asi lo impusiesen.

UNDECIMO CUARTA. — FISCALIDAD

Sera por cuenta de SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR, E.F.C.,S.A. el ingreso a cuenta del
Impuesto sobre la Renta que pueda corresponder, para lo cual el ganador debera facilitar
previamente a la recepcién del premio, su identificacién fiscal y cuantos otros datos sean
necesarios en el caso de que el premio excediera de los 300€. Serd por cuenta del ganador
cualesquiera otras obligaciones fiscales derivadas de la consecucién del premio.

UNDECIMO QUINTA.- CONFLICTOS

Todos los asuntos y cuestiones relacionadas con la construccion, validez, interpretacion vy
cumplimientos de las presentes bases Legales, o los derechos y obligaciones del participante y
de SFC con relacion a la promocion quedaran sometidos a la legislacion y tribunales espafioles
sin que resulte de aplicacién ninguna otra norma sobre conflicto de leyes (ya sean de Espafia o
de cualquier otra jurisdiccién), que pudiera provocar la aplicacién de las leyes de cualquier otra
jurisdiccion que no sea Espafia.

UNDECIMO SEXTA.- DEPOSITO DE BASES

Las bases de la presente promocién se encuentran depositadas y protocolizadas ante el
Notario del llustre Colegio de Madrid D. Luis Méiz Cal, con despacho en Paseo Pintor Rosales,
20, 22, 28008 Madrid, Madrid y publicadas en el Archivo Electrénico de bases de Concursos
(ABACO) servicio de interés general ofrecido por el Consejo General del Notariado y publicado
en www.notariado.org/liferay/web/notariado/e-notario y estaran a disposicién de cualquier
persona que desee consultarlas, asi como en la pagina https://www.pass.carrefour.es/tablon-
de-anuncios

s





