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BASES DE LA PROMOCIGN
"Sorten 1 Afo de Tratomiento®™

1. DEFINICIONES

Bases Legales: Significa bos presentes términos y condiciones legales, por los que debe regirse
Ia Promocidn.

Formulario de Registro: Significa el formulario de registro disponible en la Web cuya correcta
cumplimentacion por parte de los participantes es pecesaria para poder participar en la
Promacian.

Sorten: Significa la Promoclén “Sorten 1 aflo de tratamilento” organizado por L'OREAI
ESPARLA, 5.4, con domicilie social en 1a calle Josefa Valcircel, 48 28027 (Madrid] v con CIF num.
M-280503589 (en adelante, "Organizador”], bajo los términos y condiclones descritos en estas
Bases Legales, en relacion con la promocion de los productos de la marca CERAVE [en
adelante, los “Productos”).

Territorio: El ambito territorial de la Promocion serd todo el territorio de Espafa. Los
participantes que no residan en Espafia serdn automaticamente descalificados.

Web: significa ol website del Organizador alojado en https: A tupielytuesd

Teléfono de Atencidn al Cliente: significa el ndmero de telafono 911774444 a través del cual
los participantes podrin ponerse en contacto con el Organizador para resolver cualguier duda,
quefa, sugerendia y'o reclamacion en relacion con la Promodian o los Productos.

Farmacia Adherlda: Significa las farmacias adheridas a la promocion, localizadas en el
Territoria,

Carta de Aceptacidn: Skgniflica la carta de aceptacidn que se enviard a los participantes
seleccionados y cuya correcta cumplimentacion y envio es absolutamente imprescindible para
poder ganar el Premio descrito en las presentes Bases Legales.

2. OBJETO DE LA PROMOCION

El objeto de la Promociin es une acoidn publicharia denominada “Sores 1 afe de
tratamiento™ con la gque se pretenden promocionar los Productos, sorteando entre los
consumidores que curmplan con las condiciones y requisitos establecidos en estas Bases, los
Premios detallados en la Chiusula Cuarta,

3. PERIODO DE VIGENCIA

El Periodo de Vigencia de la Promocion, derante el cual s& podran realizar las actividades gue
dan derecha a participar en el mismao, comienza el dia 15 de diciembre de 2008 a las 00:00
GMT+1 v finaliza el dia 1 de Febrere de 2009 a las 23:59 GMT+1, ambos inclusive,

4. PREMIDS
Las ganadares de la Promocion tendran derecho a abtener, cada uno de ellos:
- Un (1] lote de productos de culdads corparal para el (1) participante ganador v un (1)

Iote para la (1) farmacia que les haya proporcionado el codigo de cliente consistente
en los siguientes productos:
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o Cinco {5) tarros de crema hidratante de la marca CERAVE de 340 gr. (en
adelante, los "Premilos”)

# rada ganador ke correspondend un dnkeo tipo de Premio, sin que sea susceptible de cambio
por ofre distinto.

A los Premins de este presente Sorteo, les serdn de aplicecion todas las disposiciones de
caracter fiscal pertinentes segan la legislacion espafiala en vigor.

5. MECANICA DE PARTICIPACION
Eormulario de Participacidn

Para poder ganar una de los Premios descritos en las presentes Bases Legales, los parlicipantes
deberan

(i Recibir de kas farmaclas adheridas al programa:

a. una muestra gratuita de producto Cerave para probarlo y afiadir su opinidn en
la Web,

b. wuna ficha explicativa del sorteo donde aparecerd un cddigo de cliente que los
particlpantes deben consenvar,

{7} Acceder a la Web durante el Periodo de Vigencia de la Promocian;
{1}] Registrarse como usuario rellenando el formuladio en el apartado “inlclar Sesidn”
{iwh Intraducir el codiga TU PIEL Y TU1782 en el campo “Cddigo Amiga”

iw} Buscar la palabra “Cerave™ en el buscador de la pagina web y dejar su opinidn a
cerca de la crema hidratante [comentando por ejemplo su texters, aplicackin,
absorcian, apariencia de la piel)

(] Cumplr con las restantes condiciones establacidas en las presentes Bases Legales.
6. SELECCION DE GANADORES

El mitrooles 6 de febrero de 2019 se celebrara el sorteo de los Premios descritos en s Clausula
Cuarta de las presentes Bases Legales, ante la Motario Dfia. Eholsa Lopez-Monis Gallego,
miembre del llustre Colegio de Notaros de Madrid, entre aguellos participantes en &l Sorteo
que cumplan con las condiciones establecidas en fas presentes Bases Legales.

La Maotarlo selecchonard cinco [5] participantes ganadores gue tendrdn derecho obtener un
Premia, de conformidad con lo descrito en la Cldusula Cuarta de las presentes Bases. La
Motarlo seleccionara adicionalmente un total de dos [2] particlpantes reserva.

Las farmacias que hayan entregado |as fichas con el codigo de cliente de los cinco (5)
ganadares recihiran cada wna el lote (1) descrito en la Clausula Cuarta. Los cinco (5)
participantes ganadores deben haber conzervado dicho cadigo y facilitar el mismo cuando se
les comunique su condicidn de ganadores, de modo que la farmacia se pueda ver beneficiada,

5i el nimero total de participantes fuera igual o inferior 4 uno (1] la Netaria no realizard e
Sorten y se procederd a la entrega de bos Premios, de conformidad con las presentes Bases

z
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Legales, a todos dos participantes en el mismo siempre ¥ cuands hayan curmplide con los
requisitos exigidos. Los Premios que no sean asignados a mingln ganador, no se repartiran
entre los restantes participanies,

7. COMUNICACION ¥ ACEPTACIGON DE PREMIOS

&l finalizar el periodo de vigencia, se realizard el sortes v 52 comunicara el resultado a los
ganadores del mismo a través del e-mail facilitado en el formulario de registro v se kes hard
Uegar la Carta de Aceplacidn,

La identidad de los partidpantes ganadores se podrd comprobar a trawvés de documentos
oficiales (DN, Pasaporte, Carnd de Conducir, etc.]. 51 en el momento de la entrega del Premio
el participante ganador no puede acreditar su identidad, perderd su derecho a obtener gl
Premio.

Los participantes ganadores deberdn contestar al Organizador y proceder a la aceptacidn del
Premio en un plazo no superior & tres [3) semanas desde el momento en el gue le fue
comunicada su condicion de ganador. Para conlicmar su deseo de obtener el Premio, los
participantes ganadores deberan; {i) incluir una copia de su DM, tarjeta de residencia,
pasaporte U obro docurnents vilido & estos efectos (il) Indlcar la direccidn a la que desea que
ze realice el envio del premio (§i} incluir un teléfono de contacto y {iv) indicar ¢l codigo de
clienbe que les proporciond la farmacia donde recibiercn la muestra gratuita del producto de la
marca Cerave.

La Carta de Aceptacidn puede adelantarse por correo electronico pero también deberd
enviarse [a original postalmente,

B. ENTREGA DE PREMIDS

El Crganizador erviard el Premio o los participantes ganadores mediante mensajero a la
direccldn indicada en el Formularic de Registro, siempre gue dicha direccidn se encuentre en
territa o espanol, en un plazo no supenor 8 dos (2) meses desde la publicacidn del nombre de
los ganadores. Dicho envio se realizara sin cargo alguno para el ganador.

La identidad del Participante Ganador & podrd comprobar a través de documentos oficiales
(DM, Pasaporte, Carné de Conducir, etc). 5i en el momento de la entrega del Premio el
Participante Ganador no puede acreditar su identidad, perderd su derecho a ocbtener el
Premio.

Una ver realizado el envio del Premio, €] Organizador no se respoensabiliza del retraso en la
entrega del mismo y no serd en modo alguno responsable por la posible pérdida o deteriors
del mismo ni del mal funclenamlento, en su caso, del servicio de envio.

Los Premios objeto del presente Sorteo quedan sujetos a estas Bases, v no 3edd posible
sustituirlos por dinero en metdlico. Los Premios no serdn susceptibles de cambio, alteracidn o
compensaciin a peticion de los participantes en la Promecién. 5 un participante rechaza &l
Premio, no se le ofrecerd ningln Premio alternathvo. Los Premigs serdan personales e
intransferibles. Queda prohibida la venta o comerclalizacién de los Premios obleto del
presents Sorten.

Si los participantes ganadores no aceptasen el Premin, si hubleran incumplido las pressntes
Bases Legales o si mo pudieran ser localizados, el Qrganizador atribuira el Premio a ks
participantes reserva, gue deberdn proceder & su aceptacidn en los términos descritos en el
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parrafo anterlor, S0 los participantes reserva tampoco aceptasen el Premio, sl hubleran
incurmplido las presentes Bases o si no pudieran ser localizado, o Organizador se reserva el
derecho de declarar el Premio desierto.
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Una wvez realizada la entrega del Premio, el Organizador no se regponzabiliza del retrasa en la
entrega de la misma. Una ver entregado ¢l Premio, ¢l Organizador no serd responsable en
redo alguno por el uso que el ganador haga del mismo y, sin afectar a sus derechos cama
consumidar, no asume ninguna responsabilidad por ningdn dafic o perjulclo de cualquier tipo
que pudieren sufrir otros participa ntes o terceros.

El Premio objelo del presente Concurso queda sujeto a estas Bases, y no serd posible
sustituirlo por dinero en metalico. El Premio no serd susceptible de cambio, alteracidn o
compensacidn a peticldn de los participantes en e Concurso. 5 el participante ganador
rechaza el Premig, no se le ofrecerd ningun Premio alternativo,

g9, CONDICIONES DE PARTICIPACION

La participacidn en la Promocion es gratuita y sin minguna obligacion de compra, La
participacidn en la Promochkin estd ablerta dnicamente a personas fisicas, residentes en Espafia
¥y mayores de 18 afios en la fecha de inicio de la Promecidn, El Organizador se reserva el
deracho de soflicitar a bos Participantes un documento ofical vdlido y en vigor en el que guede
acreditada su mayoria de edad (e, DN, Pasaporte).

Sdlo e permitird una participacidn por persona y por DML

Mo podran participar en |a Promocidn ks persenas que hayan intervenido en la organizacidn
del mismao (incluyendao, & titubo ejemplificativo y no Bmitativo, empleadoes de las empresas del
Grupe L'DREAL, agencias implicadas en la promocidn, provesdores y/o colaboradores directos
o indirectos) ni sus familiares, ascendientes, descendientes, comuges o parejas de hecho.

Para poder participar, bos wsuarios deberdn tener acceso a Internet, siendo esta la Onica wia
posible de participacion en la Fromocion,

La aceptacitn expresa de estas Bases Legales y, en su caso, de bos TErminos y Condiciones de
Uso de la Web es condicion necesaria para fa participaciin en la Promocidn y en consecusncla,
para poder obtener los Premios.

El cumplimente de las presentes Bases Legales v, en su caso, de los Términos y Condiclones de
Uso de la Web por parte de los participantes en la Promocion podrd ser verificado medianta
jos medios tonicos a disposicidn del Organdzador, gue se reserva el derecho de realizar
cualquier comprobacion que considers necesaria. El incurmplimients por cualguier paricipante
de estas Bases Legales v, en su casp, de los Términos y Condiciones de Uso de la Web les
supondra la anulacidn automatica de dicha participacién, Del mismo modo, cuabguier
declaracidn falsa, frande, indicios de identidad o domicilio falso o infraccion de derechos de
terceros, ccasionard la descalificacion inmediata del participante y, &n su caso, |a obligackn de
devobier el Premio sl ya le hublera sido entregado.

Los participantes no implementardn ningln método de participacion que incumpla estas Bases
Legales, El Organizador se reserva el derecho de descalificar, a su entera discracion, cualquier
participacion gque {i) manipule o intente manipular la Promacldn o la Web; (il} vicle cualguier
de los términos v condiciones de las presentes Basas y/o (i) abuse, amenace o acose a
cualquier participante o lercerng,

El Organlzador podréd adoptar aquellas decisiones necesarias para la resolucitn de aguellas
controversias y conflictos que suran en el desarrollo de la Promocién siempre que estas no
perjudiguen indebidamente a los participantes y resulten eguitativas,
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10. RESPONSABILIDAD DEL ORGAMIZADOR

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las
disposiciones gue resulten aplicables, el Organizmdor declina cualguier responsabilidad por la
pérdida o demosa de cualguier participacidn, por cualquier Interrupcikin, falta temporal de
disponibilidad o de continuidad de funcionamiento, problema en la transmisidn, pérdida de
Informacidn, fraude, desperfecto en la red de telecomunicaciones, problema en el
funcionamiento del software, fallo de scceso, de comunicacion o de respuesta o alteracion de
la Fromaocidn por problemas técnicos o de otra naturaleza que escapen a su control o que sean
imputables a operadores de red, prestadores de servickos intermediarios o terceras,

El Participante acepta que el Orgamizador pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar,
cancelar o suspender la Promochdn debldo a causas de fuerza mayor ajenas a su control,
comprometiéndose a informar a los participantes de dicha drounstancia a la mayor brevedad,

El Organizador s2 reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases, siempre y cuanda
dichas madificaciones no alecten negativamente a los participantes, ¢n cuyo caso se efectuard
la correspondiente modificackon del Acta de Protocolizacion de las Bases Legales inicialmente
depositado ante Motario.

Loz participantes del presente Sorteo excneran, de la forma mas amplia que en derecho
proceda y sin limitar en modo alguno sus derechos como consumidores, al Organizador, por
cualguier tipe de responsabilidad, sancién, reclamacion, demanda o causa civil, marcantil,
penal, administrativa, incluyendo indemnizaciones de cualguier naturaleza y/o indole, gastos,
costas joon expresa inclusidn de los bonerarios de letrados y procuradores),

Sin limitar en ninguna medida la aplicacion de las garantias y derechos reconocidos a los
consumidaores en la normativa aplicable, el Organizador no 2 responsabllizard del uso
neghgenbe o ilicito de los Premios por parte de los participantes.

11. DERECHOS DE PROPIEDAL INTELECTUAL E INDUSTRLAL

Los participantes en el Sorteo ceden al Organizador, en exclusiva, para todo e mundo v con
facultad de cesitn a terceros, todos los derechos de explotacidn que pudieran comesponderles
sobre los comentarios presentados al Sorfeo, para su eventual explofacidn en cualguler
modalidad, medio y/o soporte conocido v por el plazo maximo de vigencia de dichos derechas
en cada territorlo.

De forma expresa, los participantes autorizan la comunicacion pablica v puesta a disposicidn
de los comentarios en cualguier sitio web y de las denominadas “redes sociales” {entre las que
se encuentran, @ titule ejemplificative pero no excluyente, Facebook, Tuenti, Twitter,
Instagram o Pinterest).

Al aceptar ¢l Premio, cada uno de los ganadores cede al Organizador sus derechos sobre los
comentarios, para la incorporacion de los mismos a cualguier operacion comercial o
promocional macional o Internacional de los productos del Organizador, en cualguler
modalidad, medio o soporte. Adicionalmente, cada ganador se compromete a colaborar con
las actividades promocionales llevadas a cabo por el Organizador en relacidn con el Sorteo.

Las cesiones efectuadas en la presente Cliusula se efectian a titulo gratuito, no dando pie a
ninguna contraprestacidn a los participantes ni a los ganadares.
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Para poder obtener &l Premio descrito en la Cliusula Cuarta de las presentes Bases, cada uno
de los ganadores deberd aceptar por escrito los términos descritos en |a presente Chiusula, Al
publicar el Contenido para participar en ¢l Sorteo, los particlpantes garantizan que este es
ariginal y que cumple con [0S Criterlos de Elegibilidad.

Fl Organizador no serd responsable de cualguier incumplimiento de cualguier norma o
cualguier infraceitn de derechos de terceros efectuada por bos participantes en el marco de su
participacidn en el Sorteo, asumiendo éstos la obligaciin de mantener indemne al Organizador
en dicha caso,

12, PROTECCION DE DATOS

Informacicn hasica sobre Proteccion de Dalos

L'Cwvéal Expadia, 5.4

Finalidad Las finalidades principales de tratamiento de sus datos |
personales son:

= Gestionar su  participacion  en  Sorteos, juegos ¥
Promociones,

= Enviode comunicaciones comearciales.

) ] »  FElaboracin de perfiles. I

Lagitinﬁdan Tratamas sus datos de ca r.:'n:terﬁermnal sobre la base de:

« la necesidad del tratamiento para la ejecucion del
contrate  suscrito  com  usted  (gestidn de  su

participacion).
= S0 comsentimients (envic  de  comumicaciones
comerciales).
- #  Interés legitimo de L'Crdal Espufia (perfilado]. |
Destinatarlos Sus datos podran ser cedidos a la matriz del Grupo L'Oréal,

L'Ciréal, 5.4, ubicada en Francia.

Podrén tener acceso a sus datos personales nuestros
prestadores de servicios, ubicados dentro v fuera del Espacio
Econdmico Europed [EEE), Aguellos vblcados fuera del EEE
se encuentran acogidos al *Privacy Shield™ (cuando estin en
EEUL) o amparados por alguna otra base kegal.

Derechos Acceder, rectificar v supsimir bos datos, asl como otros
derechas, como se explica en la informacian adicianal.

Informacidn adicional Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre |
Proteccidn de Datos incluida como Ansxo | de las presentes
Basas Legales.
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13. DEPGSITO DE BASES

Las presentes Bases estardn disponibles en la Web, en ks oficinas de L'OREAL ESPARIA, 5.4,
ubicadas en Madrid, calle Josefa Valcarcel ndm. 48, 28027-Madnd, y en la pagina Web del
Consejo General del Motarade (), y estaran depositadas ante |a Notario del Husire Colegio de
Motarios de Madrid, DRa, Eloisa Lopez-Manis Gallega,
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ANEXO |
POLITICA DE PRIVACIDAD

L'Oréal tiene la vocacidn de ser ung empresy ejemplar que contribuye a la creaclidén de un
mundo de belleza. Le otorgamos un gran valor a la honestidad y a la transparencia, ¥
aspiramas 2 construle con nuesiros clientes relaciones sdlidas y duraderas, basadas en la
confiznza y el interés mutwo. De acwerdo con esta filesoffa, la proteccidn de tus datos
personales es de vital importancia para nosotros, por lo que por la presente politica de
proteccion de datos personales te informamos de cémo recabamos v tratamos dichos datos.

Esta Politica de Privacidad establece las bases sobre las que L'Oréal Espaiia, 5.4., con domicilie
en Calle Josefa Walcarcel, n®48, 28027, Madrid, Espaifia, sociedad que actualmente opera en
Espafia, trata sus datos de cardcter personal,

gualments, le recordamos que cada vez que nos facilite, o sea necesario que accedamos a
cualguier tipo de infarmacion que por sus caracleristicas nos permita idemtificarle, como su
nombre y apellidos, e-mall, ndmero de teléfono, direccidn postal, etc. {en adelante, “Datas
Personales”) en relacion a este Sorteo [ promocidn, estard bajo la aplicacidn de esta Politica
de Privacidad, debiendo revisarla para comprobar que estd conforme con ellos, Esta Politica de
Privacidad podria ser modificada. Es su responsabilidad leerla periddicamente.

A la hora de registrarse en el Sortec / promocidn ez obligatorio proporcionar cierta
infarmacien personal, ya que esta infermacion es necesarla tanto para registrarse como tal
oMo para poder gestionar su participacion de manera adecuada. Tal informacidn persanal es
psirictamente confidencial. No proporclonar tal informacidn personal implicarfla no poder
registrarse.

i. MUESTRO COMPROMISD DE PRIVACIDAD

1) Respeiamos su privacidad y sus elecclones,

2)Mos aseguramaos de que la privacidad y la seguridad estén incorporadas en todo lo gue
hacermios.

Mo le enviamos comunicaciones de markeling a menos que nos lo solicite. Puedes
camblar de opinldn en cualquier momentao.

4) Munca ofrecemos ni vendemos sus datos.

LiMos comprometemos a8 mantener sus datos seguros y protegidos. Esto incluye solo
trabsajar con socias de conflanza.

&) Mos comprometemaos a ser abiertos y transparentes sobre cdmo usamos sus datos,

TiMo utilizamos sus datos de formas gue no le hayamos contado.

8) Respatamos sus derechas y siempre tratamos de acomodar sus soliciludes en |z medida
de o posible, de acusrdo con nuestras propias responsabilidades legales y operativas.

Fara obtener mds Informacidn acernca de nuestras practicas de privacidad, a
continuaciton, establecemos qud tipos de dates personales podemos recabar o mantener
sobre usted, como podemos wsarlos, con guien podemos compartirbos, como los
protegemos, ¥ cdma puede elercltar sus derechos respecto de dichos datos.

Cuando comparte sus Dabos Personales con nosotros o cuando recabamos datos
personales sobre usted, los usamos de acuerdo con esta Politica de Privacidad (en
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F

3.

adelante, la “Politica”). Por favor, lea esta informacidn cuidadosamente. 5i tiene alguna
pregunta o imguietud  sobre  sus datos  personales,  contdctenos  en

ceravelopd@loreal.com

FOUIENES SOMOST

L'Oréal Espadia, 5.4, con domiclio en Calle losefa Valcdros|, n24R, 28027 Madrid, Espafia,
con CIF A2E050359, v teléfono 911773000 (en adelante, “L'Oréal” o [a “Sockedad™) es el
responsable del tratamiento de los datos de cardcter personal gue usted comparte con
nosoatros. Cuamde decimos “L'Ongal”, "nosobros” o “nuestre®, esto es a lo que nos
referimas.

DATOS PERSOMALES

Datos Personales hace referencia a cualquier Informacién o datos que pueda
identificarle directamente (por ejemplo, su nombre o apellidos) o indirectamente {por
ejemple, su documento nacional de Identidad o D.N.L). Esto significa que los Datos
Personales incluyen infarmacian tal como el correo electrdnico [ direcciones postales |
teléfono mdvil, nombres de usuarlo, imdgenes, preferencias personales y habitos de
compra, entre ofros, También podria incluir identificadores numéricos Onicos como la
direccidén IF de su ordenador o la direccidn MAC de su dispositive mawil, asi como
también la informacion que ablenemos a través de cookies,

Esta Politica cubre todos los datos personales recopllados y wtllizados por L'Oréal.

RECOGIDA DE DATOS PERSONALES ¥ FINALIDADES DEL TRATAMIENTC

Recuerde gue amtes de empezar 3 wbilizar cualgquiera de nuestres servicios o
funcionalidades, deberd leer esta Politica. El hecho de no fadilitar cierta informacion
sefiatada como obligatoria, puede conllevar que no sea posible gestlonar su registro
como participante.

El usuario (usted) por la presente garantiza gue los Datos Personales proporcionacdos
50N ciertos y exactos y 58 compromete a notificar cualguier cambio o modificacion de
lexs primng.

Cualquier pérdida o dafio causado a esta web, a L"Oréal o a cualquier tercerc madiante
la comunicacion de informacion erronea, ingxacta o incompleta en les formulanios de
registro serd responsabilidad exclusiva del usuario.

& 0ué datos suyos recabamos?

L'Oréal cree que usted, e5 el corazon de o que hacemas, Nos encanta saber de usted,
aprender sobre usted y crear y entregar productos que disfrube. Adiconalmente,
sabemas que a muchos de wstedas les encanta hablar con nosotros. Debldo a esto, hay
muchas maneras en gue pusde compartir sus datos personales con nosatros, y que
podriamos recabarios.

Podemos recabar o recibir sus datos a través de nuestros sitios web, formularios,

aplicaciones o dispoasitivos, entre atros. A veces usted nos facllita sus Datos Personales
directamente (por ejemplo, cuando crea una cuenta o cuando se pone en ontacto con

10
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nosotros), @ veces |a recabamos (por ejemplo, usando cookies para comprender obma

usa

nuestros sltlios web [ apps] o, 3 veces, recibimos sus datos de otros terceros,

incluidas otras entidades del Grupe L'Oréal,

Establecemos mads detalles en la tabla a continuacion, explicando:

(a)

(k)

iCon gqué finalidades podemos usar sus Datos Personales? Esta columna explica
gud podemaos hacer con sies Datos Personales v los propdsitas para recopllarios.

fCudl es la base legal para usar sus Datos Personales? Esta columna explica la
razdn por b que podemos usar sus Datos Personales.

S0ulén/Qubénes pueden tener acoeso 8 sus Dabtos Personales? Esta columna
explica qué terceros ajencs a L'Oréal acceden 8 sus datos de cardcter personal
como prestadores de servicios de L'Oréal y qué cesiones de datos se llevan a cabo.
A estos electos, e infarmamos gque no cedemos tus datos personales a terceros
salvo cuando exista una obligacion legal (Hacienda Publica, Jueces v Tribunales,
Fuerzas v Cuerpns de Seguridad, OCU_) o exprezamente o indiqguemos en la tabla
gue figura a continuacion. Por otra parte, podran tener acceso a tus datos
personales los encargados del tratamiento de la Sociedad e= decir, bos prestadonas
die servicios que para el desarrollo de sus funclomes bengan que acceder a tus datos
personabas.

Le Informamos que puede solicitar mayor detalle de informacion respecto de los
destinatarios de sus datos enwiando un cofren electrdnico a2 la direccidn

ceravelopd@loreal.com, indicando el tratamiento concreto sohre  cuyos
destinatarios querrias infarmacidn,

i5e realizan transferencias internacionales de sus Datos Personales? Esta columna
euplica si sus datos podrdn ser cedidos o accadldos desde ubicaciones localizadas
fuera del Espacio Econdmico Europed ("EEE”} ¥ bajo qué condiciones,

La base legal para el tratambento de sus Datos Personales pusde ser:

al
b

€)

5u consentlimisnto;
Huestro interés legitimo, para la elaboracian de perfiles de participantes.

La ejecucidn de un conbrate: méds especificamenta para gestionar su participacion
en el Sortea J promocion;

Cuando recabamos sus Datos Personales, Indicames los campos obligatorios a través de
asteriscos. Algunos de los datos que le solicitamos son necesarios para:

al

b

)

Cumplir con el proceso de alta como participante;

Praporcionarle el servicho gue solicitd (por ejemplo, para proporcionarle un boletin
de noticias o newsletter); o

Cumplir com los requisitos legalas.

11
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Ref, 4475

Bl

6.2

FERFILADO

Cuando enviamos o mostramos comunicaciones o contenidos personalizados, podemas
usar algunas técnicas calificadas como “perfilado® {es decir, cualguier forma de
tratamiento automatizado de datos personales que conslste en utllizar esos datos para
evaluar ciertos aspectos personales de una persana fisica, en particular para analizar @
predecir aspectos relaclonados con las preferencias personales, intereses, situacion
econdmica, comportamiento o fiabilidad), Esto significa gue podemos recabar datos
personales sobre usted para las para llevar a cabo este perfilado, tal y como se recoge
en la tabla anterior. Centralizamos esta Informaciin v la analizamos para evaluar y
predecir sus preferencias y f o intereses personales,

En funcidn de nuestro andlisis, enviamas o maostramaos comunicaciones y /o contenidos
adaptados a sus Intereses f necesidades.

Tiene derecho a oponerse a que sus datos personales sean objeto de un tratamiento
hasado en la elaboracidn de perfiles en clertas drounstanclas. Consulte la seccidn "Sus
derechos y opciones™ mas abajo.

$CIUIEN PUEDE ACCEDER A SUS DATOS PERSONALES?

Podemos compartir sus datos personales dentro del Grupo L'Oréal,

Tal w como s menciona en la tabla anterior en la columna “£0ulén/Quiénes pueden
tener acceso @ sus Datos Personales?”, sus datos podran ser cedidos L'Dréal 5.4, matriz
del Grupo L'Oréal, ubicada en Francia, sobre 3 base kegal del interés legitimo del Grupa,
para cumplir con fines administrativos del Grupo,

Sus datos personales también pueden ser tratados en nuestro nombre por nueestros
provesedores terceros de confianza,

Confiamos en terceros de confianza para realizar una varedad de operaciones
comerciales en nuestro nombee. Solo les proporcionamos la informacidn que necesitan
para realizar el servicio, y les exigimos gue no utilicen sus datos personales para ningin
olro proposito. Siempre hacemos nuestro mayor esfuerzo para garantizar que todos los
terceros con los gue trabajamos mantengan la seguridad de sus datos personales,

Por faver acuda a la tabla anterior, en la columna “SQuidn/Quidnes pueden tener accesn
2 sus [atos Personales? para conocer las categorias de terceros prestadores de
SERVICHos que requieren ¢l acoeso a sus datos personales,

Ho ofrecemos ni vendemas sus datos personales,

TRANSFEREMCIAS INTERNACIONALES

Los Datos Personales que recabamos de usted poeden transferirse a, acceder desde, v
almacenarse en un desting fuera del Espacio Ecomdmico Europeo ("EEE™). También



pueden ter tratados por miembros del personal que operan fuera del EEE y aue trabajan
para nosstros o para ung de nuestros proveedores de servicios.

L'DOreal transfiere datas personales fuera del EEE solo de torma segura y begal, Como @5
posible gue algunos palses no tengan leyes gue rijan el uso y la transferencia de datos
personabes, tomamos medidas para garantizar que los terceros cumplan con bos
compromisos establecidos en esta Politica. Estos pasos pueden incluir revisar los
estandares de privacidad v seguridad de terceros y /o celebrar contratos aproplados
[basados en las dauwsulas contractuales tipo de proteccidn de daboes de la plantilly
adoptada por la Comisidn de la UE)

Prestadores de servicios ubicados fuera del EEE tales come Facebook, Inc o Google, LLE
podrin acceder a sus datos de cardcter personal. Estos prestadores de servicios se
encuentran acogidos al "Frivacy Shield” o escudo de privacidad y, por tanto, se
encuentran obligados a proteger sus datas personales con arreglo & una serle de normas
de proteccidn y salvaguardias bien definidas por la Union Europea.

Para oblener mdas informacidn, conticlenos a través de @ seccidn "Contacte” &
continuacion.

SCUANTO TIEMPO CONSERVAMOS 5US DATOS PERSONALES?

Sola conservamos sus Datas Personales durante el tlempo que los necesitemos para el
propaosito para el que tratamos sus Datos Personales, para satisfacer sus necesidades o
para cumplir con nuastras cbligaciones legales.

Para determinar el periodo de retencidn de datos de sus Datos Personales, utilizamos
loxs siguientes criterios:

« En relacidn a los Datos Personales obtenidos al participar en Sorteos v
profmociones, conservamos sus Datos Personales mientras dure dicho Sortes f
promaocidn;

= Enrelacidn a los Datos Personales obtenidos al prestar su consentimiento para €l
envie de comunicaciones comerciales, consarvaremos sus Datos Personales hasta
que cancele la suscripcion, exija que lo eliminemos o después de un pericdo de
Inactividad (sim interaccidn activa) de tres afios; y

«  En relackdn a los Datos Personales obtenldos para la realizacidn de perfiles
conservaremos sus Datos Personales hasta que se oponga a dicho perfilado, o
después de un perfodo de inactividad (sin interacchén activa) de tres afios.

Es posible gue retengamos algunos datos personales para cumplic con noeestras
obligaciones legales o reglamentarias, asi como para permiticnos administrar nuestros
derechos (por ejemplo, para hacer valer nuestras reclamaciones ante los tribunales) o
con fines estadisticos o histdricos.

Cuando ya no necesiternos wsar sus datos personales, se eliminardn de nuestros
sistemas ¥ reglstros o se anonlmizardn para gue ya no podamos identificarlos.



Mos comprametemos a proteger sus Datos Personales y 3 tomar todas las precaucicnes
razonables para hacerbo, Exigimos contractualmente que terceros de confianza que
manejan sus Datos Personabes hagan lo misma.

Slempre hacemos nuestro mejor esfuerzo para proteger sus Datos Personales ¥ ena vez
gque hemos recibido sy informacidn personal, utilizames procedimientos estrictos ¥
funciones de seguridad para tratar de evitar el acceso no autorizado.

Coma |3 transmision de informacidn a través de intemet no es completamente segura,
no podemos garantizar la seguridad de sus datos transmifidos a nuestro sitho. Coma tal,
cualguier transmisidn es bajo su propioe riesgo,

ENLACES A SITIOS DE TERCEROS

Muestros sitios web y aplicaciones pueden contener de vez en cuando enlaces hacia y
desde los sitios web de nuestras redes asociadas, anunclantes y afillados, 51 sigue un
enlace a cuglguiera de estos sitlos web, tenga en cuenta gue estos sitios web tienen sus
propias politicas de privacidad y que no somos responsables de estas politicas. Consulte
estas politicas antes de emiar datos personales a estos sitios web,

#U3 DERECHOS Y OPCIONES

L'Oreal respeta su derecho a la privacidad: es importante gque usted tenga el control
sobre sus dates de cardcter personal. En este sentido le corresponden los siguientes
derechas:

Tiens derecho obtener  informaciin  clara,
transparente y facll de entender sobre la forma en
que usamos sus datos personales ¥ sobre sus
derechas. Le facifitamos dicha mformacion en esta
Priltica.

Derecho de acceso Tiene derecho a acceder a los datos personales gue

tenemos de usted {con certos limites).

Podremos cobear una cantidad razonable para cubrir
bos costes administretivos mourrides al facllitar la
Informaciin.

Las solicitudes maniliestamente infundadas, exceslvas
o repetitivas padrdn no ser atendidas.

Para ejercer este derecho, pdngase en contacio con
| nosotros  por  cualquiera de  los medios  abajo

=T



indicados,

Derecho de rectificacion

Tiene derecho a hacer gue se rectifiquen sus datos
personales cuando sean inexactos o hayan dejado de
ser validos o a hacer que se completen cuando sean
incompletos.

Derecho de supresionfderecho al
alvido

En determinados casos, le corresponde el derecho a
hacer que sus datos personales sean borrados o
eliminados, Es preciso sefalar que no se trata de un
dereche  abscluto, puesto que podremos tener
motives legales o legitimes para conservarlas,

5l desea que suprimamos sus datos personales,
pongase en cONAco con nosolres por cualguiera de
los medios abajo indicados.

Derecho a retirar el consentimiento

en cualquier moments cuando el
tratamiento de datos esté basado an
&l consentimiento

Puede retirar su consentimiento al tratamiento de sus
datos personales cuando el tratemlento esté basado
&0 50 consentimiento, La retirada del consentimiento
no afectard a la licitud del tratamiento basado en el
consentimiento previo a su retirada,

Puede darse de baja de nuestras comunicaciones de
miarketing directo en cualquier momento.

La forma mas facil de darse de baja es haciendo clic
sobre el enlace “Darse de baja” en cualgquier cormeo
electrdnico o comunicacién que le enviemos. Siono,
pangase en contacto con nosotros por cualguiera de
los medios abajo indicados,

Derecho de oposicion al tratamiento
basade en [a satisfacclém de

intereses legitimos

Puede oponerse en cualquier momento a gque
traternos sus datos cuando el tratamiento esté
basado en ko satisfaccion de intereses legitimos, Para
informarse de los casos en que el tratamiento esta
basado en intereses legitimos, le remitimos a la tabla
incluida en el apartado “{0uws datos suyos
recabarmos?, en particular la colurmna “LCudl es la
base legal para tratar sus Datos Personalesy™.

Para oponerse a la elaboracidn de perfiles, pangase
en contacto con nosotros par los medios abajo
Indicadaos,

Derecho a presentar una reclamacidn

Tiene deracho a reclamar ante la Agencia Espafiola de
Proteccidn de Datos las pricticas de privacidad y




ante una autoridad de control proteccidn de datos de L'Oreal.

Mo dude en ponerse en contaclo Con AOSOLOS pos
cualguiera de los medios abajo indicados antes de
presentar wna  reclamacion ante  la autoridad
competente en materia de proteccion de datos.

Derecho & la portabllidad de los | Tiene derecho a trasladar, copiar o transferic datos
dates desde nuestra base de datos a otra distinta. Solo es
posible ejercer este derecho con respecto a datos gque
haya facilitada, cuando el tratamiento esté basado en
la ejecucion de un contrato o en su consentimbento y
el tratamiento se realice por medios automatizados,
Para Informarse de los casos en que el tratamiento
estd basado en contrato o en censentimients, |e
remltimos a I3 tabla incluida en el apartado “{Cusa
datos suyos recabamos?, en particular la columna
"$Cudl es la base [egal para tratar sus Datos
Persomales?™,

Para mas informacion, pongase en contacto con
nosotros  por  cualquiera de los medios abajo
indicados,

Derecho  de  limitacion  del | Tiene derechs a solicitar la limitacidn del tratamiento
tratamlento de sus datos, Si ejerce este derecho, el tratamiento de
sus datos estard sujeto a limitaciones, por lo que
podremos almacenarlos pers no podremos segulr
usandodos ni tratandolos.

Este derecho solo peede ejercerse en determinadas
circunstancias definidas por el Reglamento General de
Preteccion de Datos, como sigue:

o gue e interesado impugne la exactitud de fos
datos personales, durante @ plazo que permits
&l responsable wverificar la edactitud de los
Mismos;

+ que el tratamiento sea ilicito y el interesade se
oponga a la supresidn de los datos personales y
solicite en su lugar la imitacion de su uso;

* que el responsable ya no necesite los datos
personales para los fines del tratamiento, pero
&l interesada los necesite para la formulacidn, el




ejercicio o la de re:lamal:in

# que el interesado se haya opuesto  al
tratamiento en virtud del articula 21, apartado
1, mientras se verifica =i los motivos legitimos
del responsable  prevalecen sobre los  del
interasado,

5 desea ejercer este derecho, pdngase en contacto
con nosotros por cualquiera de los medios abajo
indicadas.

Para tramitar su sollcitud, podremos pedirle gue acredite su identidad.
12, CONTACTOD

5i tiene cualguier duda o preooupacidn acerca de la forma en que tratamos y usamos sus datos
personales o desea ejercer cualgquiera de los derechos antericrmente descritos, péngase en

contacto con ceravelopd@loreal.com o escribanos a la siguiente direccidn L'Oréal Paris, losefa
Valcarcel, 48, 28027, Madrid.

También pusde ponerse en contacto con nuestro Delegado de Proteccidn de Datos en
corpes.dpo@loreal.com





