BASES DE LA PROMOCION
“Reembelso Side by Side septiembre 2018 - ECIY

1. DEFINICIONES

Promocion: significa la promocién “Reembolso Side by Side septiembre 2018 - ECP,
organizada por SAMSUNG ELECTRONICS IBERIA, SA,, Sociedad Unipersonal (en
adelante "Samsung’), bajo los témminos v condiciones-descrifes en estas Bases, en
refacion con lus Productos.

Praducte o Productos {segin corraspondal: significa los frigorificos Side by Side
de Samsung de los siguientes modelos: RSGENBY4IBUEF, RFHGKOM4ISRIES,
RSOSNB242SL/EF, RSGONB241BYEF, RSBSNEBTISLEF, RSOSMEZ41SYEF,
REGBNS2BISH/EF, RSGANS3IZISYEF, RSCONSZ20SYEF o RSB7NB211SYEF,;
adquiridos ¢én conformidad coon lo sstablecide en estes Bases § gue sean
comerciglizados por Samsung (o cual se comprueba si el codigo de modslo -“model
code"- tarming porES o EF, como se pueds'ver en los modelos anterforas). Cualquier
frigorifice de la marca Samsung, aunque sea de los modelos anteriores, que no
cumpla el requisitc anterior respecto de la ferminacion del cddigo de modsls no se
considerard Producto 8 los efectos de esta Promoedion ¥ no podrd participar en la
misma.

Pagina de la Promocién: significs la-web disponible pars esta Promocion anla
siguiente direccién de Internet

www.elcorteingles. es/electrodomesticosiproniociones/samsung-side-by-side-
cashbhack-sepliembre-2019/,

Territorio: significa el ambito teritorial de la Promocitn, que serd el territorio gspafiol
a excepcion de Ceula y Melilla,

Tisndas Adheridas a la Promocion: significa fodos los establecimientos de Bl Corte
Inglés ubicados en ef Territorio en los que s pueda adauinr ef Produdto.

Teléfono del Servicio de Atencidn al Cliente; significa el nimere de teléfonc 81 022
0262, El horario de atencidn al piblico seré de lunes a viernes de 10 a 18 horas.

2. ORGANIZADOR

La organizacicn de la presente Promiocidn come a cargt de SAMSUNG
ELECTRONICS IBERIA, 5.A., Sociadad Unipsrsenal, con N.LF.: A-58308114 v cuyo
domicilio social se encuentra ubicade ery el Parque Empresarial Omega, Edificio C,
Ayda. de la Transicion Espafiola, 32, 28108 Alcobendas {Madrid),

3. OBJETQ DE LA PROMOCION

El objeto de la Promocién es una accidn publicitaria denominada "Reembolso Side by
Side septiembre 2018 - EQY, por la que los consumidores que adguieran un Producto
y cumplan con las condiclones v requisitos establecidos en estas Bases, tendran
derecho alregalo que se describe en el Apartado 5 de esias Bases.

4. PERIQDO DE VIGENCIA



El Pericda de Vigancls de la Promocion, durante el cugl se poded reglizar la compra
del Produsto, que da derecho-a participar ervla Promocion; comienza ef 29 deagosio
de 2012 yiinaliza el dig § de ootubre de 2013, ambos Inclusive, Bl periodo de registre
de la Promocidn, de conformidad con lo eslablecido en el Apartado 8 de ssias Bases,
fingliza ¢l dis 8 de noviembre de 2019 (incluido).

5. REGALD

Los participantes gue adquieran un Producto, de conformidad con esias Bases, en una
Tienda Adherida a la Promocidn v duranie sl Perfodo de Vigencia de la Promosidn, v
cumplan. con fodas ias formalidadss que se indicdn 3 continuacién, recibirdn una
transferensia bancaria @ una cusnte domiciliade en Espafia por un importe ds glenio
cinpusnta {150) suros a tresclentos (300} euros, segin al Prducto adquirido conforme
3 lo sstablecido enel Anexo | (en adelants, of "Regalo”).

Para poder disfrutar del Regalo, el participante debe cumplir las condicionss .de
participacion v la mecaniva sstablecida en estas Bases.

8. MECANICA DE LA PROMOCION

Una vez. que el participante haya adguirido un Producto de conformidad con o
astableckds e estas Bases on una Tiends Adherida a la Promocidn v durante &
Periodo de Vigencia, debers registrarse en la Péging de la Promocién antes del dia @
de novierbre de 2018 (ncluide). Bl participante deberd proporcionar todos los datos
que se exigen a ese respacto; en particular, nombre, apeliidos, fecha de nacimianto,
sexo, dirscciin de correo electrdnico, DNL isléfono, nimero: de cusnla bancaria
domiciiada en Espafia, Tienda Adhsrida s la Promocion donde ddquiria ¢l Froducto,
provincls, poblacidn, referencla del Produste con el que participa, informacion sobre
cdmo se enterd de la Promocion v fecha de compra del Producto; v adjuntar (i) una
sopla escansady legible de factura v del ticket de compra del Producto en la que se
refleje lafecha de adquisicion, ef nombra y DNUNIE del adguirente v ol model code dal
Producto; (1 una Toto legible del adhesive en el Producio enel qus consie el nlmsro
de . sorig, conforme se indica en las imdgenes sigmpiificativas adjunias {lodo slio.en
formato dog, dook, pdf o Jpeg o gi v con un peso mdximo de un{1) Ml v
remitir & sublr fodo online junitn con el formulari.

Eiemplo del adhesivo sitiado en ef lateral exterior de la parte de abajo del Producto o
en fa pared interior del Froducto, en ¢ que figura &l ndmero de seris:




Tras complatar y remitie el formulario, se desplegard una pantalla de confirmacion,
Adicionalmente, el participante recibird un correo slectrdnico de confirmacidn de
registro, pendiente de su posterior validacion,

Tras comprobar que se cumplen los reguisitos establecidos en estas Dases, se
comunicard a los participantes mediante corren slectrdnico a ia direceion facilitada en
o} registro: si tiensn derscho al Regalo, st no cumplen ias requisitos ¢ si deben
subsanar alguno de ips: requisiios hasta el 8 de enero de 2020 (cuando sean
subsanables 'y on la forma en que-se indique en dicho corres, a través de la direcdl
de correo elsctrénico s ide septi 1. A gsios efectos,
solo se consideran subsanables los supuestos en que (i) la copia de la factura de
compra o del adhesive no sean legibles, (i) en gue no se adjunte la coplade lafactura
de compra ¢ del adhesivo (i) la informacidn de registro no concuerde con fg
documentacién aporfada por un eror inveluntario; sl resio de supusstos no se
considerardn subsanables y el participants no tendrd derschn al Regale.

St el participante ha cumplido los requisitos establecidos en estas bases, s remitied ks
fransferencla bancarla desorita en ol Apartado 5 anterior

En caso de que Samsung detects con cardcter posterior al envio del citade correo
elachénico confirmatorio alguna anomalla en la validacion de la participacidn o de la
devalucion del Producto, dicho corree no implicard bajo ningdn conceplo la entiega
obligatoria del Regalo por parte de Samsung al pariicipante. En tal case v de
conformidad con lo establecido en estas Bases, el participants perders sl derecho sl
Regalo v no pedrd reclamarlo o tendrd que devolverlo sl ya se le hublese sido
enfregado.

Samsung rechazard cuslquier solicitud de participacidn due no cumpla con &l
procedimiento de registro. o con las condiclones de participacidn establecidas sn las
presentes Bases. Llas solicliudes ncomplstas, con indicios de manipulacion,
incorrectamente cumplimentadas, con errares, enviadas errdneamsnts, duplicadas, sin
cumplir los reguisitos establecidos, con pruebas de compra diferentes de las
establecidas on sstas Bases o después de los plazos establecidos en eslas Bases,
fuera de los supuesios de subsanacion anleriores, se consideraran nulas,

La participacion en la Promocion es gratults, Para obtener el Regalp no es necssari
realizar ninguna compra adicienal:

El Regale objeto de la presente Promocidn queda sujelo a estas Bases. Bl Regalo no
serd susceptible de cambio, altercion o compsnsacion a pelicion de los partisipantes
enla Promocidn. Siun padicipante rechazs el Regale, no se le ofrscerd ningdn regale
alternative;

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las
disposiciones gue resulien aplicables, Samsung no es responsable de Ia pérdida o
demors por cuslguier interrupoidn, falts temporal dé disponibilidad o de continuidad de
funcionamisnto,  probl en la fransmision, pérdida de informacion, frauds,
desperfacio en a red, problema defunciosnamiento de Software, falic de acceso, de
comunicacion o de respuesta o alleracion de Ia Promocidn por problemas téenicos o
de olra naturaleza que escapen a su control,

7. CONDICIONES DE PARTICIPACION

Sélo podran parlicipar en la Promocién personas flsicas, que no scllen como
empresarios individuales o profesionales, mayores de 18 afles y residentes en
Espafa,
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¢ dsl Producth 2

Ly posibilidad de participar &s personal para el adguin
intransferible: Solo se-permite una participacién por persona,

Coma. ya s ha indicado en la definicion de Producto, ef parlicipante reconots quees
necesatio que el cddigo de modelo {o “model code”) terming por ES o BF, sin que
puedan participar en la Promocion ni oblensr ef Regalo los productos que no cumplan
ese requisito. Bl participante deberd adoptar las medidas necesarias para asegurarse
de que &l Producto que adguiers cumple la condicidn anterior.

La Promooion fio es aeumulable a ofras promocionés organizadas por Samsung en
relacion con el mismo Producto. En consecuensia, ¢l e participante ha disfrutado de
cualguier ofra promocidn en relacion con el Producte; se cancelard su participacidny
no podra disfrudar del Regalo.

En caso de devolucidn del Producto, el participante perderd el derecho al Regalo yse
podia cancelar la suscoripaion.

Laddentidad de los parficipant podra conprobar a través de documentos oficlales
{DN}, Pasaporte, camé de conducir, efc). Asimismo, se podra solicilar a los
participantes cualguier documento necesario para acreditar a identidad del titular yio
fitularidad de la cuenta bancaria facilitada en los datos de registro.

No podran participar en I Promocidn las personas gue hayan intervenide en su
organizacién, ni los empleados de Samsung, de cualquisra de sus filiales, de cualguier
soctedad que tenga participacién en Samsung o de cualguier sociedad vinculada a
Samsung, de las agencias publicitarias ~organizadoras de la Promocidn, ni sus
famillares, ascendientes, descendientes, conyuges o parejas de hecho.

La aceptaciin expresa de estas Bases es condicitn necesaria para podsr participaren
la Promocidn y para oblenerel Regalo. ‘Se considera que ¢l participante ha acepiade
las Bases gl registrarse de conformidad con el Apartado 6 anterior.

El incumplimiento por cuglquier pariicipante de las condiciones esiablecidas en las
Bases supondrd la anulacidn automatica de dicha participacidn, Del mismo modo,
cualquier indicacion falsa o indicies de idantidad o domigilic falso o fraude, ocasionard
la descalificacion inmediata del participants v, ensu caso, fa imposibilidad de disfrutar
del Regalo descrito en el Apartado S de las pressenies Bases,

El Regslo no serd susceptible de cambio,-alteracion o compensacion 3 peticion-de los
participantes en la Promocidn. S un participanie no quisre disfrutar del mismeo, no se
le ofrecerd Regalo aliemativa. Bl disfrute del Regalo serd personal @ intransferible;
uedando expresaments prohibida su comercializacion.

&, ABISTENCIA AL USUARID

En case-de producirse cuslguier incidencia en la Promocitn, el participanie pusde
dirigirse al Teléfono det Sewamo de Atencion al Cflem 910?&6,%?; oaia direccién de
correo elegtrénico; S splisn .

8. PROTECCION DE DATOS

Lus dgtos de cardcter personal recabados-en el marco de la Promocién serdn tratados
por Samsung de conformidad con lo dispuesto en la Politica de Privacidad de
Samsung ubacada

S

10. BASES
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Las Bases sstaran depositadas ante el Notario del Hustre Colegle de Notarios de
Madrid, don Juan Kulz Azqueta y estén asimismo disponibles en la Péging de la
Pramaochin.
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MODELO
RS68NBG4IBI/EF
REBBKEO418RES
RSGENS2423BLEF
REO8NB241BYEF
REGSNSBT1SL/EF
REGENS24189/EF
RSGBNBZ31SY/EF
REGBNBSITSYEF
REGENSZZ2089/EF
RBGTNBZ11G/EF

ANEXO |
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CABHBACK
300 €
300 €
200€
200€
200€
200 €
180 €
180€
150 €
180°€





