BASES LEGALES
“Promocion Cash back Swiffer - Mopa Starter Kit Recambios secos
y hiimedos”

La empresa the real network dialogue, S.L., con CIF B-65111825, con domicilio en Calle
Morales, 21-27, 3°M 08028 Barcelona (en adelante el Organizador) organiza esta accion que
se regird de conformidad con las siguientes:

BASES

1.

OBJETO.

El presente documento tiene por objeto regular la accién a cargo del Organizador segun los
términos recogidos en las mismas.

AMBITO TERRITORIAL Y DURACION DE LA PROMOCION.

La accién se llevaré a cabo dentro del Estado Espafol. El periodo promocional tiene su
inicio el 15 de junio de 2020 y su fin el 26 de junio de 2020.

Los participantes podran registrarse en el formulario habilitado al efecto hasta el dia 30 de
junio de 2020. .

PRODUCTO PROMOCIONADO!

El producte promocionado CL}f/a compra permite la participacion en esta promocion es:
Swiffer - Mopa Starter Kit Recambios secos y hiimedos.

REEMBOLSO .

Cada participante podra obtener un maximo de 1 reemboiso durante toda la promocion,
siendo el importe total del reembolso de trece euros con noventa y nueve céntimos
(13,99€) en todos los casos.

El reembolso se harg efectivo mediante transferencia bancaria al nimero de cuenta
facilitado por el usuario en sus datos de registro. Las transferencias bancarias se realizaran
en un plazo maximo de 15 dias a partir del registro de solicitud.

La participacion esta limitada a una por persona y cuenta bancaria durante todo el periodo
promocional.

Promocién limitada a dos mil quinientos (2.500) embajadores. (Usuarios que han recibido
previamente email con codigo de participacion tnico).

REQUISITOS DE PARTICIPACION Y MECANICA DE LA PROMOCION.

La presente promocion esta dirigida exclusivamente a los usuarios mayores de 18 afios
que hayan sido escogidos por trnd para formar parte de la campafia y que hayan recibido el
e-mail con el cédigo de participacion. La participacion es totalmente gratuita.

Para solicitar el reembolso, el usuario debera:

a) Haber recibido el e-mail con el cédigo de participacion.

b) Comprar durante el periodo comprendido entre el 15 de junio de 2020 y el 26 de junio
de 2020 (ambos inclusive), un producto promocionado descrito en el apartado 3.

c) Registrarse en el formulario que se abre a través de la microsite de la campania, en la
web www.trnd.com/es/ con todos los datos obligatorios solicitados.



d) Subir una imagen del ticket/factura de compra legible que contenga el producto en
promocién, en el que se vea el establecimiento de compra y la fecha de compra
comprendida dentro del periodo promocional.

El periodo de reclamacion finaliza 15 dfas después del periodo promocional.

Para cualquier'duda' que pueda surgir, el participante podra contactar a través del e-mail:

promociones@highco.es
6. PROTECCION DE DATOS

De conformidad con Ley Orgénica de Proteccion de Datos de Caracter Personal, se
informa a los participantes que su registro conlleva el consentimiento para que los datos
personales que faciliten sean incorporados a un fichero de datos de caracter personal, dei
que es responsable trnd, con CIF B-65111825, con domicilio en Caile Morales, 21-27, 3°M
08029 Barcelona, donde podran dirigirse por escrito para ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, oposicion o cancelacion de sus datos.

Si los datos facilitados fueran inciertos o incompletos o fueran fraudulentos, EI Organizador
podré no otorgar los reembolsos.

|os datos facilitados en este formulario no seran utilizados para ninguna otra finalidad, que
la delimitada en este contrato.

7. CONSIDERACIONES GENERALES

Los participantes, por el mero hecho de solicitar el reembolso, aceptan sus bases, asi
como el criterio del Organizador para la resolucidén de cualquier cuestion derivada de la
interpretacién y ejecucion de las presentes bases.

El Organizador no se'responsabiliza de las posibles pérdidas, retrasos o cualquier otra
circunstancia imputable a terceros o a Internet que pueda afectar a la participacion y
desarrollo de la presente accién.

Asimismo, el Organizador no se responsabiliza de cualesquiera errores que pudieran
cometer los participantes a la hora de facilitar sus datos personales y especialmente no se
hace responsable de los errores que pudieran darse en los reembolsos cuando estos sean
consecuencia del registro incorrecto, incompleto o erréneo de los datos solicitados a los
participantes y en concreto de los digitos de la cuenta bancaria.

El Organizador se reserva el derecho a modificar en cualquier momento las condiciones de
la presente accion, incluso su posible anulacion antes del plazo prefijado, siempre que
concurra causa justificada o supuesto de fuerza mayor, comprometiéndose a comunicar las
nuevas bases, condiciones o la anuiacion definitiva.

8. EXCLUSIONES Y LIMITACIONES

El Organizador se reserva el derecho de dar de baja a aquellos usuarios que estén
haciendo un mal uso de la promocién, realicen actos fraudulentos o que perjudiguen a
otros participantes. En caso de que el Organizador o cualquier entidad que esté ligada
profesionalmente a esta promocién detecten cualquier anomalia o sospechen que un
participante esté impidiendo el normal desarrollo de la promocién, o lievando a cabo
cualesquiera actos fraudulentos que contravengan la transparencia de la promocion, el
Organizador se reserva el derecho de dar de baja e incluso de retirar el premio de forma
automatica y sin explicacion de ningun tipo, a todos aquélios participantes que se hayan
beneficiado de forma directa o indirecta de este tipo de actuaciones fraudulentas, pudiendo
ademés ejercer todas las acciones civiles o penales que pudieran corresponder.

9. RESOLUCION DE CONTROVERSIAS



10.

Para el conocimiento de cualquier litigio que pudiera plantearse en cuanto a la
interpretacién o aplicacién de las presentes bases, tanto el Organizador, como los
participantes en esta accion de reembolso, se someten expresamente a la jurisdiccién y
competencia de los Juzgados y Tribunales de Madrid, con renuncia expresa a cualquier
otro fuero que pudiera serles de aplicacion. .

Esta accién se regira por las presentes bases y por la ley espafiola.

DEPOSITO DE LAS BASES

Las presentes Bases Promocionales se encuentran depositadas y protocolizadas para su
consulta en la Notaria de D. Luis Carlos Troncoso y D. Gonzalo Sauca Polanco Notarios

de! llustre Colegio de Madrid situada en C/ Martires, 25 — 1° Drcha, 28660 Boadilla del
Monte (Madrid). También estan disponibles para su consulta en la web: www.trnd.com/es/.
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