BASES DE LA PROMOCION “OUTLET AUTOREISEN”

PRIMERA.- EMPRESA ORGANIZADORA DE LA PROMOCION

La presente Promocion se organiza por la entidad SPECIAL PRICES AUTO REISEN,
S.L. (en adelante, indistintamente denominada, "AutoReisen", o la “Compania”),
empresa ubicada en la calle San Francisco, 5, Edificio Santander Planta 8° 38002
Santa Cruz de Tenerife y con el nimero de identificacion fiscal (CIF) B38086500.

AutoReisen se dedica con caracter principal al alquiler de vehiculos sin conductor con
plena atencion a la normativa estatal y autonémica aplicable y a las condiciones
legales de contratacion disponibles de forma permanente a través de su pagina web:
https://www.autoreisen.com/alquiler-coches/condiciones.php

La Compania es consciente de la gran dificultad de los momentos actuales, en los que
la situacion de crisis y de emergencia sanitaria derivada de Covid-19, ha impactado de
forma importante en la economia y en la ciudadania en general. Es por ello que, ahora
mas que nunca, AutoReisen desea apoyar a la clientela local, mediante el ofrecimiento
a la mismas de ventajas especificas a las que se refiere esta Promocion.

SEGUNDA. - OBJETO DE LA PROMOCION

A través de la presente Promocion (en adelante, la “Promocién”), la Compaiia
pretende promocionar entre los destinatarios de la misma y durante el periodo de
vigencia de ésta, las ventas de sus vehiculos de ocasion a través de un sistema
sumatorio y de canje de puntos (en lo que sigue, denominados “Puntos Ocasién”)
equivalente al cien por ciento (100%) del valor bruto sin impuestos en todos los
alquileres de vehiculos AutoReisen del apartado OUTLET (vehiculos con todas las
garantias y debidamente seleccionados entre la flota de alquiler de la Compaiiia)
durante el periodo de vigencia de la Promocién al que se refiere la clausula cuarta de
estas Bases.

TERCERA. - AMBITO GEOGRAFICO Y DESTINATARIOS

El ambito de aplicacion de esta Promocién es la Comunidad Auténoma de Canarias,
que es donde la Compaiiia opera y dispone de oficinas sitas en las Islas de Tenerife,
Gran Canaria, Lanzarote y Fuerteventura.

Se entiende por destinatarios a los clientes de la Compafia que residan de forma
oficial en la Comunidad Auténoma de Canarias (en adelante, todos ellos seran
denominados como los “Participantes”, “Destinatarios” y/o “Clientes”), todo ello, sin
perjuicio de la posible transferencia del Beneficio Promocional a otras personas en los
términos y condiciones descritas en estas Bases.

CUARTA. - AMBITO TEMPORAL

La Promocion dara comienzo el dia 15 de mayo de 2020 y finalizara el dia 30 de
septiembre de 2020, ambos inclusive.

En cualquier caso, el ambito temporal de la Promocién podra ser variado o ampliado
por la Compania, lo que esta pondria convenientemente en conocimiento de los
participantes a través de los mismos medios en los que se haya comunicado la



celebracion de la Promocion, quedando eximida la Compaiiia de toda obligacion o
compensacion econémica respecto a los participantes por este motivo.

Asimismo, la Compaiiia se reserva la posibilidad de suspender la validez de la
presente Promocién durante determinados periodos del afio, lo que sera comunicado
a los participantes, en la medida en la que le sea posible a la Compaiiia, sin perjuicio
de utilizar otros canales de comunicacion conforme se indica en la clausula quinta de
las presentes Bases. La Compariia quedara igualmente eximida de toda obligacién o
compensacion econoémica respecto a los participantes como consecuencia de ello.

Unicamente los contratos de alquiler de vehiculos de la Comparia formalizados
durante el periodo de vigencia de esta Promocion son los que podran ser objeto de la
misma.

QUINTA. - COMUNICACION

La Promocion se comunicara a los clientes de la Compania, indistintamente, entre
otras, a través de las siguientes vias o canales de comunicacion: a) Correo informativo
individualizado a los clientes con pleno cumplimiento de la normativa que resulte de
aplicacion; b) Carteleria; y c) Pagina web: https://www.autoreisen.com/alquiler-
coches/alquiler-de-coches.php.

SEXTA. - BENEFICIO PROMOCIONAL

El Beneficio Promocional que se va a entregar a los destinatarios que cumplan con los
requisitos de la presente Promocion es el acceso a Puntos Ocasion canjeables en
compras de vehiculos de ocasion de la Compaiiia, todo ello, en los términos y
condiciones descritas en las presentes Bases.

En todo caso, el acceso este beneficio promocional esta estrechamente vinculado con
la politica general de la Compariia de mejora continua de nuestros servicios y maxima
calidad en la atencion a nuestros clientes, de forma que con esta Promocién se
pretende premiar la lealtad, confianza y diligencia general mostrada por nuestra
clientela local en el uso de nuestros servicios y vehiculos, resultando por tanto estos
ultimos extremos fundamentales para tal acceso.

Al Beneficio Promocional de la presente Promocion les sera de aplicaciéon lo
establecido en el apartado 8.4 de las presentes bases legales.

SEPTIMA. - MECANICA

Todos aquellos destinatarios que deseen participar en la Promocion deberan cumplir
con los requisitos establecidos en los términos y condiciones de las presentes bases.

La mecanica de la Promocidn sera la que se detalla a continuacion:

Los destinatarios o clientes que cumplan las condiciones de esta Promocion, durante
el periodo de vigencia de la misma, deberan suscribir la carta de aceptacion del
Beneficio Promocional, que se incluye como Anexo | a estas Bases. A estos efectos,
seran los gestores comerciales de la Compariia quienes facilitaran el documento a los
destinatarios para su cumplimentacion y firma a peticion del participante de que se
trate.

Las condiciones para recibir el Beneficio Promocional seran las siguientes:



Ser Cliente persona fisica de la Compafia y residente en la Comunidad
autonoma de Canarias. La Compania podra excluir de la Promocién a aquellos
interesados que, durante el periodo del alquiler de un vehiculo de la Compaiiia,
no hayan actuado de forma diligente, o lo hayan hecho incumpliendo las
normas de conducta y ética aplicables y/o generalmente aceptadas, habiendo
ocasionado al mismo, a la Compania o a cualquier otro tercero importantes
dafios o perjuicios de cualquier indole, ya sea de forma intencionada, ya sea
mediando negligencia grave, segun lo previsto en la normativa aplicable y/o en
las condiciones de alquiler suscritas en consonancia con esta normativa.

Acumular Puntos de Ocasion canjeables en la compra de vehiculos de ocasion
de la Compaiiia de forma valida conforme al sistema descrito en estas Bases.
No existe un maximo de Puntos Ocasién a acumular, de forma que cuantos
mas contratos de alquiler suscriba el participante con la Compaiiia durante el
periodo de la Promocion segun estas Bases, mas Puntos Ocasion acumulara.
Estos Puntos Ocasién podran canjearse en los términos y condiciones de estas
Bases Promocionales con especial atencion al ambito geografico y temporal,
asi como la fecha de caducidad incluida en estas.

Canjear los Puntos Ocasién Unicamente por euros de descuento directo en la
compra de un vehiculo de ocasiéon de la Comparia conforme el sistema de
canje indicado en estas Bases. Sélo se podran canjear los Puntos de Ocasion
acumulados en la compra de los vehiculos de ocasién de la Compania.

Los modelos de vehiculos de ocasién de la Comparia asociados a la
Promocion estan sujetos a disponibilidad de los mismos en cada momento,
pudiendo aquella determinar libremente las condiciones de venta de los
mismos en consonancia con la normativa vigente.

Sistema o mecanica de canje de Puntos Ocasion acumulados:

e Cada euro (1 €), valor bruto sin impuestos, gastado en el alquiler de un
vehiculo de la flota de AutoReisen del apartado OUTLET es
directamente equivalente a UN (1) Punto Ocasién canjeable en la
compra de un vehiculo de ocasién de la Compafiia.

e Los Puntos Ocasion no son canjeables por dinero en efectivo o
cualquier otro valor, producto o servicio de la Compafiia o de un tercero.
Unicamente son canjeables mediante un descuento directo aplicable
sobre el precio del vehiculo de ocasién de la Compaiiia (sobre la base
y/o importe bruto sin impuestos) en el momento de la compra del mismo
por parte del destinatario de esta Promocion.

e Los Puntos Ocasién acumulados pueden ser transferibles por parte del
titular a su conyuge o pareja de hecho, hijos/as, nietos/as, asi como,
hermanos/as y los hijos/as de estos, siempre que los mismos tienen
capacidad legal para comprar un vehiculo de ocasion en virtud de la ley
aplicable. En estos casos, la Compaiiia facilitara un modelo de cesion
de Puntos de Ocasion a los participantes que asi lo requieran a través
de los datos de contacto a dispuestos a través de la clausula 8.9 de
estas Bases.



e Para hacer uso de los Puntos Ocasion sera necesario que, bien por el
titular del/los contrato/s de alquiler, bien por aquellos a los que este
titular transfiera validamente estos Puntos segun estas Bases:

-Se presente copia de los contratos de alquiler que corresponda dentro
del periodo al que alude esta Promocién (contratos de alquiler de
vehiculos de la Compafiia suscritos estando vigente y no suspendido
este periodo segun estas Bases).

-Se demuestre el gasto realizado por el titular de los contratos de
alquileres de vehiculos

-Se acredite su identidad convenientemente, salvo que la Compaiiia no
requiera de tal identificaciéon segun corresponda en cada caso.

-En el caso de terceros distintos al titular de los contratos de alquiler de
vehiculos de la Compaiiia, a los que se hayan transferido los Puntos
Ocasion, se presente una declaracion jurada de cesion de estos puntos
(conforme el modelo que puede solicitar el participante a la Compaiiia a
través de los datos de contacto del apartado 8.9 de estas bases),
convenientemente firmada por el titular que corresponda, junto con la
copia de la documentacion identificativa, tanto del titular cedente,
cuando del cesionario de los Puntos, de forma que se permita acreditar
la veracidad de dicha firma y de la cesion efectuada, asi como del
caracter transferible de los Puntos Ocasion segun estas Bases.

e La caducidad de los Puntos Ocasion es de dos (2) afios, tomando como
fecha de inicio para el computo de esta caducidad la fecha del contrato
del alquiler del vehiculo de la Compaiiia en los términos descritos en la
presentes Bases Promocionales.

- La Compafia queda facultada para poder penalizar con la retirada de los
puntos acumulados en esta Promocién y, por tanto, del Beneficio Promocional
correspondiente, en todo o parte del mismo, en aquéllos casos en los que un
participante, durante el periodo del alquiler de un vehiculo a la Compaiia,
vigente esta Promocion, no hayan actuado de forma diligente, o lo hayan hecho
incumpliendo las normas de conducta y ética aplicables y/o generalmente
aceptadas, habiendo ocasionado al vehiculo, a la Compaiiia o a cualquier otro
tercero importantes dafios o perjuicios de cualquier indole, ya sea de forma
intencionada, ya sea mediando negligencia grave, segun lo previsto en la
normativa aplicable y/o en las condiciones de alquiler suscritas en consonancia
con esta normativa y dispuestas de forma permanente a través de la web de la
Compaiiia: https://www.autoreisen.com/alquiler-coches/condiciones.php

- Aceptar las presentes Bases Promocionales y firmar el documento de
aceptacion de los Beneficios Promocionales a través del Gestor Comercial de
la Compaiiia que corresponda.

En todo caso, los beneficiarios se comprometen a preservar la buena imagen y
reputacion de la Compafiia o de cualquiera de sus marcas.



OCTAVA. - CONDICIONES DE CARACTER GENERAL

8.1.-

Legitimacion

8.2.-

Esta Promocion esta limitada a personas fisicas residentes dentro del ambito
geografico de la presente Promocion y que cumplan con las condiciones
establecidas en ésta, sin perjuicio de la posible transferencia del Beneficio
Promocional a otras personas en los términos y condiciones descritas en estas
Bases.

La identidad, edad (acorde con las condiciones de alquiler suscritas) y, en su
caso, la residencia de los clientes sera corroborada mediante la presentacion
del D.N.I. u otro documento oficial acreditativo de la identidad de las personas y
su residencia oficial en el momento de la compra de un vehiculo de ocasion
con la Compaiiia. También se corroborara la identidad de los posibles
beneficiarios distintos a los clientes a los que éstos hayan transferido su
beneficio promocional conforme lo descrito en estas Bases.

Limitaciones a la participacion

8.3.-

La Companfia queda facultada para excluir a los participantes (y a sus posibles
beneficiarios por transferencia de los Puntos Ocasién) que no cumplan con los
requisitos de la presente Promocion o que, a juicio de la Compafiia, hubieran
incumplido cualquier otra prevision de las presentes bases legales y/o que
defrauden, alteren o inutilicen el buen funcionamiento y el transcurso normal y
reglamentario de la Promocion.

Asimismo, la Compaiiia podra excluir de la Promocion a aquellos clientes que,
durante el periodo del alquiler de un vehiculo a la misma hayan ocasionado
importantes darios a éste, a la Compaiiia o a cualquier otro tercero, ya sea de
forma intencionada o mediando negligencia grave, segun lo previsto en la
normativa aplicable y/o en contravencion con las condiciones de alquiler
suscritas en consonancia con esta normativa.

En los casos indicados anteriormente, los participantes excluidos perderan su
derecho al Beneficio Promocional, sin que la Comparia venga obligada a
resarcir o indemnizar en modo alguno a los participantes, ni a ningun otro
tercero por ello.

Aceptacion de las bases legales

El mero hecho de participar en esta Promocién implica la aceptaciéon en su
totalidad y sin reservas de las presentes Bases y del criterio de la Compafiia en
cuanto a la resolucién de cualquier cuestion derivada de la Promocion.

La Comparia se reserva el derecho a efectuar, en cualquier momento, los
cambios que entienda oportunos en las presentes bases, incluyendo a titulo
meramente enunciativo, pero no limitativo, la anulacién, repeticion, ampliacion,
aplazamiento o modificacion de las mismas. Dicha situacion se pondra
convenientemente en conocimiento de los Participantes a través de los mismos
medios en los que se haya comunicado la celebracion de la Promocion,
quedando eximida la Compania de toda obligacién o compensacion econémica
respecto a los participantes por tales motivos.



8.4.-

Del Beneficio Promocional, su aceptacion y cesién

8.5.-

El Beneficio Promocional objeto de la presente Promocién es transferible
conforme lo escrito en estas Bases. En ningln caso podra ser objeto de
cambio, alteracién o compensacion a instancia de los beneficiarios (ya se trate
de los clientes o de las personas a las que estos transfieran los puntos ocasion
acumulados).

La Compairiia podra solicitar a los beneficiarios de la presente Promocién la
aceptacion escrita del Beneficio Promocional.

El Beneficio Promocional se entregara exclusivamente dentro del territorio
canario en la direccién u oficina que la Compaiiia indique a los beneficiarios.

Exoneracion de responsabilidad

Sin perijuicio de lo indicado al respecto en estas Bases, de forma particular:

8.6.-

La Compafia queda exonerada de toda responsabilidad derivada del mal
funcionamiento de correos, de las redes de comunicacion electronicas que
impidan el normal desarrollo de la Promocién por causas ajenas a la Compariia
y especialmente por actos externos de mala fe. Tampoco sera responsable la
Compaiiia por los problemas de transmision o pérdida de datos no imputables
a la misma.

La Compariia no se hace responsable de los servicios que presten terceras
empresas con motivo y ocasion de la implementacion de la presente
Promocion.

En caso de que se produzca de cualquier desastre natural o motivo de causa
mayor, que impida llevar a cabo el objeto de la presente Promocion y, en
particular, que haga imposible el desarrollo de ésta, la Comparia pondra fin a
la Promocion, renunciando los participantes a interponer cualquier reclamacion,
demanda o causa civil, mercantil, penal, administrativa o de cualquier otra
indole contra la Compaiiia, persiguiendo cualquier responsabilidad, sancion,
incluyendo las indemnizaciones de cualquier naturaleza y/o indole, costas o
cualesquier otro tipo de resarcimiento.

Declaracion responsable

La Compafia se compromete a llevar a cabo la presente Promocion conforme con los
principios de legalidad, veracidad y autenticidad recogidos en nuestro ordenamiento
juridico, prestando especial atencion a la normativa sobre proteccion de menores de
edad y de otros colectivos vulnerables como parte de la politica de responsabilidad
social corporativa.

8.8.-

Depésito de bases y su publicacion

Las presentes bases seran depositadas ante el Notario de Santa Cruz de Tenerife,
Provincia de Santa Cruz de Tenerife, Diia. Aranzazu Aznar Ondofio.

Asimismo, las bases de la Promocion seran publicadas en el Archivo Electrénico de
bases de Concursos (ABACO) servicio de interés general ofrecido por el Consejo



General del Notariado y publicado en http://www.notariado.org/liferay/web/notariado/e-
notario/abaco/buscador-de-concursos.

8.9.- Informacion adicional

Para mas informacién sobre estas Bases y sus condiciones, incluida, la posible
documentacion necesaria a aportar para el canje de los Puntos para la compra del
vehiculo de ocasién, se debera dirigir el participante a nuestra oficina de ventas
ubicada en Camino San Lazaro, 150 La laguna 38206 o, ponerse en contacto
telefonico con la Compania a través del 922 263 797.

NOVENA. - PROTECCION DE DATOS

e Los datos de los participantes y beneficiarios en la Promocion seran tratados
por SPECIAL PRICES AUTO REISEN, S.L. https://autoreisen.com/alquiler-
coches/alquiler-de-coches.php como responsable del tratamiento.

° La finalidad principal del tratamiento de los datos personales serd la de
gestionar la entrega del Beneficio Promocional, asi como el cumplimiento de
cualesquiera obligaciones fiscales o de otra indole que sean de aplicacién en
relaciéon con la Promocion. Para conocer en detalle las finalidades con las que
SPECIAL PRICES AUTO REISEN, S.L. puede tratar sus datos personales
puede acceder a nuestra Politica de Privacidad en la siguiente URL:
https://autoreisen.com/alquiler-coches/politica-privacidad.php o contactar con
nosotros a través de los datos de contacto dispuestos en el apartado 8.9 de
estas Bases.

e La base legal para el tratamiento de los datos personales de los participantes
con la finalidad anterior sera la ejecucion del acuerdo contractual de
participacion en la Promocion regulado en las presentes Bases y el
consentimiento que se hubiera podido solicitar al participante y, en su caso, al
beneficiario.

° Sus datos podran ser compartidos con terceros prestadores de servicios que
actuaran como encargados de tratamiento de la Compaiiia, con las
Administraciones Publicas para el cumplimiento de obligaciones legales.

o Los participantes y beneficiarios podran acceder, rectificar y suprimir sus datos,
asi como ejercitar otros derechos con relaciéon a su informacién personal, tal y
como se explica en nuestra Politica de Privacidad, accesible a través de la
siguiente URL: https://autoreisen.com/alquiler-coches/politica-privacidad.php

o Puede consultar informacion adicional y detallada sobre como tratamos sus
datos en nuestra Politica de Privacidad, accesible a través de la siguiente URL:
https://autoreisen.com/alquiler-coches/politica-privacidad.php la cual resultara
de aplicacion a la presente Promociéon en todo lo que no contradiga a las
presentes Bases. También le recomendamos que, ante cualquier duda, por
favor, no dude en contactarnos a través de los datos de contacto de la clausula
8.9 de estas Bases.



DECIMA.- LEY Y JURISDICCION APLICABLE

Las Bases de la Promocion se rigen por la ley espafiola.

La Compariia y los Participantes en la Promocién se someten, con renuncia a
cualquier otro fuero que le pudiera corresponder, a la jurisdiccion de los Juzgados y
Tribunales competentes de la Comunidad Autonoma de Canarias.






