BASES PROMOCION NUEVOS TARRITOS HERO BABY 2019

Base 18.- Ambito

HERD ESPARA, 5.4, realizard una promocién que se desarrollard dentro del dmbito
nacianal y que esta dirigida a todos los consumidores mayores de edad de la marca Hero
residentes legalmente en Espafia que cumplan con los requisitos descritos en las presentes
bases.

Bage 22.- Duracidn

La promocion tendra lugar del 4 de noviembre al 5 de diciembre de 2019,

HERD ESPANA, 5.4, <o reserva el derecho a prorrogarfcancelar fa promocion, previa
obtencidn de la preceptiva autorizacion y cumplimiento de las obligaciones vigentes por el
organismo compatente.
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3.1 = MECANICA PROMOCIONAL

La participacion se flevard a cabo a través de Ia web https:fwww, hero,eshaby/tarmitos-hoeno-
balw Para participar en la promocion el usuario deberd acceder a la web y rellenar sus datos
personales en el formulario que habrd presente en la web para dicho efecto. Tendran para
participar hasta el 02/12/201% a las 23:59h.

Al participaren la promocion el usuario acepta acogerse a las presentes bases promoecionales.
Solo sera posible participar en el sorteo una ve: por usuario, y solo serd posible un premio por
persona, email, teléfono, persona y/'o, domicitio.

Muodalidad del Sorteo:

El 10 de diciembre de 2019 Se realizara un sorteo ante natario entre tados los participantes para
obtengr un total de dos (2) ganadores y cinco (5) reservas, Los réservas sustituirdn a cualguiers
de los gamadares, en el mismo orden del sorten, en caso de identificacidn incompleta; incorrecta,
ro localizackdn o no cumplimiento de los requisitos exigidos en las presentes bases,

Los premios estédn detallados en el apartado 3.2 PREMIOS.

En caso de que el premio enviado sea devuelto por causa ajena a Hero Espania, 5.4, la empresa
e reserva el derecho a no volver a enviar el regalo, gue quedara deslerto,

Todos los ganadores serdn contactos & través de email. en la direccion de correo
electronico en la que se registraron en la promocion a través del servicio de atencidn al cliente,



donde se informara de los pasos a seguir para completar la informacion necesaria para hacer
efectiva su premio.

Si un premiado contactado no responde a las comunicaciones de Hera para formalizar
el envio de su regalo en el plaza de diez (10) dias desde la fecha de la publicacidn de los
ganadores en los medios establecidos para tal fin, automaticamente perderd su premio. Los
ganadores podran responder mediante &l mismo medio por el que hayan sido contactados,
utilizando el teléfone de atencidn al consumidor 302 24 44 24 o mediante correoa electronico a
info@hero.es.

HERD ESPARA, 5.A, se reserva el derecho de eliminar cualguier participacidn, en tanto a
su mero arbitric pueda entender que se ha hecho uso de mecdnicas fraudulentas en la
participacian,

3.2. PREMIOS
En &l sorteq se entrégaran 1 premio, formado por:
+ 1 batidora MQ700 de la marca Braun.
& 1 pack de 30 tarritos individuales de |2 marca Hero Babyy. El pack de tarritos de la marca

Hero Baby podrd ser personalizados por el ganador en funcidn de |a edad del bebé (no
aplica para esta promocion ningan tarrito de |a gama ecoldgica Hero Baby Solo)

Los premios no podran ser objeto de cambio, alteracion, compensacidn o cesidn a peticion
delflos ganador/es, Tampoco podran ser canjeados por premios en metalico.

HERD ESPANA, 5.4, se reserva el derecho de canjear cualquier regalo por otro de similar valor
en caso de falta de stock de este.

Solo serd posible un prémio por persona y/o direccidn postal,

Base 4%.- PROTECCION DE DATOS

4.1.- PROTECCION DE DATOS
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El envio de comunicaciones comerciales por medios electrénicas se ajustard al cumplimiento de
las previsiones de [a Ley 34/2002, de Servicios de la Sociedad de la Informacian y del Comercia
Electrdnico o normativa que la sustituya.

La empresa HEROD ESPARIA, S.A. na asume ninguna responsabilidad en relacidn a a autenticidad
die los datos proporcionados por el usuario y este es el dnico responsable de I3 veracidad de la
informacion que facilite. En este sentide, el participante quedard automaticamente exciuido de
la promocion si facilita datos que no se correspandan con su persona o datos no veraces,

La empresa HERD ESPARA, S.A. de acuerdo con los requerimientas legalmente exigidas, ha
adoptada los niveles de seguridad en materia de proteccion de datos de cardcter persanal
correspondientes, y dispone de los medios técnicos v organizativos a su alcance para tratar de
evitar la alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado de los datos,
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La participacion en la promocién queda prohibida a los propletarios v empleados de
HERD ESPARA S.A., asl como a sus famillares directos y & los propietarios, trabajadores v
familiares directos de la empresa encargada de la publicidad, manlpulade v digitalizacidn de las
datos de esta promaocidn, derivados de cualguier prestacion de servicios,

Asimismo, HERD ESPARA, 5.4 52 reserva el derecho a evitar gue sobre esta promocién
se establezcan sistemas de especulacion o de negocios. Para ello podrd ejercitar las acciones
legales que estimen oportunas:




HERD ESPARNA, 5.4, pretende que |3 competicidn entre los distintos participantes en la
Promaocidn se haga con igualdad de oportunidades y con estricto respeto a las normas de la
buena fe. Por ello, cualgquier utilizacién abusiva o fraudulenta de estas bases dard lugar a la
consiguiente descalificacidn del participante en la Promocidn.

La constatacian de cualguiera de estas circunstancias durante la Promocion supondra la
descalificacion automdtica de la Promocion, asi como la pérdida del premio si se le hubiere
otargada.

HERD ESPANA, 5.4, se reserva el derecho de dar de baja a aguellas que estén haciendo
un mal uso de la promocian, o que realicen actos fraudulentos o que perjudiquen a otros
participantes. En caso de que alguna entidad que esté ligada profesionalmente a esta promocion
detecte cualguier anomalia o sospeche que un participante esté impidiendo el normal desarrolio
de la promocian alterando flegalmente sus regiztros mediante cualquier procedimiento tecnico
o informatico, o levando a cabo cualesquiera actos fraudulentos gue contravengan la
transparencia de la misma, HERD LEPA.M, 5.4, se reserva el derecho de dar de baja e incluso de
retirar el premia de forma automatica v sin eaplicacion de ningun tipo, a todos aguéllos
participantes que se hayan beneficiado de forma directa o indirecta de este tipo de actuaciones
fraudulentas, pudiendo ademds ejercer todas las acciones civiles o penales gue pudieren
corresponder.

HERD ESPARA, 5.4, se reserva el derecho de emprender acciones judiciales contra
aguellas personas que realicen cualquier tipo de acto susceptible de ser considerado
manipulacion o falsificacién de la promaocitn.

HERD FSPARA, 5.4, no se hace respansakile de las incidencias v sucesos de todo orden
(por ejernplo, imposibilidad de registrar los datos de algdan participante, interrupcitn o pérdida
de conexitn, ete.) gue sean provocadas por una averia en el programa informdatico debide a un
caso de fuerza mayor: ni tampoco de las incidencias que tengan su origen en supuestos de fuerza
mayor derivados de causas tales como una averia en la red telefanica, informatica, eléctrica,
provocadas por agentes externos naturales |atmosféricos, climatoldgicos), o bien por una
deficiente prestacidn del servicio por parte de las compafiias suministradoras del mismo.

HERD ESPARA, S.A. no se responsabiliza de las posibles pérdidas, deterioros, robos,
retrasos o cualguier otra circunstancia imputable a tereeros o a internet que pudieran afectar a
Ia participacian en a presente Promocidn y a la entrega del premio.

Base &.- Aceptacion de las bases

La participacion en la presente promocidn supone 13 aceptacidn integra de todas las
clausulas contenidas en este documento de bases, asi como la sumisian expresa a las decisiones
interpretativas que de las mismas realice HERG ESPANA, 5.4, En caso de divergencia entre los
participantes en |a promocidn v la empresa promocionadora serdn competentes para conocer
de los litigios gue puedan plantearse los Juzgados y Tribunales de Murcia, renunciando
expresamente los participantes en esta promocian a su propio fuern, de resultar distinto al agui
pactado.



La promociin se comunicard en el perfil de Hero Baby en Facebook
({https://www._facebook.com/herobaby), en el perfil de Hero Baby en Instagram
(https:! fwww.instagram.com/herobabyespana/ ), en la web de Hero Baby
ihttps:/fwanw.hero.es/Baby/)

lgualmente, se dispondrd un teléfono de atencion al consumidor 202 24 46 24 para informar de
cualquier aspecto relacionado con la promocién,

El presente documento de bases de fa promocidn serd debidamente protocolizada ante
un MNotario del llustre Colegio de Notarios de Murcla, con residencia en Murcia.

Base 99.- Repercusion Fiscal

A efectos Onicos y exclusivaments del Impuesto sobre 1a Renta de las Personas Fisicas,
la empresa promocionadora efectuard el preceptivo ingreso a cuenta.

Cualesguiera otras cargas fiscales —a excepcion de |as tasas por combinacian aleatoria-
diferentes de [as expresamente mencionadas en esta base correran a cargo de los agraciados,
con total indemnidad para HERO ESPANA, 5.4

Base 104.- Consideraciones Generales

10.1.- HERO ESPANA, 5.A. no s& hace responsable del mal funcionamiento de internet o de los
servicios en que se aloja su pagina web, v en especial eén los supuestos en gue dicho mal
funcionamiento pueda ocasionar que no se haya validado su participacion en la presente
promocidn.

10.2- HERD ESPARA, 5.4, queda eximida de cualguier responsabilidad en el supuesta de que
existiera algun errar en los datos facilitados por los participantes que impidiera recibir 2l regalo
o por problemas ajenos a HERD ESPARA, 5.4, provocados durante el envio de este,

10.3.- HERD ESPANA, 5.A. se reserva el derecho de eliminar justificadamente a cualguier
participante que defraude, altere o inutilice el buen funcionamiento v el transcursp normal ¥
reglamentario de 1a presente promacian

10.4.- HERD ESPARA, 5.4 queda excluida de cualquier responsabilidad por dafios y perjuicios de
toda naturaleza que puedan deberse a la falta temporal de disponibilidad o de continuidad de
ios servicios madiante los que se participa en la promacin,

10.5-HERD ESPANA, 5.4, no serd responsable de las posibles pérdidas, deterioros, robos,

retrasos o cualquier otra circunstancia imputable a terceros gue puedan afectar al desarrollo de
la presente promaocian.
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