Ref. 3259

BASES DEL SORTEOQ
“NAVIDAD KERASTASE 2018"

1. DEFINICIONES

Bases Legales: Significa los presentes thrmincs ¥ condiclones legales, por las que
debe ragirse el Sortea.

Carta de Aceptacién: Significa la carta de aceptacion del Premio que se enviara al
participante ganador, cuya comecia cumplimentacion y envio es absolutamente
imprescindible para poder obtener el Pramid.

Sorteo: Significa el Soreo "Mavidad Kérastase 2018" organizado por L'OREAL
ESPANA, 5.4, con domicilio social en la calle Josefa Valcarcel, 48, 28027 (Madrid) vy
con CIF ndm. A-28050359 (en adelarte, *Organizador”), bajo los términos y
condicionas descritos en estas Bases Legales, en relacién con [a promociin de los
productes de [a marca Kérastase (en adelante, los "Productos”™).

Fases: Significa cada una de las fres (3} fases en las que se divide este Sorteo, da
acuerde con las fechas descritas en la Clausula Tercera de las presentes Bases
Lagales.

Formulario de Registro: Significa el formulario da regisire que estara disponible en el
Fost publicado por el Organizador en las Fases en las que as| se refleje y que debara
ser cumplimentade por el participante para poder participar en dicha Fase concreta.

Jurado: Signffica ¢l jurado del Soreo, formado por miembros del Depardamento de
Markeling y Marketing Digital de la marca Kérastase,

Pigina de Facebook: Significa la cuenta de Kérastase Espafia en la red social de
Facebaok, alojada en |2 pagina hitpefiwwaw facebook com/KerastaseEspanal .

Post: Significa e Post publicade por el Organizador en su Pagina de Facsbook &
primer dia del Perfodo de Vigencia de cada una de las tres (3) Fases, que contendra |a
mecanica de participacion gue los paricipantes deberdn saguir para poder participar
an cada Fasa,

Publicacién: Significa el comentario que los participantes deberan realizar en & Post
del Organizador en la Fase Diciembre los TopS de Kérastase para poder paricipar en
el Sorieo comaspondiente de dicha Fase.

Premio: Significan los premios a los que los participantes optardn en cada una de las
Fasas del Sorleo, ¥y que se encueniran regulades en la Clausula Cuarta de las
presentes Bases Legales,

Red Social; Significa Ia red social de Facebook,

Teléfono de Atencidn al Cliente: La Red Social de Facebook no es un canal abierto
para raclamacionas, consultas o quejas =sobre los Productos, la marca o el
Organizador. Para cualguier tipo de reclamacién, consulta o queja sobre la marca o
sus Productos debera dirigirse al numero gratuito da telefono 200 101 055,

Territorio: El ambito teritorial del Soreo sera todo el tarioros de Espafa. Los
participantes que no residan en Espafia seran automalicamente descalificades.
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2. 0BJETO DEL SORTED

El obieto del Sortao es wna accidn publicitaria denominada “Navidad Kérastase 2018°
con la que se pretenden promocionar les Productios enlre kos participanies que
cumplan con las condiciones y requisitos establecidos en estas Bases Legalas,
pudanda optar a los Pramios detallados en |a Clausula Cuarta.

3.PERIODO DE VIGENCIA

El Periodo de Vigencia del Sorten, durante el cual se podrén realizar las actividades
que dan derecho a participar en Sorteo, se divide en tres (3) Fases:

+ Fase Moviembre Christmas con Aura: El pericdo durante el cuwal podrd
participarse en el Soreo Noviembre Christmas con Aura cumplimentando el
Formulario de Registro accasible desde el Post, comienza al dia 18 de noviembra
da 2018, a las 00:00 GMT+1 ¥ finaliza el dia 21 de noviembre de 2018, a las 2359
GMT+1.

+ Fase Noviembre Elixir Tattoo Limited Edition: El periodo duranie el cual podra
participarse en &l Sorteo Noviembre Elixir Tatteo Limited Edition cumplimentando el
Formulario de Registro accesible desde ] Post, comienza =l dia 27 de noviembra
da 2018, a las 00:00 GMT+1 y finaliza al dia 30 de noviembra da 2018, a las 23:58
GMT+1.

+« Fase Diclembre los Top5 de Kérastase: el periodo duramte el cual podra
participarse en el Sortee Diclembre los TopS de Kérastase, respondiendo a la
pregunta formulada en el Posit, comienza el dia 10 de diciembre de 2018, a las
00-00 GMT+1 y finaliza el dia 13 de diciembra da 2018, a las 23:58 GNT+1,

4. PREMIOS

En cada una de las fres (3) Fases en las que se divide el presente Sorteo, se
seleccionaran el nimero de ganadores indicade a continuacion y, siempre gue estos
hayan cumplido con todas |as condiciones establecidas en las prasentes Bases
Legales, tendrén derecho a obtener, cada uno de ellos, los siguientes Premios:

« [Fase Moviembre Christmas con Aura: Habra diez (10} parlicipantes
ganadores, que tendrdn derecho a obtener, cada uno de ellos, un (1) lote de
Productos compuesto por:

o Un (1) champu Bain Micellaine Riche de Keérastase, de 250 ml.

o Un {1} acondicionador Sain Fondameantal de Kérastasea, da 200 ml,

< Un (1) vela Aura Botanica, v

o Unma (1) muestra de champd Aura Botanica Bain Micellaire de

Kérastasze, de 5 ml. La muesira la ganaran los cinco mil quinientos
(5. 500} participantes que hayan sido registrados comectamante.

« Fase MNoviembre Elixir Tattoo Limited Edition: Habra wveinte (20)
ganadores, que tendra derecho a oblener, cada uno da ellos, un (1) aceite
para &l cabello Huille Originale Elcar Tattoo Limited Edition, da 100 ml,
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= Fasze Diciembre los Top5 de Kérastase: Habrd res (3) ganadores, que
tendran derecho a obtener, cada uno de ellos, un (1) lote de Productos
campuesto por

o Una (1) crema de secado termoprotectora Ciment Thermigue de
Kérastase, de 150 mi;

o Un (1) champd Baln Densité de Kérastase, de 250 mi;
o Un (1) champd Bain Vital de Kérastase, de 250 ml;
o Un {1} champl Bain Divalent de Kérastase, da 250 ml; y

o Un (1) aceite para el cabello Huile Originale Efxir Tattoo Limited
Edition, de 100 mk

o Una (1) bolea de tela Kérastase *Your Hair is 90% of your selfig”,

o En esta fase habrd ademas cuarenta v siete (47) ganadores de una
(1) bolsa de tela Kérastase "Your Hair is 80% of your salfie”.

A los Premios de ests Sorteo, les seran de aplicacion todas las disposiciones de
caracter fiscal pertinentes segdn la leglskacldn espafiola en vigor

E.MECANICA DE PARTICIPACION
Para poder ganar une de los Premios descrifos en las presentes Bases Legales para
las Fasea Moviembre Christmas con Aura vy Fasa Moviernbre Eldr Tatloo Limited
Edition, los patticipantes deberdn, durante el Periodo de Vigencia de las Fases
Moviembre Christmas con Aura y Fase Moviembre Elixir Tattoo Limited Edition, seguir
la siguienie mecanica de participacion:

(1) Seguir la Pagina de Facebook del Organizador,

(i) Cumplimentar & Formulario de Registro acoasible desds el Post dael
Organizador. Los campos marcados con un (*) en el Formulario de Registro
aon de oblingada cumplimentacion;

(i}  Temer al pedil de su cuenta personal de Facobook en modo *pablica”; ¥

{iv)  Cumplir el resto de condiciones descritas en las presentes Bases Legales.

Para poder ganar & Premio descrito en las presentes Bases Legales para la Fase
Diciembre los Top5 de Kérastase, los participantes deberdn, durante el Periodo de
Wigencia de dicha Fasa, sequir |a siguienta mecanica de participacidn:

{i}Seguir la Pagina de Faceboak del Organizador;

{iiy Realizar una (1) Publicacidn respendiendo a la pregunta planteada por el
Organizadaor en el Post;

(i} Tener el perfil de su cusnta parsonal de Facebook en modo "pablice”; vy

{iw} Cumplir &l resto de condiciones descritas en las presantes Bases Lagales.
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El Past sera publicado por el Organizador el primer dia del Periedo de Vigencia de
cada una de las tres (3) Fases.

Leos participantes sélo podran participar una (1) vez en cada una de las tres (3) Fases
¥ solo tendréan derecho a obtener un (1) Premio por la totalidad de las tres (3) Fases,
aiste es, un (1) Pramio a lo largo de todo el Sorteo. Las participaciones adicionales na
se considerardn validas. Al realizar cumplimentar el Formulario de Reglstro, los
participantes aceptan las presentes Bases Legales.

Asimisma, sera requisito indispensable, para poder participar en 2 Sort=o, que los
participanies sean mayores de edad y residentes en Espafa. El Organizador sa
reserva el derecho de sclicitar a los participantes la documentacidn necesaria gue
acradite sy mayoria de edad,

6.NUMERO Y SELECCION DE GANADORES

En las fechas que se Indican a continuacidn, la MNotario Dia. Eloisa Lopez-Monis
Gallego, miembro del llusire Colegio de MNotarios de Madrid, seleccionard los
ganadores de cada wuna de las Faszes del Soreo, entre aguellos paricipantes en &l
Sortes que cumplan con las condiclonas establecidas en las presentes Bases Legalas,

+ Fase Noviembre Christmas con Aura: La Motarie elegira el nombre de los
diez {10} parbcipantas ganadores al dia 28 de noviemnbra de 2018. La Motana
seleccionard adiclonalmente cinco (5) participantes resemnva.

= Fase Moviembre Elixir Tattoo Limited Edition: La Molario elegira el
nombre da loes valnte [20) participantas ganadores el dia 5 de diciembre da
20118, La Notario seleccionard adicionalmente diez (10) participantes resena,

+ Fase Diciembre los Top5 de Kérastase: La Notario elegird el nombre da los
tres (3) participantes ganadores &l dia 19 de diclembre de 2018, La Notario
seleccionara adicionalments daos (2) paricipantes reserva.

7.COMUNICACION ¥ ACEPTACION DE PREMIOS

Traz |a seleccldn de los ganadores de cada una de las tres {3) Fases, el Organizador
remitira un comeo electrdnico a la direccidén indicada por éstos en el Formulario de
Ragistro, indicando guee han sida los ganadoras del Sorteo “MNavidad Kerastase
2018" y la Fase de la gue han resultado ganaderes, v adjumtard la Carta de
Aceptacion del Premio.

Los participantes ganadores, en un plazo de cinco (5) dias desde la remisidn del
corred electrdnico por parte del Organizadaor, dabaran ramitir al Organizador la Carta
de Aceptacién del Premio debidaments cumplimentada y firmada, junto con una copia
de su DN, tarjeta de residencia, pasaporte o cualquier otro documento vilido a los
efectos de su identificacidn.

Sl el participante ganador no aceptase el Premio, &i hubiara incumplido |as presenies
Bazes Legales o si no pudiera ser localizado, el Organizador atribuicd e Premio al
primer paricipante reserva de la comespondients Fase, que deberd proceder a su
aceplacion an los términos escritos en el parrafo anterior. 5i el primer parficipante
reserva tamposo aceptase el Premio, si hublera incumplido las presentes Bases o si
no pudiera ser localizado, e Organizador atribuira &l Premio al segundo participante
resanva de la cormrespondiente Fasa y asi, sucesivamante, hasta agotar la lista de
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participantes reservas. Agotada la lista de parlicipantes reserva de cada una de las
Fases, el Organizador sa reserva al derecho de declarar el Premio desiero,

En el cazo de gue un parficipante ganador o reserva no pudiera ser contactado por sar
los datos facilitados ermonecs, o por cualquier fallo en el servicio de coreo electrénico
el participanta ganador o reserva, ste perdard su derecho a obtener el Premio,

8.ENTREGA DE PREMIOS

Una wer los parlicipantes ganadores hayam remitido la Carta de Aceptacion
debidamente cumplimentada y firnada, &l Organizador enviard al Premio a cada uno
e los participantes ganadores mediante mensajero a la direccidn indicada en la Caria
da Aceptacidn, siampre gque dicha direccién se encuenire en temitorio aespafiol, en un
plazo no superior @ dos (F) meses desde gue el Organizador recibid la Cana de
Aceptacion firmada v debidamente cumplimentada. Dicho envio se realizard sin cargo
aglguno para el ganador.

La identidad del participante ganador se podrd comprobar 8 traves de documentos
oficiales (DM, Pasaporte, Camé de Conducir, etc.). 5i an & momento de la entrega del
Premio el participanta ganadar no puede acreditar su [dentidad, perderd su derecho a
oblanar al Premio.

Una vez realizado el envio del Premio, e Organizador no sa responsabiliza del retrazo
&n la entrega del mismo v no sara en mode alguno responsatle por la posible pérdida
o detericro del misme ni dal mal funcionamiento, en gu caso, del servicio de envio.

Una vez entregados los Premios, el Organizador no serd responsable en modo algunoe
por el uso que los diferentes ganadores hagan del misma y, sin afectar a sus derechos
como consumidoras, no asume pinguna responsabiiidad por ningén dafio o perjuicio
de cualguier ipo que pudieran sufrly otros participantes o terceros.

Los Premios objelo del presemte Sorteo guedan sujetos 8 estas Bases, y no serd
posible sustituirlos por dinero en metilico. Los Premios no serdn susceptibles de
cambin, alteracidn o compensacikin a peticién de los participantes en el Soree. Siun
participante rechaza el Premio, no s2 lg ofrecerd ningin Premio atternative. Los
Premios serdn personales e infransferibles. OQueds prohibida la wventa o
comercizlizacion de los Premios objato del prasente Sorteo,

9.CONDICIONES DE PARTICIPACION

La paricipacién en el Sorteo es gratuta y sin ninguna obligacion de compra, La
participacitn en &l Scrieo estd abiera unicamente & personas fisicas, residentes en
Espafia y mayores de 18 afios en la fecha da inicio del Sorteo (afeclando también a
los amigos mencionados por los participantes). El Organizador se reserva el derecho
de solicitar a los participantes un documento oficial valido y en vigor en el que queda
acreditada su mayoria de edad {gj, DMI, Pazaporta),

Fara poder paricipar en &l Sorteo, los participantes deberdn tener acceso a Internet
para poder seguir el Perfil de Facebook y cumplimentar el Formulario de Registro, asi
coma un perfil pdblico ¥ vilido en dicha Red Social, Cada persona podra participar una
{1) sola vez en cada una de las Fases y solo podra obtener un (1) Premio por todas las
Fases del Sorteo, Las participacionas adicionalas serdn consideradas invalidas.

Mo podran participar en el Sorteo, il ser uno de los amigos mencicnados en la
Publicacidn, las personas gue hayan intervenido en la organizacidn del mismo
{incluyendo, a thule ejemplificativa y no fimitativo, empleados de las empresas del
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Grupo L'OREAL, agencias implicadas en la promocién, proveedores wo colaboradores
directos o indirecios) ni sus familiares, ascendientes, descendientes, hasta segundo
grade de consanguinidad, conyuges o parejas de hacha.

La aceptacién expresa de esias Bases Legales ¥, en su caso, de los Términos y
Cendicionss de Uso de la Red Social Facebook es condicién necesaria para la
parlicipacian en el Sorteo ¥ an consacuencia, para poder cbtensr los Premios, Los
parlicipantes deberdn tener en cuenta que e Sorteo no esta, ni asociado, ni regido, ni
patrocinade en modo alguno por Facebook.

El cumplimento de las presentes Bases Legales y, en su caso, de 03 Téminos y
Condicionas de Uso y Politicas de la Red social de Facebook por parte de los
participantes en el Sonec podrd ser verficado mediante los medios téenicos a
dispogicion del Organizador, que se reserva el derecho de realizar cualkquier
comprobacion que considara necesaria. El incumplimiento por cualguisr participante
de eslas Bases Legales y, en 2u caso, de los Téminos y Condicionas da Uso de la
Fed Social supondra la anulacion automatica de dicha participacién. Del misma modo,
cualguser declaracion falsa, fraude, indicios de identidad o domicilio falso o infraccidn
de derechos de lerceros, ocasionard la descalificacion inmediata del participante v, an
su caso, la cbligacidn de devolver el Premio si ya le hubiera sido entregadao.

Los participantes no implementarén ningun método de participacidn que incumpla
astas Bases Legalas. El Organizador sa rasernva al derecho da descalificar, a su entera
discrecidn, cualquier participacién que (i) manipule o inlente manlpular el Sosteo o la
Red Social de Facebook; (i} vicle cualquier de los téminos v condiciones de las
prasantes Bases yo (i) abuse, amenace o acose a cualguier participante o tercero.

El Organizador podrd adoptar aguellas declsiones necesarias para la resolucion de
aguellas controversias v conflictes que surjan en el desarrollo del Soneo siempre gue
astas no parjudiquan indebidamanta a los participantas y resulten equitativas.

10. RESPONSABILIDAD DEL ORGAMNIZADOR

Sin fimitar &n ninguna medida los derechos reconocidos a log consumidores por las
disposiciones  que resulten aplicables, el Organizador declina  cualquier
responsabilidad por la pérdida o demora de cualguier participacicn, por cualquier
interrupcidn, falta temporal de disponibilidad o de continuidad de funclonamiento,
problema en la fransmisién, pérdida de informacién, fravde, desperfecto en la red de
lelecomunicacionas, problema an al funcianamiento del software, fallo de acceso, de
comunicacidn o de respuesta o alteraciin del Scrteo por problemas tdenicos o de olra
naturaleza que escapen a su contral o que sean imputables a operadcores de red,
prastadaras da senvicios intermeadiarios o terceros.

El participants acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar,
cancelar o suspender el Sorteo debido a causas de fuerza mayor ajenas a su contral,

comprometiéndose a informar & los participantes de dicha circunstancia a la mayor
bravedad.

El Organizador e resernva el derecho de modificar o ampliar estas Bases, siempra ¥
cuando dichas modificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo
caso se efectuara la comespondiante modificacion del Acta de Profocolizacion de las
Bases Legales inicialmente depositado ante Motana.
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Los participantes del presente Sorteo exoneran, de la forma méas amplia que en
derecho proceda y sin limitar en mado alguno sus derachos como consumidores, al
Organizador, por cualquier tipo de responsabilidad, sancidn, reclamacion, demanda o
causa civil, mercantil, penal, administrativa, incluyendo indemnizaciones de cualguer
naturaleza yio indole, gastos, costas (con exprasa inclusidn de les honorarios de
letradas y procuradares).

Sin limitar en ninguna medida la aplicacién de las garantias y derechos reconocidos a
las consumidoras en la normativa aplicable, el Crganizador no sa responsabilizard del
usa negligents o iliclo de los Premios por parte de (o8 participanies.

El Organizador podrd adoplar aguellas decisiones necesarias para la resclucion de
aquellas controversias v conflictes que surjan en el desarollo del Sorleo siempre gua
estas no perfudiguan indebidamente a los participantes y resulten equitativas. Los
participantes del presenta Sorteo exoneran, de la forma mas amplia que en derecho
proceda y =in limitar en modo alguno sus derechos como consumidores, al
Organizador, por cualquier tipo de responsabilidad, sancicn, reclamacion, demanda o
causa civil, mercantll, penal, administrativa, incluyendo indemnizaciones de cualquier
naturaleza wo indole, gastos, costas (con expresa inclusidn de los honorarios de
letrados vy procuradores),

Sin limitar en ninguna medida la aplicacidn de |las garantias v derechos reconocidos a
los consumidores en la normativa aplicablo, ¢l Organizador no s responsabilizara del
uso negligente o llicito de los Premios por parie de los participantes.

El Organizador no es responsable de ni supervisa en modo slguno |os comentarios de
los uswarios en la Red Social da Facebook. No obstanta, v aldn sin estar obligado a
alla, el Organizador se reserva el derecho a no publicar o a eliminar comentarios que:
(i} Sean difamatorios, injuricsos, falses, engafioses, infundados o no probados,
insullantes, ameanazanies o groseros, obscemos, sexualmente expliclios, racistas,
insullantes, provocadores, sexistas, homdfobes o discriminatorios o censurables por
cualguier otro mative. Esto incluye las palabras que incluyan asteriscos en sustiucion
de algunas de sus letras; (1) Mo se estimen relacionados con la termatica de los
productos yio servicios del Organizador, (i) Incluyan informacién de contacto yo
datos personales como, por ejemple, nimeros de teléfono, direcciones postales o de
correo electrénico, cuentas bancarias, etc,; (iv) Promaocionan productos o senvicios con
finas da lucro yo otros fines comerciales: (v) Pueda considerarse que representan &l
uso da sistemas de mensajeria electrdnica para enviar mensajes no solicitados de
forma indiscriminada (spam); (vi) Resulten de algin modo ilegales ylo justifiquan o
fomenten actividades ilegalas o no cumplan con la totalidad de la legislacidn aplicable;
(i) Wulneren, directa o indirectaments, derechos de lerceros, incluyendo la viokaciin
de derechos de propiedad industrial e intelectual, secretos comerciales, know-how, asi
como &l derecho al honaor, a la intimidad y & la propia imagen; {viil) Pratenda suplantar
a una persona distinta dal usuario; (ix) Incluyan enlaces a ofros sitics web wo
procadan de um nombre de uswario cuyo contemido infrinja las presentes Bases
Legales; yo (x} la publicaciém de comentarios personales u ofensivos sobre el
Qrganizador, sus marcas yo sus productas,

El Qrganizador se resarva el derecho a denegar la publicacion o eliminar fatas ¥ /o
comentarios y, en sU ¢aso, a emprender acciones legales contra los responsables,
directes o indirectos, de dichos comentarios.

El Organizador no esta al tanto v, por tante, ne es responsable del contanido publicada
por terceros.
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11. ASISTEMCIA AL USUARID

En caso da praducirse cualquier incidencia an al Soreo, el participante puede dirgirse
al Teléfono Atencién al Cliente.

12. DERECHOS DE PROFPIEDAD INTELECTUAL, INDUSTRIAL E IMAGEN

Los participantes an el Sorteo ceden &l Organizador, en exclusiva, para bodo el munda,
y con facultad de cesidn a terceros, por el plazo maximo de proteccidn de (o derechos
de conformidad con la ley gue resulte aplicable y con facuftad de cesidn a terceros (en
todo o en parte, en exclusiva o no, con caracter gratuito U onerosa), todos los
derechos de explotacion =incluides, a titulo ejemplficative, los derechos de
reproduceién, distribucidén, comunicacidn plblica v transformacidn— gue pudieran
corresponderies sobre las Publicacionss presantadas al Sorteo, asi como |os darschos
sobra su imagen —incluyendo su voz y nombre-, para su eventual explotacion en
cualquier modalidad, soporte, formata, medio yo sopone conocido o que s& puedan
conocer en &l futuro (incluyendo, a titlulo enunciativa pero no limitative, medios
audiovisualas, impresas, sonoros yio digitales, televisidn, pranmsa imprasa, prensa
digital, libres y catdlogos, repositorios digitales, Internet, redes sociales, aplicaciones
informéaticas yo bases de datos),

De forma expresa, los participantes autorizan la comunicacion publica y puesia a
disposicion de las Publicaciones an cualquier sitio web y de las denominadas “redes
sociales™ (emtre las que se encuentran, a titulo ejemplificativoe pero no excluyents,
Facebook, Tuenti, Twitter, Instagram o Pinterest).

Las cesiones efactuadas en la presents clausula sa efectian a titulo gratuito, no dande
pie a ninguna contraprestacidn a los paricipantes.

Al aceptar el Premio, cada uno de los ganadores cede al Organizador sus derechos de
propiadad intelectual, industrial & imagen sobre las Publicaciones, incluyendo su voz y
nombre, para la incorporacién de los mismos a cualquier cperacidén comercial o
promocional nacional o internacional de los Productos del Organimador, en cualguisr
madalidad, media o soporte (incluyendo madios imprasos, radigfonicas, televisivos,
telefonia mévil e Internet). Adiclonalmenie, los participantes ganadores se
comprometen a colaborar con las actividades promocionales llevadas a cabo por &l
Organizador en ralacian con el Sorteo, Las cesiones efecluadas en la prasente
clausula se efectian a tiulo gratulle, no danda ple a ninguna contraprestacidn distinta
del Pramio & los paricipantes ganadores,

Para poder obtener 2l Premio descrito en la Clausula Cuarta de las presentes Baszes,
cada uno de los ganadoras deberd aceptar por escrito los trminos descritos en la
presente Cldusula. Al realizar la Publicacién para paricipar en el Soreo, los
participantes garantizan gque ésle es original v que cumple con los Criterios de
Elegibilidad, g

El Organizador no sara responsable de cualquier incumplimients de cualquier norma o
cuglguier infracciin de derechos de tercercs efectuada por los paricipantes en &l
marco de su participacion en €l Sorfeo, asumiendo éstos la obligacion de mantener
indemna al Organizador en dicho caso.
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13, PROTECCION DE DATOS

Informacion basica sobre Protaccion da Datos

Responsable L'Oréal Espara, 5.A.

Finalidad | Las finaldades principales de tratamiento de sus datos
personales son:

« (Gastionar su particlpacién en Soreos, jusgos y
[EOMOCIones.,
Envio de comunicacionas comerciales.
L = Elahoracién de perfies. _
Legitimacidn Tratames sus datos de caracter personal sobre |a bass
de:

s La necesidad del fratamianto para la ejacucitn dal
confralo  suscrito com  usted (gestibn de su

participaciin).
« Su consantiments (envio de comunicaciones
comerciales).
= Interés legitimo de L'Oréal Esparia (perfilada).
Destinatarios Sus datos podrén ser cedidos a la matnz dal Grupo

L'Oréal, L'Oréal, 5.4 ubicada en Francla.

Podran tener acceso a sus datos personales muestros
prestadores de servicios, ubicados deniro y fuera del
Espacio Econdmica Eurapea (EEE). Aquelles ubicados
fuera del EEE =a encuentran acogidos al “Prvacy
Shieic” {cuando estdn en EEULL) o amperados por
alguna oira base legal.

Derechos Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros
derechos, coma se explica an la informacidn adichonal.

Informacion adicional | Puede consulitar la informacion adicional y detallada
sobre Protaccian de Datos incluida como Anexo | de las
| presantes Bases Legales.

I

14. DEPOSITO DE BASES

Las presentes Bases estardn disponibles en |as ofisinas de L'OREAL ESPARA, S.A
ubicadas en Madrid, calle Josefa Valcarcel nim. 48, 28027-Madrid, en la Pigina de
Facebook dal Organizador, en la pdgina Web del Consejo General del Motariado
(wiew.notariado org), v estaran depositadas amte la Notario del liustre Colegio de
Motarios de Madrid, Dfia. Elpisa Lopez-Monis Gallago. Asimismo, las Bases seran
accesibles desde al Perfil da Facebook del Organizador.
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ANEXO |
POLITICA DE PRIVACIDAD

L'Oréal tiene la vocacion da ser una ampresa ejemplar que contribuye a la creacion de
un mundo de belleza. Le otorgamas un gran valor a la honestidad v a la transparencia,
Y aspiramos & construir con nuestros clientes relaciones solidas y duraderas, basadas
an la confianza v el inferés mutuo, De acuerdo con asta filasofia, |3 proteccidn da tus
datos personales es de vital importancia para nosotres, por lo gue por fa presente
politica de proteccién de datos personales te informamos de como recabamos y
tratamos dichos dalos,

Esta Polllica de Privacidad establece las bases sobre las que L'Oréal Espafia, S.A.,
con domicilio en Calle Jossfa Valcarcal, n®48, 28027, Madrnd, Espana, sociedad que
aclualments opera en Espana, irata sus datos de cardeter personal.

lgualments, le recordamos que cada vezr gue nos facilite, o sea necesano que
accedamos & cualguier tipo de informacion gue por sus caracieristicas nos permita
idantificarla, como su nombre y apallidos, e-mail, ndmearo de taléfono, direccion postal,
elc. (en adelante, "Datos Personales™) en relacidn a este Sorteo / promocidn, estard
bajo la aplicacién de esta Polifica de Privacidad, debiendo revisara para comprobar
que esta conformea con elles, Esta Palitica de Privacidad podria ser madificada. Es su
responsabilidad leerla peniddicamenite.

A la hora de registrarsae an el Sortao [ promocion as obligatorio proporcionar cierta
informacidn personal, ya gue esta informackin es necesaria tanto para registrarse
como tal como para poder gestionar su paricipacién de manera adecuada. Tal
informacion personal es astnctamente confidencial, Mo proporcionar fal informacian
porzonal implicaria no poder reglstrarse.

1. HUESTRO COMPROMISO DE PRIVACIDAD

1)Respatamos su privacidad y sus elacciones.

2}Mos aseguramos de gua la privacidad ¥ |a seguridad estén incorporadas en todo
Iz gue hacemos.

J}No le enviamos comunicaciones de marketing @8 menos que nos lo soficite,
Puadas cambiar da opinidn an cualguisr mamento.

4}Munca ofrecemos ni vendemos sus datos.

3)}Mos comprometemos 8 mantener sus datos ssguros y protegidos, Esto incluya
solo trabajar con socios de confianza.

G)MNaos comprometemos a ser ablertos y transparenies sobre cimo usamos sus
datos.

TN utilizamas sus dalos da formas que no le hayamas confado.

B)Respetamos sus derechas v slempre tratamos de acomodar sus soliciiudes enla
medida de lo posible, de acuerdo con nuestras propias responsabilidades
legales y operativas.

Para obtener mas informacién acerca de nuestras practicas de privacidad, a
confinuacion, establecemos qué tipos de datos personales podemos recabar o
mantenar sobre usted, como podemos usarlos, con quién podemos compartirlos,
cimo los protegemos, v cémo puede ejercitar sus derechos respecto de dichos
datos.

Cuando comparte sus Dalos Persomales con nosotres o cuando recabames
datos personales sobre wsied, los usamos de acuerdo con esta Politica de
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Privacidad (en adelante, la “Politica’). Por favor, lea esta informacion
cuidadosamenta, Si tene alguna pregunta o inguietud sobre sus datos
personales, contictenos en kerastaselopd2@loreal.com.

JQUIENES SOMOS?

L'Oréal Espafia, S.A. con domicilio en Calle Josefa Valcdreel, n°48, 28027
Madrid, Espafa, con CIF AZB050358, y teléfono 811778000 (en adelanie,
“‘L'Oréal” o la ‘Socledad”) es &l responsable del tratamiento de los datos de
carhcter personal que usted comparta con nosotros. Cuando decimos "L'Oréal”,
"nosairos” o "nuestro”, asto as a lo gue nos referimos.

DATOS PERSONALES

Datos Personales hace referencia a cualguier informacidn o datos que pueda
identificarto directamente (por ejemplo, su nombre o apellidos) o indirectaments
(por gjlempio, su documento nacional de identidad o D.NLL). Esto significa que los
Datos Personales incluyen informacidén tal como el comeo electronico
direcciones  postales |/ teléfono méwil, nombres de uwsuaro, imdgenes,
preferencias personales y habitos de compra, entre ofros. También podria incler
identificadores numéricos Unicos como la direccidn IP da su ordanador o la
direccion MAC de su dispositive mivil, @31 como tambign la informacion que
obtenemos a través de cookies.

Esta Paolitica cubre fodos los datos personales recopilados y utilizados por
L'Créal,

RECOGIDA DE DATOS PERSOMALES Y FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

Recusrde que anles de empezar a ulilizar cualquiera de nuesiros sanicios o
funcionalidades, deberd leer esta Politica. El hecho de no facllitar clerla
informacién sefialada como obligatoria, puede conllevar gue no sea posible
gestionar su registro coma particlpante.

El usuario {usted) por la presents gerantiza que los Datos Personales
proporcicnados son clertos v exaclos y se compromete a nofificar cualguier
cambio o modificacidn de los mismaos,

Cualguier pSrdida o dafio causado a esta web, a L'Oréal o a cualquier tercero
mediante la comunicacion de informacion erdnea, inexacta o incompleta en los
formulanios de regisire serd responsabilidad exclusiva del usuario.

£Qué datos suyos recabamos?

L'Oréal cree que usted, es el corazdn de lo que hacemos. Nos encanta saber de
usted, sprender sobre usted y crear y enlregar productos que disfrute.
Adicionalments, sabemos que a muchos de ustedes les encania hablar con
nosotros. Debidoe a esto, hay muchas maneras en que pueds compartir sus datas
personales con nosofras, y que podriamos recabarios.

Podemos recabar o recibir sus datos a través de nuestros sitios web, formularios,
aplicaciones o dispositives, entre ofros, A veces usted nos facilita sus Datos
Personales directamente {por ejemplo, cuando crea una cuenia o cuando s
pone en comtacto con nosolros), @ veces |a recabamos (por ejemplo, usando
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cookies para comprender odmo usa nuesiros sitios web / apps) o, a veces,
recibimos sus datos de otros terceros, incluidas otres entidades del Grupo
L'Créal.

Establecemas mas detalles en la tabla a continuacion, explicandao;

1. iCon qué finalidades podemos usar sus Datos Personales? Esta
columna explica qué podemos hacer con sus Datos Personales y los
propésitos para recopilarlos.

2. pCudl ez la base legal para usar sus Datos Personales? Esta columna
explica la razdn por la que podemas usar sus Datos Personalas.

3. jQuien/Quienses pueden tener acceso a sus Datos Personales? Esta
columna explica qué terceros ajenos a L'Oréal acceden a sus dalos de
cardcter personal como prestadores de servicics de L'Oréal y qué cesiones
de datos se llevan a cabo, A esios efectos, ke informames qua no cademos
tus dalos parsonales a lercaros salve cuando exista una obligacion legal
(Hacienda Piblica, Jueces y Tribunales, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad,
OCLUL. ) o expresamente lo indiquemos en la takla que figura a centinuacidn,
Par otra parte, podran tener acceso a tus datos personales los encargados
del tratamiento de la Sccledad es declr, los prestadores de serviclos que
para & desarrollo de sus funcicnes tengan que scceder a tus datos
parsanakas.

Le informamas que puede solicitar mayor detalle de Informacidn respecto de
los destinatarics de sus datos enviando un comen electrdnico a la direccidn
[#], indicando el tratamiento concreto sobre cuyos destinataros guerrias
informackin.

4.  15e realizan transferencias internacionales de sus Datos Personales?
Esta columna explica & sus dales podran ser cedidos o accaedidos desde
ubicaciones localizadas fuera del Espacio Econdmico Europeo ('EEE") y
bajo que condiciones,

La basa legal para &l tratamianta de sus Dates Personales puede ser:

a) Su consenfimiento;

by Muastro imteras legitimo, para la elaboracidn de perfiles de participantes.

¢} La ejecucion de un contrato: mas especificamente para gestionar su
panticipacién en el Sorteo / promocion,

Cuando recabamos sus Datos Personales, indicamos los campos cbligatorios a
través de asteriscos. Algunos de los datos que be solicitamos son necesarios

para:
a) Cumplir con el proceso de alta como participants;

by Proporcionarle el servicio que solicitd (por ejemplo, para proporcionara un
boletin de noticlas o newsletter); o

c) Cumplir con los requisitos legales.
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PERFILADD

Cuando enviamos o mastramos comunicacionas o contenidos personalizados,
podemos usar alqunas técnicas calificadas como “perfilado” (es decir, cualguier
forma de tratamiento automatizado de datos personales qua consiste en utilizar
es0s datos para evaluar cierfos aspectos personales de una persona fisica, en
particular para analzar o pradecir aspectes relacionados con las preferencias
personales, Intereses, siluacidn econdmica, comportamiento o fiabilidad), Esto
significa que podemos recabar datos personales sobre usted para las para llensar
a cabo aste perfilade, tal y como se recoge an la tabla anterior. Centralizamos
esta informacion v la analizamos para evaluar y predecir sus preferencias v/ o
intereses personales.

En funcion de nuestro andlisls, enviamos o mostramos comunicaciones v J a
contenidos adaptados a sus intereses / necesidades.

Tiene derecha a oponerse a que sus datos personales sean objeto de un
fratamiento basado en la elaboracidn de perfiles en cierias circunsiancias,
Consulte la seccidn “Sus derechos y opciones” mas abajo.

AQUIEN PUEDE ACCEDER A SUS DATOS PERSONALES?

Podemos compartir sus datos personales dentro del Grupo L'Oréal.

Tal y como se menciona en |a tabla anterior en la columna “QuiéniQuidénes
pueden tenar accass a sus Datos Personales?”, sus datos podran ser cedidos
L'Oréal S.A., matriz del Grupo L'Oréal, ubicada en Francia, sobre la base legal
del interés legitimo del Grupo, para cumplir con finas administrativos del Grupe.

Sus datos personales también pueden ser tratados en nuestro nombre por
nuastros proveedores terceros de conflanza,

Confiamos en terceros de confianza para realizar una variedad de operaciones
comerciales en nuestro nombre, Solo les proporcionamos la informacion quea
necesitan para realizar el servicio. v las exigimos gue no utiicen sus dalos
parsonales para ninglin olro propdsito. Siempre hacemos nuesiro mayor
ezfuerze para garantizar que todos los terceros com los que trabajamos
mantengan la seguridad de sus datos personales.

Por favor acuda a la tabla anterior, en [a columna *; CuigniCuignes pusden tener
acceso a sus Datos Personales? para conccer las categorias de ferceros
prestadores de senicios que requieren el acceso a sus datos parsonales.

Mo ofrecemos ni vendemos sus datos personales.

TRANSFEREMNCIAS INTERMACIONALES

Los Datos Personales que recabamos de usted puaden transferirse a, acceder
desda, ¥ almacenarse en un destino fuera del Espacic Econdmico Europeo
("EEE"). También pueden ser fratados por miembros del personal que operan



fuera del EEE y que trabajan para nosotros o para uno de nuestros proveedores
de senvicios

L'Créal transiiere datos perzonales fuera del EEE solo de forma segura y legal.
Como es posible que algunos paises no tengan leyas que rjan el uso ¥ la
transferencia de datos personales, tomames medidas para garantizar que los
terceros cumplan con los compromiscs establecidos en esta Politica. Estos
pasos pueden incluir revisar los esténdares de privacidad y seguridad de
tarceros ¥ [/ o calebrar confratos aproplados (basados en las clausulas
contractuales tipo de proteccibn de dates de la plantilla adoptada por B Comisidn
de la UE).

Prestadores de sendclos ubicados fuera del EEE tales como Facebook, Inc o
Google, LLC podrdn acceder a8 sus datos de caracter personal. Estos
prestadoras de servicios se encuentran acogidos al “Privacy Shiald” o escudo da
privacidad y, por tanto, se encuentran obligades a proteger sus dales personales
con ameglo 3 una serie de normas de proteccidn v salvaguardias bien definidas
par la Unidn Europea,

Para obienar mas informacitn, contactenos a fraves de la seccidgn "Contacte” a
confinuacian,

CONSE SUS DATOS PE 8

Solo conservamos sus Datos Personales durante el iempo que los necesitemos
para gl proposito para el gue tratamos sus Dalos Personales, para satisfacer sus
necesldades o para cumplis con nuestras obligaciones legales,

Fara determinar al pericdo de refencion de datos de sus Datos Personales,
ulilizamos los siguantes cribenos:

+ En relacidn a los Datos Personales oblenidos al participar en Sorleos y
promociones, conservamos sus Dalos Personales mientras dure dicho
Sorteo / promacidan,

=  En relacidn a los Datos Personales obtenidos al prestar su consentimiento
para &l envio de comunicaciones comerclales, conservaremos sus Dalocs
Personales hasta que cencele la suscripcidn, exija que lo eliminemos o
despuéds de un periodo de inactividad (sin interaccion acliva) de tres afos; y

*  En relacion & los Datos Personales ohienidos para |3 realizacion de parfiles
conservaremos sus Dalos Personales hasta que se oponga a dicho
perfilada, o después de un periodo da inactividad (sin inleraccion activa) de
tres afios.

Es posible que retengamos alguncs datos personales para cumplir con nuestras
obligaciones legalas o reglamentarias, asi como para permitimos administrar
nuestros derechos {por ejemplo, para hacer valer nuestras reclamacionss ante
los tribunabes) o con fines estadisticos o histaricos.

Cuando ya no necesitemas usar sus datos personales, se eliminaran de nuestros
sistemnas ¥ regisiros o s& anonimizardn para gue ya no podamos identificarios.
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ALMIS DATOS PERSONALES SE GUARDAN DE FORMA SEGURA?

Mos comprometemos a proteger sus Datos Personales y a tomar todas |as
precavciones razonables para hacero. Exigimos contractualmente gue tercerss
de confianza que manejan sus Datos Personales hagan lo misme.

Siempra hacemeos nuestro major esfuarzo para proteger sus Datos Personales y
una vez que hemos recibido su informacion personal, utiizamos procedimientos
esfrictos y funciones de seqguridad para tratar de evitar el acceso no autonzado.

Como la transmisién de informacién a través de Intemet no es completamente

sequra, no podemos garantizar la seguridad de sus datos transmifidos a nuestro
sifin, Como tal, cualguier fransmision es bajo su propio resgo.

ENLACES A SITIOS DE TERCEROS

Muesiros sitios web v aplicacionas pueden contener de vez en cuando enlaces
hacia y desde los sitios web de nuestras redes asocadas, anunciantes y
afiliados. Si sigue un enkace a cualguiera de estos sitics web, tenga en cuenta
que estos sitina web fiznen sus propias politicas de privacidad v que no somos
responsablas de estas politicas. Consulte estas politicas antas de anviar datos
personales a eslos sitics web,

SUS DERECHOS ¥ OPCIONES

L'Oreal respeta su derecho a la privacidad; es imporiante que usied tenga el
contral sabre sus datos de cardcter persanal. En este sentido le corraspondan
los siguientes derechos:

Sus derechos 20ue significa?

Derecho de informacitn Tiene derecho a obtener informaclén  clara,

transparents y facil de entendar sobre la forma en
gue usamos sus datos personales vy sobre sus
derechos. Le facilitamos dicha informacién en
esta Politica.

Derecho de acceso Tiene derecho a acceder a los datos personales

gue tenemos de usied {con ciertos limites).

Podremos cobrar una cantidad razonable para
cubrir los costes administrativas incurridos al
facilitar la informacian.

Las soliciiudes manifiestamente  infundadas,
excesivas o repefifivas podran no ser atendidas.

Para gjarcer este derecho, podngase en confacto
con nosotros por cualkquiera de los madios abajo
indicados.




Derecho de rectificacidn

Tiene derecho a hacer que se reclifiquen sus
datos personales cuando sean inexactos o hayan
dejado de ser validos o a hacer que sa completan

cuando sean incomplelos. !
i

Dereche de supresionideracho
al olvido

En determinados casos, le comesponde e |
derecho a hacer que sus datos personales sean

borrados o eiminados. Es precise sefialar que no

g2 frata de un derecho absolulto, puesto que

podramaos tener motives legales o legitimas para

conservaros.

Si desea gue supnmamos sus datos parsonalas,
pongase en contacto con nosotros por cualgqulera
de los medios abajo indicados.

Deracho a retirar al
consentimiento  en cualquier
| momento cuando el tratamiento
de datos esté basado en el
consentimiento

Puade retirar su consentimients al tratamiento de
sus dafos personales cuando el tratamiento esté
basado en su consentimiento. La retirada del
consentimeanto no afectard a la licitud del
tratamiento basado en el consentimiento previo a
su refirada.

baja de noestras
marketing directo  en

FPuade darse de
comunicaciones de
cualguier momento.

La forma mas facl de darse de baja es hacendo
clic sobre ¢l enlace “Darse de baja” en cualguier
corred  elecirdnico o comunicacion  que s
enviemos, S5i po, pongase en contaclo con
nesolros por cualquiera de los medics abajo
indicadaos.

| Para

Derecho de oposicién al
tratamiento basade en la
gatisfaccion de intereses
legitimos

| Derecha a presentar una

reclamacion ante una autoridad
de contral

Puede oponerse en cualquier momento a gue
tratemos sus datos cuando el fratamiento asté
basado en la satisfaccion de inferases legitimos.
informarse de los casos en gue el
fratamiento estd basado en intereses legitimos, ke
remifimos 3 la tabla incluida en el aparado ° Qua
datos  suyes recabamos?, en particular la
columna “;Cudl es la base legal para tratar sus
Diatos Personales’y".

Para ocponerse a la elaboracion da perfiles,
pdrgasze en contaclo con nosolros por ks medios
abajo indicadaos,

Tiene derecho a reclamar ante la Agencia
Espaiiala de Proteccion de Datos las practicas de
privacidad y prateccion de datos de L'Oreal.




Derecho a la portabilidad de los
datos

Derecho de limitacidn del
tratamiento

Mo dude en ponerse en contacto con mosotros
por cualquiera de los medics abgjo indicados
anles de prasentar una reclamacion ante |a
auloridad competente en materia de proteccion
de datos,

Tiene derecho a trasladar, copiar o fransferr
datos desde nuestra base de dafos a ofra
distinta. Solo es posible ejercer aste daracho con
respecto a datos gue haya facilitado, cuando el
tratamiento esté basado en la ejecucidn de un
coniralo o an su consantimiento v el tralamianto
sa realice por medios automatizados. Para
informarse de los casos en que e wratamiento
estd basado en conirate o en consentimiento, e
rarmitimos a la tabla incluida en el apartado 3 Qua
datos suyos recabamos?, en particular la
columna “;Cudl es la base kegal para tratar sus
Diates Parsonalasy.

Para mas informacion, pangase an contacto con
nesotros por cualquiera de los medics abajo
indicados.

Tiene derecho a solicitar la  limitacidn  del
fratamianto de sus datos, Si ajerca aste deracho,
al tratamiente de sus dafos estard sujelo a
limitaciones, por lo que podremos almacenarios
pero no  podremos  seguir wsandolos  ni
fratandolos.

Este derecho solo puede ejercerse en
determinadas circunstancias  definidas por el
Reglameanto General de Proleccidon de Datos,
como sigua :

= que &l interesado impugne la exactitud de
los datos personales, duramte el plazo gue
permita al responsable verificar la exactitud
de los mismos; |

« gue el tratamiento sea ilicta y &l interesado
¢ oponga a la supresidn de loe datos
personales y solicite en su lugar la limitacion
de su wso;

« que el rasponsable ya no necesite los datos
personales para kos fines del tratamiento,
pero e inferesado los necesite para la
formulacion, el ejercicio o la defensa de
reclamacioneas,




« gua o interesade se haya opuesto al
tratamiento en virud del ardiculo 21,
apartado 1, mienfras se wverfica s los
motivas  legitimos  del  responsable
prevalecen sobre los del interesado.

Si desea ejercer este derecho, pingase en
contacto con nosoffcs por cualguera de los
medics abajo indicados,

Para tramitar su solicitud, podremos pedire gue acredite su identidad.

12.

CONTACTO

Si tiena cualguisr duda o preccupacion acerca da la forma en que tratamos y usamos
sus datos parsonales o desea elercer cualguiera de los derechos anferommente
descritos, pdngase en contacto con kerastaselopd?@loreal com o escribanes a la
siguiente direccion Josefa Valcarcel, 48, 28027, Madrid.

Tamblén puede ponerse en contacto con nuestro Delegado de Proteccion de Datos en

J.

corpes dpo@loreal.com






