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BASES PROMOCIONALES
“MIND THE GAP”

Bankia, S.A. (en adelante, Bankia).informa del inicio de una promocion de dmbito nacional llevada a cabo por
BANKIA MEDIACION Operador de Banca-Seguros Vinculado, S.A.U. (NIF A-40148884) (*) con domicilio social
en P° Castellana, 189, 28046 Madrid. Inscrito en el registro administrativo especial de mediadores de seguros
de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones con la clave OV-0034 Suscritos contratos de
agencia de seguras con Mapfre Espaiia, Mapfre Global Risks, Bankia Mapfre Vida y SA NOSTRA Vida. Seguro
de responsabilidad civil y capacidad financiera cubierta segiin legislacién vigente, Podran participar todas las
personas fisicas, mayores de edad, clientes de Bankia que, en la fecha de inicio de la promocidn, cumplan
las condiciones establecidas en las presentes bases (en adelante, la Promocidn):

La Promacion se desarrollaré desde el 1 de mayo de 2020 hasta 31 de diclembre de 2020, en adelante el
“Periodo Promocicnal”, o hasta fin de existencias (4.000 bonos)

Tendran acceso a la promocion aquellos clientes que contraten un seguro de amortizacidn de préstamo
hipotecario a prima peri6dica que:

a. Tengan un vencimiento entre marzo y diciembre de 2020 de Seguro Asociado a Hipoteca de Prima
Unica (SAPHU).

b. _Tengan hipoteca contratada en los afios 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019 sin Seguro de
Amortizacion asociado a la misma y que no haya anulado en los Gltimos 12 meses ninguna pdliza
de Vida Riesgo o Accidentes

La Promacidn consistira en el envio de un Bono Amazon de 50 €, Sera valida para nuevas contrataciones de
seguro BANKIA VIDA AMORTIZACION PRESTAMO HIPOTECARIO PRIMA PERIODICA, comercializado por
Bankia Mapfre Vida, asociados a una operacion de PRESTAMO HIPOTECARIO BANKIA,

El bono se enviard por email transcurridos minimo dos meses desde la contratacién, Ser obligatorio tener
actualizada la direccién de correo electronico, asi como los consentimientos de GDPR para uso de datos,
comunicaciones publicitarias y comerciales, y programas de fidelizacion.

La utilizacidn del c6digo para el bono supone la aceptacién expresa del premio.

La compaiiia aseguradora serd la encargada de identificar los clientes que cumplen con los requisitos, de
gestionar el correspondiente envio de los bonos Amazon a los tomadores de las pélizas contratadas, asi
como de la posible implicacin fiscal que pudieran derivarse de esta promoci6n.

Los clientes tendran conocimiento de esta promocidn a través del material publicitario de la propia campafia
que encontraran en su oficina de Bankia y en las comunicaciones comerciales habituales al cliente. En dichas
comunicaciones se hard constar, en proporcion al medio publicitario utilizado, el siguiente texto (en toda
caso, se hara especial mencidn al periodo de validez de la Promocién, y a la existencia de bases notariales):

“Promocion valida hasta el 31 de diciembre de 2020 0 hasta fin de existencias (4.000 bonos), para nuevas
contrataciones de BANKIA VIDA AMORTIZACION PRESTAMO HIPOTECARIO PRIMA PERIGDICA
comercializado por Bankia Mapfre VIDA

Seguros mediados por BANKIA MEDIACION Operador de Banca-Seguros Vinculado, S.A.U. (NIF A-40148884)

y domicilio social en P° Castellana, 189, 28046 Madrid. Inscrito en el registro administrativo especial de
mediadores de seguros de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones con la clave OV-0034.
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Suscritos contratos de agencia de seguros con Mapfre Espafia, Mapfre Global Risks, Bankia Mapfre Vida y SA
NOSTRA Vida. Seguro de responsabilidad civil y capacidad financiera cubierta segiin legistacion vigente.

El premio no podra ser canjeado por otro diferente, ni siquiera en caso de renuncia al mismo.

El cliente agraciado podrd, si asi lo desea, renunciar al premio, pero no podra cederlo a otra persona. La
renuncia del premio deberd comunicarse en los quince (15) dias naturales siguientes a la recepcion de la
comunicacién del mismo.

La adjudicacion del premio quedara condicionada a que el titular de los productos (seguros)_objeto de la
Promocién esté al corriente de cualquier operacion con Bankia y que no se hayan cancelado los productos a
los que se hace_referencia durante el Periodo Promocional.

Las presentes bases han sido depositadas ante Notario y se encuentran disponibles a peticion del cliente
que lo solicite en cualquier oficina de Bankia y en la web de Bankia (bankia.es).

La participacion en la Promocion supone la aceptacion de las presentes bases y del criterio de Bankia en
cuanto a la resolucidn de cualquier cuestion o incidencia relacionada con la promacién. EL incumplimiento
de alguna de las bases por algln participante dara derecho a Bankia para excluirle de la promocion.

Bankia queda facultado para resolver cualquier contingencia no prevista en las presentes Bases Legales. Los
participantes aceptan que Bankia pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar, cancelar o suspender la
Promocion debido a causas de fuerza mayor ajenas a su control, comprometiéndose a informar a los
participantes de dicha circunstancia a la mayor brevedad. En el caso de que cualquier cldusula de estas
Bases Legales sea declarada nula o invalida, seguiran en vigor las restantes clusulas no afectadas por la
misma.

Cualquier cuestion que pudiera surgir en la interpretacion o aplicacion de estas bases sera resuelta por la
Oficina del Cliente de Bankia, S.A., a cuya competencia y decisidn al respecto quedan sometidos desde ahora
los clientes de Bankia que participen en la promocion.

=

La entrega del premio quedara sujeto al Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas o, en su caso, al
Impuesto sabre la Renta de no Residentes, y al cumplimiento de las obligaciones que la normativa de dichos
impuestos establezca.

[

En cumplimiento de lo dispuesto en la normativa vigente de Proteccién de Datos de Carcter Personal se
tnforma a los participantes que los datos de caracter personal que se solicitan y proporcionen fruto de esta
promocién comercial, seran tratados por Bankia, S.A., con domicilio social en calle Pintor Sorolla N°8, 46002
Valencia, y CIF A-14010342, Gnicamente con la finalidad de poder gestionar el desarrollo de la promacién
asf como para, en su caso, publicar, reproducir y difundir el nombre y/o imagen del agraciado con el articulo
promocional en los medios, soporte y formato que Bankia, S.A. estime oportunos (incluyendo con caracter
enunciativo, y no limitativo, prensa, radio, television, Internet, etc.), sin que dichas actividades confieran
derecho de remuneracién o beneficio alguno, asi como poder hacerle entrega del articulo promocional
objeto de la accidn comercial. El participante o, en su caso, el representante legal del agraciado tendré que
prestar consentimiento expreso para la aceptacion de este punto mediante su firma en la ficha de
aceptacion del articulo promocional

El interesado podréd revacar en cualquier momento los consentimientos prestados en la presente accién
comerclal, asi como ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién, limitacién, oposicion y
portabilidad , dirigiendo su solicitud, por escrito y acreditando su identidad, a la direccion de correo
electrénico protecciondedatos@bankia.com o al apartado de correos n° 61076 Madrid 28080, indicando
"LOPD-derechos PARCOL".
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