BASES PROMOCION LUCES LED HERO 2019
Base 12.- Ambito

HERD ESPARA, 5.A. realizara una promocion que se desarrollara dentro del ambito
nacional y gue estad dirigida a todos los consumidores mayores de edad de la marca Hero
residentes legaimente en Espafa que cumplan con los requisitos descritos en las presentes
bases.

Base 22.- Duracidn

La promociin tendra lugar del 4 de noviembre de 2019 hasta el 15 de febrero de 2020
hasta las 23:59h.

HERD ESPARA, 5.A. se reserva el derecho a prorrogar/cancelar la promocion, previa
obtencidn de [a préceptiva autorizacidn v cumplimiento de las obligaciones vigentes por el
Qrganismo competente,

2.- 3 r
3.1 - MECANICA PROMOCIONAL

Para participar en la promocion de luces led Hero, los consumidores deberdn comprar
al menos dos productos Hero dentro de la promocion. Cada dos productos comprados dentro
de la promocion equivalen a un regalo directo de una tira de fuces led Hero. La inscripcicn
debera realizarse subiendo el ticket de compra incluyendo los dos productos Hero dentro de la
promocidn y rellenanda el formulario con sus datos (nombre, apellidos, email, establecimiento
de compra, fecha del ticket de compra y direccion de entrega) en la web www promohero.es,
Mo se aceptars 13 compra de dos productos Hero en distintos tickets, s obligatorio presentar
un Unico ticket con la compra de al menos dos productos Hero dentro de la promocidn.

Seran reguisitos indispensables para participar en la presente promocian rellenar los
datos personales del formulario y gue el participante lea y acepte las presentes bases legales,

Los produsctas Hero con los gue se puede participar en la promocion son las sigulentes:
Confitura Todo Natural 345g: Fresa, Melocotdn, Albaricogue, Ciruela, Naranja Dilce,
Maranja Amarga, Cereza, Frambuesa, Mora de Zarza, Ardndanos, Frutas del Bosgue

Cabello de Angel y Tomate.

Confitura Diet 280g: Fresa, Melocotan, Frambuesa, Albaricoque, Ciruela, Naranja
Amarga, Kiwi & Ciruela v Ardndanos & Frambuesa.

- Mermelada La Artesana de Hero 320g: Fresa, Melocotdn y Arandanos.




- Memmelada Maridaje del Chef 215g: Tomate & Albahaca, Pimiento Asado y Ceballa
Caramelizada,

- Miel de Flores Salvemos a las Abejas 360g

Solo seran susceptibles de ser ganadores las inscripciones realizadas en dicha web
durante el peniodo de vigencia establecido.

Serdn posibles tantas participaciones comao se guiera por persona, de manera gue
podran valver a intreducir los mismos datos siempre gue el ticket sea diferente e incluya las
productos incluidos en la promocion. Cada ticket podrd participar dnicamente una vez en el
sorten, El ticket se adjuntara mediante foto que debe ser legible para verificacion.

Muodalidad del Sorteo:

Premio directo. Los premios estan detallados en el apartado 3.2 PREMIOS.

Una vez verificada Ia informacion enviada por el participante, Hero Espafia, 5.4, se pondra en
contacto con los premiados, a traves del email con el gue se registrarom, para pader realizar €l
envio a través de Correo postal a la direccidn que indicaron en el formulario en un plazo de 30
dias desde la verificacion, En caso de que el premio enviado sea devuelto por causa ajena a Hero
Espafia, 5.4, la empresa se reserva el derecho a no valver a enviar el regalo, que quedara
desierto.

Sofo en el caso de ser necesaria alguna informacion adicional para el enwio del premio, Hero
Espafia, 5.A. 52 pendra en contacto con el premiada. 5 un premiade contactado no responde a
las comunicaciones de Hero para formalizar el envio de su regalo en el plaze de dbez (10) dias
desde la fecha de la publicacidn de los ganadores en los medios establecidos para tal fim,
automaticamente perdera su premio. Los premiados podran responder mediante el mismo
medio por el gue hayan sido contactados, utilizando el teléfana de atencion al consumidor 902
24 44 24 o mediante corren electronico a info@hero.es.

Es importante conservar los tickets con los que se haya participado hasta la entregar del
premio por motivo de seguridad.

HERO ESPARNA, 5.0, se réserva ef derecho de eliminar cualguier participacion, en tanto a
su mero arbitrio pueda entender que su contenido pueda vulnerar los derechos protegidos por
la Ley Orgdnica 1/82 de 5 de mayo de Proteccion Civil del Derecho al Honor, pueda considerarse
ofensivo, no este acorde con la tematica de la promocidn o se entienda que se ha hecho uso de
mecanicas fraudulentas en la participacion.

3.2, PREMIOS
Ml [1.000) premios de una tira de luces led Hero!

Los premios no podran ser objeto de cambio, alteracién, compensacidn o cesién a pelicidn
del/los ganadorfes; Tampoco podran ser canjeados por premios en matalica,



HERD ESPARA, 5.4, se reserva el derecha de canjear cualquier regalo por otro de simitar valor
en caso de falta de stock de este,

Base 41.- PROTECCION DE DATOS

4.1.- PROTECCION DE DATOS

INFORMACTON SORRE PROTECCION DE DATOS
BASES DE CONCLRSOS Y PROMOCIONES
{En limbenta del Regluments UE 2016679 de Prodéccitn de Butos)

MR ESPARA. 5.4 NIF A-T0000632
Diirgerion. Avda: Murcin, 1 30820 Ak:antaeiiln | Muania)
Telefora; 00 1K 332 — Coergo clecindnicn; promocionesatheny cs

Finslidnies

esticm de su panicipackm en CoNTErscs, SOTieds ¥ promaciones.

Enwia de Newsletior o boletines de poficias; Gestion de lay comumacacionss de natuenkeen comercial asocendas al
st

Elabomcsim de perfiles: segmentacion de los usuarios en funcion de la promociin en o gue hoyn perscpada, sl
de s eonns de la Pagma visitsdas pars podor-remitic informadion de noturilern oomencial asocmb o les profonmdis
el s v | clsbomciin de estaditices mociadas 3 s inleraceiin gon Hens

Lepbtimasidn

Comsennamiento expresn del panusipante medierass 1a seegancion de s presentes condicines v bases de la promecion,
mil como &l interss legitime del responaabiz en ef desarmollo y difside de promaociones de sus producios ¥ servics v
niras artividedes de marketing

Envin e Mewslotier o boletmes do ooticias: Consenbimeenio del intercaado prestado mediniie so suscrpesn y posicror
valvdaehin de o Geein de cormon elecirmice habiiadn paea la e i Somnuns L e naturslezh aamercial

Elaboracion de perfiles: Inierés legiteno del respomable de levar o cabo usa gestion adecuada de los roosmeos de
markelmg v li dilusim de s sctividindes. s won il [ sisi o Funghin de s inlgreses, andlaats do b
anis g Pigging vissadas pas poder fomaic infoemsacion de ranaae comencial saockala o s preferemdas e oy
RIS (U NV eoepilmdin CxPresdimenie su recopoain,

s carmpns die [os Toreolarios de participacian o daios regeerides en bs Boses Legales tienm 1a oomsiderssion do
campes ohlzgatarios o datos obligeioriod que nos debe Tcilina v, on stoncain o las ciiguestancis on ks qudse
salnctian, deberin camplimontarse o facildane. Eo caso contamr ma podnemos validar su panicipackin en la
Ao

Pimoen de
cmarryasidn

* Doy asocindos a ln panigipaciin en promesioees: vigencin de b promackin,

* [Mos inclusdos en los capones aseciados o formularios co papel. Loscupones ¢ formalinos de pariicipacen serin
destruidos una ver que hava finalizado I promocide v hevames vabidsdo so direeccicn die comén clectnimios s
Tecepoiim de Tuesras Comunscagiones:

* Digtos dsociadis: o su interaceion en bos perfiles corporatives de redes suciales de Hero: darante f plazo que habilne

ien dicha red social & s publicaciones.

Blats focdlitados parn ba ssscripoidn de Newsletier 0 baleings de noDeigs: Basty g canecls In sasongaon v

transcurndo el placo do prescripeion aociado al matamsno & los dabos,

Dialos asociados a lis cookios instalsdis en su ddsposstive s conservan durante desilntos plazos ¥ asocindos al tiempao

nipsA G parn cusnpler s Cnalidad comis conkies ssoeiadas al login de ussaric v, en cualgaier caso, duramz an plazo

ki e s wflos. Asimaamo, el isuarin t=ne | posibifidsd de bormar I cookies de v dspositive medante o

canfigurackin adecuada de su nvegador, i ¥ como s identsficn en Ia Politica de Cookies, sin embargo pucde gque

il funcionalidades de 1o Phgme o raves g L gque hahilnemod I panicipackin no s Muesiren cornsclame e €

mmpidan s paicipacion o gue podamos ident fcarlo

Com cardeter general. Heno podi conserves spuellos dabos que tesetion secesarios en cumpl de los desi

plazos de prescripoiin asnciados a obligaciones legakes o o efercicio v desamollo, de scciones kogales:

n e dmhilo. exisien promociones reservadas exclusivomomie @ Ustisios que no 5o mucninn regtstrndos ¢n gl

Cluh Hern Baby o que, se negstnen por primens vee, de gaae snido, en el caso de que cause bajaen el Clib, Hem

gorsseryirk b datos imprescimlibics pam atongar tn valider de s participacion duranie um plans de 4 sfos.
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* Enomlguicr cisa, los e p—— clhjen di supresion cumsdn i s requicts s fmlamsentn, olimangndalos de nuestros
MRl O s anonemizamn en modo que no permitan s identificaciin

Drestinatarios
e crsbongs

* Eniidad hacaria con b fnalidad de wramitar ol pigo o la devolucion del precio relacionado con los gasios de envio
que puedan aspciorse o |a recepcsdn de regalis en menciin a oy hases kgales goe regulen deteminades promociones.

* Transpeatista on la finalidad &e enviar v entregar lis regales ssociados a ganadanes o beneliciarios d= promociones.
= Agencia Estatal de Adrsinistraciin Tributaria con |n finafidad de realizar o imgreso & cusnla sofmespondiente, on el
el de go el valor de Tos premsos obtemidos por bas ganadores reguiem del cumplimiento de dcha ohligncion s sea
asismida por Hemo, en ks birmasos fijados on B bases lepales gue rigen |a promecidn,

* Lo datess idermficatives de los ganadores o bengliciarios ile promociones ¥, en su caso,'su imagon o las imdgenes

proparcionadas podran ser ahjeio de difusiin en lis medios de - comunsadcin corporalive v o trnés de los canales o

ecdiod om los que se desamplle dichn pepmocion o se publique ef nombre de [os- ganadores. sm ge do Je confice

derocho de femuneraciin o bene i al gisno {von xcopcaon, en su casey de le entrega del premio o benefick cbienidi)

Agimismiz, 4§ i el ln g Wiy acciln conlléva necesariaments que los dmios identificativos ¥

condiesin del gandor sean pubdicados on los medios gue Haro cime oporianis.

En ousannes, Hero puede desanrodlar promoeciones comjuntis com olrms ompriss con s gue mantions scucrdos

civmercinles con la finolidad de ohtener beneficlos o veniajas para sus wsotics y cliomen. En este seatido, le

enformeamias de gue sus datos no seran cedidos alercerng ermpresas, salvo que s 3o hava mrorizads & manera exgosa

ol informurmeos do manera conjuntn gue ambos respansables recogemas sus dains pana |as finalidades que s mdiquen

wiv i promiod ion. En este Emibilo. Hiérn podra verificsr con - dichos tercerss = vo o5 s ssuamo o recthe . mis

cinmmicEcoors comerciales ovitmde, de esic modo, que reciba comunacaciones dupficadas

® Heno Suiz con |n Gnalidad de dar coempfimienio a las politcs ghobabes de cumplimienio normative e infegridad en
sen de las eopresas del CGirupo Hm ¥ prestacain de sorvicios mirmidicos.. La commmicacion constibnie ama
mmnsferencia memagicnal de dinos 3 Swira, pabs respeso del que 1o Comiston de la UE ha decharndo que olfeoe un
nivel de protecosin equivalente al del Esg Fenndmico Farmpen, con | finalidad de cumplin coa las obdigaeones
de ropeoting, en las empresas del Grupe ¥ sus politcas de cumplimicooo nonmative

& Hend otifine lns rodes socmles Twitter, Linkedin, Pinterest, [ostagram, Faoehook, anlﬁ'l.- YouTube, Aspmismg,
puc iz pTRir Rl ¢ fdrs | bos les e reades socinkes habdliindos -1 o intersockin com bos s ummos
pror el st de divhes perfils o berramicias implica |n tracsfrencia miemacivnal de- dales, de tipo analitico y béenico
il el god n Pﬁllﬂll- Fow perfiles de modes, dendo en sus sorvidords on dos g Ta cmpresa trata ko daios gue fos
usiances focditan a traves<de dichos peffibes. Parn amphine informacidn sobee como se Heva a cabo of tralamaento de
sas diirs en esins entnms, consste sus respectvay pobiticis de privacsdad

& Responsahles de servicios de malftica web: La Pazing tieme habulitadios lox servicios de Google Ansfviics prestados
peoor Gioogle LELC. L inberaccui oo los wssanas por ol uso die dicha hermmiesia mplica {a ransf 1 infernacional
e datos, de tipo analioes v enico en relicsin con la Pagind. La transferencia 8¢ realua ol ampar ded seuerdo EU-
115 Privacy Shield, - Infirmacion disponible en: uips Y privieystictd. govparicspud TH=a 000G L 5AAL

= Hero hace wso de los "Servicios en Lines para empresas® de Mbicrosodt Corporation con berramientas como Ofkce 365,
cimstinnendo su use @ne tansfeencio . niemaceonal de datos. morizada por o AEPLY Paede cormuleer dicha
aufcrieaciin en la siguienie dircecion
Batpe oy g pd esiportalu b AU POy mosohiciones sutorienckm s oo tranad 208 4 eommon/ pdis T -
2{H4_Resolucion-de-Teoha-{FH-05-2014_ge-MICROSHT-CORPORATIONN.  s-Estudos-1 Iniday, pdd

Derechos de
los inderesados

Lus imeresados pueden eerciar ks derechos de aceeso, rectificacion, supreskon, portamilidad, y Hmtscion u oposicsn
mudsante solicivad por escrito dirigids a Hero Espafia, 5. A4 Avda. Murgia, | 30830 Alcanaridln (duncal o mwd ek of
onvio de un correo electrimice dingide a gestipndodatosihiny, o, remitidn desde |a dirgecion elecrdnica fagilands en
s repistin de Usuamo o de envin de Mewsletier, indicando |a referencia " Protecesdin de dmog” Lis istevesndos puiclen
oo lamar anle fa Aunoridad de Control (Azencia Expaiiala de Proteccion de datos, wwow ngpd e5)

Lits solilindis & gjercicio de devechos remitidas por comen postal o desde una direccion de comeo elecirtnico disiena o
I isiscinde por Herd al inderesada dobenin mclair fotocopin, copin csmeadn de un documenio identifigativo vidido o
Firma choctrieic can la finalsdnd de dentificar ol usmrno, puditndose requeric dichn miformacian pare confimeir su
wkentidnd i mo lo aport, salve que wngamos |a capacidad de no identificar al salicitante con kow dutns proporcicasdos

Ei enwio de comunicaciones comerciales por medios elactrdnicos se ajustard al cumplimiento de
las previsiones de la Ley 34/2002, de Servicios de la Soctedad de |a Informacidn y del Comercio
Electrénico o normativa que fa sustituya.

La empresa HERO ESPARA, 5.A. na asume ninguna responsabilidad en relacion a la autenticidad
de fos datos proporcionados por el usuario v éste es el Gnico responsable de la veracidad de la
Iinfarmacion gue facilite, En este sentido, el participante quedara automaticamente excluide de
la promocidn si facilita datos que no 58 correspondan con su persona o datos no veraces.
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La empresa HERD ESPARA, 5.A. de acuerdo con los requerimientos legalmente exigidos, ha
adoptado los niveles de seguridad en materia de proteccién de datos de cardcter personal
correspondientes, y dispone de fos medios técnicos y organizativos a su alcance para tratar de
evitar la atterackén, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado de fos datos.

Base 52 - Responsabilidades

La participacién en [a promocidn gueda prohibida a los propietarios y empleados de
HERD ESPARA 5.A., asi como a sus familiares directos v a los propietarios, trabajadores y
familiares directos de la empresa encargada de la publicidad, manipulado y digitalizacion de los
datos de esta promaocion, derlvados de cualquier prestacidn de servicios,

Asimismo, HERD ESPANA, S.A, se reserva el derecho a evitar que sobre esta promocian
se establezcan sistemas de especulacidn o de negocios. Para elio podrd ejercitar las acciones
legales que estimen oportunas.

HERO ESPANA, 5.4 pretende que |a competicion entre Ios distintes participantes en la
Promuocian se haga con iguaidad de opertunidades y con estricto respeto a fas normas de la
buena fe. Por ello, cualquier utilizacién abusiva o fraudulenta de estas bases dard lugar a la
consiguiente descalificacion del participante en la Promacian.

La constatacion de cualguiera de estas circunstancias durante la Promocion supondrd 1a
descalificacion automatica de la Promocian, asi como la pérdida del premic si se le hubizre
otorgado.

HERD ESPANA, 5.4 se reserva el derecho de dar de baja a aquellos que estén haciendo
un mal uso de la promocidn, o gue realicen actos fraudulentos o que perjudiquen a otros
participantes. En caso de que alguna entidad que esté ligada profesionalmentes a psta promocian
detecte cualquier anomalia o sospeche que un participante esté impidiendo el normal desarrollo
de la promacidn alterando ilegalmente sus registros mediante cualguier procedimienta técnico
o informatico, o llevando 3 cabo cualesguiera actos fraudulentos que contravengan la
transparencia de fa misma, HERD ESPARA, 5.4, s8 reserva el derecho de dar de baja e inclusa de
retirar el premio de forma autemdtica y sin explicacion de ningdn tipo, a todos aquelios
participantes que s& hayan beneficiada de forma directa o indirecta de este tipo de actuaciones
fraudulentas, pudiendo ademds ejercer todas las acciones civiles o penales que pudiesen
corresponder.

HERD ESPARIA, 5.A. sa reserva el derecho de emprender acciones judiciales contra
aquellas personas que realicen cualquier tipo de acto susceptible de ser considerado
manipulacion o falsificacian de la promocign.

HERO ESPANA, 5.A. no e hace responsable de las Incidencias y sucesas de todo orden
{por ejemplo, imposibilidad de registrar los datos de algon participante, interrupcion o pérdida
de conexion, etc. ) que sean provocadas por una averia en el programa informatico debido a un
caso de fuerza mayor; ni tampoco de las incldencias gue tergan su origen en supuestos de fuerza
mayor derivados de causas tales comao una averia en la red talefdnica, informdtica, eléctrica,
provocadas por agentes externos naturales (atmosféricos, climatolégices), o bien por una
deficiente prestacion del servicio por parte de las compafias suministradoras del mismo.




HERO ESPARNA, 5.A. no se responsabiliza de las posibles pérdidas, deterioros, robos,
retrasos o cualguier otra circunstancia impuatable a terceros o a internet que pudieran afectar a
la participacidn en la presente Promacion y a la entrega del premia.

Base 62.- Aceptacion de las bases

La participacion en fa presente promocidn supone |2 aceptacidn integra de todas las
cldusulas pantenidas en este documento de bases, asi como la sumision expresa a las decisiones
interpretativas que de las mismas realice HERD ESPANA, 5.4, En caso de divergencia entre Ios
participantes en la-promocion y la empresa promocionadora serdn competentes para conocer
de los litigios que puedan plantearse los luzgados y Tribunales de Murda, renunciando
expresamente los participantes en esta promocién a su propio fuero, de resultar distinto al agqui
pactado.

Base 71.- Comunicationas de la promocidn
La promocién se comunicard en la web de Hero Espafia,

Igualmente, 58 dispordrd un teléfono de atencidn al consumidor 302 24 46 24 para informar de
cualguier aspecto relacionado con |2 promocian.

B81.- Depdsito de | ses ante io

El presente documento de bases de fa promocian sera debidamente protocolizado ante
un Motario del Hustre Colegio de Motarios de Murcia, con residencia en Murcia.

Base 9%.- b Fi

A efectos Unicos ¥ exclusivamente del Impuesio sabre [a Renta de Ias Personas Fisicas,
la empresa wma:iunad‘um efectuard el preceptiva ingreso a cuenta.

Cualesquiera ofras cargas fiscales —a excepcidn de las tasas por combinacion aleatoria-
diferentes de |as expresamente mencionadas en esta base correrdn a cargo de ks agraciados,
con total indemnidad para HERD ESPARNA, 5.4,

Base 102.- Consideraciones Generales

10.1.- HERD ESPARA, 5.4, no se hace responsable del mal funclonamiento de Internet o de los
cervicios en que se aloja su pagina web, y en especial en los supuestos en gque dicho mal
funcionamiento pueda ocasionar que no s haya validado su participaciin en la presente
promecian,

10,2 .- HEAD ESPANA, 5.4, queda eximida de cualguier responsabilidad en el supuesto de que
existiera alglin error en los datos facilitados por los participantes que impidiera recibir el regalo
a por problemas ajenos a HERD ESPARA, 5.A. provocades durante el envio de este.



10.3.- HERO ESPARA, 5.A. so reserva el derecho de eliminar justificadamente a cualguier
participante que defraude, altere o inutifice el buen funcionamiento y el transcurso normal y
reglamentario de [a presente promocicn,

10.4.- HERD ESPANA, 5.4, queda excluida de cualquier responsabilidad por dafios y perjuicios de
toda naturaleza que puedan deberse a Ia faita temporal de disponibilidad o dé continuidad de
los servicios mediante los que se participa en la promaodion.

10.5.-HERD ESPANA, S.A. no serd responsable de las posibles pérdidas, deterioros, robos,

retrasos o cualguier otra circunstancia imputable a terceros que puedan afectar al desarrolio de
la presente promocidn.

NEanhriia,'I %fqnﬂmﬁi‘ de 2019,

HAY UNA FIRMA.






