BASES CONCURSOS DE “HALA MADRID ONLINE SEPT 2020”

PRIMERA. - La Revista “HALA MADRID online” (en adelante, "HALA MADRID")
convoca UN (1) concurso denominado “REAL MADRID TALENT”.

SEGUNDA. - Tendran derecho a participar en los presentes concursos todas aquellas
personas a partir de los siete (7) afios que retinan la condicién de ser “Socios del
Real Madrid C.F.” o “titulares del carnet Madridista” el ultimo dia del mes
anterior al del sorteo correspondiente y se encuentren al corriente de pago de sus
obligaciones

TERCERA. - Participaran en el concurso “REAL MADRID TALENT” y, en su caso, en
el correspondiente sorteo, todas las respuestas correctas recibidas hasta las 23,59
horas del dia 14 de octubre de 2020.

CUARTA. - Entre todos los participantes del concurso “REAL MADRID TALENT” que
acierten la pregunta realizada, se sorteara el premio que posteriormente se indica ante
el Notario de Madrid, D. Cruz-Gonzalo Lépez-Muller Gémez, ante quien se han
protocolizado las presentes Bases.

Pregunta del concurso:

El 8 de septiembre de 2005 comenzd Ia historia entre el Real Madrid y Sergio Ramos.

El capitdn se ha convertido en una de las piedras angulares del equipo y en una
leyenda madridista, y no ha parado de batir récords con la camiseta de nuestro club.

Ahora echemos la vista atras hasta el dia de su debut con la camiseta del Real Madrid
y saca a relucir tus conocimientos madridistas para llevarte un gran premio.

2.Contra qué equipo debuté Ramos con la camiseta del Real Madrid?

a) Espanyol
b) Valencia

c) Celta de Vigo
d) Real Sociedad

Premio: una (1) camiseta oficial con serigrafia de Sergio Ramos y una mascarilla
del Real Madrid.

La participacién debera ser enviada a través del formulario de la revista, introduciendo
ademas nombre, apellidos y n° de carné de socio o Madridista del participante.

Con anterioridad a la celebracion del sorteo, el REAL MADRID entregara al Notario
una relacién de todos los participantes en el concurso “REAL MADRID TALENT” que
hubieren acertado las preguntas realizadas en el mismo.

QUINTA. - REAL MADRID comunicaréd a los ganadores, telefonicamente o por
cualquier otro medio que estime conveniente, la forma y fecha de retirar el premio
obtenido.



Para la entrega del premio obtenido seré necesaria la presentacion por el ganador de
su DNI, pasaporte o Libro de Familia.

SEXTA. - Los premios objeto de los presentes concursos no podran en ningin
supuesto ser objeto de cambio, alteracion o compensacién en metalico a peticion del
ganador.

El periodo de reclamacién del premio finalizara a los siete (7) dias naturales después
del dia de la celebracion del sorteo, que tendra lugar entre el 16 de octubre y el 15 de
noviembre del 2020, reservandose el REAL MADRID el derecho de modificar a su
conveniencia la fecha del mismo.

SEPTIMA. - No podran participar en los presentes concursos los directivos y
empleados, de cualquier tipo, del REAL MADRID, los familiares directos de éstos, los
empleados y directivos de las empresas intervinientes, directa o indirectamente, en los
presentes concursos.

OCTAVA. - Los participantes, por el mero hecho de participar en los. presentes
concursos, aceptan las presentes Bases y el criterio del REAL MADRID en cuanto la
resolucién de cualquier cuestion derivada del mismo, incluido el sorteo.

NOVENA. - Los participantes autorizan expresamente al REAL MADRID para poder
utilizar publicitariamente su nombre e imagen en la Revista HALA MADRID, en el
supuesto de resultar ganadores, en cualquier material publicitario relacionado con el
presente Concurso, incluyendo la entrega de premios.

DECIMA. REAL MADRID tratara los datos de los participantes para:

s Gestion del sorteo/concurso y de su participacién en el mismo, incluida la
comunicacion personal, por cualquier via, con los ganadores.

o Informar del resultado del sorteo y de los ganadores del mismo a través de los
medios de difusién del Club.

e Control y seguridad, asesoramiento juridico y cumplimiento normativo.

El participante se compromete a que los datos personales que facilite para la
participacion en el sorteo/concurso, sean veraces y actuales, reservandose el Club
cualquier accion o reclamacién que corresponda en caso contrario.

El participante podra acceder, rectificar y suprimir sus datos, u oponerse a
determinados usos de los mismos a través del correo electrénico, asi como ejercer
otros derechos adicionales que se explican en la informacion detallada sobre
proteccion de datos, dirigiéndose a la direccion de correo electronico:
oposicion@corp.realmadrid.com.

El participante dispone de informacién adicional en relacién con el tratamiento de sus
datos en el Anexo | de estas Bases Legales.

UNDECIMA. - En el caso de que el ganador fuera menor de edad debera contar con la
autorizacién de sus padres, tutor o representante legal para la participacion en el
Concurso y, en su caso, para la aceptacioén del premio.



Madrid, 29 de septiembre del 2020.

Anexo |. - Informacién sobre el tratamiento de datos personales

REAL MADRID C.F. le informa con total transparencia sobre el tratamiento de sus
datos personales para que entienda con claridad:

e Por qué necesitamos tratar sus datos.
¢ Qué datos suyos podemos tener y por cuanto tiempo.
e Con quién los compartimos.

s Cuales son sus derechos al respecto y cdmo puede ejercitarlos.

¢Quién es el responsable del uso que se hace de sus datos?

El responsable lo es REAL MADRID C.F. (también REAL MADRID o “el Club"), con
direccién en Avenida de Concha Espina, n® 1 de Madrid, Espafia, 28036, NIF nim. G-
28034718 y teléfono +34 91 398 43 00.

El Club tratara sus datos con pleno respeto a la normativa vigente sobre proteccion de
datos, sin que sean objeto de decisiones exclusivamente automatizas o perfilados que
pudieran afectarse significativamente y sin que se utilicen para otros fines ulteriores
distintos a los reflejados en este documento.

¢Para qué exactamente tratamos sus datos y sobre qué base?

a.

Para la gestion del sorteo/concurso y de la participacion en el mismo, incluida la
comunicacion personal, por cualquier via, en caso de que resulte ganador, por ser
necesario para cumplir con las obligaciones contractuales derivadas de su
participacion en el sorteo (Bases Legales del sorteo/concurso).

A fin de informar, al publico en general y resto de participantes en particular, del
resultado del sorteo y de los ganadores del mismo a través de los medios de
difusién del Club (pagina web, revistas, redes sociales y otros posibles soportes
de los que el Club disponga en cada momento). Estamos legitimados para ello por
resultar necesario para cumplir con las obligaciones contractuales (Bases Legales
del sorteo/concurso), asi como con base en el interés legitimo que tiene el Club de
dotar de transparencia a estos procesos.

Adicionalmente y sélo si se da el caso, también trataremos sus datos con fines de
control y seguridad, asesoramiento juridico y cumplimiento normativo, por ser
necesario para satisfacer un interés publico, asi como nuestro interés legitimo en
la defensa de nuestros intereses y derechos, en la evitacién de conductas
contrarias a los coédigos y normativas internas del Club y para cumplir con
obligaciones legales que nos son aplicables (de auditoria, de cumplimiento de la
normativa penal, de proteccién de datos de caracter personal,...).

¢Como hemos obtenido sus datos?

Los datos personales nos los proporciona el propio participante en el sorteo o su
representante legal, progenitor o tutor legal.
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De manera sumamente excepcional podriamos recibir otro tipo de informacion suya a
través de ofras fuentes, como nuestro canal de denuncias, testigos o autoridades
competentes. Pero en ninglin caso nos quedaremos con informacion que realmente no
necesitemos.

£Qué categorias de datos suyos manejamos?

Los tipos de datos que utiizamos suyos son identificativos y de contacto. Muy
raramente podriamos tratar también otro tipo de informacién que resuite relevante en
una posible incidencia, investigacion o reclamacioén.

¢Durante cuanto tiempo conservaremos sus datos?

En el contexto del sorteo/concurso, conservaremos sus datos hasta la conclusién del
mismo y posteriormente, debidamente bloqueados, durante el plazo legal previsto en
cada momento para la posible defensa o interposicion de reclamaciones, en cuyo caso
se conservaran hasta que quede cerrada definitivamente la inspeccion, procedimiento
o reclamacién correspondiente.

¢Con quién compartimos sus datos?

Para las finalidades antes detalladas, podemos compartir sus datos personales con las
siguientes entidades y/o personas:

« Notaria designada para dar fe del resultado del sorteo/concurso y su ganador.
e Publicacién en los medios oficiales del Club del resultado del sorteo.

« Administraciones Publicas, otros Organismos Publicos y entidades autorizadas
por la ley, cuando sea requerido o necesario.

e De manera excepcional con Juzgados y Tribunales u otros érganos de
resolucién de conflictos, como Cortes Arbitrales y mediadores, Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado y Notarios y Registradores.

Ademas, los siguientes proveedores nuestros tienen acceso a algunos de sus datos
personales para poder prestarnos los servicios contratados, pero nos aseguramos de
que los cuiden con el mismo mimo que lo hacemos nosotros, de que apliquen altas
garantias de proteccion y de que solo los puedan usar para lo estrictamente necesario
en relacioén con las finalidades antes detalladas:

o Atos-Worldline, INDRA, CATSA (call center Socios), ILUNION (Atencién al
Socio), Cheetah Digital, Xerpa, M2C y Piperlab, en relacién con labores de
gestion, mantenimiento y comunicaciones respecto de nuestras bases de
datos.

o Microsoft (almacenamiento y comunicaciones).

o Willis C;onsulting, S.l, Garrigues, Estudio Juridico Rodriguez Mourullo,
Elzabury S.L.P., Emst & Young y otros profesionales o firmas de
asesoramiento legal, procuraduria, consultoria y/o auditoria.

. Audisec,‘S.L, para el registro de incidencias de proteccién de datos.
e Otros proveedores que puedan complementar o sustituir a los anteriores.

¢Salen sus datos fuera de Europa?



En relacién con las finalidades indicadas, en la mayoria de los casos sus datos no
saldran fuera de Europa ni se accedera a ellos desde fuera de dicho territorio, salvo en
el que caso de nuestro proveedor Microsoft, en Estados Unidos, quien garantiza un
nivel de proteccion adecuado gracias a su adhesion al sistema del Acuerdo EU -

EEUU “Privacy Shield’, de la que puede obtener mas informaciéon agui
(https://www.privacyshield.gov).

Muy excepcionalmente necesitamos transferir sus datos personales a:

e Juzgados, Tribunales, Cortes Arbitrales y Mediadores fuera del EEE, estando
amparada la transferencia por resultar necesaria para la formulacion, ejercicio
o la defensa de reclamaciones, segun los casos.

¢Cuales son sus derechos en relacién con el tratamiento de sus datos y cémo
ejercerlos?

Tiene derecho a obtener informacion sobre el tratamiento de sus datos, a acceder a
ellos, a que sean rectificados o, en su caso, eliminados. En determinadas
circunstancias, también tiene derecho a la limitacién del tratamiento de sus datos, en
cuyo caso Unicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa de
reclamaciones, a oponerse a que [os tratemos y a su portabilidad transmitiéndoselos a
usted o directamente a otra empresa que designe.

Revocacion de consentimiento: En relacién con los tratamientos de sus datos que
llevamos a cabo con base en el consentimiento que nos haya dado para ello, tiene
derecho a retirar, en cualquier momento, dicho consentimiento, si bien la revocacion
no producird efectos retroactivos, de modo que no afectara a los tratamientos que
hasta ese momento se hubieran venido realizando.

Para ejercer cualquiera de estos derechos puede dirigirse a REAL MADRID C.F. en la
direccion postal Avenida de Concha Espina, n® 1 de Madrid, Espafia, CP 28036, o en
el correo electronico oposicion@corp.realmadrid.com.

Asimismo, le informamos de que, si considera que se ha producido algln tipo de
vulneracién en relacion con el tratamiento de sus datos personales, puede presentar
una reclamacion ante la autoridad de control competente (en Espafia la Agencia
Espariola de Proteccién de Datos u organismo que lo sustituya en el futuro, para otros
paises europeos consulte agui).

Punto de contacto:

Para obtener informacién adicional, o para cualquier otra cuestién relativa al
tratamiento de sus datos, no dude en ponerse en contacto con nuestra Oficina de
Proteccion de Datos o nuestro Delegado de Proteccién de Datos a través de:

Direccién: Avenida de las Fuerzas Armadas, 402, 28055, Madrid
E-mail: protecciondedatos@corp.realmadrid.com






