BASES DEL SORTEO ETHERMOR

1. DEFINICIONES

Framocién EThermor entra en el Sortes de cuatre regatos en funcidn de la fecha de registro de
Caldera Thermor Moema [NAEMA MICRO 25 CUERPC CALDERA ref. 021261; NAEMA MICRO 30 ref.
021262; CUERPO CALDERA, MAEMA MMICRO 35 CUERPO CALDERA ref. 021263; NAEMA OUD 35
CUERPD CALDERA ref, 021263; NAEMA S0LO 20 CUERPC CALDERA ref, 02 1264} v Caldera Thermor
Logac (LOGICMICRD 24 CUERPD CALDERA 215444; LOGIC MICRO 30 CUERPD CALDERA ref. 215445),

Sorteo 1 "Gafas Rayban®: Momero de serie validados, que se hayan registrado del 1 de eners 2019
al 20 de enero de 2019

Sorteo 2 “Maleta Thermor”; Nomers de serie validados, que se hayan registrado del 21 de enero de
2014 al 20 de febrero de 20159

Sorteo 3 "Cimara Acudtica”: Nomero de serie validados, que sa hayan registrado del 21 de febrera
2019 al 20 de marzo de 2019

Sorteo 4 "iaje a Tenerifa®: Ndmero de serie validados, que se hayan reglsirado del 1 de enero 2019
al 29 de abril de 2019

Drganizada por ATLANTIC IBERICA SISTEMAS DE CLIMATIZACION ¥ AGUA CALIENTE SANITARLA,
54U [en adalante, THERMOR SOLUCIONES TERMICAS), con domicilio en Cf Pol. Industrial Caml Ral
Calle Molinot, 59 - 61 de Castelldefels, Barcalona bajo los términos y condiclones describes en estas
Bases, en relacidn con el Producte,

Producto: Significa Coldera Thermor Naema p Coldera Thermar Logie.

Pagina web de la Promocion; Significa la pdgina web disponible para esta Promocidn en |a sigulente
direcclén de Intarnet: waw.thermorgro.es

Territorio: E| dmbito territarial de la Promocidn serd el territorio espafiol y Andorra.

Instaladores Adherides a la Promocién: Significa instaladores de THERMOR SOLUCIONES TERMICAS
ubicadas en ¢ Territorio, en les que se puedan adquiric e instalar los productos. No se aceptardn
preductos instalados fuera del territorio. En caso de ser necesaria |a presentacldn de las facturas no
sa aceptardn las correspondientes a compras realizadas en plataformas oaline.

Teléfona del Serviclo de Atencién al Cliente: Significa el nomers de teléfona §07 300 577, El horaric
de atencion 3l publico sera de lunes a jueves de 9:00h a 14:00b y de 15:00h a 18:00h y los viernes de
8:00h a 15:00h horas,

2. GESTOR

La gestién de la presente Promocién corre a cargo de FTZ MARKETING QUTSDURCING 5.L., con CIF;
BE3556393 ¢ cuyo domicilio social se encuentra ubicado en €/ Gomis 33, 08023 Barcelona,



3, METODOLOGIA:

Cada instalador, una ver s haya validado el nimero de serie de Caldera Tharmor Neema o Calders

Thermor Logic entrard en al Sorteo,

SORTED 1z Aegals RwyBan modelo “Aviador”, valorade en 100 euros.
El 21 de enero de 2019 se realizard el sorteo nfl, te presentardn los numaros de serie validados
de todos los instaladores del 1 de enero al 30 de enero de 2013 y el Notario escogerd un ndmero
de serie aleatoriamente. Esta n® de serle va relacienedo con un instalador que serd el ganadar dal

sarten,

SORTED 2: Regalo Maleta Thermor, valorado en 100 euros.
El 21 de febirare de 2019 se realizard el sorteo n¥2, se presentardn los ndmeros de serie validades
de todos los instaladores del 21 de eners al 20 de febrero de 2019 v el Notario escogerd un nimers
de serie aleatoriamante, Este n® de serie va relacionado con un instalador gue serd & ganadar del

Lortea.

SORTED 3: Regalo Camara acudtica, valoradeo en 100 euras
El 21 da marzo de 2019 se reallzard el sorteo n¥3, se presentardn s ndmerss de serie validados
di todos fos instaladores del 21 de febreso al 20 de mares de 2019 v &l Notario escogerd un numero
de serie gleatoriaments. Este n¥ de serie va relacionads con un instalador qua serd el ganador dal

sOrteo.

SORTED 4: Regalo Viaje a Tenerife para 2 personas, valorado en S00€
El 30 de abril de 2019 se realizard el sorteo n24, se presentardn los numeros de serie validados de
todos los instaladores del 1 de enerc al 29 de abrll de 201% y el Notario escogerd un ndmera de

serie aleatoriamente. Este n® de serie va relacionade con un instalader que serd ef ganador del

sacten.

4, MECANICA DE LA VALIDACION NUMERO DE SERIE

Una wez gue el participante haya intreducido el pedido proporcicnande el nimers de serie del
praducta, el participante recilsird un cofres electranico en la gireccidn proporcionada en cuenta da
usuario confirmanda su inscripeion y participacién en la promocian.

Se validara el registro comprobando los datos aportados por el participante v en un plaze méximo
de 5 dias laborales se le comunicard el resultado de la comprobacién,

Cuando |2 campra estd validada el participante recibird un mall confirmande su validacién, Ena casa
de diserapancia con la informacidn repertada, FTZ Marketing Outsaurcing 5L e reserva of derecho a
solicitar, @n nombre de Atlantic lbérica, a factura de comprd anbes de proceder al reembolso. En
cualquier caso, prevalecera |a solicibud que venga avalada por @l comprobante de compra {factural.
FTEZ Marketing Outsourcing 5L se reserva el derecha a reclamar, an nombre de Atdantic Ibérica,
Inciuds por wia judicial, cualguier use fraudulento de esta pramotidn, incluse a expulsar
directamente al miembro del Cub responsable de aste mal uso del misma,

Es respansabilidad del participanta proporcienar corractaments la infarmacian relativa al teléfenn
rdwvil, cuenta de corren, para recibir correctamente las comunicaciones,



La particlpacidn en la Pramocidn es gratulte. Cada caldera registrada durante los meses de cada
promocion, contard coma und garticipacion mis para ganar el sorteo. Por tanto, 8 mas calderas
ragistradas por el instalador, mas probabilidades tendrd de ganar.

El ndmera de calderas registradas no son acumulables de un mes a otro, Onkcamente contardn camo
participacién, agquellas calderas reglstradas en el perioda concreto de cada sartea.

Para obtener el regalo no es necesario realizar ninguna compra adicional, Serd condicién previa para
participar n [a promocidn ser miembro activo del Cluk Thermaor Pro,

FTZ Marketing Dutsourcing 5.1 no se responsabiliza def uso y disfrute gue del regalo promocional
realice ol agraciada.

FTZ tarketing Outseurcing 5.1, 5L no serd responsable de los servicios que terceras empresas deban
prestar con mative del regale de la presente promocidn.

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos & los consumidores por las disposiciones que
resulten aplicables, FTZ Marketing Outsourcing 5.L., ne a5 responsable de la pérdida o demora par
cualguier interrupcion, falta temporal de disponibilidad o de contimuidad de funconamiento,
problema en la transmisién, pérdida de infarmecidn, fraude, desperfecto en la red, problema de
funcionemiento de Software, fallo de acceso, de comunicacidn o de respuesta o alteracidn de la
Promocian por problamas técnices o de otra naturaleza que escapen a su control,

5, CONDICIONES DE PARTICIPACION

Sdla podedn participar n la Promocién persanas fTsicas mayores de 18 afios y resldentes en Espafia
v Andorra.

La aceptacidn expresa de estas Bases es condicidn necesaria para peder participar en la Promacdn
y para obtener el regalo. Se considera que el participante ha aceptado las Bases al reglstrarse de
conformidad con el Aportado 4 anterior.

El incurmplimienta por cuglquier participante de las condiciones establecidas en las Bases supondrd
I anulacion automitica de dicha participacion, Del misme moda, cualquler indicacidn falsa o indiclas
de identidad falsa o fraude ocasionard Iz descalificacidn inmediata del participante v, en $u caso, 1a
imposibllidad de disfrutar del regalo descrito en el Apartade 4 de las presentes Bases,

6. ASISTEMCIA AL USUARIO

En case de producrse cualguier incldencla en la Promeclén, el participante puede dirigicse al
Teléfono de la Promocidn 607 300 877 o por mail al info@thermorprpas

7. PROTECCION DE DATOS

Los datos serdn recabados por la entidad FTZ MARKETING OUTSOURCING 5.L., con la finalidad de
gestionar la promecidn y la entrega de los regales, par tanto los datos de registro deberdn ser
weraces, Los datos registrades pasardn a un fichero titularidad de ATLANTIC IBERICA SISTEMAS OF
CLIMATIZACION ¥ AGUA CALIENTE SANITARIA 5 A.U., adecudndose a la Ley Orgdnica 15,99 de 13 da
diciembre de Proteccion de Datos Personales. Por su parte, FTZ MARKETING QUTSOURCING 5.L.,
declara que se han adoptado las medidas téenleas v organizativas de proteccisn de dates conforme
al Real Decrete 172002007, de 21 de diciembra, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo
de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciernbre, de proteceidn de datos de cardcter personal,

Para ejercer los derechos de acceso, rectificacion, oposicidn o cancelacidn de sus datos se deberd
ATLANTIC IBERICA SISTEMAS DE CLIMATIZACIGON ¥ AGLUA CALIEMTE SANITARIS, SAU, Dichos
derechos podrdn cer ajercitados:

# Por corren electronico, escriblendo a info@thermorproes incluyendo en el asunte
especificando en el asunto la "Referencia LOPD"



s Por gserite, dirigiendose a THERMOR SOLUCIONES TERMICAS, C/Malinot, 59-61 08860
Castelldefals {BARCELOMA)

El titwlar de los dates debera adjuntar a la solicitud la fotocopia su DN por las dos caras,

8, BASES

Las Bases astaran depositadas ante ef Notaric dal Hustre Colegio de Motarios de Barcelona, don
Santizgo Garcla Ortlz v estdn asimismo disponibles en la Pdgina de la Pramocion.

9.- LEGISLACION APLICABLE, ACEPTACION DE LAS BASES ¥ COMPETENCIA

La presente pramacion se rige por la legislacidn espafiola vigente. La participacidn an la promaocidn
sugane [a aceptacidn inbagra de |as presentes bases, 5e podra pedir a los agraciados un documents
ascrito aceptando todos los términes y condicionas del concursa, Todas los conflictos que se susciten
en aplicacidn de las presentes bases, serdn resueltos por los tribunales que correspandan de acuerdo
ala ley vigenta,





