Socios s Cruz Roja

BASES PROMOCIONALES ENZONA 2019-2020 - OFICINAS PROVINCIALES

1. Objeto de las bases

Cruz Roja organiza para su red territorial (Asambleas Locales y Oficinas Provinciales) [a campafia EnZona, con
ol objetiva de motivar la captacidn y fidelizacién de sacios por medias propios. Toda la informacidn sobre la
misma estd disponible para los participantes en el site www.zonacr.com/enzona/que-es

2. Duracitn

Enfona 2019-20 se inicia el 28 de octubre de 2019 y finaliza a las 23:55h del 6 de marzo de 2020 (hora
peninsular y ambas inclusive), fechas entre las que se contabilizardn los socios captados y los incrementos de
cuata conseguidos por las Asambleas Locales, Ademds de los eventos de Fidelizacion de Proximidad que cada
Asamblea Local acredite haber organizado des del 11 de marzo de 2019 hasta el 6 de marzo de 2020.

3. Participantes

Pueden participar en EnZona todas las personas que se puedan considerar medios propios de Cruz Roja y gue
se hayan inscrito en el equipo de su Oficina Provinclal. En ningln caso participaran individualmente.

Por medios propios entendemos al personal laboral y/o voluntario de cualquier departamento de Cruz Roja,
vinculado o no a la captacion:

- Que dediguen una parte de su tiempo a la captacidn de socios o incrementos de cuota, de forma
waluntaria y sin retribucion adicional {incentivos, comisiones, etc.) a la gue puedan recibir de forma
habitual.

Que no formen parte de redes u operativos gue estén en funcianamiento durante todo el afio, como
plataformas de telemarketing, door to door, o de face to face, aungue sean propios, gue realicen
tareas de captacidn.

4. Inscripcidn

Todos los equipos parten como inscritos, mientras gue el periodo de alta, modificacidn o baja de miembros
se fnicia el 28 de octubre de 2019 v se mantiene abierto hasta la finalizacion de la campafia.

El alta, modificacidn o baja de miembros se debera realizar por parte del Responsable Provincial o el
referente de campafia desde el formulario de inscripeién habllitade en la ficha de equipo:

wWww.Zonacr.com,/enzona/cuenta-equipo

5. Mecanica

Doble mecanica de participacion:

Premio directo a los 3 mejores equipos provinciales segin sus resultados de consecucidn del ranking,
segln se detalla en el punto “Premios” de estas bases.

Regalo seguro seglin puntos extra acumulados gue se ofrecen segun se indica en “Puntuacion extra®
de este apartado de mecdnica.
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Gestion y motivacidn:

El principal objetive del Responsable Provincial es gue sus equipos consigan su objetive, para elio ha de
trabajar las variables que se indican a continuacion, la consecucion de las cuales le dara el resultado de su
posicion en el ranking de Oficinas Provinciales.

- +20% - Presentacidn a la red

o A sumar en el momento en gue se realice [a presentacién de la campafia a las Asambileas
Locales.

o Sdlo se asignard si se realiza antes del 15/12/2019 v deberd acreditarse con el material de la
presentacion antes de la misma fecha cumplimentande el formulario gue se encuentra en
www . zonacr.com/acciones

= +10% - Eventos

o Asumar en el momento en el que la Oficina Provincial o alguna de sus Asambleas Locales

realice un evento. Es acumulativo, se sumard por cada evento realizado.
- +20% - Bajas

o Se asignard a las Oficinas Provinciales si el porcentaje de bajas de los socios captados en la
campana EnZona en su Provincia en las 4 dltimas ediciones es inferior al porcentaje de bajas
nacional del afio actual. Esta asignacién se realizard a final de campania.

- +20% - Equipos activos en captacion

o 5@ asignard automdaticamente en el momento en el que todas las Asambleas Locales de la
provincia hayan conseguide al menas un socio o un incremento de cuota,

o MNose consideraran para sumar este porcentaje los socios fuera del periodo de campafia.

= +10% - Equipos activos en fldelizaclén

o Este porcentaje se sumard automaticamente a la cuenta del ranking de la Oficina Provincial

sl todos los equipos de la provincia han organizado comao minimo un evento de fidelizacidn.
- +15% - Cuota media superior

o Este porcentaje se asignard si al finalizar la campanfia la cuota media de [a provincia (socios e
incrementos conseguidos por sus eguipos durante la campafia) esta por encima de la cuota
media de campafia (soclos e incrementos conseguides por todos los equipos).

- +10% - Consecucidn objetivos

o Se asignard cuando al menos el 50% de las Asambleas Locales de la Provincia hayan

alcanzado el 100% dea su abjetivo.
- +% variable — Objetivo medio.

o Este porcentaje se calculard sumando los pareentajes de consecucion del ranking general de

cada una de sus locales y dividiéndolo entre el total de locales de la Provincia.

En ningln caso se asignardn a las Oficinas Provinelales puntes por los socios captades por las Asambleas
locales: el marcador de altas e incrementos de cuota (resultado del sumatorio de los socios e incrementos
conseguidos por sus locales) sdlo es un referente para el seguimiento de sus equipos.

Puntuaclén extra:
Los eguipos provinciales también pueden conseguir puntos extra, siempre canjeables:

- Ranking: si finalizan entre los 10 primeros y en funcion de su posicién segin sigue:

Posicidn Posicidn
Puntas X Puntos
ranking ranking
28 175
30 150
40 125
58 100 102 20
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- Iniciativas: 15 puntos extra, hasta un maximo de 2 por equipo, si se envia una iniciativa de captacion
de fondos, captacién de socios o sensibilizacion llevada a cabo por la Oficina Provincial. Se debera
cumplimentar el formulario en el area de acciones, www.zonacr.com/acciones
Puntos conseguldos en el juego El tablero de Solidario

o Los equipos provinciales podrdn conseguir puntos extra jugando a El tablero de Solldario.
o Ver apartado juego de las bases.
Puntos conseguidos en el Tablero de los eventos:
o Los equipos provinciales podrdan conseguir puntos extra jugando a El tablero de los Eventas.
o Verapartado Juego de las bases,

La Oficina Provincial solo podrd agrupar sus puntos con la Asamblea Local que sea capital de Provincia, en
ningin caso se podran agrupar, repartir o intercambiar puntos con otras Asambleas Locales ni entre ellas.

6. Premios

Premios a los mejoras:

Las 3 mejores Oficinas Provinciales obtendran como premic seguro una plaza para EnZona Experience (3
plazas individuales para asistir a la gala del Sorteo de Oro 2020) canjeable por puntas,

Catdlogo de regalos:

Todas las Oficinas Provinciales gue acumulen puntos extra podran acceder al catdlogo de regalos de la
campafia.

' PREMIO PUNTOS
Tarjeta gasolina 10€ 5
EUEITEI para p::lrl:atll T
Cruz cartén para pa-l-'é;i-[-r-éf 048) 16 |
XiaomiMiband4 20
Gafaspolarizadss |23
Auriculares inalam bricos i 25
x-banner (ref. 006) Tl
Guogle HomeMini |33 |
Cafetera Nespressu Delnnghi 38 ]
Robot cocina __"-42_“- |
 Photocall portatil (ref. 028) | 43
Tarjeta cCarrefour lﬂl}i 50
Cémara de fotos | 63
Fhook N T am—
Maleta de mano | &8
Escaner portatil - '1_'1
Mesa de atencidn (ref. 01?: 72
| Tarjeta Decathlon 150€ s
 Apple Airpods 2 T e
Mévil Xiaomi Redmi Note 7 0 |
" Robot aspirador I ETT R
Bicicleta plegable o 130
Photocall interior (s [ref 021] ' 140
Fortét-l HP 15 6" I VTR
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| Patinete eléctrico | 168
“Camara Canon Profesional | 179 |
CApplewatch 215

Letras Cruz Roja (ref. 044 y 1}41_ 2_5:(!___;
| Televisor 557 N L
| Carpa {r_ff._i_:lrim 405 |

Los regalos los podra solicitar el Responsable Provincial o el referente de campafia, a través del formulario
habilitade en el site www.zonacr.com/fenzona/premios al finalizar la campafia v siempre v cuando el equipo
tenga puntos extra canjeables y hasta el 20/03/2020. La entrega de estos se realizard entre mediados de abril
y principlos de mayo de 2020, salvo en caso de rotura de stock de algin producto.

El disfrute de los regalos, gque se enviaran a la Oficina Provincial a la atencion del Responsable Provineial,
redundard en los miembros del equipo o en la propia Oficinag Provincial.

Los premios nunca seran canjeables por dinero v, en caso de rotura de stock, se sustituirdn por otros
productos con las mismas o superiores caracteristicas.

7. Juego El tablero de Solidario

Para esta edicién, EnZona ofrece a sus participantes la posibilidad de participar en un juego de azar
denominado El tablero de Solidario.

En el caso de las Oficinas Provinciales, los eqguipos seran premiados con codigos de juego segun sigue:
1 codigo por cada 10% de consecucion de su ranking.
2 codigos de juego por realizar la presentacion a sus equipos locales.
2 codigos si todos sus equipos consiguen como minimo 1 soclo.
1 codigo si el 50% de sus equipos locales consiguen el 100% de su objetivo.

Cada semana se pondran en jusgo 4 tableros simultaneos, con 165 casillas cada uno y todas premiadas, en los
que jugar. El Respensable Provincial o referente de campafia (los dnicos perfiles de todos [os miembros del
equipo que podrén jugar a El tablero de Solidario) deberdn seleccionar el tablero en el gue quieren jugar. Una
vez en él, elegird un cadigo disponible en la cuenta del equipo v seleccionar una casilla entre todas las que
queden disponibles en ese momento.

Una vez elegida la casilla, esta se voltears y descubrird el premio gue esconde,

Cada viernes se renovaran los 4 paneles de juego. Los premios que no se hayan entregado Se reservaran.
Asimismo, si los paneles se acaban antes de acabar la semana, se deberd esperar a la publicacion de los
siguientes paneles.

En total se pueden conseguir 11,880 premios:

Cada vez mis cerca de las personas + Cruz Rﬂii
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Premios estrella gue esconde cada panel;
SEMANA | PANELES | PREMID SEMANA | PANELES | PREMIO | SEMA.N.& PANELES | PREMIO ILLISION !
nusidn | husien
Semana | 1 Blcicleta Semana | 1 Maochila Semana | 1
1 electrica 7 portatil 13 Mochila portatil
- |15  |aset
2 Cémara Cancn 2 Tahlet 2 Pulsera actividad
- - Huawel i | Garmin_ L
3 smartbox — 3 3 Camara 3
dias por Europa e lCamon PlayStation 4 Pro
Fl Mochila portatl] 4 | Televisor L

o 15,67 . | 507 i Televisor 507
Semana | 1 PlayStation 4 Semana | 1 | Semana | 1 Xiaomi Redmi
2 Pra_ 8 | Cafetera | 14 Note 7

2 Televisar S0 2 | Robot de 2 | Smartbox - 3 dias
R N | lcodin | . | porfurops |
E] Ebook 3 | Bicicleta 3 |
L S S R [ eléctrica | | | Bicicleta eléctrica
4 Pulsera 4 | 1 4 |
actividad | Google f
| Garmin N | Home Mini | Cafetera
Semana | 1 Semana | 1 Smarthox - | Semana | 1 '
| 3 [ 9 3 dias por 15 Google Homea
{ | | PoratiZenl Europa : | Mimi )
i 2 Kigami Redmi 2 Portatil Zen | 2 )
Note 7 I S _ Robot de cocina
| 3 3 | ¥lagmi i 3
| Redmi Note | Tarjeta Carrefour
| _Robot de cocina | 7 | . | 100€
Fe Z o ] e
| Google Home actividad | |

M Garmin _ | Portitil 2 en 1
Semana ' i Semana 1 Televisor i Semana I 1 Klaomi Redmi
4 { Cafietera | 10 { 50" _ |18 ! | Mote?

12 Tarjeta I | 2 Maleta de | | 2
i _Eqrr_gf-gl._lr__ll_]g_i i '_____ | mano __!; ! Camara Canon
! Bicicleta 3 PlayStation 3 E
| eléctrica L [4Pro | — Ebook
L4 4 Mochila t | 4
. . portatil ;

I ..., Tablet Huawei . 156" 1 | |Maletademano
Semana | 1 Ebook Semana | 1 Tahiet | semana | 1 Pulsera actividad
5 i |11 o | Huawei |17 | Garmin

| 2 Televisor 50~ 2 Tarjeta | 2
Carrefour |
i _ —— 1 1006 | S Bicicleta elé:c:rllr:a__
3 Maleta de 3 Camara i 3

i B mang . Canon B _ Televisor 507

I | 4 Robot de cocina 4 i 4 Machila portatil

S R Ebook | L lase
Semana ' 1 Smartbox—3 | Semana | 1 Portitii 2en | Semana | 1 | Smartbox — 3 dlas
& | dias por Europa | 12 | ) 1 |18 | | por Europa

|2 Pulsera |2 I | 2 |
actividad ! Google i i
i | Garmin i Home Mini | L PlayStation 4 Pro
3 | 13 ﬂ I3 Google Home
. | Portitil 2en1 | { Cafetera | I Mini .
4 PlayStation 4 |4 Bicicketa H | 4
) | Pro I eléctrica | I o Robot de cocina
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Besto premios distribuidos aleatoriamente entre los 72 paneles de la campafia:

premio - cantidad
Tarjeta gasolina 10€ BG4
| Tazas EnZona T Tess
= punms ot . B T
1 punto extra ' e
2 puntos por nueva akta 4.320 I

En el caso de los puntos bonus para la siguiente alta, el Responsable Provincial podrd ceder el premio a la
Asamblea Local de su provincia que considere,

Todos los regalos ¥ puntos conseguidos pasardn directamente a la cuenta de cada equipo. Los premios
estrella se podran cambiar por puntos a razdn de:

premio ﬁ.l.;n-t.as can.ie”
_ Bicicleta eléctrica |28
Televisorso™ 240 |
Playstation4Pro 18 |

Camara Canon _jws |
Portatiizenl 156 |
Robot de cocina 129 |
_Smartbox Tres Dias por Europa | 100 |
| Xiaomi Redmi Note 7 e B
| Tablet Huawel Medlapad TS | 107
| Maleta de mano _ o woo |
| Cafetera Capsulas Nespresso Krups |61 :
| Pulsera activided Garmin | 58 .
Torjeta Carefour1006  |so |
_Altavoz inteligente Google Mini__ |39
. Mochila HP portatil 15,6" _ | 26

Los premios estrella, tarjetas gasolina y tazas se enviaran al finalizar la campafia junto al resto de regalos.
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Socios + Cruz Roja

8. ElTablerc de los Eventos

Afin de premiar la Fidelizacion de Proximidad, se ofrece a los participantes el Tablero de los Eventos. 5e trata
de un panel a través del cual el Responsable Provineial o el referente de campaiia podra controlar y gestionar
los eventos que se realizan desde la Oficina Provincial v desde las Asambleas Locales.

Cuando se organice un evento v el equipo de EnZona lo valide, en el tablero se puede ir observando esta
actividad.

- Por cada evento realizado, se sumard un 10% en su cuenta segin se detalla en el apartado “Gestion
¥ motivacian”.

- Ademas, se asignardn puntos extra aleatorios (entre 50 y 100 puntos) cada vez que se active un
modelo de evento de los & tipos que hay, tanto si lo realiza la Oficina Provincial como una de sus
Asambleas Locales.

o Los 6 tipos de eventos gue se pueden organizar son:
*  Evento de bienvenida
* lornada de puertas abiertas
=  Acto de reconocimiento a socios
*  Acto de reconocimiento a socios menores de edad
*  Evento de rendicidn de cuentas
*»  Encuentro Cruz Roja — Empresas
o Para ampliar informacian, se pueden consultar las Guias de organizacidn de cada tipo de
evento, asi como sus materiales en www.zonacr.com/mascerca/guias
o 5e consideraran todos los eventos organizados desde el 11 de marzo de 2019 al & de marzo
de 2020.
o Paravalidar y puntuar un evento, se deberd enviar cumplimentado el formulario del drea de
acciones: www.zonacr.com/acciones

= Tanto la Oficina Provincial come las Asambleas Locales pueden organizar hasta & tipos diferentes de

eventos, pero solo se contabillzard un evento de cada tipo por equipo, sea provincial o local.

5. Premios especiales:

Con el objetivo de reconocer el trabajo bien hecho, se otorgan los sigulentes premios de reconocimiento al
finalizar [a campafia:

* Premio a la mejor iniciativa: al cierre de |a campafia, un jurado de Oficina Central seleccionara a las
5 iniciativas finalistas (entre Asambleas Locales y Oficinas Provinciales) basandose en acciones
relacionadas con la captacion fondos y/o captacion de socios, sensibilizacion, la originalidad, puesta
en marcha, implicacion de los participantes y resultados. Después, serdn los equipos quienes votardn
la mejor iniciativa entre las finalistas. Ademas, se premiara al equipo con 100 puntos, siempre
canjeables en la siguiente adicion de EnFona.

= Premio a la Excelencia: optan a este premio los equipos provinciales gue consigan todas sus
variables:
o Presentacion a la red.
100% equipoes locales activos.
Superacion de la cuota media.
Porcentaje de bajas por debajo de la media.
El 50% de sus eguipos locales consiga el 100%,
Que la variable captacion esté por encima del 70%.
Oue todos los equipos hayan organizado come minimo 1 evento de fidelizacidn.

o
o
=]
o
o
=]

Ademds, se premiard al equipo con 200 puntos, siempre canjeables en la siguiente edicidn de
EnZona.
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* Premio +cerca: Se otorgard 2 la Oficina Provincial que cumpla con las siguientes variables:

o Mejor Media de eventos organizados por local (gue es [a suma de los eventos organizados
por cada local de su dmbitoe territorial, dividido por el total de locales inscritas): hasta un
maximo de & tenfendo gque ser une de eada tipologia.

a  Mejor Media de presentaciones de campafa de sus equipos locales (suma presentaciones
realizadas por sus equipos locales [/ total locales inscritas): valor maximo 1.

o % bajas de: es el factor de validacion y de desempate. Solo se contabilizardn los resultados
de los equipos gque tengan un porcentaje de bajas inferior a la media nacional. 50 es
superior, ya no se considerardn parz el premio. Las condiciones del premie se pueden
consultar en www.zonacr.com/mascerca/que-es

Ademas, se premiard al eguipo con 100 puntos, siempre canjeables en la sigulente edicidn de
EnZona.

10. 5orteos y promociones

Los sorteos de las promociones gue se pongan en marcha durante la campafia se realizardn a través de un

generador de sorteos online (http:/fwww.alazar.info/generador-de-sartaos),

11.La comunicacién

La comunicacion de toda la campafia se realizara a través del correo electrdnico gue conste en la aplicacian
de Cruz Roja o el que el jefe de equipo o el Responsable Provincial haya hecho constar al dar de alta a
miembras de sus equipos.

La participacién en EnZona supone la aceptacién de estas bases, depositadas ante el 5r. Javier Garcia Ruiz,
notario del llustre Colegio de Barcelona. Cruz Roja se reserva el derecho de modificar y ampliar estas bases.
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