OPERACION “Bases legales Sorteo Empieza el Otofio Ganando 300 euros con
una tarjeta de El Corte Inglés 2021

BASES DEL SORTEO

T&S AUTOMOVIL 5.A.U. para su marca Total Quartz Auto Service y sus talleres Total Quartz Auto
Service de Fuenlabrada, Calle Alcald, Calle Doce de Octubre, Pozuelo y Rivas Vaciamadrid, va a

realizar una promocién denominada “Empieza el Otofio Ganando 300 euros con una
tarjeta de El Corte Inglés 2021.”

Dicha promocidn consiste en el sorteo de TRES tarjetas regalo de El Corte Inglés por importe de
300 € cada una. El sorteo se realizara entre todos los clientes finales que realicen un servicio de
cambio de, al menos, 2 neumaticos y hayan formalizado el pago de la factura en un punto de la
red de talleres de Total Quartz Auto Service, en la actualidad, circunscrito a los establecimientos
de Fuenlabrada, Rivas Vaclamadrid, Calle Alcala {Madrid}, Pozuelo de Alarcdn y de Calle Doce de
Octubre {Madrid) v se desarrollard de conformidad a las siguientes bases que se encuentran
depositadas ante el llustre Notario de Madrid, D. Martin Gonzalez-Moral Gareia.

Estas bases podrén ser consultadas en el punto de venta Total Quartz Auto Service adherido a
esta promocidn y en la web www.tctalautoservice.es,

1.- OBJETO

El objetivo de esta promocion es incentivar fas visitas a sus talleres Total Quartz Auto Service
y fidelizar los clientes.

2.- PARTICIPANTES Y AMBITO TERRITORIAL DE LA PROMOCION,

Podrédn participar en esta promocion todas aquellas personas fisicas y juridicas, que cumplan
los siguientes requisitos:

e Haber realizado un servicio de cambio de, al menos, 2 neumaticos y formalizado el
pago de la factura en los centros Total Quartz Auto Service adscritos a la promocion,
entre el 09/11/2020 vy el 08/01/2021,

e Ser mayor de 18 afios,

s Residir en el territorio espafiol.



3.- MECANICA DEL SORTEQ.

T&S AUTOMOVIL S.A.U. va a organizar un sorteo para regalar TRES tarjetas regalo El Corte
ingles valoradas en 300€, entre clientes de los puntos de servicia de la red Total Quartz Auto
Service, adheridos a ia promocion. Podré participar en este sorteo cada persona gue realice
un servicio de cambio de, al menas, 2 neumaticos y formalice el pago de la factura en los
puntos adherides de la red.

Se establece que cada cliente que cambie v pague dos neumaticos le corresponderd una
participacidn para este sortec, Se establece que para tres cambias o més de neumaticos al
cliente le corresponderan dos participaciones para este sorteo,

Ei plazo para concursar comienza el 09 de noviembre la 08:00:00 y firnaliza el 09 de enero
2020 a las 20:00:00. En ningln caso, sera posible participar al sorteo si & pago de la factura
se ha realizado con posterioridad a esta fecha,

4.- PREMIQ.

£l premic consiste, en tres tarjetas de regalo de Bl Corte Inglés de un valor de 300 euros, con
caracteristicas & imagen reflejada en el Anexo |

En el caso de que por causas no imputables a T&S AUTOMOVIL S.A.U. no fuera posible la
entrega del producto ofertado, T&S AUTOMOVIL 5.A.U. garantizara al ganador, en la medida
de lo posible, su sustitucidn por otro producto, siempre de igual o semejante precio y calidad,
sin que se pueda optar en ningln caso por su equivalente econdémico,

El premio entregado al amparo de la presente operacidn estard sujeto al régimen fiscal
aplicable, por io que, en su caso, corresponderd a T&S AUTOMOVIL S.A.U. el ingreso a cuenta
que proceda por el IRPF del premio, segln la legislacion vigente. Cualquier otro impuesto
derivado de aesie sortec correa por cuenta del beneficiario.

5.- SORTEQ.

Fl sorteo se realizard ante notario el dia 12 de enero de 2021, El notario elegird del listado
de participantes tres ganadores y seis suplentes que quedaran por orden de extraccion, para
poder sustituir a cualquier ganador que no pueda ser localizado o gue renuncie a su premio.

£] Notario verificard que los premios otorgadas son correctos y cumplen con las normas del
concyrso,

T&S automébvil SAU se reserva el derecho de modificar la fecha del sortec en case de que no
pueds celebrarse en (a fecha citada.




6.- COMUNICACION A LOS PREMIADOS.

£l premio se entregara por el jefe de talter del punto de servicio después del sorteo ante
notario, £l jefe de taller del punto de servicio Total Quartz Auto Service contactard por
teléfono o por mail al ganador. En caso de imposibilidad de comunicacion y/o localizacion del
ganador en cinco intentos durante tres dias alternativos desde la celebracidn del sorteo, se
procedera a adjudicar el premio al primer suplente, y asi sucesivamente. El ganador debera
acudir al punto de servicio donde gané el premio antes del 31/01/2020,

A fa recepcion del premio se firmard un formulario de acuse de recibo del mismo por
duplicado. En ningtin caso se entregard un premio a un participante que manifieste su
negativa a la firma de dicho acuse de recibo, 0 a la entrega del folleto ganador.

Ademas, los ganadores autorizan que:

» En su caso, se fotografie la entrega del premio y su posterior difusion en
medios de comunicacion.

» Se publiquen sus datos (Nombre y Apellidos) en fos mismos medios en los que
se publique la informacidn sin gue dicha utilizacién le confiera derecho de
remuneracion o beneficio alguno con excepcidn del premio ganado.

7.~ EXCLUSIONES.
No pueden participar en esta promaocion:

o Los trabajadores de TOTAL ESPANA S.AU. y de T&S AUTOMOVIL 5.A.U.
« Personas menores de 18 afios.
e Personas no residentes en territorio nacional.

Asimismo, seran excluidos del sorteo todos los registros de participacion que:

¢ No contengan correctamente los datos exigidos para la inscripcién en el
concurso v la localizacion del participante.

e Incumplan alguno de los requisitos establecidos en las bases para poder
participar,



8.- RECLAMACIONES,

El periado de reclamacion del sorteo finalizard transcurridos veinte dias hdbiles desde lafecha
de la adjudicacidn definitiva del premio.

9,~ DATOS PERSONALES.
Los datos facilitados serdn tratados confidencialmente,

De conformidad con la actual legislacion en materia de Proteccion de Datos de Caracter
Parsonal, el participante en el concurso autoriza, al cumplimentar los datos de registro en el
formulario de participacion “Sorteo Empieza el Otofic Ganando 300 euros con una tarjeta
de El Corte Inglés 2021", que sus datos personales gueden registrados en los ficheros cuyo
responsable es, T&S AUTOMOVIL $.A.U. para la gestion del concurse por fa citada sociedad
de acuerdo a las bases del mismo y, a que Jos datos sean utilizados con la finalidad de que la
citada empresa pueda enviarle, con posterioridad 2 la finalizacidn del sorteo, informaciones
comaerciales por cualguier medio {incluidos los electrénicos} de sus productos y/o servicios
de mantenimiento.

El participante que lo desee podra selicitar [a baja ante el responsable mediante el envio de
un carreo electrénico a la siguiente direccidn: atencidn.cliente@totalautoservice,es,
identificando nombre, matricula del vehiculo y n2 teléfono utilizado para cumplimentar los
datos de registro en el formulario de participacion.

De acuerdo a la legislacién vigente en materiz de Proteccién de Datos, se informa al cliente
que los datos de cardcter personal suministrados forman parte de tratamientos
automatizados de los que son responsables T&S Automavil 5.A.U. Dichos datos de caracter
parsonal serdn tratados confidencialmente y con la finalidad de cumplir con la relacidn
contractual existente, asi como para remitir ofertas de nuestras productos y servicios, para
compartir consejos sobre el mantenimiento del vehiculo, y para realizar encuestas de
satisfaccion v estudios de mercado. No ohstante, el cliente podrd en cualguier moments,
ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacidn, oposicion, o supresion de sus
datos de cardcter personal, mediante una comunicacidén escrita a la direccion
atencién.cliente@iotalautoservice.es o al domicilio social de T&S Automavil, $.A.U., Servicio
de Atencion at Cliente-Proteccién de Datos, C/ Ribera del Loira 46, 28042 Madrid,

La politica de privacidad de T&S AUTOMOVIL S.A.l., que puede consultarse en sus
respactivos sitios Web, asegura, en todo caso, el gjercicio de los derechos de acceso,




rectificacion, cancelacion, informacion de valoraciones y oposicidn, en los términos
estahlecidos en la legislacion vigente respecto de los datos registrados en los ficheros de los
que son responsables.

10.- DESCALIFICACIONES Y PENALIZACIONES

10.1.- T&S AUTOMOVIL S.A.U. se reserva el derecho a modificar o cancelar la promocién
durante el desarrollo de la misma si concurriesen circunstancias de fuerza mayor o caso
fartuito gque asi lo impusiesen.

10.2.- Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promaocién, aceptan
sus bases y el criterio de T&S AUTOMOVIL S.A.U. en cuanto a la resolucion de cualquier
cuestion derivada del concurso.

10.3.- En el caso de que T&S AUTOMOVIL 5.A.U. o cualquier entidad que esté ligada
profesionalmente a la presente promocion detecten cualguier anomalia o sospechen que un
participante estd impidiendo el normat desarrollo de la promocidn, alterando ilegalmente su
registro o participacién, mediante cualquier procedimiento, técnico o informético para asl
falsear su participacion, podrdn de forma unilateral eliminar la inscripcion de ese
participante. A este respecto es importante afiadir que T&S AUTOMOVIL $.A.U. ha habifitado
los necesarios soportes tecnoldgicos para detectar cualguier posible actuacién fraudulenta,
andmala o dolosa que pretenda alterar la participacion con el objetivo de lograr el premio de
forma ilicita. Por tanto, T&S AUTOMOVIL §.A.U. se reserva el derecho de eliminar del registro
a cualquier participante que evidencie o del que se tengan fundadas razones gue indiquen
una actuacion irregular en el sentido descrito,
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Provesdor: El Corte Inglés





