Bases Legales de {a promocidn “El Pozo Bienstar Reernbolso 3Eu””

La empresa ELPOZO, S.A., con CIF: A-30014377 y con domicilio en Av. Antonio Fuertes, 30840,
Alhama de Murcia {Murcia) (en adelante el Organizador) pone en marcha una accion
promocional para su gama de productos ELPOZO BIENSTAR, que se regiré de conformidad con
las siguientes bases promocionales.

1. AMBITO
1.1.  Temporal

El periodo de participacion comprendera desde el dia 19 de noviembre de 2020 hasta el dia 19
de enero de 2021, ambos inclusive.

1.2. Participantes

Podréan participar en la presente promocién exclusivamente las personas fisicas mayores de 18
afios con residencia legal en Espafia que hayan aceptado las presentes bases, cada uno de sus
términos y condiciones y cumplan con las Bases Legales.

Los participantes de esta promocién podran obtener, por la compra de al menos un producto
promocionado descrito en estas misma bases legales, un reembolso del importe de los
productos promocionados marcados en el ticket de compra hasta un maximo de 3€, de acuerdo
a lo establecido en estas bases.

Cada participante s6lo podra solicitar un reembolso durante toda la promocién. La participacién
es gratuita.

1.3. Producto incluide en la promocién

Los productos cuya compra permite participar en esta promocién son los descritos a
continuacién:

s 8410843130314 - Elpozo Bienstar jamén cocido extra bajo en grasa reducido en sal libre
de alérgenos

e 8410843058854 — Elpozo Bienstar pechuga de pavo sin grasa libre de alérgenos

e 8410843058243 — Elpozo Bienstar pechuga de pavo sin grasa reducida en sal libre de
alérgenos

s 8410843005667 — Elpozo Bienstar jamén cocido bajo en grasa reducido en sal

e 8410843128151 — Elpozo Bienstar PRO Pechuga de pollo sin grasa sin azicares 3x100g

e 8410843129707 - Elpozo Bienstar pechuga de pavo sin grasa reducida en sal mini 340g

e 8410843129691 — Eipozo Bienstar jamén cocido bajo en grasa reducido en sal mini 340g

e 8410843129745 - Elpozo Bienstar pechuga de pollo sin grasa mini 340g

o 8410843129738 — Elpozo Bienstar pechuga de pavo sin grasa mini 340g

e 8410843100799 - Elpozo Bienstar jamén de pavo bajo en grasa mini 340g

o 84140843012559 Elpozo Bienstar jamén cocido extra reducido en sal lonchas finas 85g

e 8410843012566 Elpozo Bienstar pechuga de pavo reducida en sal lonchas finas 85g

» 8410843018261 Elpozo Bienstar pechuga de pavo sin grasa lonchas finas 85g

o 8410843131083 Elpozo Bienstar PRO jamén cocido extra lonchas 130g

e 8410843131069 Elpozo Bienstar PRO pechuga de pavo lonchas 130g

e 8410843131076 Elpozo Bienstar PRO pechuga de pollo lonchas 130g

e 8410843035930 Elpozo Bienstar NUDE jamén cocido lonchas 85g

* 8410843035947 ElPozo Bienstar NUDE pechuga de pavo lonchas 85g



1.4. Territorial

El 4mbito territorial de la promocién comprende el Estado Espafiol quedando excluidas las
compras online.

2. REEMBOLSOS.

Los participantes que adquieran al menos un producto promocionado descrito en el apartado
1.3. de las presentes bases, podran obtener un reembolso equivalente al importe de los
productos promocionados indicados en el ticket de compra hasta un maximo de 3€, de acuerdo
a lo establecido en estas bases.

El reembolso se hara efectivo mediante transferencia bancaria en el menor tiempo posible con
un plazo méximo de 20 dias, al niumero de cuenta espafiol facilitado por el consumidor en sus
datos de registro, siempre y cuando el mismo sea debidamente validado por el Organizador.

Los reembolsos estan limitados a una por persona y cuenta bancaria.
La promocién esta limitada a un total de 5.000 reembolsos.
3. MECANICA DE PARTICIPACION EN LA PROMOCION.

Todas aquellas personas que durante el perfodo promocional reciban el flyer con un cédigo de
invitacién y adquieran al menos un producto promocionado, podrén acceder a la pagina web
www.pruebabienstar.com y cumplimentar el formulario de registro habilitado a tal efecto con
todos los datos obligatorios solicitados. Asimismo, deberdn subir una tinica imagen del ticket de
compra, en el que se identifiquen y se marquen los productos promocionados con su importe,
el establecimiento, con la fecha de compra comprendida dentro del periodo promocional y sin
que supere los quince dias desde la compra.

En caso de que le sea requerido por el Organizador, el participante deberd enviar el original del
ticket de compra de la participacion dentro de los 15 dias siguientes desde que le fue solicitado.
La conservacion del documento y su envio y remision se realiza bajo la responsabilidad exclusiva
del participante.

Un ticket de compra sélo podra ser utilizado una vez, independientemente de los productos
promacionados que se incluyan en él.

La participacion fraudulenta quedard registrada en la pagina web y serd motivo de anulacién def
reembolso.

No serén admitidas participaciones que no retinan los datos obligatorios solicitados o cuyos
datos fueran erréneos. Si los datos de caracter personal fueran inciertos o incompletos o no
fueran actualizados, el Organizador podra no otorgar el reembolso al participante.

Para participar, serd requisito imprescindible que los usuarios acepten expresamente las
presentes Bases Legales y la politica de privacidad. El periodo de reclamaciones finaliza veinte
dias después del fin de la Promocién.

Para cualquier duda en este sentido los participantes pueden contactar con:
promociones@highco.es, indicando en el asunto del correo el nombre de la promocion.

4. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.



10. Proteccién de datos De conformidad con lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, (en adelante, "RGPD"), EIPoz0
Alimentacion S.A., como responsable del tratamiento, con direccién en Avenida Antonio
Fuertes, 1, 30840, Ailhama de Murcia (Murcia), con CIF N2: A-30014377 informa al interesado de
la existencia de un tratamiento de datos de caracter personal en el que se encuentran
almacenados sus datos personales bajo la responsabilidad de ElIPozo, con la finalidad de
gestionar la presente Promocién, asi como el reembolso del importe del producto y demas
labores de comunicacion, informacién y promocidn asociadas a fa promocion, en los términos
previstos en las presentes Bases Legales, asi como para el envio de informacién comercial que
pudiera ser de su interés, en caso de haberlo consentido expresamente en el formulario de
inscripcion. La base juridica para el tratamiento de los datos de los participantes es el
consentimiento del participante.

La Empresa tratara los datos personales de los participantes durante el periodo de vigencia de
la Promocion v, una vez finalizado el mismo, durante el tiempo necesario para entregar los
premios y, realizar el envio de informacién comercial, mientras fa relacion se mantenga en vigor
y/o los participantes no revoquen su consentimiento o manifiesten su oposicién al envio de tales
comunicaciones, conservandose en todo caso los datos personales, debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de algin tipo

Ponemos en su conocimiento que todos los campos que aparecen sefialados con un asterisco
(*) en el Formulario de Registro son de obligada cumplimentacién, de tal modo que la omision
de alguno de ellos podria impedir su participacién en la Promocién y/o la obtencién del
reembolso, asi como realizar ninguna comunicacién con usted. Los participantes en [a
Promocién se comprometen a comunicar al Organizador cualquier modificacién de sus datos de
caracter personal a fin de que los mismos se encuentren actualizados en todo momento y no
contengan errores. Asimismo, el participante ganador declara que los datos facilitados en el
correo de Aceptacidn son exactos y veraces.

Los participantes podran ejercitar, en los términos previstos por la legislacion aplicable, sus
derechos de acceso, rectificacién y supresion de sus datos personales, asi como solicitar que se
limite el tratamiento de los datos personales, oponerse al mismo, o solicitar la portabilidad de
los datos, e, igualmente, revocar su consentimiento, para aquellos tratamientos basados en el
mismo, mediante email dirigido a la siguiente direccion: protecciondedatos@grupofuertes.com.
En todo caso, queda informado que la revocacion de su consentimiento otorgado para el
tratamiento de sus datos para la participacién en este concurso comportaré la imposibilidad de
seguir participando en el mismo. El participante podrd presentar una reclamacién ante la
autoridad de control competente

El Organizador se compromete a tratar en todo momento sus datos de caracter personal de
forma absolutamente confidencial y de acuerdo con las finalidades previstas en la presente
cldusula y adoptara las medidas de indole técnica y organizativas necesarias que garanticen la
seguridad de sus datos y eviten su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado,
habida cuenta del estado de la tecnologia, |a naturaleza de los datos aimacenados y los riesgos
a que estan expuestos, todo ello en cumplimiento de los dispuesto en el Reglamento.

5. RESERVAS Y LIMITACIONES.

El Organizador queda exonerado de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las
redes de comunicacion electrénicas que impidan el normal desarrollo de la promocién por



causas ajenas a ellas y especialmente por actos externos de mala fe. Tampoco serén
responsables por los problemas de transmision o pérdida de datos no imputables a las mismas.

Cualquier utilizacion abusiva o fraudulenta de la Pégina Web por parte de los usuarios dard lugar
a la consiguiente descalificacidn del participante en la promocion. Si el uso indebido la Pagina
Web (con o sin intencién de fraude) provocara el mal funcionamiento del mismo, el Organizador
quedara exonerado de toda responsabilidad, pudiendo anular la promocién. En caso de que el
Organizador o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente a esta promocién detecten
cualquier anomalia o sospechen que un participante esté impidiendo el normal desarrollo de la
promocién, o llevando a cabo cualesquiera actos fraudulentos que contravengan la
transparencia de la promocién, e! Organizador se reserva el derecho de dar de baja e incluso de
retirar el reembolso de forma automatica y sin explicacién de ningin tipo, a todos aquéllos
participantes que se hayan beneficiado de forma directa o indirecta de este tipo de actuaciones
fraudulentas, pudiendo ademds ejercer todas las acciones civiles o penales que pudieran
corresponder.

Del mismo modo se entenderd, a titulo enunciativo pero no limitativo, que se produce abuso o
fraude, cuando un participante se registre utilizando una identidad falsa o identidades de
terceros sin su consentimiento.

El Organizador no se responsabiliza de posibles pérdidas, deterioros, retrasos o cualquier otra
circunstancia imputable a terceros que pudieran afectar a la participacién en la presente
promocion.

El Organizador queda eximido de cualquier responsabilidad en el supuesto de existir algun error
en los datos facilitados por los propios participantes que impidiera su identificacién y la entrega
del reembolso.

El Organizador se reserva el derecho a efectuar cambios que redunden en el buen fin de fa
promocién cuando concurra causa justa o motivos de fuerza mayor que impidan llevarla a
término en la forma en que recogen las presentes bases.

El Organizador se reserva el derecho de realizar modificaciones o afiadir anexos sucesivos sobre
la mecanica y reembolsos de la presente promocion siempre que las mismas estén justificadas
o no perjudiquen a los participantes, y se comuniquen a éstos debidamente.

En caso de que esta promocion no pudiera realizarse, bien por fraudes detectados, errores
técnicos, o cualquier otro motivo que no esté bajo el control del Organizador y que afecte al
normal desarrollo de la misma, el Organizador se reserva el derecho a cancelar, modificar, o
suspenderla, sin que los participantes puedan exigir responsabilidad alguna al Organizador.

Queda prohibida la participacién de todas aquellas personas vinculadas faboral o
profesionalmente con el Organizador, a sus familiares directos, asicomo a los colaboradores del
Organizador implicados directa o indirectamente en el desarrollo o implementacién de esta
promocion.

6. LEGISLACION APLICABLE Y DEPOSITO DE LAS BASES ANTE NOTARIO.

La presente  promocién  se rige  por la legislacién espafiola  vigente.
La participacién en la presente promocién supone el conocimiento y aceptacién de las presentes
bases. Las presentes bases legales bajo las que se desarrolla esta promocién seran depositadas
ante el Notario del llustre Colegio de Notarios de Madrid D. Luis Carlos Troncoso y D. Gonzalo
Sauca Polanco, y podrén consultarse en la web www.pruebabienstar.com.



7. ACEPTACION DE LAS BASES.

La participacién en la promocién supone la aceptacion integra de las presentes bases y la
sumisién expresa de las decisiones interpretativas que de las mismas efectide el Organizador.






