BASES LEGALES DE LA PROMOCION

«DISENA TU NUTELLA»

Del 9 de enero al 30 de abril de 2019

1. OBIETO DE LA PROMOCION

FERRERO IBERICA S.A (en adelante, el «Organizador» o «FERRERO»), con domicilio fiscal y
administrativo en WTC Almeda Park, Plaga de la Pau s/n Edificio 2, Planta 32, 08940 Cornella de
Llobregat {Barcelona) Espafia, con CIF n2 A-58536111, comercializador en Espafia de productos
alimenticios, relacionados con la chocolateria, confiteria y pasteleria, ha puesto en marcha la
promocién «DISENA TU NUTELLA» (en adelante la «Promocién»} con la finalidad de
promocionar la marca NUTELLA ®,

2. AMBITO TERRITORIAL Y TEMPORAL DE LA PROMOCION

2.1. Ambito Territorial: Espafia

2.2. Ambito de Aplicacion Personal: la Promocion esté dirigida a mayores de 16 afios
consumidores de NUTELLA® que tengan residencia en Espafia.

2.3. Ambito Temporal: la Promocidn iniciara el 9 de enero de 2019 y finalizard el 30 de abril
de 2019 a las 23:59 {en adelante, el «<PERIODO PROMOCIONAL»).

3. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN LA PROMOCION

3.1. La participacion en la presente Promocién es de caracter gratuito y esta dirigida a
mayores de 16 afios consumidores de NUTELLA® que residan en Espaiia.

3.2. El consumidor de NUTELLA® dispone de dos vias para participar en la Promocién:
participacidn en la Promocidn con cédigo promocional (3.2.1.) y participacién en la

Promacién sin codigo promocional (3.2.2.).

3.2.1. Participacién en la Promocién con un cédige promocional. Con la compra de un

tarro promocional «Disefia Tu Nutella» -de trescientos cincuenta gramos (350g)
cuatro cincuenta gramos {450g), seiscientos treinta gramos {630g), setecientos
cincuenta gramos (750g), ochocientos veinticinco (825g) y un kilogramo (1kg) (en
adelante, los “Tarros promocionales”)-, el cliente obtendrd un cdédigo
promocional adecuado para participar en la Promocion, que deberd insertar en la
pagina Web de NUTELLA®. Este cédigo promacional alfanumérico se encuentra
debajo del adhesivo de la tapa de los Tarros promocionales «Disefia Tu Nutella».
Una vez disefiada la etiqueta adhesiva personalizada (en este caso, el sistema
permite la subida de una imagen o fotografia), FERRERQ imprimird dicha etiqueta
y procederd a su envio al domicilio postal del participante, sin coste alguno.



3.2.2. Participacién en la Promocién sin cédigo promocional. Los clientes podran
acceder a la pagina Web de NUTELLA®, disefiar su etiqueta adhesiva
personalizada (en este caso, el sistema no permite la subida de una imagen o
fotografia}, extraer un documento PDF e imprimir directamente dicha etiqueta

desde su domicilio.

3.2.2.1. La disponibilidad de los tarros promocionales «Disefia tu Nutella» esta
sujeta a que el comercio o establecimiento tenga existencias de dicho
producto. En todo caso, FERRERO no se hace responsable de la escasez de
existencias en los comercios o establecimientos que puntualmente pudiera
darse.

3.3. FERRERO se reserva el derecho a descalificar a cualguier participante que manipule los
procedimientos y/o que viole cualquiera de las bases contenidas en el presente
documento. Asimismo, FERRERO también se reserva el derecho a verificar por
cualquier procedimiento que estime apropiado que el participante cumple con todos
los requisitos de este documento y que los datos que proporcione a FERRERO son
exactos y veridicos. Entre otras cuestiones, FERRERO podra pedir documentacion a los
participantes para que acrediten el cumplimiento de los requisitos para participar. La
no aportacion de esta documentacidn podra dar lugar a la descalificacion del
participante requerido.

3.4. FERRERO se reserva el derecho a evitar que sobre esta Promocion se establezcan
sistemas de especulacién o de negocios, en cuyo caso, podrd ejercer aquellas acciones
legales que estime oportunas.

3.5. FERRERO descartara aquellas participaciones que sean abusivas o fraudulentas. Se
entenderd, a titulo enunciativo pero no limitativo, que se produce fraude cuando se
detecta el supuesto uso de aplicaciones independientes a la pagina Web de NUTELLA®
www.nutella.es; el abuso de consultas al servidor y tedos aquellos comportamientos
que puedan resultar aparentemente abusivos y/o malintencionados. La constatacién
de cualquiera de estas circunstancias durante la Promocion supondra la descalificacién
automatica, asi como la pérdida del premio si se le hubiere otorgado.

3.6. FERRERO se reserva el derecho de emprender acciones judiciales contra aquellas

persaonas que realicen cualquier tipo de acto susceptible de ser considerado
manipulacién o falsificacion de la Promocion.

4. MECANICA DE LA PROMOCION

La Promocién se desarrollara a través de la pdgina Web de NUTELLA ®. Las etiquetas adhesivas
personalizadas tan solo podran solicitarse online a través de la Web de NUTELLA®

www.nutella.es .



4.1 Mecdnica de la participacién con cédigo promocional:

Los participantes a los que se dirige la presente Promocidn -que si dispusieran de un cédigo
promocional y que cumplan con los requisitos anteriores- deberan:

.  Acceder a la pagina web oficial de NUTELLA®, www.nutella.es., y dirigirse a la
seccion de la pagina web denominada «Disefia tu Nutella», donde deberédn
insertar el cédigo promocional, obtenido con la compra de cualquiera de los
Tarros promocionales «Disefia tu Nutella». Asi mismo, al objeto de que FERRERD
pueda tramitar las etiquetas adhesivas y comunicarse con los participantes,
éstos deberdn introducir su nombre, apellidos y correo electrénico.

a. Cada codigo promocional tiene un dnico uso, permitiendo el disefio de
dos (2) etiquetas personalizadas. Tras el uso del cédigo promocional,
éste pierde toda la validez.

. Disefiary personalizar la etiqueta adhesiva de NUTELLA® al objeto de:
a. Introducir necesariamente el nombre o apodo deseado;
Opcionalmente, subir una (1) imagen o fotografia;
¢. Seleccionar necesariamente uno de los nueve {9} disefios/patrones
modelo; y
d. Opcionalmente, elegir uno de los diecisiete {17) mensajes e iconos.
1. Elegir el tamafio de la etiqueta que desea imprimir.
a. Las medidas de la etiqueta adhesiva expedida seran validas para todos
los Tarros promocionales. En este sentido, Ferrero expedira dos (2)
tamaifios, una etiqueta pequefa y una grande.

IV.  Intreducir la direccién postal en el formulario habilitado al efecto.

V. Una vez recibida la etiqueta adhesiva personalizada en el domicilio, el
participante podra finalmente adherirla a los tarros de NUTELLA®.

4.2 Mecanica de la participacién sin cédigo promocional:

Los participantes a las que se dirige la presente Promocion -que no dispusieran de un cédigo
promocicnal y que cumplan con los Requisitos para participar en la Promocion (véase el
apartado 3)- deberén:

I.  Acceder a la pagina web oficial de NUTELLA®, www.nutella.es., y dirigirse a la
seccion de la pagina web denominada «Disefia tu Nutella», donde podran:

Il. Disefiar y personalizar la etiqueta adhesiva de NUTELLA® al objeto de:
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5.

Introducir necesariamente el nombre o apodo deseado;
Seleccionar necesariamente uno de los nueve (9) disefios modelo; y
Opcicnalmente, elegir uno de los diecisiete (17) mensajes e iconos.

=R LI

Opcionalmente, visionar la etiqueta con una fotografia de su eleccion.
Elegir el tamafio de la etiqueta que desea imprimir,

a. Las medidas de la etiqueta adhesiva expedida seran validas para todos
los Tarros promocionales. En este sentido, Ferrero dispondra de dos (2)
tamafios, una etiqueta pequefia y una grande.

Enviar toda la informacién clicando en «Solicitar gratuitamente», con el fin de
que el sistema genere la etiqueta en formato PDF y el participante pueda
imprimirla o descargarla localmente, para posteriormente, adherirla a los tarros
de NUTELLA®.

Las etiguetas en formato PDF no podran ser impresas cuando se generen con
fotografia.

REQUISITOS GENERALES

5.1

Nombres y Apodos. Los participantes necesariamente deberan introducir un nombre o

apodo en el sistema, tanto aquellos que concurran con cédigo promocional como los que

concurran sin él. Los nombres o apodos solicitados por los usuarios no podran exceder de

los catorce (14} caracteres. Aquellos que superen este limite no podran ser procesados
por FERRERO.

5.1.1

5.1.2

5.1.3

Los nombres y apodos se entenderan automaticamente validados cuando éstos
figuren en la Lista pre-aprobada por Ferrero. De esta forma, el sistema
comprobara si el nombre o apodo solicitado se encuentra en dicha Lista pre-
aprobada. De ser asi, el texto sera automaticamente validado.

Los nombres y apodos se entenderdn automdticamente rechazados o
descartados por FERREROD en caso de que estos atenten contra fa buena fe,
decoro, buen gusto, y en general con los valores y buena imagen de FERRERO o
de cualquiera de sus marcas. De esta forma, FERREROC descartard
automaticamente dichos nombres o apodos, teniéndolos por no puestos sin que
al usuario le asista derecho alguno.

Los nombres y apodos que no sean automaticamente validadoes ni rechazados
serdn comprobados manualmente por FERRERO, hecho que sera notificado al
participante a través del propio sistema y mediante el envio de un correo
electrénico. En todo caso, dicha comprobacion podra extenderse hasta dos (2)
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5.2

5.14

dias laborables, lapso de tiempo en el que FERRERD comunicara mediante correo
electrénico al participante la decision de validar o no validar el nombre o apodo.
Se declara expresamente que sera causa de no aceptacion de la participacion el
intento de publicacion por parte del participante de cualquier contenido verbal o
grafico que a juicio de FERRERO dafie o pudiera menoscabar la reputacién y buena
imagen de FERRERO y/o de cualguiera de sus marcas.

En el caso de que FERRERQO no valide el nombre o el apodo, el usuario podrd
continuar en la sesion para disefiar y personalizar dos nuevas etiquetas.

Imagen o fotografia (opcional). Los usuarios que participen en la Promocién con cédigo

promocional podrén subir o cargar una imagen. Para aquellos que participen sin codigo
promocional, podran imprimir la etiqueta disefiada sin ninguna imagen, sustituyendo el
campo de la imagen, por el mismo fondo del disefio del tarro <<Disefia Tu Nutella>>.

5.2.1

5.2.2

5.23

524

Las imagenes subidas a la pagina Web de NUTELLA® tan sélo podran mostrar a
personas. En este sentido, el sistema comprueba automaticamente si la imagen
subida muestra el rostro de una persona, pudiendo rechazar aquellas imagenes
cuyos rostros no puedan ser identificados como humanos. Asimismo, a titulo
enunciativo y no limitativo, no son aptas para la Promocién las imagenes o
fotografias de animales, objetos, paisajes, obras artisticas o marcas comerciales.

La fotografia o imagen de la persona no podra en ninglin caso atentar contra la
dignidad de las personas o vulnerar los valores y derechos reconocidos en la
Constitucién, y en especial no podrd contener sesgos racistas, ofensivos,
socialmente inapropiados, connotaciones sexuales o apologia de cualquier tipo
de viclencia.

El participante, mediante la subida o carga de la imagen en la pdgina Web de
NUTELLA®, consiente que FERRERO trate dicha imagen para incorporarla en la
etiqueta adhesiva «Disefia Tu Nutella». FERRERO en ningtin caso utilizara dicha
imagen con fines comerciales, sino unicamente con el fin de entregar al
participante sus etiquetas. El participante debe igualmente asegurarse
razonablemente que, cualquier persona cuya imagen aparezca en la Promocion,
ha consentido el uso de su propia imagen y no se opondré a que FERRERO emplee
sus datos personales conforme a su interés legitimo y que, ha renunciado a
cualquier derecho econdmico que pudiera tener sobre dicha imagen, exonerando
a FERRERO de cuanta responsabilidad se derivase de estos hechos.

Si estas imagenes retrataran a personas menores de 14 afios, el participante
debera obtener el consentimiento paterno o del tutor para la cesién de dicha
imagen a FERRERO. El participante manifiesta y garantiza que cuenta con el
consentimiento apropiado del padre o tutor del menor, exonerando a FERRERO
de cuanta responsabilidad se derivase de estos hechos.
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5.2.5

5.2.6

5.2.7

Si el participante no garantizase a FERRERO disponer del consentimiento
mencionado anteriormente, FERRERO se reserva el derecho a eliminar la foto
cargada en la pagina Web de NUTELLA®, dandole al participante la opcidn de subir
otra imagen -que sera igualmente serd objeto de revisidn- o permitiéndole
continuar con el disefio de |a etiqueta adhesiva sin imagen.

Asimismo, el participante garantiza a FERRERO que es el propietario de los
derechos de autor o bien que las imdgenes se encuentran exentas de los mismos
0, en su caso, el participante aporta a FERRERO la licencia adecuada para utilizar
dicha imagen o fotografia en el dmbito de la Promocion.

En conclusién, FERRERO se reserva el derecho a realizar una comprobacién o
validacion de las imagenes subidas o cargadas con el fin de gue (i) éstas no
colisionen con derechos de autor existentes; (ii) que el participante disponga del
consentimiento pertinente en relacién con los fines de la Promocién; (iii) que no
proyecten contenidos inapropiados; y {iv) que las imagenes retraten rostros de
personas puedan que puedan ser identificadas.

5.3 Aspectos técnicos de las imdgenes o fotografias.

5.3.1

5.3.2

533

La imagen subida o cargada en la pagina Web de Nutella deberd cumplir los

requisitos técnicos de calidad y peso soportados por el sistema. En caso de dudas,

el usuario podra ponerse en contacto con promo@disenatunutelia.es

El participante podré tomar la imagen directamente desde la cdmara de su
dispositivo -sea un teléfono mévil, una Tablet o un ordenador- o cargarla desde la
galeria de fotografias.

FERRERO no garantiza que todos los navegadores y dispositivos moviles soporten
las anteriores opciones. En ocasiones la configuracion de seguridad del dispositivo
o del navegador puede impedir la carga de imdgenes en paginas webs. Por eso,
FERRERQ sugiere que se sigan las recomendaciones contenidas en el sistema.

6. ENTREGA DE ETIQUETAS

6.1. El participante por la compra de uno de los Tarros promocionales y consiguiente
obtencién de un cédigo promocional, tiene derecho a disefiar dos (2} etiquetas,

6.2.

teniendo premio seguro. Aquellos participantes que no dispongan de un codigo
promocional, padrén obtener en formato PDF las etiquetas digitales para la impresion
desde su domicilio.

Solo se realizara el envio de las etiquetas adhesivas dentro del territoric de Espafia a

aquellos participantes que hubiesen concurrido a la Promocién con un c6digo
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promaocional. El envio sera totalmente gratuito y no comportara ningln coste para el
participante.

6.3. La entrega de las etiquetas adhesivas de NUTELLA® a los participantes que hayan

obtenido la aprobacidn de sus textos y, en su caso, imagenes, se realizara en el plazo
maximo de tres (3) semanas desde la fecha en gue se haya aprobado dichas etiquetas.
A estos efectos se recuerda que:

. FERRERO realizard la entrega de la etiqueta adhesiva NUTELLA® mediante
correo ordinario en el tiempo establecido.

. FERRERO no se responsabilizara por la imposibilidad de entregar las etiquetas
cuando dicha imposibilidad sea imputable al usuario o a cualquier tercero ajeno
a FERRERO. A modo ilustrativo y no limitativo, serdn consideradas causas
imputables al usuario el haber proporcionado a FERRERO unos datos de
localizacién erréneos.

6.4. Enel caso en el que el participante no haya podido recibir la etiqueta, por causas ajenas

al mismo, FERRERO con el fin de hacer una entrega segura, habilitara la siguiente
direccién de correo electrénico promo@disenatunutella.es para que se pongan en
contacto aquellos usuarios que hayan participado en la Promocién y no hayan podido
recibir su etiqueta.

6.5. FERRERO no se responsabilizard de las posibles incidencias en la entrega o cualquier

otra circunstancia imputable a terceros que afecte a las etiquetas adhesivas de esta
Promocion.

7. DISPOSICIONES GENERALES Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

7.1

7.2,

7.3,

FERRERO se reserva el derecho de variar el numero de etiquetas y las caracteristicas de
ellas, si fuera necesario y por cualquier causa.

FERRERO haré todo lo posible por evitar el suministro de datos de contacto, nombres y
apodos o imdgenes incorrectas, improcedentes o falsas por parte de los participantes.
Asimismo, FERRERO no se hara responsable de la veracidad de los datos o documentos
que éstos faciliten. Por consiguiente, si los datos o documentos facilitades no fueran
correctos o tuvieran errores, FERRERO no se hara responsable de no poder contactar con
los participantes, de no poder gestionar con ellos la entrega de la etiqueta y de todas las
incidencias que pudieran derivarse de la incorreccién, improcedencia o falsedad de los
datos o documentos suministrados.

El plazo maximo establecido para cualquier tipo de reclamacion referida y/o relacionada

con la Promocion se extingue a los dos (2) meses desde la finalizacién de la Promocién.
Tras finalizar dicho plazo, se perdera todo derecho a reclamacién.
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8. ACEPTACION Y DEPOSITO DE LAS BASES

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

La participacién en la presente Promocion supone la aceptacion integra de las presentes
bases. El Organizador se reserva el derecho a variar estas bases si asi lo exigieran las
circunstancias y dirimir cuantas dudas pudieran surgir en lo no previsto en las mismas.

FERRERO se reserva también el derecho de anular, prorrogar, ampliar, recortar o
modificar la Promocién si las circunstancias lo obligan, sin tener que justificar la decision
y sin que se le pueda reclamar ningun tipo de responsabilidad como consecuencia de ello,
siempre que no perjudiguen los derechos adquiridos por los participantes.

Las bases de la Promoci6n seran depositadas ante Notario y podran consultarse en la
seccion ABACO de la pagina Web www.notariado.org.

Las bases permaneceran publicadas durante el PERIODO PROMOCIONAL en la pagina
oficial de NUTELLA ® en www.nutella.es.

9. ELEMENTOS DE PUBLICIDAD

9.1.

9.2,

La Promocién serd comunicada a través de un spot publicitario, a través la web oficial de
Nutella® {www.nutella.es) y en todas las Redes Sociales en las que Nutella® disponga de
un perfil oficial, asi como en todos los medios publicitarios que considere oportunos.

Para atender cualquier duda o consulta sobre el funcionamiento de la Promocidn, el
correo electrénico promo@disenatunutella.es serd el medio establecido para atender a

dichas cuestiones.

10. PROTECCION DE DATOS

10.1 FERRERO tratara los datos personales que los participantes nos proporcionen con el fin

10.2

de gestionar correctamente la presente Promocion, el cumplimiente de obligaciones
legales, garantizar la seguridad de sus datos y de los sistemas de FERRERO y sostener
eventuales acciones juridicas. FERRERO se encuentra legitimado para tratar los datos
personales de los participantes siempre que ellos nos presten su consentimiento para ello
en el mismo formulario.

FERRERO tratara los datos personales con base en el consentimiento otorgade por el
participante mediante la participacién en la Promocién y aceptacion de las presentes
bases legales. Asimismo, determinados tratamientos de datos se fundardn en el interés
legitimo.
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10.3

10.4

10.5

10.6

Los datos personales seran conservados hasta la finalizacion de la Promocién y, en todo
caso, FERRERO conservara sus datos debidamente bloqueados hasta la prescripcion de las
acciones y obligaciones legales.

FERRERO podra ceder los datos personales consignados por los participantes a
autoridades y organismos publicos con el fin de cumplir con las obligaciones legales
pertinentes. Del mismo modo, FERRERO podré dar acceso a Encargados de Tratamiento
necesarios para tramitar los pedidos y gestionar la Promocién.

En cualquier momento, los participantes tienen derecho a ejercer sus derechos de acceso,
rectificacion y supresion, limitacién del tratamiento, portabilidad, oposicién, mediante
peticidn escrita a la siguiente direccion de correo electronico: privacy.es@ferrero.com.

Los participantes podran consultar mas informacion sobre como FERRERO trata sus datos
personales en la Politica de Privacidad de la pagina Web de NUTELLA®.

11 REGIMEN FISCAL

11.1

Los premios objeto de la presente Promocion no se encuentran sujetos a retencién ni a
ingreso a cuenta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas de acuerdo con el
articulo 75.3.f) del Real Decreto 439/2007, por el gue se aprueba el Reglamento del IRPF,
por ser su base de retencion inferior a trescientos euros (300.-€)

12 LEY APLICABLE Y JURISDICCION

12.1

Las presentes bases se regiran e interpretaran de acuerdo con su propio contenido y por
las leyes de Espaiia. En caso de divergencia entre los participantes en la Promocién vy la
interpretacién de las presentes bases por FERRERQ, seran competentes para conocer de
los litigios que puedan plantearse los Juzgados y Tribunales de la Ciudad de Barcelona
(Espafia), renunciando expresamente los participantes de esta Promocion a su propio
fuero en caso de que lo tuvieren.

- Sigue ANEXO| -
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ANEXO |

POLITICA DE PRIVACIDAD DE LA PROMOCION “DISENA TU NUTELLA*

1. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
cQuidn es el responsable del trotamiento? ;Lon Guidn puedo contactar?
Identidad: Ferrero Ibérica, S.A. con C.|.F A-58536111.
Direccion: WTC Almeda Park, Placa de la Pau s/n, Edificio 2, 3 planta.
08940 Cornella de Llobregat (Barcelona) Espaia.

E-mail: privacy.es@ferrero.com

2. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO
Con que finalidad tratamos sus datos personales?

Le informamos que trataremos sus datos personales con el fin de gestionar la Promocion
“DISENA TU NUTELLA”, asi como la correcta identificacién de los participantes y entrega del
Premio en cuestion.

Asimismo, la finalidad que se atribuye a las fotografias de los participantes, es la de la correcta
elaboracién de la etiqueta personalizada.

;Por cudnto tiempo conservaremos sus delos?

Conservaremos sus datos por el periodo estrictamente necesario para gestionar correctamente
la Promocién “DISENA TU NUTELLA”.

Una vez transcurrido el periodo anteriormente citado, Ferrero bloqueara sus datos personales
con el fin de impedir su tratamiento, excepto para su puesta a disposicién de Administraciones
Publicas y Tribunales o Arbitrales, con el fin de cumplir con las obligaciones legales que pudieren
derivarse.

Asimismo, el tiempo de conservacion de los datos personales de los participantes que hayan
voluntariamente aceptado la recepcion de comunicaciones comerciales, serd el tiempo
necesario para cumplir con dichos fines comerciales y de publicidad arriba sefialados y en todo
caso hasta que el participante decida retirar dicho consentimiento.

Ademas, le informamos de que tomaremos todas las medidas razonables para garantizar que
sus datos se rectifiquen o supriman cuando sean inexactos.

JFerrero podrd tomar decisiones automatizadas sobre sus datos?

No. Ferrero no tomara ninguna decisién automatizada respecto de los datos que Ud. nos
proporcione.
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3. LEGITIMACION DEL TRATAMIENTO

2Cudl es ta base que justificard el tratamiento de sus datos personales?

El consentimiento expreso y la mera participacién en la presente Promocion, que implica la
aceptacién de las Bases Legales y de la Politica de privacidad ha autorizado a Ferrero para gue
pueda tratar sus datos personales para la gestién de su participacion en la Promocién.

Asimismo, para el tratamiento de los datos personales que corresponden a las terceras personas
que no participen directamente en la Promocidn, la base que justificara su tratamiento es el
interés legitimo.

:Sera necesario que nos faciiite tados sus datos?

Si, serd necesario que nos facilite todos los datos personales que le sean requeridos para la
gestion de la Promocién y correcta identificacién del participante.

4. USO DE DATOS PERSONALES DE TERCEROS

;Como trata Ferrero [os datos personales de las terceras personas que no han participado
directamente en esta Promocion?

Ferrero tiene interés legitimo en tratar los datos personales de las terceras personas que usted
nos haya proporcionado para gestionar la presente Promocidn. Usted nos garantiza que los
datos personales de esta tercera persona, los proporciona a Ferrero porque asegura conocer al
susodicho/a, y concluye que, no le importuna niincomoda el uso de sus datos personales y que,
por tanto, no se opondra al tratamiento.

En cualquier caso, Ferrero garantiza un alto cumplimiento de la normativa vigente en materia
de Proteccién de Datos. En este sentido, si la tercera persona se opusiera al tratamiento de sus
datos personales, Ferrero cumpliria con el ejercicio de sus derechos.

5. DESTINATARIOS DE CESIONES

JComunicaremos sus defos ¢ ofras empresas dei Grupo?

Si. Le informamos que sus datos podran ser comunicados a otras empresas del Grupo Ferrero
con las mismas finalidades antes sefialadas. Debemos informarle, asimismo, que la informacidn
comunicada dentro del Grupo Ferrero siempre se realizara a aquellos paises gue forman parte
de la Unién Europea, nunca transfiriendo su informacién a paises fuera del Espacio Econdmico
Europeo.

JSerdn utiiizados sus datos personales por subcontratantes? jincluso fuera del EEE?

Si, en el tratamiento de sus datos personales podra intervenir un prestador de servicios idéneo,
contratado por Ferrero a este efecto. Este prestador de servicios tratard sus datos personales
exclusivamente para las finalidades establecidas por Ferrero y en cumplimiento de las
instrucciones emitidas por éste y, de la legislacion vigente en materia de proteccién de datos
personales (por ejemplo, el envio del Premio a su domicilio).
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En el caso en el cual el participante haya decidido voluntariamente compartir su etiqueta
personalizada en las Redes Sociales implicard que sus datos sean tratados fuera del Espacio
Econémico Europeo, concretamente Facebook, Inc., puede realizar transferencias
internacionales de datos. Estas transferencias internacionales de datos se realizan al amparo de
la garantia juridica conocida como el Privacy Shield Framework.

6. DERECHOS DE LOS INTERESADOS

JQueé derechos le amparan en relacion gl tratamiento de sus datos?

Ud. tiene derecho a obtener informacién sobre el tratamiento que Ferrero realiza sobre sus
datos personales. En concreto:

- El usuario tiene derecho a acceder a sus datos personales para conocer qué datos
personales estamos tratando que le conciernen, asi como a solicitar la rectificacion de los
datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresién cuando, entre otros motivos, los datos
ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

- En determinadas circunstancias, el usuario podra solicitar la limitacion del tratamiento
de sus datos, en cuyo caso Ginicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa
de reclamaciones.

- En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacién particular, el
usuario podra oponerse al tratamiento de sus datos. Ferrero dejara de tratar los datos,
salvo por motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la defensa de posibles
reclamaciones.

- El usuario tendra derecho a la portabilidad, es decir, a que los datos personales que
hubiera facilitado, se transmitan directamente a otro responsable en formato
estructurado, de uso comuin y lectura mecdanica, cuando técnicamente fuera posible.

Ud. puede ejercer los referidos derechos dirigiendo un e-mail a la direccidn electrénica
privacy.es@ferrerc.com.

Responderemos a sus peticiones a la mayor brevedad posible y, en todo caso, en el plazo de un
mes. Si no fuera el caso, rogamos nos disculpe y nos contacte de nuevo a fin de poder atenderle
y subsanar cualquier posible error técnico que haya impedido que le hayamos dado respuesta
en plazo.

JUd. tiene derecho a reclamar?

En el supuesto que no haya obtenido satisfaccién en el ejercicio de sus derechos, Ud. puede
presentar una reclamacién ante la autoridad de control competente segun su lugar de
residencia.

En todo caso, antes de iniciar cualquier reclamacion, le rogamos que se ponga en contacto con
nosotros mediante privacy.es@ferrero.com con la finalidad de intentar solucionar cualquier

discrepancia de forma amistosa.
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;Ud. tiene dereche a retirar su consentimiento?

Si, en cualquier momento por las finalidades arriba indicadas y para las que haya prestado su
consentimiento.

7. PROTECCION DE LA PRIVACIDAD DE LOS MENORES

éCome van a tratar los dates de menores?

Ferrero se toma en serio la proteccién de ia privacidad de los menores. Nuestra pagina web
cumple con todas las leyes y otras disposiciones aplicables en materia de proteccién de
menores. Si detectamos, en el momento de la recogida de informacién, que un Usuario es menor
de dieciséis afios, no vamos a utilizar ni mantener su informacion personal. Ferrero ha habilitado
todos los instrumentos que tiene a su alcance para evitar cualquier utilizacién indebida.
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