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BASES LEGALES DE LA PROMOCIGN
"CONCURSO BA's HAPPINESS [MAISON LANCOME)"

1. DEFINICIOMES

Bases Legales: Significa los presentes wrmings v condiciones legales, por los que debe regirse
la Promocion.

Carta de Aceptacidn: Significa la Carta de Aceptacidn del Premio que se enviard a los
participantes ganadores, cuya comecta cumplimentacién y envio es  absolutamente
Imprescindible para poder obtensr el Peermio.

Jurado: Formado por miembros del Deparfamento de Trade Marketing de la marca Lancdme
en Espafia.

Maison Lancome: Espacio tematico de la marca Lancbme donde se muestran las novedades y
nuavos lanzamientos de dicha marca.

Premio: 5ignifica ¢l premio descrito en la Clausula Quinta de las prezentes Bases Legales, y al
gue |os participantes podran optar medlante su participacién en la Promocidn.

Promocion: Significa la promocién “CONCURSO BA's HAPPINESS [MAISON LANCOME)™
organizada por UOREAL ESPARA, 5.4. con domicilio social en la calle Josefa Valcirenl, 48 23027
(Madrid) ¥ con CIF nam, A-28050353 (en adelante, "Organizador’], bajo los términos y
condiciones descritos en estas Bases Legales, en relachdn con la promaockén de los productos de
la marca Lancome (en adelante, los "Productos”).

Teléfono de Atencién al Cliente: Significa el ndmere gratuito de teléfono 911 77 80 00
habilitada paras reclamaciones, consultas o guejas sohre |a marca o sus productas, Por favor,
tenga en cuenta que la Red Social Imstagram no ez wn canal habilitade para dichas
reclamaclones, consultas o quejas.

Territorio: El ambito territorial de la Promocion sera todo el territoric de Espafia. Los
participantes que no residan en el Terriono serdn automiticamenie descalificados.

Red Social: Significa 1a red social Instagram de la marca, accesible a través de la siguiente
direccidn: https:/ fwew instagram.comy/beautyexpertlancome v también  referida coma
Eheaulyespartlancame

Hashtags: Significan los hashtags #lomcomespaln v SHarFeliredfowien que los participantes
deberin utilizar ¢n sus Publicaciones para poder participar.

2. OBJETO DE LA PROMOCION

El ohjeto de la Promocion "CONCURSO BA's HAPPINESS [MAISON LANCOME)™ es la
promockin de los Productos de la marca Lanctme por parte del Organizador,
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3. PERIODO DE VIGENCIA

El Periodo de Vigencia de la Promocidn, durante el cual se podrédn realizar las actividades gue
dan derecho a participar en el mismea, comienza el dia 21 de febrero de 20019, a las 00:00
GWT+1 y finaliza el dia 10 de marzo de 2019, a las 14200 GMT+1.

4, MECANICA DE PARTICIPACION EN LA PROMOCION

Para poder ganar los Premios descritos en las presentes Bases Legales, los participantes
deberdn acceder a su perfil de Instagram v realizar las siguientes acclones:

(i} Tener una cuenta de usuano activa en la Red Socal Instagram;

(il Teser su perfil en s Red Social Instagram conflgurado como “abierto” o “pdblico”

(H]  Seguirla Pagina de Instagram del Organizador @beautyexpertlancome;

fiv] Realizar una Publicacldn de acuerdo al tema propuesto por el Organizador
incluyendo una foto suya y diciends en qué perfumeia tratajan y en gué cudad
estd localizada la misma;

{v] En dicha publicacion, mencionar a @beautyeapertlancome e incluir los hashtags
B ancomespaln y #HozfelizoAlguien

Los partidipantes podrdn participar lantas veces coma guieran slempre y cuando las
Publicaciones sean distintas, pers solo tendran derecho a obtener un (1) Premio, Al realizar
una Publicacin, los participantes aceptan las presenies Hases Legales.

Las Publicaciones de los partiipantes deberdn cumplic con los siguientes criterios de
elegibilidad {en adelante, "Criterios de Elegibllidad”|:

= Deben ser una creacion originagl del participante y no deben infringlr derechos de
terceros o mostrar contenidos que puedan ser considerados ofensivos o difamatorios;

Ma debien incluls ni evocar s imagen de terceros ni de otras personas en la Publicacion;
- Deben ser aptas para todos los publicos y no infringir 1a ley, la moral o el arden pokdics;

= Mo deben contener ninguna palabra o imagen que, bajo el criterio del Organizador,
pueda resultar ofensiva, sexualmente explicita, ordinaria, inadecuads o en general,
inapropiada;

- Mo deben mostrar ningon desnudo total o parcial nd tener un contenido de alta carga
eratica.

= Mo deben incluir marcas distintas de las marcas del Organizadar y de los productos.

Las Publicaciones gque no cumplan con los Criterios de Elegibilidad ni con las restantes
condiciones de |as presentes Bases Legales seran consideradas invalidas, motha por e que no
podrén particlpar en el Concurso.

Serd requisito indispensable para poder participar en la Promoclon gue les participantes sean
personas fisicas, residentes en Espafia y mayores de edad en fa fecha de participacidn en la
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Promockin, El Organizador se reserva el derecho de solicitar a los participantes |a
documentacidn necesaria gue acredite su mayvoria de edad,

£l Organizador mo =2 hace responsable de la imposibilidad de registrar algan participante
debido @ un ermor en o trascripoion de sus datos personales, como consecuencla de
participaciones gue, en cada caso, resulten ininteligibles, incompletas, erroneas o falsas, o por
fallos &n el sistema de corren postal.

Em el caso de detectar cualquier anomalia o saspecha gue un participante estd impidiendo ol
nofmal desarrollo en su participacidn en la presente Promocidn, alterando ilegalmente su
registro o su participacion mediante coealguier precedimiento, Wenico o informdtico para asi
falsear su participacidn, el Organizador podrd de forma wnilateral eliminar la inscripcion de esa
participants,

5.SELECCION DE GANADORES ¥ PREMIOS

El 10 de marzo de 2019 el Jurado seleccionari a los participantes ganadores entre aquellos
participantes en el Concurse que cumplan con las condiciones establacidas en las presentes
Bases Legales.

De entre todos aquellas participantes que hayan participado correctamenta y cumplido con las
condiciones estipuladas en las pressntes Bases Legales el Jurado selecciomard a veinte [20)
participantes ganadores que tendrdn derecho a ebtener, cada uno de ellos:

& Una visita a la Maison Lancome el dia 18 de marzo de 2019 (fecha de la visita sujeta a
disponibilidad y pudlendo ser modificada a criterio del Organizador);

= Un (1) billete de tren determinado por la agencia de viajes Fresstour en clase turista,
wvalido para el trayects de kda y voelta entre ¢l la cagital de provincls mds cercana a la
perfumeria donde trabajan v la ciudad de Madrid, a disfrutar entre el dia 17 y el 18 de
marzo de 2009, en la fecha y horarios gque =& acusrden con la agencla Presstour, los
cuzles dependeran de la disponibilidad de la compaiiia ferroviaria y de la cita acordada
y agendada por el Organlzador para la visita a La Maison Lancome; v

& Un imparte simbdlice de cincuenta {50) euros brutos en concepto de dietas para el viaje
realizado y que serdn de libre disposicidn por parte de los participantes ganadores,

Los participantes ganadores tendrdn Inclulda la comida en La Malison Lancome en los términos
delimitados y definidos por el Organizador en el momento de la comida.

Asimisme, ¢ Jurado selecclonard a diez (10] participantes reserva que tendran derecho a
obtener los premios correspondientes descritos en las presentes Bases Legales en el caso de
que &l participante ganador (1) no acepte el Premio, {ii} no pueda ser localizado o (i#) inourmpla
de cualquiera manera las presentes Bases Legales.

El nombre del participante ganador serd publicado en el Perfil de Instagram del Crganizador
entre el dia 10 de marzo de 2019,

A los Preming de este presente Concurso, les serdn de aplicacion todas las disposiciones de
caracter fiscal pertinentes segin la legislacion espanola en vigor.
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6. COMUMICACION ¥ ACEPTACION DE PREMIOS

Tras la publicacion del nombre de los participantes ganadores en el Post por el Organizadaor en
su Pagina de Instagram, &stos serdn contactados por mensaje privade dentro de la red social
Instagram en un plazo de setenta y dos horas (72h); en dicho mensaje se le solicitard una
direccidn de oorreo electronics en la cual desee recibic la Carta de Aceptacion del Premio.

Seguidamente, el Organizador remitird a la direccidn de correo electrdnico indicada, la Carta
de Aceptacion del Premio, misma gque los participantes ganadores deberdn remitr
debidamente cumplimentada y firmada, junto con una copia de su DN, Pasaporte o Came de
conducir, en un plazo no superior a siete (7] dias desde gue le fue comunicada su condicidn de
ganador. La Carta de Aceptacion firmada puede adelantarse por correo electronico, pero el
Organizador debe reciblr asimismao la copla firmada criginal postalmente o por mensajero.

Si algun participante ganader no aceptase & Premio, 5 hubiera incumplido las presentes Bases
Legales @ sl mo pudiera ser localizada, el Organizador atribuird el Premio al participante
reserva, que deberd proceder a sy aceptacidn en los términos descritos en el parrafo anterlor,
5i el participante reserva no aceptase el premio, el Premio quedara desiarto.

En el caso de que algdn participante ganador o resera no pudiera ser contactado por ser los
datos facilitados errdneos, o por cualguier fallo en el servicio de correo electranico del
participante ganador o reserva, éste perdera su derecho a obtener el Premio.

1.ENTREGA DEL PREMIO

El Organizador emvard €l Premio al participante ganador mediante mensajerc a la direccidn
indicada en la Carta de Aceptacion, sliempre que dicha direccién se encuentre en territorio
espafind, en un plazo no superior a dos (2] meses. Dicho envio se realizard sin cargo algung
para &l ganador.

La identidad del participante ganador se poded comprobar a traves de documentos oficiales
[OMI, Pasaporte, Carné de Conducir, etc.). 5 en &l momento de la entrega del Premio el
participante ganador no puede acreditar su identidad, perderd su derecho a oblener el
Pramio.

Una ver realizado e envio del Premio, el Organizador no se responsabiliza del retraso en la
entrega del misme y no serd en modo alguno respensable por la posible pérdida o deterors
del mismo ni del mal funcionamiento, en su caso, del servicio de envio.

Los Premios son personales o intransferibles, siendo su titular la pessona que haya
cumplimentado el Formulario de Registro. 5i el ganador no aceptase el Premio, si hubiera
incumplida ks presentes Bases Legales o <i no pudiera ser localizado, el participante perderd
su derecho a obtenerlo, sin necesidad de comunicacion por parte del Organizador,

Los Premios guedan sujeios a las presentes Bases. Los Premios no serdn susceptibles de
camhbio, alteracion o compensacion a peticidn de los ganadores, 5i se rechaza el Premio, por
parte de alguno de los ganadores, no se le ofrecerd ninguno alternativo. Cada Premio es
personal e intransferible, Queda prohibida la venta o comercializacidn del Premio.

Una vez entregados los Premios, el Organizador no sera responsable en modo alguna par el
wio que los diferentes ganadores hagan del milsmo y, sln afectar a sus derechos como
consumidores, o asume ninguna responsabifidad por ningun dano o pefuicio de cualguier
tipo que pudieren sufrir otros particlpantes o terceros.
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B. CONDICIONES DE PARTICIPACION

La participacién en |a Promocidn es gratuita, La participacidn en la Promoclon estd abierta
dnicamente a personas fisicas, residentes en Espania y mayores de 13 afios en la fecha de inicio
de la Promocién. El Organizador se reserva el derecho de solicitar a los participantes un
documento eficial valide ¥ en vigor en el gue gueds acreditada su mayoria de edad (2], DNI,
Pasaporte).

Mo pedran participar en |a Promocidn las personas gue hayan interdenido en la organizacién
de la misma (incluyenda, a titulo ejemplificativo v no limitative, empleados de las empresas del
Grupo L'OREAL, agencias implicadas en la promocion, proveedoras yfo colaboradores directos
o indirectos) ni sus familiares, ascendientes, descendientes, conyuges o parejas de hechs,

La acepiacidn ewpresa de estas Bases es condicidn necesarla para la participacidn en la
Promocidn y, en consecuencia, para poder obtener los Premios,

El cumplimiento de las presentes Bases Legales por parte de bos participantes en la Promocién
podrd ser verificado mediante los medios téonicos a disposicién del Organizador, que se
reserva el derecho de realizar cuslquier comprobacion que considere necesaria. El
incumplimients por cualquier participante de estas Bases Legales supondrd la anulacian
automética de dicha participacion. Del mismo modo, cualquier declaracién falsa, fraude,
indicios de identidad o domicillo false o Infracciin de derechos de terceros, ocasionara la
descalificacion inmediata del participante y, en su caso, la obligacion de devalver ¢l Premio si
va le hubiera sido entregado.

El Organizador =& reserva ¢ derecho de descalificar, @ su entera discoecion, cualgquier
participacidn gue ([} manipule o intente manipular la Promocion o el Website; (i) vicle
cualquiera de los trminos v condiciones de [as presentes Bases; /o (ill] abuse, amenace o
acose a cualguier participante o tercero.

El Organizador podrd adoptar aguellas decisiones necesarias para la resolucidn de aguellas
controversias y conflictos que suzjan en el desarrolla de la Promocion siempre que éstas no
perjudiguen indebldamente a los participantes y resulten equitativas.

8. RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR

Sin limitar en minguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las
disposiciones que resulten aplicables, el Organizador deckna cualguier responsabilidad por la
pérdida o demora de cualguier participacidn, por cuzlquier interrupciaon, falta temporal de
dispenibilidad o de continuidad de funcienamiento, problema en ks transmizidn, pérdida de
Informackan, fraude, desperfecto en la red de telecomunicaciones, problema en el
funcionamients del software, fallo de scceso, de comunicacidn o de respuesta o alteracidn de
la Promacidén por problemas téonicos o de otra naturaleza que escapen a su contral o que sean
imputables a operadores de red, prestadores de servichos intermediarios o terceros.

El participante acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prorogar, modificar,
cancelar o suspender |3 Promocidn debldo a causas de fuerza mayor alenas & su condrol,
comprometiéndose a informar a los participantes de dicha circunstancia a la mayor brevedad,

El Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases, slempre y cuando
dichas modificaciones no afecten negativarmnente a los participantes, en cuyo caso e efectuard
Ia correspondients modificacldn del Acta de Protocolizacidn de las Bases Legales inicialmente
depositado ante Motario.

T
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Los participantes de la presente Promocicn exoneran, de b forma mas ampiia gue en derscha
praceda y sin limitar en modo alguno sus derechos comeo consumidores, al Qrganizador, por
cuslquier tipo de responsabilidad, sanckn, reclamaciin, demanda o causa civil, mercantil,
penal, administrativa, incluyendo indemnizaciones de cualguier naturaleza vfo indole, gastos,
costas (con expresa inclusidn de los homorarios de letrados y procuradores).

Sin limitar en ninguna medida la aplicacion de las garantias y derechos reconocidos a los
consumidores en la normativa aplicable, el Organizador no se responsabilizara del uso
negligente o ilicito de los Premios por parte de los particlpantes.

10. PROTECOION DE DATOS

Informacion basica sobre Proteccion de Datos

Responsable L'Oréal Espafia, 5.4,

Finalidad las finalidades principales de tratamiento de sus datos |
personales son:

s Gestionar su participacion en Scrieos, juegos ¥
PrImOCings.

s FErvio de comunicaciones comerclales.

= Flaboracidn de perfiles, )

Legitimacion Tratamos sus datos de cardcter personal sobre la base da:

o La pecedsidad del tratamienio para Iz elecuchdn del
| contrato  swscrito  con usted  (gestion  de | su
| partlcipacién).

= Sy consentimiente  jenvic de  comunicaciones
comaerciales),
= = |nterds logitimo de L'Créal Espafia (perfilada).
Destinatarios Sug datos podran ser cedidos a la matriz del Grupo L'Oréal,
L'Oréal, 5.4, ubicada en Frangia.

Podran temer acceso a sus datos personmales nuestros
| prestadores die servicios, ubicados dentro v fuera del
Espacio Economico Europeo (EEE]. Aquellos ubicados fuera
del FFE 50 encuentran acogidos al “Frivocy Shield™ (cuanda
estan en EE.ULL) o amparados por alguna otra base legal,

Derechos Acceder, rectificar y suprimir [os datos, asi como otros
derechos, como se explica en la informacion adicional,

Infarmacién adicional Puede consultar |3 informacian a-ilil:i::-nal"i.i detallada sobre
Proteccidn de Datos incluida coma Anexo | de las presentes
Bases Legales,

11. ASISTENCIA AL USUARID

En caso de producirse cualquier inddencia en la Promackin, el participante puede dirigirse al
Teléfono de Atencidn al Cliente.

12. DEPGSITO DE LAS BASES LEGALES
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Las Bases seran depositadas ante la Motario del llustre Colegio de Notarios de Madrid, dofia
Elnisa Lopez-Monis Gallego v estardn disponibles en las oficinas de UOREAL ESPARA, 5.,
ublcadas en Madrid, calle Josefa Valcércel nom. 48, 28027- Madrid, v en la pdgina Web del
Consefo General del Notarads (www.notarlado.crg),

T
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ANEXD

POLITICA DE PRIVACIDAD

L'Oréal tiene |a vocacidn de ser una empresa ejemplar que contribuye a la creacidn de un
mundo de belleza. Le otorgamos wun gran valor a la honestidad y a la transparencia, v
aspiramas a construic con nuestros clientes relaciones solidas v duraderas, basadas en la
confianza y el interés mutuo. De acuerdo con esta filosofia, la proteccion de tes datos
personales es de vital importancia para nosotros, por lo gue por la presente politica de
proteccion de datos personales te informamos de cdmo recabamas y tratamos dichas datos.

Esta Politica de Privacidad establece las Bases sobee las que L'Oréal Expaiia, 5.8, con domicillio
en Calle Josefa Valcarcel, n®48, 28027, Madrid, Espafia, sociedad gue actualmente opera en
Espafia, trata sus datos de cardcter personal,

Igualments, le recordamaos que cada wvez que nos facilite, o sea necesario que accedamos a
cualguier tipo de informaciin que por sus caracteristices nos permita identificarle, coma su
nombre y apellidos, e-mail, ndmero de teléfono, direccion postal, etc. {en adelante, "Diatos
Personales™) en relacion a este Sortea [/ promocion, estard bajo la aplicacidn de esta Politica
de Privacidad, debiendo revisarla para comprobar que esti conforme con ellos, Esta Politica de
Privacidad podria ser modificada. Es su responsabilidad leerla periodicamentea.

A la hora de registrarse en el Sorteo [ promocidn es obligatorio proporcicnar cierta
informacidn persanal, ya que esta informacion es necesaria tanto para registrarse como tal
como para peder gestionar su participacion de manera adecuada, Tal informacion personal es
estrictamente confidencial. Mo proporcicnar tal informacion personal implieria no poder
registrarse,

1. MUESTRO COMPROMISO DE PRIVACIDAD

1) Respetamos su privacidad y sus elecciones,

2)MNos asepuramos de que la privacidad y la seguridad estén incorporadas en todo lo que
hacemos,

Mo le enviamos comunicaciones de marketing @ menos que nos o solicite. Puades
cambiar de opinidn en cualgquier momento.

A} Munca ofrecemos ni vendemaos sus datas,

SiMos comprometemos a mantener sus datos seguros y protegidos. Esto incluye solo
trabajar con secios de confianza,

&) Mos comprometemos a ser abiertos y transparentes sobre como wsamos sus datos.

TiMao utilizamos sus datos de formas gue no le hayamaos contado.

&) Aespetamos sus derechos y siempre tratamos de acomodar sus solicitudes en B medida
de o pasible, de acuerdo con nuestras propias responsabilidades legales y operativas.

Para obtener més informacidn acerca de nuestras practicas de privacidad, a
continuacion, establecemas qué tipos de datos personales podemaos recabar o mantenar
sobre usted, como podemos usarlos, con quien podemos comparticlos, come ks
protegemas, y camo puede ejercitar sus derechos respecto de dichos datos,

Cuando comparte sus Datos Personales com nosotros o cuando recabamos datos
personales sobre wsted, los usamos de scuerdo con esta Politica de Privacidad (en
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adelante, |2 "Palitica”]. Por favor, kea esta informacion cuidadosamente. 5i tene alguna
pregunta o Inguietud sobre sus datos personales, contictenos en el correo electrénico

langornelopd @ loreal com
SOUIENES SOMOS?

L'Oriéal Espafia, 5.4, con domiciBo en Calle Josefa Valchreel, n238, 28027 Madrld, Espafia,
com CIF A2B050359, y teléfono 911778000 [en adelante, "L'Oréal” o la “Sociedad™) e af
responsakle del tratamiento de los datos de caricter personal que usted comparte con
nosotros. Cuando decimos "L'Oréal”, “nosotros® o “nuestro®, esto es o lo que nos
referimns.

DATOS PERSOMALES

Dates Personales hate referencia a cualquier mformacion o datos que pueda
identiflcarle directamente (por efjemplo, su nombre o apellides) o indirectamente {por
ejemple, su decumento nacienal de identidad o DML Esto significa que los Dalos
Personales Incluyen informacitn tal como el correo electrinico / direcciones postales /
reléfono movil, nombres de wsuario, imdgenes, preferencias personales y habltos de
compra, entre otros. También podria incluir identificadores numéricos Unicos coma la
direccidn IP de su ordenader o la direcciin MAC de su disposithvo mdwll, asl como
tambien la informacion que obtenemas a trawvés de cookies.

Esta Politica cubre todos los datos personales recopilados y utilizades por U'Oréal

BECOGIDA DE DATOS PERSDMNALES ¥ FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

Recusrde gue antes de emperar a utilzar cuzlguiera de nuestros servicios o
funcionalidades, deberd leer esta Palitica. El hecho de no facilitar cherta informaciin
sefialada como oblipatoria, puede conllevar gue no sea posible gestionar su registro
eamo participante,

Ef usuario [usted) por la presente garantiza gue los Datos Personales proporcionados

s0n clertos v exactos v $¢ compramets a natificar cualguier camblo o modificackin de
Jos mismios.

Cualbguier pérdida o dafio causado a esta web, a L'Oréal o a cualguier tercero mediante
la cornunicackin de informacién errdnea, inexacta o incompleta en bos formularios de
registro serd responsabilided exclusiva del usuario,

£0ué datos suyos recabamos?

LU'Dréal cree gue usted, es el corazin de lo gue hacemeos. Mos encanta sabar de usted,
aprender sobre usted y crear y entregar productos que disfrute, Adicionalmente,
=abemos que a muchos de ustedes bes encanta hablar con nosotros. Debido a esto, hay
muchas maneras en que pueds compartic sus datos personales con nosotros, ¥ Que
podriamos recabarios,

Podemos recabar o recibir sus datos a trawés de nuestros sitios web, formularios,
aplicaciones o dispesitives, entre otros. & veces usted nos facilita sus Datos Personales
directamente (por ejemple, cuando crea una cuenta o cuando se pone en contacto con
nosatros), & weces la recabamos (por elemplo, usando cookies para comprendar cdmo

PR
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usa nuestros sitios web f apps) o, a veces, recibimos sus datos de ofros terceros,
incluidas otras entidades del Grupo L'Oraal.

Establecemnas mas detalles en la tabla a continuacicn, explicando:

LCon qué finalidades podemos usar sus Datas Personales? Exta columna explica
qué podemos hacer con sus Datos Personales y los propésitos para recopilarlas.

dCudl es la base legal para usar sus Datos Personales? Este columna explica la
razdn por la que podemaos usar sus Datos Personales.

&0ulén/Quidnes pueden tener acceso a sus Dabos Personales? Esta columna
explica qué terceros ajenos a L'Ordal acceden a sus datos de cardcter personal
como prestadores de servicios de L'Oréal y qué cesiones de datos se llevan a cabo.
& estos efectos, le informamos gque no cedemas tus datos personales a terceras
salvo cuando exista una obligacion legal {Hacienda Pablica, Jueces y Tribunales,
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, OCU..) o expresaments lo indiquemos en la tabla
qgue figura a continuacidn, Por otra parle, podrdn tener acceso a tus datos
personales los encargados del tratamiento de la Sociedad es decir, los prestadores
de servicios que para el desarrofio de sus funciones tengan gue acceder a tus datos
personales.

Le informamas gue puede solicitar mayor detalle de informaciin respecto de los
destinatarios de sus dates enviando un correo electronico a la direccion
lancomelopd@oreal.com, indicando el tratamiento concreto  sobre  cuyos
destinatarios querrias infarmacian,

4, £5e realizan transferencias internaclonales de sus Datos Personales? Esta columna
explica si sus datos podran ser cedidos o accedidos desde ubicaciones localizadas fuera
del Espacio Econdrmico Europea ["EEE”} v bajo que condiciones.

La base legal para &l tratamiento de sus Datoes Personales puede sert

a)
b}

c]

SU consentimienta;
Muestro interds begitimo, para la elaboracian de perfites de participanies,

La ejecucidn de un contrato: mas especificameante para gestionar su participacidn
en el Sortes / promocidn;

Cuando recabames sus Datos Personales, indicamos los campos obligatorios a través de
asterisoos. Algunas de los datos que le solicitamos son necesarios para:

a)

b)

o)

Curmplir con el proceso de alta come participante;

Proporcionarle el sarvicio que salicitd (por ejemplo, para proporcionarle un baletin
de nothclas o newsletter); o

Cumplir con las requisitos legales,

]
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Ref. 2566

6.1

PERFILADO

Cuando erviamos o mostramos comunicaciones o conteridos personalizades, pedemos
usar algunas técnicas calificadas como "perfilado” (es dedr, cualquier forma de
tratamlento automatizado de datos personales que consiste en utilizar esos datos para
evaluar ciertos aspectos personales de una persona fisica, en particular para analizar o
predecir aspectos relaclonados con las preferencias personales, Intereses, situaciin
econimica, comportamiento o fabifdad). Esto significa gue podemos recabar datos
personales sobre usted para [as para Bevar a cabo este parfiladao, tal y como 52 recoge
en la tabla anteriorn, Centralizamos esta informacidn v la analizamos para evaluar y
predecir sus preferencias y J o intereses personales.

En funcitn de nuestro andlisis, enviamos o mostramaos comumicaciones v / o contenidos
adaptados a sus intereses / necesidades.

Tiene derecho a oponerse a3 que sus datos personales sean objeto de un tratamiento
bazado en la elaborackn de perfiles en cierfas circunstancias. Conaulte la seccidn “Sus
derechos ¥ optiones” mas abajo.

LQUIEN PUEDE ACCEDER A SUS DATOS PERSOMALES?

Paode ritir sus d del ol 3

Tal y como se menciona en la tsbla anterior en b columna "¢Quidn/Quignes poeden
tener accaso @ sus Datos Personales?, sus datos podrdn ser cedidos L'Oréal 5.0, matriz
del Grupa L'Oréal, ubicada en Francia, sobre la base legal del interds legitimo del Grupa,
para cumplic con fines administrativias del Grupo.

Sus datos personales tambidn pueden ser tratados en nuestro nombre por nuestros
proveedores terceros de confianza.

Confiames en terceros de conlianza para realizar una wariedad de oporaciones
comercizles en nuestro nombre, 5ol les proporcionamos la infermacidn que necesitan
para realizar el servicio, v les exigimes gue no utilicen sus dates personales para ningan
otro proposito. Siempre hacemos nuestro mayor esfuerzo para garantizar que todos los
terceros oon los gue trabajamos mantengan la sepuridad de sus datos personales.

Por favor acuda @ la tabla anterior, en la columna “20uiénfOuiénes pueden tener acceso
@ sus Dalos Personales? para conocer las categorias de terceros prestadores de

servicios que requieren el acceso a sus datos personales.

Mo ofrecemos ni vendemos sus datos personales.

ra™ |
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7. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES

Los Datos Personales que recabamos de usted pueden transferirse a, acceder desde, y
almacenarse en un desting fuera del Espacio Econdmico Evropeo ["EEE"). También
pueden ser tratados por miembros del personal que aperan fuera del EEE y que trabajan
para NESHTIns & para uno de nuestros proveedores de servicios.

L'Oréal transfiere datos personales fuera del FEE solo de forma segura y legal. Come es
positle que algunos paises no tengan leyes que rijan el uso y @ transferencia de datos
personzles, tomamos medidas para garantizar que los terceros complan con los
compromisas establecidos en esta Politica. Estos pasos pueden incluir revisar los
astandares de privacidad y seguridad de terceros v / o celebrar contratos apropiades
{basados en las cliusulas contractuales tipo de proteccidn de datos de la plantifla
adoptada por la Comisian de ta UE).

Prestadores de servicios ubicados fuera del EEE tales como Facebook, Inc o Google, LLC
podran acoeder a sus datos de cardcter personal. Estos prestadores de senicios se
encuentran acogidos al “Privacy Shield” o escudo de privacidad vy, por tanio, se
encuentran obligados a proteger sus datos personales con arregle & una serie die normas
de proteccion y salvaguardias bien definidas por la Unidn Europea.

Para ohtener mas informacidn, contdctenos & través de la seccion "Contacto a
continuacion.

8. CUANTO TIEMPO CONSERVAMOS 5US DATOS PERSONALES?

Sola consernvamos sus Datos Personales durante el tiempo gue los necesiternos para el
proposito para el que ratames sus Dalos Personates, para satisfacer sus necesidades o
para cumplir con nuestras obligaciones legales.

Para determinar el pericde de relencidn de datos de sus Datos Personales, utilizamos
las sigulentes criterios:

=  En relacidn a los Datos Personales oblenidas al participar en Sorfeos v
promociones, conservamaos sus Datos Personades mieptras dure dicho Sorteo f
PrOAmocidn,

*  En relacion a fos Datos Persodales obtenddos al prestar su consentimiento para el
envio de comunicaciones comerciales, conseraremos. sut Datos Personales hasta
gue cancele la suscripciin, exija gue lo eliminemos o después de un periodo de
inactividad [sin Interaccidn activa) de tres aflos; y

«  En relacion a2 los Datos Personales obtenddos para |a realizacidn de perfiles
comservaremos sus Datos Personales hasta gue se oponga @ diche perfilade, o
después de un perlodo de Inactividad [sin interaccidn activa) de tres afios.
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i1,

[Derecho de informacidn 'Iienﬁ derecho  a oh'tene

Es posible gue retengamos algunos datos personales para cumplic con nuestras
obligaciones legales o reglamentarias, asi como para permitirnos admindstrar nuestros
derechos (por ejemplo, para hacer valer nuestras reclamaciones ante los tribunales) o
con fines estadisticns o histaricos.

Cuando ya no necesitemos usar sus datos personales, se efiminardn de nuestros
sisternas y registros o se anonimizardn para gue ya no podamas identificarlos.

LMI5 DATOS FERSOMALES SE GUARDAN DE FORMA SEGURA?

Nos comprometemas 3 proteger sus Datos Personales y 4 tomar todas las precauciones
razonables para hacerky, Exigimos contractualmente gue terceros de confianza gue
manejan sus Datos Personales hagan o mismao.

Shempre hacemaos nuestre mejor esfeerzo para proteger sus Datos Personales y una vez
que hemos reclbido su informaclén personal, wtlframos procedimientos estrictos y
funciones de seguridad para tratar de evitar el acceso no avtorizado.

Como la transmisidn de infarmacion a traves de Intermet no es completamente segura,
na podemas garantizar la seguridad de sus datos transmitidos 3 nuestro sitko, Como tal,
cualguier transmision &s bajo su proplo desgo,

ENLACES A 5ITIOS DE TERCERDS

KHuestros sitios web y aplicaciones pueden contener de vez en cuando endaces hacia y
desde los sitios web de nuestras redes asociadas, anunclantes y afiliados. 5i sigue un
enlace a cualquiera de estos sitlos web, tenga en cugnta gue estos sitios web tienen sus
proplas politicas de privacidad ¢ que no somos responsables de estas paliticas. Consulte
estas politicas antes de enviar datos personales a estog sitles wekb.

SUS DERECHOS ¥ OPQIONES

L'Oreal respeta su derecho a2 la privacidad: es importante que usted tenga el control
sobre sus datos de cardcter parsonal, En este sentido be corresponden los siguientes
detechas:

informacién  clara,
transparente ¥ facl de entender sobre la forma en
que usamos sus datos personales v sabre  sus
devechas, Le fagilitamos dicha informacidn en esta
Politica. _

Derecho de acceso Tiene derecho a acceder a los datos persanales que

tenemos de usted {oon clertos limites).
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Podremas cobrar una cantidad razonable para cubrir
los costes administrativos incurridos al facllitar la
informaciin,

Las soficitudes manifiestaments infundadas, excasivas
o repetitivas podrén no ser atendidas,

Para ejercer este derecho, pdngase en contacto con
nosotros  por cualguiera de  los medios  abajo
indicados.

Derecho de rectificacion

olvido

Tiene derecho a hacer gue s retﬁﬁ;q'uen sus datos |

et

personales cusndo sean inexactos o hayan dejade de |

ser validos o a hacer que se completen cuande sean
incomphetos.

‘Derecho de supresién/derecho al | En determinados casos, le corresponde el derecho a

hacer gue sus datos personales sean borrados o
eliminados. Ex preciso sefialar gue no se trata de un
derechs  absolute, puesto que podremos  tener
mintivos legales o legitimas para conservarlos,

S desea que suprimamos sus datos personales,
péngase en contacto con nosolres por cuakjubera da
s medios abajo indicados.

en cualguier momento cuando el
tratamiento de datos esté basado en
el consentimiento

- Derecha de aposicldn al tratamiento |
basado wen la satisfaccidon  de
Interesas legitimos

Puede rekirar su consentimiento al tratamiento de sus

datos persenales cuando €] tratamiento esté basado
en su consentimiento. La refirada del consentimiento
rg afectard a 3 liclud del tratamiento basado en ¢l
consentimiento previo & su retirada.

Puede darse de baja de nuestras comunicaciones de |

marketing directo en cualguier momenta.

La forma mds facil de darse de baja es haciendo clic |
sobre ¢l enlace “Darse de baja™ en cualguier comeo |
| electrdnice o comunicacian que le enviemaos. 5 no,

pongase &0 contacto con nosotros por cualguiera de
lns medios abajo indicadas.

Puede oponerse en cualquier momento 3 gue
tratemos sus datos cuando el tratarmiento  esté
basado «n la satisfacckin de Intereses legitimos. Para
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basado en intereses legitimos, k2 remitimos a la tabla
incluida en el apartado  “f0ed  datos  suyos
recabamos?”, en particular la columna *{Cudl es la
base legal para tratar sus Datos Persenales?™,

Para oponerse a la elaboracidn de perfiles, pongase
en contacto con nosotros por los medlos abajo
Indicados.

Derecho a presentar una reclamackin
ante una autoridad de contral

Derecho a la pnnihlﬁd‘ili de los
datos

Derecho  de  limitacion  del
tratamiento

Tiene derecha a -tr.aslad'ar, copfar o transferlr datos

Tieme derecho a reclamar ante la Agencia Espa'ﬁara de
Proteccion de Datos las practicas de privacidad vy
proteccidn de daros de L'Oreal.

Mo dude en ponerse en contactos con nosotros por
cuglqulera de los medios abajo indicados antes de
presentar  wna  reclamacion ante |3 autoridad
competente en materia de proteccidn de datos.

desde nuesira base de dalos a obtra distinta. 5clo es
posibde ejercer este derecho con respecto a datas que
haya facilitado, cuando el tratamiento es1é basado en
la mjecucion de un contrato o en su consentimiento y
el tratamiento s reallce por medios automatizados
Para Informarss de los cases en que el tratamiento
estd basado en contrato o en consentimiento, le
remitimos a la tabla Incluida en el apartado 006
datos suyos fecabamos®, en particular la colemna
“iCual es la base legal para tratar sus Datos
Parsonaies”,

Fara mas informacin, pongase en contacto con
nesobros  por cualguiera de los  medios  abajo
indicados.

Tiene deracho a -snﬁl:i.tar la limitacién del tr.at.arr]ien':n_

de sus datog. 5l ejerce este derecha, el tratamiento de
sus datos estard sujeto a lmitaciones, por lo que
podremas almacenarles pera ne podremos seguir
usandalas ni tratandolos.

Este derecho solo puede ejercerse en determinadas
circunstancias definidas por el Reglamento General de
Proteccidn de Datos, como sigue :
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5 dessa ejercer este derecho, pongase en contacho
con nosotros por cualquiera de los medios abajo |
Indlicados.

que el interesado impugne la exactitud de los |
datos personales, durante €l plazo que permita
al responsable verificar lp edctitud de los
fnismbos;

gque el ratamlento sea dicito v el interesado se
oponga a la supresion de los datos personales y
solhcibe en su lugar la limitacion de su usa;

fque & responsable ya no necesite las datos
personales para los fines del tratamiento, pero
el interesado los necesite para la formulacion, el
ejercicio o la defensa de reclamaciones;

gue el Interesado se haya opuesto al
tratamiento on virtud del articule 21, apartado
1, milentras se werifica s los motivas legitimos
del responseble  prevalecen sobre bos  del
interezado.

Para tramitar su solicited, podremos pedirks que acredite su identidad.

iz

CONTACTO

5i tiene cualquier duda o preocupacion acerca de |3 forma en que tratamos y usamos sus datos
personales o desea ejercer cualguiera de los derechos anteriormente descritos, pongase en
cohtacto con lancomelopd @loreal.com o escribancs a la siguients direcclin dosefa Walcaroe],

48, 28027, Madrid,

También puede ponerse en contacto con nuestro Delegado de Proteccion de Datos en

corpes.dpo@io






