Life's Good

Bases legales de la promocién
“Compra un televisor LG OLED y llévate un mévil de regalo G7 FIT y hasta 1.000€ en
cashback”

{Hipermercados y Cadenas)

1. Compafiia organizadora: LG ELECTRONICS ESPARA, S.AU. (en adelante “LGEES”),
provista de CIF n? A-81304487, con domicilio social en C/ Chile, 1 (28.290 Las Rozas de
Madrid). Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid.

2. Modalidad de la promocién: Promocién por la que todo consumidor final que
adquiera uno de los modelos de televisores LG OLED de entre los modelos descritos en
el punto 8, durante el periodo de vigencia de la promocién (ver puntos 4 y 5), en los
establecimientos fisicos adheridos a la presente promocion {ver Anexo 1}, asi como a
través de sus paginas web oficiales, tendrd derecho a adquirir, en concepto de regalo
un mévil G7 fit y cashback segtin el movil

3. Llegitimacién para participar: Podran participar en la promocién cualquier persona
fisica o juridica, que sea consumidor final con residencia en territorio espafiol que
adquiera durante el periodo promocional detallado en los puntos 4 y 5, un modelo de :
televisor LG OLED de entre los detallados en el punto 8, en los establecimientos fisicos
adheridos a la presente promocién conforme a lo establecido en punto 8 de las
presentes bases legales, asi como a través de sus paginas web oficiales.

4, Fecha de comienzo: 01,/12/2018

5. Fecha de terminacion: 15/01/2019

6. Fecha limite para envio de la documentacion: 30/01/2019 Esta fecha representa la
fecha limite para el envio de la documentacién requerida para la participacién en la

presente promocién. Envios posteriores a la fecha en cuestién serdn considerados
nulos a todos los efectos, quedando el consumidor final excluido de la Promocion.

7. Fecha limite pata la subsanacidn de errores: LGEES evaluara la subsanacion de errores
producidos en el cumplimiento de los requisitos de la presente Promocidn {errores en
los cupones de participacidn, documentacion incompleta, etc.} hasta el dia
15/02/2019, siempre y cuando se haya adquirido el producto dentro del periodo ‘
promocional {ver puntos 4 y 5) y se haya enviado la referida documentacion dentro del
plazo estipulado (ver punto 6).



Cualguier intento de subsanacién por parte de los participantes posterior a esa fecha
sera considerado nulo a todos los efectos.

8. Modelos en promocién y descripcién de los regalos: Segun el establecimiento fisico o
comercio online en el que se adquieran los televisores LG OLED, los productos que
estan adheridos a la presente promocién y los regalos ofrecidos son los siguientes:

CASHBACK, ;| Regalo |,
OLEDS55E8PLA 100€
OLED55C8PLA 100 €
OLEDB5G8PLA 300€
OLEDB5ESPLA 300€| o7 it
OLED65C8PLA 300€
OLEDB5W8PLA 500 €
OLED77C8LLA 500 €
OLED77W8PLA 1.000 €

9. Mecanica promocional

9.1. Para participar en la promocion, el consumidor final tendra que llevar a cabo el siguiente

procedimiento:

a. Registro online a través de la web:_hitps://www.labuenavidalg.es/olgd-navidad-
az

b. Cumplimentar el cupén de participacion en todos sus campos, entre ellos, el
nimero de serie del producto adquirido;

¢. Habra que enviar por correo postal el cddigo de barras original (ubicado en la
caja del producto) en el gue figure reflejado el numero de serie del producto, al
Apartado de Correos n° 170, (28320) - Pinto — Madrid.

Para facilitar |a identificacion al consumidor del Cédigo de barras original que ha de
enviar por correo postal, se indica a continuacion un ejemplo iustrativo:




Sera necesario el envio por correo postal del cédigo de barras original, en el que
deberd estar reflejado el namero de serie del producto, como condicién
indispensable.

El participante debera, por tanto, facilitar a LGEES debidamente, de forma clara y legible, todos
los datos de contacto necesarios para gestionar su participacion en la presente Pramocion.

LGEES no se hace responsable de erratas, errores, incongruencias o de la ilegibilidad de los
datos presentados por el participante, asi como del incumplimiento por éste de las condiciones
contenidas en las presentes Bases Legales, y especialmente, de aquellas referidas al cotrecto
envio o inseripcién de cupones, con los correspondientes datos personales, justificantes de
compra, cédigo de barras del producto, numero de serie, entre otros.

9.3 El envio del regalo correspondiente, asi como el reembolso segin el modelo de producto
adquirido, serd efectuado en el plazo maximo de 4 meses a contar a partir de la fecha de
finalizacién de la promocién, mediante transferencia bancaria a la cuenta facilitada por el
participante.

9.4 Solamente serd agraciada con el regalo y con el reembolso correspondiente conforme a lo
indicado en el punto 8, cuando el participante cumpla con todas las exigencias establecidas en
las presentes bases legales.

9.5. Los participantes en la promocion podrédn renunciar al regalo pero en ningdn caso podrén
solicitar su canje por otro.

9.6. LGEES se reserva el derecho a sustituir el regalo ofrecido por otro de similares
caracterfsticas ya sea por falta de existencias o por cualquier otra causa sobrevenida durante la
vigencia de la promocién.

9.7. La participacién en la presente promocion excluye la posibilidad a todos los efectos de
poder acogerse a cualesquiera otras promociones que existan sobre 1os productos objeto de
esta promocién o diferentes productos LG, bien sean promociones organizadas por LGEES o
por terceros.

10. Disposiciones generales

10.1 La devolucién del producto que no esté motivada en alguno de los supuestos previstos en
los artfculos 119 vy siguientes del Real Decreto Ley 1/2007, por el que se aprueba la Ley de
Consumidores y Usuarios (falta de conformidad del producto), conllevard la exclusion
automética del participante en la Promocién.

Dentro de la excepcién contemplada en el parrafo anterior, si el consumidor opta finalmente

por resolver el contrato (devolucidn del producto), también supondrd la exclusion automética

de la presente Promocion.
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10.2 LGEES se reserva el derecho a verificar la validez de las participaciones {incluyendo la
identidad de un participante, edad, domicilio postal facilitado, etc.) y a descalificar a cualquier
participante cuya inscripcién no cumpla estas reglas o altere el proceso de participacion.

Asi, LGEES tiene derecho a rechazar la participacidn de un participante en caso de:

. El uso de informacion falsa o informacién personai perteneciente a otra
persona para completar fa participacion.

. El uso de cualquier programa o sistema fraudulento.

. Interrupcién intencionada o maliciosa de la accidn.

10.3 En el caso de que el participante sea menor de edad o incapaz, sus padres o responsable
legal podrén percibir el regalo en su nombre. Para ello deberd acreditar legalmente dicha
condicién.

10.4 No podréan participar en la accion ni, por lo tanto, resultar agraciados con un premio, los
empleados y familiares de empleados de LGEES, ni los colaboradores directos o indirectos de
LGEES, incluyéndose aquellas agencias involucradas en la ejecucién de la promocion.

10.5 El regalo estara sometido a la normativa fiscal correspondiente.

10.6 El participante que infrinja cualguiera de las disposiciones contenidas en estas bases
legales supondra la pérdida del derecho sobre el regalo.

10.7 La mera participacidn en la presente promocion implica la aceptacién de forma tdcita y
sin reservas de las presentes bases legales que quedarén depositadas ante Notario del llustre
Colegio de Notarios de Madrid, Estas bases legales podran ser consultadas a través de la web:
https:/iwww.labuenavidalg.es/gled-navidad-g7

10.8 Para cualquier duda o incidencia en relacidn al envio del regalo ascciado a la presente
promocién, puede ponerse en contacto a través del nimero de teléfono 91 6915014 o

mediante el envic de un correo electrénico al email promaocioneslg@promopicking.com.

11. Responsabilidad

LGEES, sus proveedores, subcontratistas, colaboradores, agentes o distribuidores quedan
exonerados de cualquier responsabilidad por dafios, ya sean fisicos o de cualquier otra indole,
que pueda sufrir el participante de la promocién por cualquier accién u omisién no imputable
a LGEES, sus proveedores, contratistas, colaboradores, agentes o distribuidores, durante el
disfrute del regalo y con los limites establecidos en la normativa aplicable.



LGEES queda exonerada de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las redes

de comunicacidn electrénicas que impidan el normal desarrollo de la promacion por causas
ajenas a LGEES y especialmente por actos externos de mala fe,

2. Proteccién de datos personales

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016 relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos datos, LGEES con NiF A-81304487 y
domicilio social en Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid {en adelante, "LGEES” o el
“Organizador”) tratard sus datos con las siguientes finalidades:

o Gestionar su participacion en la Promocién o Sorteo en cuestién, el desarrollo de la
misma, la designacién de los ganadores del misme y la entrega de los premios o los
regalos en cuestidn.

« Atender cualquier consulta referente a la Promocidn o Sorteo en cuestion.

o En caso de que el participante haya marcado la casilla correspondiente, gestionar el
envio de comunicaciones comerciales sobre productos y/o servicios de LGEES por los
diferentes medios electrénicos.

Los datos de cardcter personal se conservardn durante el tiempo necesario para la realizacién
de |as finalidades anterlormente mencionadas para los que fueron recogidos los datos. En el
caso del envio de comunicaciones comerciales, sus datos serdn conservados hasta que
revoque su consentimiento.

Todos los datos personales solicitados son obligatorios (salvo que en el campo se especifique
lo contrario) para cumplir con las finalidades establecidas, de tal forma que, la negativa a
suministrarlos o la incorreccidn de los mismos supondrd la imposibilidad de gestionar su
participacién en la Promacion o el Sorteo.

El tratamiento de los datos del participante por parte de LGEES para llevar a cabo la gestion
de su participacién en la presente accion promocional, la atencién de cualquier consulta que
tenga referente a la promocién o al sorteo en cuestidn esté basado en el consentimiento
otorgado en el momento de solicitud de participacion en la promocion o en el sorteo.

Por otra parte, el tratamiento de los datos del participante para gestionar el envio de
comunicaciones comerciales de productos y/o servicios de LGEES estd basado en el
consentimiento expreso otorgandolo marcando la casilla correspondiente.

El consentimiento puede ser revocado en cualquier momento. No obstante, en caso de
retirar su consentimiento para gestionar su participacion en la promocidn o el sorteo, tenga
en cuenta gue no podremos gestionar su participacion, suponiendo esto la pérdida de su
condicién de participante en la promocidn o el sorteo.
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Adicionalmente, informarle que la retirada de su consentimiento no afectard a la licitud de
los tratamientos efectuados con anterioridad. La concesion de los consentimientos y, en su
caso, la revocacién que se efectie sera gestionada de modo individualizado para cada una de
las finalidades sefialadas.

Asimismo, tendran acceso a fos datos facilitados por el interesado prestadores de servicio de
gestién de bases de datos, prestadores de servicio de gestidn de acciones promocionales con
el fin de poder llevar a cabo la promocién o el sorteo y la eleccion de los ganadores del
mismo, asi como los bancos y entidades financieras, Administraciones Piblicas, Jueces y
Tribunales para los casos previstos por ley.

El Participante garantiza que los datos aportados, en su caso, son verdaderos, exactos,
completos y actualizados, siendo responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo o
indirecto, que pudiera ocasionarse como consecuencia del incumplimiento de tal obligacion.
En caso de que los datos aportados, en su caso, pertenecieran a un tercero, el Participante
garantiza gue ha informado a dicho tercero de los aspectos contenidos en estas Bases y ha
obtenido su autorizacién para facilitar sus datos al Organizador, para los fines sefialados.

El Participante garantiza que los datos aportados, en su caso, son verdaderos, exactos,
completos y actualizados, siendo responsable de cualquier dafic o perjuicio, directo o
indirecto, que pudiera ocasionarse como consecuencia def incumplimiento de tal obligacién.
En caso de que los datos aportados, en su caso, pertenecieran a un tercero, el Participante
garantiza que ha informado a dicho tercero de los aspectos contenidos en estas Bases y ha
obtenido su autorizacion para facilitar sus datos al Organizador, para los fines sefialados.

El participante tendra derecho a:
. Revocar el consentimiento otorgado.

. Obtener confirmacién acerca de si LGEES esté tratando datos personales que le
conciernen o no.

. Acceder a sus datos personales.
. Rectificar los datos inexactos o incompletos.
. Solicitar la supresion de sus datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no

sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

. Obtener de LGEES la limitacidn del tratamiente de los datos cuando se cumpla
alguna de las condiciones previstas en la normativa de proteccion de datos.

. Solicitar la portabilidad de sus datos.
. Oponerse al tratamiento de sus datos.
. Reclamar ante la Agencia Espaficla de Proteccién de Datos, en la direccién

Calle de Jorge Juan, 6, 28001 Madrid, cuando el interesado considere que
LGEES ha vulnerado los derechos que le son recenocidos por la normativa
aplicable en proteccion de datos.



A los efectos de ejercitar los derechos anteriores deberd dirigir una comunicacién escrita a las
oficinas centrales de LGEES sitas en Calle Chile 1, 28290, Las Rozas, Madrid o bien a la direccion
de correo electrénico Igees.legal@lge.com adjuntando copia de su DNI o documento
identificador equivalente y concretando el derecho que quiere ejercer.

Sin perjuicio de lo anterior, el interesado podrd ponerse en contacto con el Delegado de
Proteccién de Datos de LGEES a través de la direccién de correo electronico dpo-eu@lge.com

13. Legisiacidn aplicable.

En lo no dispuesto en las presentes bases legales, la presente promocion se someterd a lo-

dispuesto en la normativa espafiola aplicable al momento en que se realiza.

14. Fuero.
Para cualquier divergencia que pueda surgir de la interpretacién o aplicacién de las presentes

bases, los participantes se someten a la jurisdiccion y competencia de los juzgados y tribunales
de Madrid capital, sin perjuicio del fuero gue por ley les pudiera corresponder.

En las Rozas de Madrid, a 20 de noviembre de 2018
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ANEXO 1

Alcampo www.alcampo.es
Carrefour www.carrefour.es
Eroski www.eroski.es
Hipercor www.hipercor.es
Makro

Conforama www.conforama.es
Sabeco

Worten www. worten.es
Costco WWW,COStCo.es
FNAC www.fnac.es
Media Markt www.mediamarkt.es






