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BASES DEL CONCURSO “COFRES JORD! LABANDA & L'OREAL PARIS 2018

1. DEFINICIONES

Bases Legales: 5lgnifica los presentes términcs y condiciones legales, por los que debe regirse
el Concurso,

Carta de Aceptacion: Significa la carta de aceplacion del Premio que se emviard al participante
ganador, cuya correcta cumplimentacion y envio es absolutamente imprescindible para poder
abtener & Premio,

Cancursa: Significa el Concurso "COFRES JORDY LABANDA & L'OREAL PARIS 2018 organizado
por LOREAL ESPARLA, 5.4, con domicilio social en la calle Josefa Valcarcel, 48 28027 (Madrid} v
con CIF ndm, A-2ZH050359 (en adelante, "Organizador”), bajo los términos y condiciones
descritos en estas Bases Legales, en relacian con la promocidn de los productos de la marca
L'OREAL PARIS [en adelante, los “Productos”).

Comentarta: Significa el comentario publicado por los participantes en el Post publicado por el
Organizador an su Perfil Facebook durante el Periode de Vigencia del Concurso,

Jurado: Significa el jurado del Concurss, formado por miembros del Departamento de
Marketing y Marketing digital del Organizador.

Perfil Facebook: Significa el perfil pdblico del Drganirador en la Red Social Facebook, en ef cual
%2 publicard el Post en el gue los participantes podrén publicar sus Comentarios para poder
participar  en el Concurso,  accesible & trawés  de | siguiente  URL:
https:ffwww facebook.com/loreal

Post: Significa el post publicado por el Organizador en el Perfil Facebook el primer dia del
Periodo de Vigencia del Concurso, que contendrd una pregunta que los participantes deberdn
contestar de forma creativa y original.

Redes Sociales: Significa los perfiles piblices del Organizador accesibles en la red social
Facebook. Los participantes en el Concurso deben tener en cusnta que el mismo no se
encuentra patrocinado, regido ni relacionado oon FACEBOOE, INC,

Teléfono de Atencidn al Cliente: El Perfil Facebook no es un canal abierie para reclamaciones,
consultas o quejas sobre los Productos, la marca o el Organizador. Para cualguier tipo de
reclarmacidn, consulla o queja sobre la marca o sus productos deberd dirlgirse al ndimero de
taléfono 200 18 10 55.

Terriborio: El 2ambito territorial del Concurso serd todo el territorio de Espana. Los
participantes que no residan en Espafia serdan automadticamente descalificadaos,

2. 0BJETO DEL COMNCURSD

El objeto del Concurso @3 una accidn publicitaria denominada “COFRES JORDY LABANDA &
L'OREAL PARIS 2018% ton la gue se pretenden promocionar los Productes, entre los
participantes que cumplan con las condiclones y requisitos establecidos en estas Bases Legales,
pudiendo optar a los Premios detallados en la Cliusula Cuarta

3. PERIODO DE VIGENCIA

El Periodo de Vigencia del Concurss, durante el cual se podrdn realizar las actividades que dan
derecho a particlpar en el mismo, comienza el dia 10 de diciemnbre de 2018 a las 00:01 GMT+1
heras y finaliza el dia 31 de diciembre de 2018 a las 23:5% GMT+1 horas, amboes inclusive (en
adelante, el "Periodo de Vigencia®).
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4. PREMICS

Los es {3) participantes ganadores del Concurse tendran derecho a obtener, cada una de
ellos, un |1} Cofre edicion especial "fordi Lobonda” (hay 3 thpos de cofres) compuestos por bos
sigulentes Productos:

» COFRE REVITALIFT (Revitalift Crema Dig 58 mil p Revitolift Crema Noche 50 mi}

& COFRE REVITALIFT LASER , {Rewvitalift Loser Crema Dip 50 mil y Revitalift Sérum Hidrotante
Alisgdor 30 mi)

& COFRE REVITALIFT GOLDEN AGE, (Age Perfect Golden Age Crema de Dio 50 mil y Ague
Micelar Age Perfect 200 mi)

A s Premios del presente Concurso, les serdn de aplicacion todas las disposiciones de
caracter fiscal pertinentes segon fa legishcion espaniola én vigor,

5. MECANICA DE PARTICIPACION

Para poder ganar uno de bos Premios descritos en las presentes Bases Legales, kos particlpantes
debardn, durante el Periodo de Vigencia:

& Tener un (1} perfil pdblice o “ablerto” en la Red Soclal Facebook;
# frcoceder al Parfil Facebook del Organizador;
= Acoeder al Post publicado por el Organizador;

# Puhlicar un {1) Comentario en el Post respondiends, de forma creativa y origingl, a la
pregunta planteada por el Organizador en su Post (En el post se invitard o los usuarios
g dejor un comentario indicondo o qué persong te regolorion el cofre y por guél;
etlquetar a otro usuario. Los participantes deberdn tener en cuenta que la creatividad
y orginalidad del Comentario serdn bos oriterlos tenidos en cuenta por €l Jurado & |a
hora de valorar el los Comentarios; y

= Curmplir con el resto de condiclones establecidas en las presentes Bases Legales,

Las participantes podran participar en el Concurso tantas veces como deseen mediante |3
publicacidn de Comentarios, 5 bien sdbo tendrian derecho a obtener un {1} Premio.

El Comentario publicado por cada participante deberdn cumplir con los sigulentes criterlos de
elegibilidad [en adelante, “Criterios de Elegibilidad”):

= Debe ser una creacion original del participante y no debe infringir derechos de terceros
o mostrar comentarios gue peedan ser considerados ofensivos o difamatorios;

= Mo debe incheir nd evocar la imagen de terceros ni de otras personas distintas dal propio
participante;
= Debe ser apta para todos kos pablicos y no infringir la ley, Ia moral o el orden plbllco,

= Mo debe contener ninguna palabea o imagen que, bajo el criterio del Organizador, pueda
resultar ofensive, sexualmente explicito, ordinario, inadecuado o en general,

inapropiado.
= Mo debe mostrar ningdn desnude total o parclal nd comentarios de alta canga erdtica.

- Por razones de ssguridad, no debe incluir ol revelar datos de caracter personal del
participante, por ejamplo, su nombre, teléfono, direcsion de correo elsctrdnico, e,

= Mo debe mostrar marcas de terceros distintas de las marcas del Organizador.
Los Comentarics que no cumplan con los Criteros de Elegibllidad nil con las restantes
comndiciones de las presentes Bases Legales serdan consideradas invalidos, motive por el que el

F
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participante afectado serd descalificado del Concurso ¥ ne tendrd dereche a obtener los
Fremios.

Por razones de seguridad, es importante quee los Comentarios no incluyan o revelen datos de
cardcter personal, por gjemplo, teléfona, direcoidn de corren electrdnico, etc.

Asimisrn, Serd requisito Indispensable, para poder participar en el Concurso, gue los
participantes sean mayores de edad y residentes en Espafia. El Organizador se reserva ¢l
derecho de solicitar @ kas participantes la documentacidn necesaria que acredite su mayoria de
edad,

Al realizar un Comentario, los participantes acepian las presentes Bases Legales.
6. SELECCION DE GANADORES

El dia 9 de enero de 2019 ¢l Jurade se reunira, v en atencldn a su creatividad v orlginalidad
decidira los Comentarios ganadores de entre aguellos participantes en el Conourso que
curnglan con las condiciones establecidas en las presentes Bases Legales.,

Fl Jurade seleccionard tres (3) participantes ganadores que tendran derecho obtenar, cada uno
de ellos, un {1) Premio cada uno de conformidad con la descrito en la Cldusula Cuarta de las
presantes Bases, Se selecclonardn, asimlsmo, tres (3) ganadores resenva.

5l el ndmero total de participantes fuera inferior a tres (3] el lurado procederd a la entrega de
los Premios, de conformidad con las presentes Bases Legales, a todos los participantes en el
mismo siempra y cuando hayan cumplido con los reguisitos exigidos. Los Premios que no sean
asignados a ningin ganador, no se reparticdn entre los restantes participanteas.,

El nombre de los participantes ganadores serd publicado en el Perfll Facebook del Organizador
&l dia 9 de enerc de 2019,

7. COMUNICACION ¥ ACEPTACION DE PREMIOS

Tras la publicacion del nombre de los participantes ganadores en ¢l Perfil Facebook, ¢stos
deberédn ponerse en contacto en el plazo maximo de siete (7] dias con el Organizador
mediante un mensaje privade enviade a reés de la Red Social Facebook al Perfil Facebook del
Organizador, indicando su condicion de ganadores del Concurso y su voluntad de aceptar el
Premio. lgualmente, los participantes ganadores deberan facilitar una direccién de correo
electrdnico en la gue el Organizador pueda contactar con ellos,

Posteriormente el Organizador contactard con cada uno de los participantes ganadores a
través de la direccidn de correo electrénico facilitados. El ganador deberd contestar al
Organizador y proceder a la aceplacién del Premio que le hubiese correspondido en un plazo
de ¥ dias desde el momento en el que le fue comunicada su condicion de ganador. Fara ello el
participante ganador deberd (i) cumplimentar debidamente la Carta de Aceptacidn que
previamente le haya emviado el Organizador; (i) incluir una copia de su DN, tarjeta de
residencia, pasaporte u otro documentn vdlido a estos efectos;, v (I} remitle toda la
documentacion a la direccidn de la sede del Organizador, sita en Cf Josefa valcarcel ndm, 43,
28027, Madrld,

5 el participante ganador no aceptase el Prembo, sl hublera incumplido las presentes Bases
Legales o si no pudiera ser localizado, el Organizador atribuird el Premio al primer participante
resenda gue deberd proceder & su aceptaciin en los términos descritos en el parrafio anterior.
Si el primer participante reserva tampoco aceptase el Premio, si hubiera incumplido las
presentes Bases o si no pudiera ser localizado, el Organizador atribuird el Premio al segundo
participante reserda ¥ asi, sucesivamente, hasta agotar la lista de participantes reservas,
fpgotada la lista de participantes reserva, el Organizador se resera el deracho de declarar el
Premio desierto.
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8. ENTREGA DE PREMIODS

El Organizador enviara el Premio al Participante Ganador mediante mensajero a la direccidn
indicada en la Carta de Aceptacidn, siempre que dicha direccidn =2 encuentre en territorio
espafiol, en un plazo no superior a dos (2) meses desde la publicacidn del nombre de los
ganadores. Dicho envio s realizard sin cargo alguno para el ganador.

La identidad del Participante Ganador so podra comprobar @ traves de documentos oficiales
(D, Pasaporte, Carné de Conducir, etc). 5 en el momento de la entrega del Premio el
Participante Ganador no puede acreditar su identidad, perderd su derecho a obtener el
Premio.

Una vez realizado el envio del Premio, el Organizador no se responsabiliza del retraso en la
entrega del mismo y no serd &n modo alguno responsable por la posible pérdida o deterioro
del mismo ni del mal funcdonamienta, an su caso, del servicio de envia.

Una wez entregados los Premios, el Organizador no sera responsable en modo alguno par !
uso gue los diferentes ganadores hagan del mismo y, sin afectar a sus derechos como
consumidores, no asume ninguna responsabilidad por ningun dafio o peruico de cualguier
tipo que pudieren sufrir otros participantes o terceros.

Los Premios objeto del presente Concurso quedan sujetos a estas Bases, y no sara posible
sustitwirlos por dinero en metdlico. Los Premios no serdn suscepiibles de camblo, alteracion o
compensacion a pelicidn de los participantes en ¢l Concurso, 5i un participante rechaza ¢l
Premio, no se le ofrecerd nimgln PFremio albernativo. Los Premios serdan personales e
intransferibles. Queda prohibida la venta o comercializacidn de los Premios objelo del
prasante Conowrso,

9, CONDICIONES DE PARTICIPACION

La participacion en el Concurso es gratuita y sin ninguna obligaciin de compra. La participacion
en el Concurse estd abierta Onicamente a personas fisicas, residentes en Espafia y mayores de
1E afios en la fecha de inlcio del Concurso. Bl Organizadaor 22 reserva el derecho de solicitar a
los Participantes un documento ofical valido y en vigor en el que guede acreditada su mayoria
de edad (g]. DNI, Pasaporta].

Mo podrén participar en el Concurso las persanas gue hayan intervenido en la organizacidn del
mismo (incheyendo, a titule ejermplificativo v no limitative, empleadas de las empresas del
Grupo L'OREAL, agencias implicadas en la promacidn, proveedores y/fo colaboradares directos
o indirectos) ni sus familiares, ascendientes, descendientes, cdnyuges o parejas de hecho.

Para poder participar, o8 usuarios deberdn tener acceso a Intermel v una cuenta vilida de
accesa 3 la Red Social Facebook, siendo esta la dnica via posible de participacion en el
Concurso, 5ola se gutorizard un participante por cuenta de usuario en la Red Social Facebook,
entendida como |3 misma cuenta de usuania,

La sceptacidn expresa de estas Bases Legabes v, en su caso, de los Términos y Condiciones de
Uso de las respectivas Redes Sociales es condicidonm necesaria para la participacion en el
Concurso y en consecuencia, para poder obtener los Premios. Los participantes deberin tener
en cuenta gue e Conturso no e5ta, ni asociado, ni regido, ni patrocinado en modo alguno por
FACEBDDE, INC,

El cumplimento de las presentes Bases Legales y, en su caso, de los Términos y Condiciones de
Uso de las respectivas Redes Sociales por parte de los participantes en el Concurso podri ser
verificado mediante los medios técnicos & disposicion del Organizador, que se reserva el
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derecho de realizar cualquier comprobacion que considere necesaria. El incumplimiento por
cualquier participante de estas Bases Legales y, en su caso, de los Términos y Condiciones de
Uso de las respectivas Redes Sociales supondra la anulacion automadtica de dicha participacicn,
Dl mismeo mode, cualguier declaracidn falza, frawde, indiclos de identidad o domicilio falso o
infraccién de derachos de terceros, ocasionard la descalificacidn inmediata del participante y,
en su caso, la obligacion de devolver el Premio sl ya le hublera sido entregado.

Los participantes no Implementarédn ningdn método de participacion gue incumpla estas Bases
Legales, El Organizador s¢ reserva ¢l derecho de descalificar, 3 su entera discrecion, cualquier
participacién que (i) manipule o intente manipular el Concurso o el Perfil Facebook del
Organizador; (i) viole cualgquier de los términos v condiclones de las presentes Bases yfo [iii]
abuse, amenace o acose a cualguier participante o tercera,

El Organizador podrd adoptar aguellas decisiones necesarias para b resolucidn de aquellas
controversias v conflictos que surjan en el desarrolls del Concurse siempre que estas no
perjudiquen indebidarmente a los participantes y resulten equitativas,

10. RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las
disposiclones que resulten aplicables, el Organizador declina cualguier responsabilidad por la
pordida o demora de cualquier participacidn, por cualguier interrupcidn, falta temporal de
disponibilidad o de continuidad de funcionamiento, problema en la transmision, pérdida de
informacidn, fraude, desperfecto en la red de telecomunicaciones, problema en el
funcicnamiento del software, fallo de accesa, de comunicacidn o de respuesta o alteracion del
Concurso por preblemas técnicos o de otra naturaleza que escapen a su contraol 0 que Sean
imputables a operadores de red, prestadores de sericios intermediarios o terceros.

El participante acepta gue e Organizador pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar,
cancelar o suspender el Concurso debido a cawsas de fueria mayor ajenas a su control,
comprometiéndose a informar a los participantes de dicha circunstancia a la mayor brevedad.

El Organizador s& reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases, siempre y cuando
dichas modificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo caso se efectuara
la correspondiente modificacidn del Acta de Protocolizacion de |as Bases Legales inicialments
depositado ante Motarso.

Los participantes del presente Concurso exoneran, de la forma mas amplia que en derecho
proceda y sin limitar en modo alguno sus derechos como consumidores, al Organizador, por
cualguier tipo de responsabilidad, sanclén, reclamacidn, demanda o causa civil, mercantil,
penal, administrativa, incluyendo indemnizaciones de cualguier naturabeza vio indole, gastos,
costas (con expresa inclusldn de los honorarios de letrados y procuradores).

Sim lemitar en ninguna medida la eplicacion de las garantias v derechos reconocidos a los
consumidares en la normativa aplicable, € Organizador no se responsabillzard del uso
negligente o llicito de los Premios por parte de los participantes.

El Organizador no es responsable de ni supervisa en modo alguno |los comentarios de los
usuarios en ¢l Perfil Facebook, Mo abstante, v atn sin estar obligado a ello, el Organizador ze
reserva el derecho a no publicar o a eliminar comentarios que: (i) Sean difamatorios,
injuriosos, Falsos, engafosos, infundados o no probados; Insultantes, amenazantes o groseros,
obscenos, sexualmente explicitos, racistas, insultantes, provocadores, sexistas, homdfobos o
discriminatorios o censurables por cualquier otro motivo. Esto incluye las palabras que
incluyan asteriscos en sustitucidn de algunas de sus letras; (i) No se estimen relacionados con
la temdtica del Perfil Facebook y'o las discusiones mantenidas en el mismo; (i) Incluyan
informacion de contacto yfo datos personales come, por ejemplo, ndmearos de teléfono,
direcclones postales o de correo electrénico, cuentas bancarias, etc; (iv) Promocionen
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productos o servicias con fines de lucro yfo otros fines comerciales; {v) Pueda considerarse
que represantan el weo de sistemnas de menszjerla electrdnica para enviar mensajes no
solicitados de forma indiscriminada [spam); (vi] Resulten de algin modo ilegales vo
justifiguan o fomenten actividades ilegales o no cumplan con la totalidad de la legislacion
aplicable; (wl) vulneren, directa o Indirectamente, derechos de terceros, Inclinendo la
violacion de derechos de propiedad industrial e intelectual, secretos comerciabes, know-how,
asl comno &l derecho al honor, 3 la Intimédad v & la propla imagen; (viil) Pretenda suplantar a
una persona distinta del wsuario; (i) Inchnfan enlaces a otros sitios web o procedan de un
nombre de usuario cuyo Comentario infrinja las presentes Bases Legales; y/o (x) la publicacion
de comentarios personales u ofenskos sobre el Organizador, SUs Marcas y/'o sus prodecios,

El Organizador 52 reserva el derecho a denegar |a publicacidn o eliminar comentarios y, en su
faso, a emprender acciones legales contra los responsables, directos o indirectos, de dichos
comentarios.

El Organizador no extd al tanto v, por tanto, no es responzable de los Comentario publicado
PO Ve roeros,

11, ASISTENCIA AL USUARIO

En caso de producirse cualguier incidencia en el Concursa, & participante puede dirigirse al
Telétono de Atencion al Cliente.

12, DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL, INDUSTRIAL E IMAGEN

Los participantas en el Concursa cedien al iganizador, en exclusiia, para Wodo ¢l munda, y con
facultad de cesidn a terceros, por €l plazo madmo de proteccion de los derechos de
conforrmidad con la bey que resulte aplicable v con facultad de cesidn a tercerns [en todo o en
parte, en exclusiva o no, con caracter gratuito u oneroso), todos los derechos de explotacion =
Incluidos, a thulo ejemplificativo, los derechos de reproduccion, distribecidn, comunlcacion
publica y transformacidon— que pudieran corresponderies sobre Comentarios presentados al
Concurso, asi como los derechos sobre su imagen =incluyendo su woz v nombre- para su
eventual explatacitin en cualguier modalidad, soporte, formato, medio y'o sopore conocldo o
que s puedan conccer en el futuro (inclheyendo, a titulo enenciative pero no limitativo,
medios audiovisuales, impresos, sonoros yfo digitales, televisidn, prensa impresa, prensa
digital, Fbros v catdlopos, repositorios digitales, Internet, redes sociales, aplicaciones
informéticas y/o bases de datos). Los Participantes autorizan expresamente la captacion de su
imagen, nombre y vor durante toda la celebracidn del Concurso y durante la entrega y disfrute
de los Premios, para su incorporacidn yo utilizacién en cualquier operacion comercial o
promocional maclenal o internacional realizada por el Organizador sin limite ternporal.

De forma expresa, los participantes autorizan la comunicacidn plblica y puesta a disposicion
de |os Comentarios en cuabguier sitio web v de las denominadas “redes sociales” (entre s que
se encuentran, & titule ejemplificative pero no exchryente, Facebook, Tuenti, Twitter,
Instagram o Plnterast).

Al aceptar el Premio, cada uno de los ganadores cede al Organizador sus derechos de
propiedad intelectual, industrial e imagen sobre los Comentarios, inclhuyenda su voz y nombre,
para la Incorperacién de los mismos a cualquier operacidn comercial o promocional nacional o
internacional de los Productos del Organizador, en cualguier modalidad, medio o soporie
(incluyende medios  impresos, radiofénicos, televisivos, telefonia mdwvil e Intermet).
Adicionalmente, los participantes ganadores & comprometen a colaborar con las actividades
promocionales llevadas a caba par el Organizador en relacin con el Concurso, Las cesiones
efectuadas en la presente cliusula se efectdan a titulo gratuito, no dando ple a ninguna
contraprestacion distinta del Premio a los participantes ganadores.
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Para poder abtener el Premio descrito en la Cliusula Cuarta de las presentes Bases, cada uno
de lps ganadores deberd aceptar por escrito los términos descritos en la presente Clausula. Al
publicar ¢l Comentario para participar en ¢l Concurso, los participantes garantizan que éste es
original ¥ que cumple con los Criterios de Elegibilidad.

El Organizador no serd responsable de cualguier incumplimienta de cualguier norma o
cualguier infraccidn de derechos de terceros efectuada por los participantes en el marco de su
participacion en el Concursd, asumiendo éstos ko obligacion de mamtener indemne al
Crganizador en dicho caso.

13. PROTECCION DE DATOS

Infarmacion basica sobre Prateceitn de Datos

Responsable L'Oréal Espadta, 5.8

Finalidad Las finalidades principales de tratamlento de sus datos
personales son:

« Gestionar su participacion en  Sorteos, Jjuegos
promocionss.,

+  Emwvio de comunicaciones comerclales.

+  Flaboracidn de perfiles,

Legitimacidn Tratamos sus datos de cardcter personal sobre la base de:

o La necesidad del tratamiente para la ejecucion del
contrato  suscritoc con wsted  [gestidn de su

participaciin).
« S0 consentlmiento [enwio de  comunicaciones
comerciales).
. s [Interés legitimo de L'Onéal Espana (perfilado).
Destinatarios Sus datos podrin ser cedides a la matriz del Grupo L'Oréal,

L'Oreal, 5.4., ubicada en Frantia.

Podrin tensr acceso a sus datos personales nuestros
prestadores de senvicios, ubicadas dentro y tuera del Espacio
Econdmico Europeo [EEE). Aquellos ubicados fuera del EEE
se encuentran acogidos al “Privacy Shield™ (cuando estan én
EE. UL} o amparados por alguna otra base legal.

Derechas Acceder, rectificar y supeimir los datos, asl coma otros
derechos, como se explica en la informacidn adicional.

informacidn adicional Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre
Proteccidn de Datos incluida como Anexo | de las presentes
Bages Legales.

14. DEPOSITO DE BASES

Las presentes Bases estardn disponibles en las oficinas de L'OREAL ESPARS, 5.4, ubicadas en
tadrid, calle Josefa Valcdrce| ndm. 48, 28027-Madrid, en la pagina Web del Consejo Genearal
del Motariado {www, notariado org), asi coma en el Perfil Facebook del Organizador y estardn
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depasitadas ante la Notario del llustre Colegio de Motarios de Madrid, Dfia. Eboisa Lopez-Monis
Gallego,



Ref. 1623

AMNEXD 1

POUTICA DE PRIVACIDAD

L'Oréal tieme la vocacidn de ser una empresa ejemplar gue contribuye 3 la creacion de un
mundo de belleza. Le olorgamos wun gran valor a 138 honestidad y a la transparencia, y
aspiramos a construir con nuestros clientes relackones solidas y duraderas, basadas en la
confianza v el interds mutun. De acuerdo con esta filosoffa, la proteccidn de tus datos
persanales es de vital importancia para nosotros, por o que por by presente pelitica de
proteccidn de datos personales te informamas de cdmo recabamos y tratamos dichas datos,

Esta Politica de Privacidad establece [as bases sobre las que L'Oréal Espafia, 5.4, con domicilio
en Calle Josefa valcirosl, n248, 18027, Madeld, Espafia, sodedad que actualmente opera en
Espafia, trata sus datos de cardcter personal.

lgualmente, le recardarmos que cada vez que nos facilite, o sed necesano que accedamos a
cualguler tipo de informacidn que por sus caracteristicas nos permita identificarle, coma su
nombre y apellidos, e-mail, nomers de teléfono, direccidn postal, etc. (en adelante, "Datos
Personales”} en relacidn @ este Sorteo [ promocion, estard bajo la aplicacion de esta Politica
de Privacidad, debiendo revisarla para comprobar que estd conforme con ellos. Esta Politica de
Privacidad podria ser modificada. Es su responsabilidad leerla periddicamente.

A la hora de registrarse en el Soreo [ promocién es obligatoro proporclonar clerta
Informacidn personal, ya que esta informacion es necesaria tante para registrarse como tal
coung para poder gestionar su participacidn de manera adecuada. Tal informacidon personal es
estrictamente confidencial. Mo proporcionar tal informacion personal implicaria no poder
registrarse.

1.  NUESTRO COMPROMISO DE PRIVACIDAD

1) Respetamos su privacidad y sus elecciones,

2)Nos asepuramos de gue la privacidad y la seguridad estén incorporadas en todo lo gue
hacemos,

3)Mo le enviamos comunicaciones de marketing a menos que nos lo solicite. Puedes
cambiar de opinidn en cualquier momento,

i) Munca ofrecemos ni vendemos sus datos.

EIMos eomprometemos a mantener sus datos seguros y protegidos. Esto inchuye solo
trabajar con socios de confianza,

B) Mos comprometamas a ser ablertos y transparentas sobre cdmo usamos sus datos.

7)Mo utilizamos sus datos de formas que no le hayamos contado.

E) Respetamos sus derechos y siempre tratamos de acomodar sus solicitudes en la medida
de lo posible, de acuerdo con nuestras propias respensabilidades legales y operathvas.

Para obiener mds informacidn acerca de nuestras practicas de privacidad, a
continuacidn, establecemos que tipos de datos personales podemas recabar o mantener
sobre usted, cdmo podemos usarlos, con quién podemos compartiros, cdmo los
protegemaos, ¥ como puede ejercitar sus derechos respecto de dichos datos.

Cuando comparte sus Datos Personales con nosotros o cuando recabamaos datos
personales sobre usted, los usamos de acwerdo con esta Politica de Privacidad [en
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adelante, la "Politica” ). Por favor, lea esta informacidn cuidadosamente. 5i tiene alguna
pregunta o Inguietud  sobre  sus  datos  personales,  contdctenos  en

lerealparislopdid®loreal.com

2. JQUIENES SOMOS?

L'Oréal Espafia, 5.4, con domicllio en Calle Josefa Valcarcel, n®48, 28027 Madrid, Espafia,
con CIF A23050359, v teléfono 911778000 (en adelante, “L'Oréal” o la “Sociedad”) e% el
responsable del tratamiento de los datos de cardcter personal que usted comparte con
nosotres. Cuando decimos "L'Oréal", "nosotros® o “nuestro®, esto &5 a lo que nos
referimas.

3. DATOS PERSONALES

Datos Persongles hace referencla 3 cualquler Informacidn o datos que pueda
identificarlo directamente (por ejemple, su nombre o apellidos) o indirectamente (por
ejlemplo, su documento nacionzl de identidad o DUM.L). Esto significa que los Datos
Personales incluyen informacian tal como el correo electrdnics [/ direcciones postales f
teléfono mdvil, nombres de usuario, imdgenes, preferencias personales y habitos de
compra, entre abros. También podria incluir identificadores neméricos Onicos coma la
direccidn 17 de su ordenador o la direccion MAC de su dispositive mdwil, asi como
tambkén la informackin gue obtenemos a través de cookles.

Esta Politica cubre todos los datos personales recopilados y utilizados por L'Oréal.

4.  RECOGIDA DE DATOS PERSOMALES ¥ FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

Recuerde gue antes de emperar a utilizar cualguiera de nuestros serdcios o
funcionalidades, deberd leer esta Politica. El hecho de no fadilitar cierta informacion
sefialada como obligatoria, puede conllevar que no sea posible gestionar su registro
come participante,

El usuarlo [usted) por la presente garantlza gue los Datos Personales proporcionados
s0n ciertos y exactos y se compromete a notificar cualquier cambio o modificacion de
kos mismios.

Cualguier pérdida o dafio causado a esta web, a L'Oréal o a ovalguier tercers mediante
la comunicackin de informacidn errdnea, inexacta o Incormpleta en los formularios de
registro sera responsabilidad exclusiva del usuario.

£ 0ud datos suyos recabamos?

L'Oréal cree gue wusted, e el corazdn de lo que hacemos, Nos encanta saber de usted,
aprender sobra usted y crear y oentregar productos gue distrute. Adicionalmente,
sabemos que a muchos de ustedes bes encanta hablar con nosotros. Debido 3 esta, hay
muchas maneras en que puede compartir sus datos personales con nosotros, ¥ que
podriamos recabarlos.

Podemos recabar o recibir sus datos a través de nwestros sitios web, formularios,

aplicaciones o dispositivos, entre otros. A veces usted nos facilita sus Datos Personales
directamente (por ejemplo, cuande crea una cuenta o cuando se pone en contacto con

10
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nosotros), a veces la recabamos {por ejemple, usando cockies para comprender cdmo

Lt

nuestros sitlos web J apps) o, a veces, recibimos sus datos de otros tercergs,

incluidas otras entidades del Grupo L'Oréal,

Establecemas mas detalles en la tabla a continuacian, explicando:

L.

{a)

(®)

4.

2Con qué finalidades podemos usar sus Datos Personales? Esta columna explica
qué podernos hacer con sus Datos Personales y los propdsitos para recopillarios.

dCudl es la base legal para usar sus Datos Personales? Esta columna explica la
razén por la que podemas usar sus Datos Personales,

{0ubén/Quiénes pueden tener acceso a sus Datos Personales? Esta columna
explica qué terceras ajenos a L'Oréal acceden a sus datos de cardcter personal
como prestadores de servicios de L'Oréal y qué cesiones de datos se llevan a cabao,
A estos efectos, le informamas gue ne cedemos tus datos personales a terceros
salvo cuando exista una obligacion legal (Hacienda Plblica, Jueces y Tribunales,
Fuerzas v Cuerpos de Seguridad, OCU._) o expresamente |o indiguemos en |z tabla
que figura a continuacidn. Por otra parte, podran bener acceso @ tus dabos
personales los encargados del tratamiento de la Socedad es decir, los prestadores
de servicios que para el desarrollo de sus funciones tengan que acceder a tus dabos
personales.

Le informamos que puede solicitar mayor detalle de informacion respecto de los
destinatarios de sus datos enwiando un correo electrdnico a la direccidn
lorealparislopd@loreal.com, indicando el tratamiento concreto sobre cuyos
destinatarios quertias infermacidn,

i5e realizan transferencias internacionales de sus Datos Personalest Esta calumna
explica & sus datos podrdn ser cedidos o accedidos desde ubicaciones localizadas
fuera del Espacio Econdmico Eurapen {"EEE”) y bajo qué condiciones.

La base legal para el tratarmiento de sus Datos Personales puede ser:

a)
b

c}

Su consentimianta;
Muestro interés legitimo, para ta elaboracion de perfiles de participantes.

La ejecucidn de un contrato: mas especificamente para gestionar su participacion
en el Sorteo | promaocicn;

Cuanda recabamos sus Datos Personales, Indicamos los campos obligatorios a través de
asteriscos. Algunos de los datos que |2 solicitamos son necesarios para:

a

b)

€]

Curnplir con el proceso de alta como participante;

Proporcionare el sarvicho gue solicitd {(por ejemplo, para proporcionarle un boletin
de noticias o newsletter); o

Cumplir con los requisitos legales.

11
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6.1

6.2

F

BERFILADO

Cuands enviamos o mostramos comunicaciones o contentdos personalizados, podemos
usar algunas técnicas calificadas como "perfilado” (es decir, cualguier forma de
tratamiento automeatizado de datos personales que consiste en utilizar esos datos para
evaluar ciertos aspeclos personales de una persona fisica, en particular para analizar o
predecir aspectos relacionados con las preferencias personales, intereses, situacion
eoondmica, comportamiento o fabilidad). Esto significa que podemos recabar datos
personales sobre usted para las para llevar a cabo este perfilado, tal ¥ como e recoge
en la tabla anterfor. Centralizamas esta informacidn y la analizamos para evaluar v
predecie sus preferencias v / o intereses personales,

En funcidn de nuestra andlists, enviamos o mostramas comunlcaciones y / o contenidos
adaptados a sus intereses / necesidades.

Tiene derecho a oponerse a que sus datos persenales sean objele de un tratamiento
basado en la elaboracidn de perfiles en dertas circunstancias. Consulte la seccidn "Sus
derechos y opciones” mbs abajo.

LQUIEN PUEDE ACCEDER A SUS DATOS PERSONALES?
Podemos compartir sus datos persenales dentre del Grupo L'Oréal,

Tal y coma se menciona en la tabla anteror en la columna *{0wién/CQuidnes pueden
tener acceso & sus Datos Persomales?, sus datos podrdn ser cedidos L'Oréal 5.4, matriz
del Grupo L'Oréal, ubicada en Francia, sobre |3 base legal del interés legitimo del Grupo,
para cumplic con fines administratives del Grupo,

Sug datos nales también pueden ser tratados en nuestro nombre por nue
provesdares terceros de confianza,

Confiamos en terceros de confianza para realizar una varedad de operacionos
commerciales en nuestro nombre, Sobo les proporclonamaos |2 informacidn que necesitan
para realizar el sendcio, v les exigimos que no utilicen sus datos personales para ningdn
ofro propdsito. Siempre hacemos nuestro mayor esfuerzo para garantizar que todos los
terceras con los gue trabajamas mantengan la seguridad de sus datos personales.

Por faver acwda & ks tabla anterlor, enla columna *20uksn/Quiénes pueden tenar acceso
a sus Datos Personales?™ para conocer las categorlas de terceros prestadores de
servicios gue requlersn el acceso a sus datos personales.

Mo afrecemos nl vendemaos sus datos personales.

TRAMSFERENCIAS INTERMACIOMALES

Los Datos Personabes gue recabamos de usted pueden transferirse a, acceder desde, y
almacenarse en un desting fuera del Fspacio Econdmico Ewropeo ("EEE"). También



pueden ser tratados por miembras del personal que operan feera del EEE y que trabajan
para nosalros o para uno de nuestros proveedores de servicios.

L'Oréal transfiere datos personales fuera del EEE solo de forma segura v begal. Como es
posible que algunos paises no tengan leyes gue rijan el wso v la transferencia de datos
personales, tomamos medidas pard garantizar que los terceros cumplan con Jos
compromisas establecidos en esta Politica. Estos pasos pueden incluir rewisar los
esténdares de privacidad y seguridad de terceros v / o celebrar contratos apropiados
ibasados en las cliusulas contractuales tipo de proteccion de datos de la plantilla
adoptada por la Comisidn de la UE).

Prastadores de servicios ubicados fuera del EEE tales como Facebook, Inc o Googls, LLC
podran acceder & sus datos de cardcher personal. Estos prestadores de servicios se
encuentran acogidos al “Privacy Shield" o escudo de privacidad vy, por tanto, se
encuentran obligados a proteger sus datos personales con arreglo & una serie de normas
de proteccion y salvaguardias bien definidas por la Unién Europea.

Para obtener mas Informacidn, contdctenos a través de la seccidn “Contacto® a
continuacion.

LCUANTO TIEMPO CONSERVAMOS SUS DATOS PERSOMALES?

Folo conservamos sus Datos Personales durante el tiempa que los necesitemaos para el
proposito para el gue tratamaos sus Datos Persanales, para satisfacer sus necesidades o
para cumplir con nuestras obligaciones legales,

Para determinar ¢l periodo de retencidén de datos de sus Datos Personales, utilizamas
los sigubentes criterios:

. En relacién a2 los Datos Personales obtenidos al participar en Sorteos v
promociones, conservamos sus Datos Personales mientras dure dicho Sorteo [
premocian

s Em relacion a los Datos Personales obtenidos al prestar su consentimlento para el
envio de comunicaciones comerciales, conservaremaos sus Datos Personales hasta
que cancele la suscripeidn, exija que lo eliminemos o después de un pericdo de
inactividad (sin interaccion activa) de tres afios; y

+ Em relacion a los Datos Personales obtenidos para la realizacidn de perfiles
consendaremos sus Dalos Personales hasta que se oponga a diche perfilado, o
despues de un pericdo de inactividad (sin interaccion activa) de tres afios.

Es posible gue retengamos algunes datos personabes para cumplir con nuestras
oblipacianes legales o reglamentarias, asi como para permitimos admindstear nuestros
derechos (por elemplo, para hacer valer nuestras reclamaciones ante los triibunales) o
con fines estadisticos o historioos,

Cuando ya no necesilemas usar sus datos personales, se eliminarén de nuestros
sistemas y registros o se anonimizardn para que ya no podamos identificarkos,
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2MlS DATOS PERSONALES SE GUARDAN DE FORMA SEGURA?

Hos comprometemas a proteger sus Datos Personales y a tomar todas las precauciones
razonables para hacerbo. Exigimos contractualmente que terceros de confianza que
manejan sus Datos Personales hagan ko mismao.

Slempre hacemos nuestro mejor esfuerzo para proteger sus Datos Personales y una vez
que hemos recibido su informacién personal, wtilizamos procedimientos estrictos y
funciones de seguridad para tratar de evitar el acoeso no autorizada.

Como |a transmision de informacion a través de Internet no es completamente segura,
no podemaos garantizar la seguridad de sus datos transmitides a nuestre sitlo, Comao tal,
cualguier transmisidn es bajo su proplo riesgo.

EMLACES A SITHO)S DE TERCEROS

Musestros sitios web y aplicackones pueden contener de vez en cuanda enlaces hacia y
desde los sitios web de nuestras redes asociadas, anunclantes y afiliados. 5i sigue un
enlace a cualguiera de estos sitios web, tenga en cuenta que estos sitios web Lienen sus
propias politicas de privacidad ¥ gue no somos responsables de estas politicas. Consulte
gstas politicas antes de enviar datos personales 3 estos sitios web,

SUS DERECHOS ¥ OPCIONES

L'Oreal respeta su derecho a la privacidad: es importante gue ustsd tenga el control
sobre sus datos de cardcter personal. En este sentido le corresponden los siguientes
derechos:

Sus derechos 4 Qué significa?

Derecho de Informacidn Tiene derecho a obtener informaclén  clars,

transparente y facl de entender sobre la fofma en

que usamas sus datos personzles v sobre sues

derechos. Le facilitamos dicha informacian en esta
__F'n!il:l'-nﬂ.

Derecho de acceso Tiene derecho & acceder a los datos personales que

tenemaos de usted {can ciertos limites).

Podremies cobrar una cantidad razonable para cubrir
s costes administrativos incurridos al facilitar la
informacion.

Las solicitudes manifiestamente Infundadas, excesivas
o repetitivas podran no ser atendidas,

Para ejercer este derecho, pdngase en contacto con
nosotros _por_cualquiera de  los  medios  abajo




Derecha de rectificacién

indicados.

Tiene derecho a hacer que s ractifiguen sus datos
personales cuando sean inexactos o hayan dejado de
sar validos o a hacer que se completen cuando Sean
incomiplatos.

Derecho de supresidn/derecho  al
alvida

En determinados casos, le corresponde el derecha a
hacer que sus datos personales sean borrados o
eliminados. Es preciso sefialar gque no se trata de un
derecho  absolute, puesto  que  podremos  tener
motivos legales o legitimos para conservarlas,

5l desea que suprimamos sus datos personales,
pongase en contacto con nosotros por cualguicra de
los medlos abajo indicados.

Derecho a retirar el consentimiento
en cualguier momente cuando al
tratamiento de datos esté basado en
¢l consentimiento

Derecho de oposicidn al tratamiento
basado en la satisfaccidn  de
imtereses legitimos

Puede retirar su consentimiento al tratamiento de sus
datos personales cuando ¢l tratamiento esté basado
&n su consentimiento. La retirada del consentimiento
no afectard o la licited del tratamiento basado en el
consentimiento previo a su retirada.

Puede darse de baja de nuestras comunicaciones de
marketing directo en cualquier momanto.

| La forma mas ficll de darse de baja es haclendo clic

sobre el enlace "Darse de baja® en cualguier correo
glectrénico o comunicacidn que le enviemos. 5 no,
pdngate en conlacto con nosolros por cualguiers de
los medios abajo indicados.

PFuede oponerse en cualguier momento a que
tratemos sus datos cuando el tratamiento  esté
basado en la satisfaccion de intereses legitimos, Para
Informarse de los casos en que el tratamlento estd
basado en intereses legitimos, le Femitimos a la tabla
Incluida en el apartade *i0uwdé datos suyos
recabarmos?, en particular ly columna L0l o5 a
base legal para tratar sus Datos Personales?.

Para oponerse a la elaboracidn de perfiles, pongase
en contacte con nosotros por los medios abajo
indicados.

Derecho a presentar vna reclamacian
ante una autoridad de control

Tiene derecho a reclamar ante la Agencia Espafiola de
PFroteccion de Datos las practicas de privacidad y
proteccidn de datos de L'Oreal.




Mo dude en ponerse en conlaclo con NOSOLRGS por
cualquiera de los medios abajo indicados antes de
presentar  una  reclamacién ante la autoridad
competente en materia de proteccion de datos,

Derecho a la portabilidad de los
datos

Tiene derecho a trasladar, copiar o transferic datos
desde nuestra base de datos a otra distinta. Solo es
posible ejercer este derecho con respecto a datos que
haya facilitado, cuando el tratamiento esté basado en
Ia gjecucidn de un contrato o &n su consentimients y
el tratamiento se realice por medios automatizados,
Para Informarse de |os casos en gue el tratamisnto
estd basado en contrato o en consentimiento, le
remitimes & I3 tabla incluida en el apartado “¢0ue
datos suyos recabamos?”, en particular la columna
“éCudl es la base legal para tratar sus Datos
Personales?”.

Para mas informacidn, pongase en contacto con
nosotros  por cualguiera de los medios  abajo
indicados,

Dereche  de  limitacidn  del
tratamiento

Tiene derecho a solicitar la limltacidn del tratamiento
de sus datos. 5 ejerce este derecha, el tratamiento de
sus datos estard suleto a limitaciones, por lo que

podremos almacenaflos pero no podremos Seguir
uséndolos ni tratdndolos.

Este derecho solo puede ejercerse en determinadas
circunstancias definidas por el Reglamento General de
Proteccldn de Datos, come sigue:

= qgue el interesado impugne la exactitud de los
datos personales, durante ¢l plazo que permita
a8l responsable wverificar la esactitud de los
MiSmos;

= gue ¢ tratamiento sed ilicito v &l interesado se
oponga a la supresidn de los datos personales y
solicite en su lugar la imitaciin de su uso;

= que el respongable ya no necesite los datos
personabes para los fines del tratamiento, pero
el Interesado los necesite para la formulacidn, el
ejercicio o la defensa de reclamaciones;

* que el interesado s haya opuesto  al
tratamiento en virtud del articulo 21, apartado
1. mientras se verifica 5i los motivos legitimas




del responsable prevalecen sobre los  del
interesado.

5i desea ejercer este derecho, pdngase en contacto
con nosotres por cualqulera de bos medios abajo
indicados,

Para tramitar su solicited, podremos pedire que acredite su identidad.

12 CONTACTO

5itiene cualguier duda o preccupachdn acerca de la forma en que tratames v usamos sus datos
personales o dessa ejercer cualquiera de los derechos anteriormente descritos, pdngase en
contacko con Jorealparislood@laresleam o escribanos a la sigulente direccldn L'Ordal Paris,
Josefa Valcdreel, 48, 2B02T, Madrid,

Tambien puede ponerse en contacto con nuestro Delegado de Proteccion de Datos en
corpes dpod@loreal com
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