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BASES DEL CONCURSO
“Challenge iDontWarryBeCasting™

DEFINICIONES

Bases Legales: Significa los presentes térmings ¢ condiciones legales, por los que debe regirss
el Concurso.

Carta de Aceptacidn: Significa la carta de aceptacidn que se enviara al partlcdpanie
seleccionados y cuya correcta cumplimentacidn y envio es absolutamente imprescndible para
poder ganar el Premio descrito en |as presentes Bases Legales.

Concurso: Significa &l Concursn “Challenge #DontWorryBeCasting” organizado por L'OREAL
ESPARA, 5.4, con domicilio soclal en la calle Josefa Valcdrcel, 48, 28027 (Madrid) v con CiF
nom, A-28050359 {en adelante, el “Organizador”), bajo los términos v condiciones descrites
en estas Bases Legales, para la promocidn de los productos de |la marca L'Oréal Paris (en
adelante, “los Productas”).

Hashtags: Significan los hashtags "00omWorreBeCasling BCastinplramailoss y Namalparsespaia
qu los participantes deberdn utilizar en sus Publicaciones para poder participar.

lurado: Significa el jurado del Concurso, formado por miembros del Departamento de
Marketing v Marketing Digital del Organizador compuesto por Jlullana Bobadilla, baring Diez,
Fabicda Barandiaran y Eduardo Martin,

Perfil de Instagram: Significa el perfil del Organizador en la red social de Instagram, acoesibile &
través de la URL: https:/fwaww.instagram.com/explore/tags/dontwor casti

Past: Significa cada una di las publicaciones que realizarin los participantes en sus perfiles de
Instagram con los hashtags “WoonfWoryBeCasthng WCastingCramesioss Worsalparssspaia v la
publicacitn gque contendrd la mecanica de participacidn que los particlpantes deberdn segulr
para poder participar en el Concurso,

Premio: Significa el premio al gue los participantes optardn en el Concurso, y QUe 52 enouentra
regulado en |a Clausula Tercera de las presentes Bases Legales.

Publicacion: Slgnifica la publicacldn gue deberdn reallzar los participantes en el Past del Perfil
di Instagram del Organizador con los hashtags “BlonWomEeCesting #CastingCremeGioss y
#lvesparsespata, durante el Periodo de Vigencia del Concurso, compartiendo una fotografia
con su pack de Casting Creme Gloss de L'Oréal Paris v que les permiticd participar en el
Concurso. En dicha fotografia no podrin aparecer terceras personas.

Redes Sociales: Significa la red social Instagram donde se promocionard el concurse con un
post & Instagram como canal en el que s podra participar.

Teléfono de Atencidn al Cliente: Para cualquier tipo de reclamacion, consulta o queja sobre las
marcas ¢ sus productos deberd dirigirse al ndmero gratuito de teléfono 900 18 10 55.

Territorio: Ef dmbito territorial de la Promocion serd tode el territoro de Espafia. Los
participantes que no residan en el Territorio serdn automaticamente descalificados.
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1. OBJETO DEL CONCURSD

El objeto del Concurse €5 una  accldn publicharla  denominada  “Challenge
#DontWorryBeCasting”, con la que se pretenden promacionar 105 Productos del Organizador
entre los participantes que cumplan con las condiciones y reguisitos establecidos en estas
Bases, pudiends optar a los Premios detallados en la Cliusula Cuearta.

2. PERIODO DE VIGENCIA

El Periodo de Vigendia del Concursa, durante el cual se podran realizar 23 actividades que dan
derecho a participar en el mismo, comienza el dia 1 de enero de 2019, a las 00200 GMT+1 ¥
finaliza el dia 31 de marzo de 2019, a las 1500 GMT+1, ambos incleshe,

3. PREMIOD

El Jurado elegird un total de un (1) ganador del Concursa, elegido entre todos aguellos que
compartan una publicacion con los hashtags “#DonfvomyBeCasting #CestiinglmmaGioss ¥
¥omalparsespatia en la Red Social Instagram, y el cual tendrd derecho a obtenar un (1) Premio
consistente en:

¢ La cantidad de CINCO MIL EURDS BRUTOS (5.000€), la cual serd entregada al
participante ganador mediante transferencia bancaria.

Al Premio del presente Concurso, ke serd de aplicacidn todas las disposiciones de caracter fiscal
pertinentes sagin la legislacion espaniola en vigor.

4, MECANICA DE PARTICIPACION

Para poder ganar uno de |os Premios descritas en las presentes Bases Legales, los participantes
deberdn, durante el Periodo de Vigencla:

(i) Tener una cuenta de wsuario activa en la Red Social de Instagram

(i) Tener el perfll de Instagram a través del cual participen en el Concurso en modo
pliblico;

(i} fiealizar al menos wna (1) Publicacion con los hashiags “FhoriWomyBetesting
#aslingCremeGloss y #omalpadsespafia. En dicha Publicacidn los participantes
deberan subir una fotografia suya con el pack de Casting Creme Gloss de L'Oréal
Paris, v compartiende el que llamardn su momento "FooslWarpBeCasting”, donde
deben retratar con estilo @ imdgenes propias el becho de “tener una actitud
positiva ante la vida y las dificultades”.

{iv] Cumnplir el resto de condiciones descritas en las presentes Bases Legales.
Al realizar la Publicacion los participantes aceptan expresamente las presentes Bases Legales.

Las Publicaciones de los participantes deberan cumplir con los siguientes criterios de
elegibilidad {en adelante, “Criterios de Elegibilidad™):

= Mo deben incduir ni evocar la imagen de terceros nl de otras personas en las
Publicackones;

= Deben ser aplas para todos los pablicos y no infringir la ley, la morzl o el orden piblico;
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- Mo deben contener minguna palabra o imagen que, bajo el criterio del Organizador,
pueda resultar ofensive, sexualmente explicito, ordinaria, inadecuado o en general,
inapropiado;

- Mo deben mestrar ningin desnude tatal o parcial ni tener un comentario de alta carga
erdtica.

- Por rapones de seguridad, no debe inclule nl revelar datos de cardcter personal del
participante, por ejemnplo, su nombee, telétona, direcadn de corteo electrinioo, et

Debe tener un contenlde orlginal, ya que la creatividad es el criterio gue el Jurado
valorara para la eleccidn de los ganadores.,

- Mo deben incluir marcas distintas de las marcas del Organizador y de los productos.

Las Publicaciones que no cumplan con los Criterios de Elegibilidad ni con las restanies
condicionas de las presentas Bases Legales seran consideradas invdlidas, motivo por el que no
podran participar en el Concurso,

Cada participante pedra particlpar tantas weces coma quiera en Instagram entendiendo que
il obtendrd un (1} Premio. Serd requisito indispensable, para poder participar en el
Concurso, que los participantes sean mayores de edad y residentes en Espana. El Organizador
se reserva ef derecho de solicitar a los participantes la documentacldn necesaria que acredite
su mayoria de edad.

5. SELECCION DE GANADORES

El jurado se reunird &l dia 15 de abril de 2019 y decidird fa (1) publicacidn ganadora, realizada
en la Red Social de Instagram. El participante ganador serd contactado el dia 15 de abril de
2019 & través de un mensaje privado por la RBSS Instagram. Se seleccionara adicionalments
tres {3) ganadores resenda.

1. ACEPTACION ¥ ENTREGA DE PREMIOS

Se contactard al ganador a través del servicio de mensajerla privada de la red social de
Instagram, se le solicitard su correo electronico v se le hard Begar la Carta de Aceplacidn a
dicho correo electrdnion, La Identidad del participante ganador se podra comprobar a traves
de documentos oficiales (DNI, Pasaporte, Camé de Conducir, etc.). 5 en el momento de la
entrega del Premio el partlicipante ganador no puede acreditar su kdentidad, perdera su
derecho a obtener el Premio.

El participante ganador deberd contestar al Organizador y proceder a la aceptacion del Premio
en un plazo no superior a tres (3) semanas desde el momento en el que le fue comunicada su
condicidn de ganador, Para confirmar su deseo de obtener el Premio, el participante ganador
deberd; (i) incluir una copia de su DN, tarjeta de residencia, pasaporte u otro docuemento
vilido a estos efectos {l] Indicar la cuenta bancaria a |3 gue desea que se realice a
transferencia del premio y (§i] incluir un leléfono de contacto.

Al los participantes ganadores no aceptazen el Premio, si hubieran incumplido las presentes
Bases Legales o si no pudieran ser localizados, & Organizador atribuird el Premio a los
participantes reserva, gue deberan proceder a su aceptacion en los Lérminos descritos en el
parrafo anterior. 5i los participantes reserva tampoco aceptasen el Premio, si hubieran



incumplido las presentes Bases o si no pudieran ser localizado, el Organizador se reserva el
derecho de declarar el Premlo desierto.

Una vez realizada la transterencia bancaria del Premio, el Organizador no se responsabiliza del
retraso en la entrega de la misma. Una vez entregado el Premio, el Organizador no serd
respansable en modo alguno por el wso gue ¢l ganador haga del mismo v, Sin afectar a sus
derechos como consumidor, no asume ninguna responsabilidad por ningén dafio o perjuicio de
cuglguler tipo que pudiersn sufriy otros participanies o terceros.

El Premio objeto del presente Concurse queda supeto a estas Bases, y no sera posible
sustituirlo por dinero en metdlico. El Premio no serd susceptible de cambla, alteracidn o
compensacion a peticion de los participantes en ¢l Concurso, 5i el participante ganador
rechaza el Premio, no =2 le ofrecera ningln Premio alternativa.

2. CONDICIONES DE PARTICIPACION

La participacion en el Concurso es gratuita y sin ninguna obligacidn de compra. La participacidn
en el Concurso estd ablarta Gnicamente a personas fisicas, residentes en territoric espaficd v
mayores de 18 afios en [a fecha de inicio del Concurso. El Organizador se reserva el derecho de
salicitar a los participantes un documento oflcial valido v en vigor en el gue quede acreditada
su mayoria de edad (2. DM, Pasaporte).

Para poder participar en el Concurso, los participantes deberdn tener acceso a Internet y una
cuenta de cormeo electrdnico vilida, ademas de un perfil publico en la Red Social de Instagram,
siendod esta la dnica via posible de participacion en el Concurso. Cada persona podra participar
tantas veces coma quiera, pero solo podrd abtener un (1) Premio.

Mo podran participar en el Concurso las personas gue hayan intervenido en la crganizacion del
mizmo {incluyendo, & titulo ejemplificativo y no limitative, empleados de las empresas del
Grupo L'OREAL, agencias implicadas en la promocian, proveedores yfo colaboradores directos
o indirectos) ni sus familiares, ascendientes, descendientes, cdmyuges o parejas de hacho.

La aceptacidn axpresa de estas Bases Legales v, en su caso, de las Términos v Condiciones de
Usa de la Red Socizl de Instagram es condicidn necesaria para b participacion en el Concurso y
en consecuencia, para poder obiener el Prembo. Los participantes deberdn tener en cuenta
que el Concurss no esta, ni asociado, ni regido, ni patrocinade en modo alpuno por
INSTAGRAM, LLC.

El cumplimenta de las presentes Bases Legales por parte de los participantes en el Concurso
podra ser verificado mediante los medios tecnicos a disposicion del Organizador, que se
reserva el derecho de realizar cualguler comprobaciin que considers necesaria. El
intumplimignta por cualguier participante de estas Bases Legales supondra la anulacion
agutomdtica de dicha participacidn. Del mismo modoe, cualguler declaracion falsa, fraude,
indicios de identidad o domicilio false o infracciin de derechos de terceros, ocasionard la
descalificacion inmediata del participante v, en su caso, la obligacidn de devolver el Premio si
ya le hublera sido entregado,

Los participantes no implementaran ningin metodo de participacion que incumpla estas Bases
Legales, El Organizador 52 reserva el derecho de descalificar, 8 su entera discrecidn, cualguier
participacion que (i} manipule o intente manipular el Concurso o las Redas Sociales; (i) vioke
cualquier de los términos y condiciones de |las presentes Bases yfo (i) abuse, amenace 0 acose
& cualguier participante o tercenn,
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El Ovganizador podrd adoptar aquellas decisiones necesarias para B resolucidn de aquellas
controversias v conflictos que surjan en el desarrollo del Concurse siempre gue estas no
perjudiquen indebidamente a bos participantes y resulten eguitativas,

3. RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumideres por las
disposiciones que resulten aplicables, el Organizador declina cualguier responsabilidad por la
pérdida o demora de cualguier participacian, por cualguier interrupciin, falta temporal de
disponibilidad o de continuidad de funcionamiento, problema en la transmisidn, pérdida de
informacidn, fravde, desperfecto en la red de welecomunicaciones, problema en el
funclonamlento del software, fallo de acceso, de comunicacion o de respuesta o alteracian del
Concurso por preblemas técnicos o de otra naturaleza que escapen & su condrol o gue sean
imputables a operadores de red, prestadores de servicios intermedianios o terceras, o sarvicios
de corneos,

El participante acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prorogar, modificar,
cancelar o suspender el Concurso debldo a causas de fuerza mayor ajenas a su control,
comprometiendose a informar a los participantes de dicha clreunstancls a la mayor brevedad.

El Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases, siempre y cuando
dichas modificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo caso se efectuara
Ia correspondients modificacion del Acta de Protocolizacion de las Bases Legales inicialments
depositado ante Notario

Los participantes del presente Concwrso exoneran, de la forma mas amphia que en derecho
proceda vy sin limitar en modo alguno sus derechos como consumideres, al Organizador, por
cualguier tipo de responsabilidad, sancidn, reclmacion, demanda o causa chil, mercantil,
penal, administrativa, incluyendo indemnizaciones de cualguier naturaleza yfo indole, gastos,
costas [con expresa inclusicn de los honorarios de letrados y procuradores).

Sin Hraitar en minguna medida la aplicacion de las garantias y derechos reconocidos a los
consumidores en la normativa aplicable, el Organizador no =2 responsabilizard del wso
negligente o Hicito del Premio por parte de los participantes,

El Organizador no g4 responsable de nl supervisa en modo alguno las Publicaciones y los
comentarios de los usuarios en los Perfiles de Instagram, No obstante, y adn sin estar obligado
a ello, ¢ Organirador 32 reserva el derecho a no publicar o a efiminar las Publicaciones gues {i)
Sean difamatorios, injuriosos, falsos, enganosos, nfundsdos o no probados; insultantes,
amenazantes o groseros,  obscenos,  sewualmente  explicitos, racistas,  insultanbes,
provocadores, sexistas, homafobos o discriminatorios o censurables por cualguber otro moti.
Esto incluye las palabras gue incluyan asteriscos en sustitucion de alguras de sus betras; (il Mo
se estimen relationados con la temdtica de |os productos wo servicios del Organizadar; (5l
Incluyan informacion de contacto yfo datos personales como, pof ejemplo, niomeros de
teléfono, direcciones postales o de correo electrdnico, cuentas bancarias, eto; (]
Promecionen productos o servicios con fines de lucro yfo otres fines comerciales; (v) Pueda
considerarse que representan el uso de sistemas de mensajeriz electronica para enviar
mensajes no solicitados de forma indiscriminada (spam}; (vi) Resulten de algdn modo llegales
yio justifiquen o formenten actividades Begales o no cumplan con la totalidad de la legislacion
aplicable; [vii] Vulneren, directa o indirectamente, derechos de terceros, inchryendo la
vislackon de derechos de propiedad industrial e intelactual, secretos comerdiales, know-how,
asi como el derecho al honor, a la intimidad y a la propla Imagen; (viii} Pretenda suplantar a
una persona distinta del usuario; {ix) Incluyan enlaces a otros sitios web yfo procedan de un

5
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namkre de usuario cuya Publicacion infrinja las presentes Bases Legales; yfo (x] la publicacian
de comentarios parsonakes u ofensivos sobre el Organizador, sus marcas yfo sus productos.

El Organizador & reserea el derecho a denegar la publicacion o eliminar fotos y/o
Publicaciones y, en su caso, a emprender acciones legales contra los responsables, directos o
Indirectos, de dichos comentarkas.

El Organizador no esta al tanto y, por tanto, no es responsable de las Publicaciones realizadas
por tEFCErns.

4. ASISTENCIA AL USUARID

En caso de producirse cualguier incidencla en el Concursp, el participante puede dirigirse al
Teléfone de Atencion al Cliente: 900 18 10 55

5. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL, INDUSTRIAL E IMAGEN

Lok partecigantes en ¢l Concurso caden al rganizador, en exclusiva, para todo el mundo, v con
facultad de cesidnm a terceros, por el plazo maximo de proteccion de los derechos de
conformidad con la ley gue resulte aplicable y con facultad de cesidn o terceros (en todo o en
parte, en exclusiva o no, con aracter gratuito u oneroso), todos los derechos de explotacion =
incluidos, a thule elemplificativo, los derechos de reproduccidn, distribucidn, comunicacidn
publica v transformacion- que pudieran corresponderies sobre las Publicaciones presentadas
al Concurso, asi como los derechos sobre su imagen =incluyendo su voz ¥ nombre-, para su
eveniual explotacidn en cuabyuier modalidad, soporte, formato, medio o soporte conocido o
que s puedan conocer en el futuro (incluyendo, a titulo enunciative pero nio limitative,
medios awdiovisuales, impresos, sonoros o digitales, televisén, prensa Impresa, prensa
digital, hbros v catilogos, repositorios digitales, Intemnet, redes sociales, aplicaciones
informdticas y/o bases de datos).

De forma expresa, los participantes aulorizan |a comunicacion pdblica y puesta a disposicion
de las Publicaciones en cualguier sitio web y de [as denominadas “redes spciales” (entre las
que se encuentran, a tiulo ejemplificative pero no excluyente, Facebook, Tuentl, Twitber,
Instagram o Pinterest),

Las cesiones efectuadas en la presente cldusula se efectian a titulo gratulte, no dando ple a
nimguna contraprestacidn distinta del Premio al participante ganador,

Al aceptar el PFremio, €l ganador cede al Organizador sus derechos de propiedad intelectual,
Industrial e Imagen sobre las Publicackones, incluyendo su woaz v nembre, para la incorparacion
de los mismos a cualquier operacion comercial o promocional nacional o internacional de los
Productos del Organizador, en cualguler modalldad, medio o soporte [incluyendo medios
impresos, radiofdnicos, televisivos, telefonfa mdvil e Internet).  Adicionalmente, los
participantes ganadores se comprometen a colaborar con las actividades promocionales
llevadas a cabo por el Organizador en refacion con el Concurso, Las cesiones efectuadas en la
presente clausula se efectian a titule gratuito, mo dando pie a ninguna contraprestacidn
distinta del Premio al participante ganador. Los participantes ganadores  aulorizan
Eupresamente la captacidn de su imagen, nombre y voz durante |3 entrega vy disfrute de los
Premios, para su incorporacidn y/o utilizacidn en cualguler operacldn comerclal o promocional
nacional o internacional realizada por el Organizador sin limite temporal.

PFara poder cbtener el Premio descrito en la Clausula Cuarta de las presentes Bases, el ganador
deberd aceptar por escrito los términes descritos en la presente Cliusula. Al realizar ka



Publicacidon para participar en el Concurso, los participantes garantizan que ésta es original y
que cumple con los Criterios de Elegibilidad.

El Organizador no serd responsable de cualquier incumplimiento de cualguier norma o
cualguier infraccian de derechos de terceros efectuada por los participantes en el marco de su
participackon en el Concurso, asumiendo éstos la obligacion de mantener indempe o
Crganizador en dicho caso.,

6. PROTECCION DE DATOS

Infarmacidn basica sobre Protecclén de Datos

Responsable L'Oréal Espafia, 5.4,

Finalidad Las finalidades principzles de tratamiento de sus datbos
personales son;

= Gestionar su o participacion  en S0Meosd, Juegos
promocionss,

#  Envio de comunicaciones comercialas.

¢  [Elaboracidn de perfiles. _

Legitimacidn Tratamos sus datos de caracter personal sobre la base de:

# La necesidad del tratamiento para la ejecucion del
contrato  suscrile  con usted  [gestidn de sy
participacidn].

« fu  consentimiento  (enwio  de  comunicaciones
codmerciales).

o Interds legitimo de U'Oréal Espafia (perfilada).

Destinatarios Sus datos podran ser cedidos a la matriz del Eﬁn L'Oreal,

L'Chréal, 5.4., ubicada en Francia.

Podrdn tener acceso a sus datos personales nuestros
prestadores de servicios, ubicados dentro y fuera del Espacio
Econdmico Euwropeo (EEE). Aguellos ubicados tuera del EEE
si pncuentran acogidos al “Privacy Shield™ (cuando estédn en
EE.UU.) 0 amparados por alguna otra base legal,

Derechos Acoader, rectificar y suprimir los datoes, asi como otros
derechos, como se explica en la Informacldn adicional.

Informacian adicional Puede consultar la informacidn adiclonal y detallada sobre
PFroteccion de Datos incluida como Anexa | de las presentes
Rases Legalas,

7. DEPOSITO DE BASES

Las prasantes Bases astardn disponibles en las oficinas de UOREAL ESPARLS, 5.4, ubicadas en
Madrid, calle Josefa Valcdrcel ndm. 48, 28027-Madrid, en la pagina Web del Consejo Genaral
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del Notariade (www.notarado.org), ¥ estardn depositadas ante la Motarlo del lustre Colegio
de Motarios de Madrid, Diva, Eloisa Lopez-Monis Gallego, Asimismo, las presentes Bases serin
accesibles desde el Perfil de Instagram del Organizador.
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ANEXO |

POLITICA DE PRIVACIDAD

L'Oréal tiene la vocacién de ser una empresa ejemplar que contribuye a la creacidén de un
mundo de belleza, Le otergamos un gran vabor o la honestidad v & la transparencia, v
aspiramos a construir con nuestros clientes relaciones sdlidas y duraderas, basadas en la
confianza ¥y el interds mutuo. De acuerdo con esta filosofia, |3 proteccldn de tus datos
personales es de vital importancia para nosotros, por o gue por la presente politics de
proteccldn de datos personales te informamos de cdmo recabamos y tratamos dichos datos.

Esta Politica de Privacidad establece las bazes sobre las que L'Oréal Espaiia, 5.A., con domicilia
en Calle losela Valcircel, n=aE, 28027, Madrid, Espafia, socledad que actualmente opera en
Espaiia, trata sus datos de caracter personal.

lgualmente, le recordamos que cada vez que nos facllite, o sea necesarlo que accedamos &
cualguier tipo de informacidn que por sus caracteristicas nos permita identificarie, como su
nombre y apellidos, e-mall, ndmere de teléfong, direccidn postal, etc. (en adelante, “Datos
Personales™) en relacian a este Sorteo f promocion, estard bajo la aplicacion de esta Politica
de Privacidad, debiendo revisarla para comprobar gue esta conforme con ellos. Esta Politica de
Privacidad podria ser modificada. Es su responsabilidad leerla periidicaments,

& la hora de registrarse en el Sorteo [ promocidn es obligatorio proporcionar cierta
informacidn persenal, ya quee esta informacidn es necesaria tanto para registrarse como tal
como para poder gestionar su participacicn de manera adecuada. Tal informacidn personal es
pstfictamente confidencial. Mo proporcionar tal infermacitn personal implicarfa no poder

registrarse.

1. MNUESTRO COMPROMISO DE PRIVACIDAD

1) Respetamas su privachdad y sus elecclones,

2)Mos asegurames de que la privacidad v la seguridad estén incorporadas en todo lo gue
hacemos.

)Mo le enviamos comunicaciones de markeling a menos que nos lo solicile. Puedes
cambiar de opinidn en cualguier momento.

4) Wunca ofrecemos ni vendemos sus datos,

L)Mos comprometemnos a mantener sus datos seguros y protegidos. Esto incluye solo
trabajar con socios de conflanza,

6] Hos comprometemos a ser abiertos y transparentes sobra como usamos sus datos,

71 Mo utilizamos sus dates de formas que no le hayamos contado.

B) Respetamas sus derechas y siernpre tratamos de acomodar sus solicitudes en la medida
de ko posible, de acuerdo con nuestras propias respansabilidades legales y operativas.

Para obtener mds informacidn acerca de nuestras pricticas de privacidad, a
contineacion, establecemas qué tipos de datos personales podemaos recabar o mantener
sobre wsted, cimo podemos wsarlos, con guién podemos compartirlos, como los
prolegemos, ¥ cdmo puede ejercitar sus derechos respecto de dichas datos.

Cuands comparte sus Datos Personales con nosotros o cuando recabamos datos
personales sobre usted, los usamos de acuerdo con esta Politica de Privacidad (en
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adelante, la “Politica”]. Por favaor, lea esta informacidn cuidadosamente. 51 tiene alguna
pregunta o inguistud sobre sus datos personales, contdctenas en loreallopd @ loreal.com

EQUIENES SOMOS?

L"Oréal Espalia, 5.A. con domicilio en Calle Josefa Valcércel, n®48, 28027 Madrid, Espaiia,
con CIF AZB050359, ¥ teléfono 911778000 (en adelante, “L'Oréal” o kb "Sodedad”) es el
responsable del tratamiento de los datos de cardcter personal gue usted comparte con
nogatros. Cuando decinvos "L'Oréal”, "nosotros™ o “nuestro®, esto e a lo que nos
referimos.

DATOS PERSOMALES

Datos Personales hace referencla @ cualquier Informacidn o datos que pueda
identificarle directamente (por ejemplo, su nombre o apellidos) o indirectamente {por
ejemplo, su documento nacional de |dentidad o DUN.L). Esto significa gue loz Datos
Personales incluyen informacian tal coma el correo electrdnico [ direcciones postales f
teléfomo mdvil, nombres de uswario, imdgenes, preferencias personales y habitos de
compra, entre otros, También podria incluir identificadores numéricos dnices como |a
direccign 1F de su ordenador o la direccién MAC de su dispoasitive mdavil, asi comao
tamblén la informacion que obtenemos a través de cookles,

Esta Politica cubre todos los datos personales recopilados y utifizados por L'Oréal.

RECOGIDA DE DATOS PERSOMNALES Y FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

Recusrde que antes de emperar a utilizar cualguiera de nuestros servicios o
funcionalidades, debera leer esta Politica. El hecho de no facilitar cierta informacion
seflalada como obligatorla, puede conllevar que no sea posible gestionar su reglstro
como participante,

El usuaria [usted) por la presente garantlza gue los Datos Personales proporcionados
50N ciertos y exactos y 5o compromete a notiticar cealgquier cambio o modificacion de
las mismos.

Cualquier pérdida o dafio cavsado a esta web, a L'Creal o a cualguier tercero mediante
la comunicacitn de informacidn errdnea, inexacta o Incompleta en los formularios de
registro sera responsabilidad exclusiva del usuario.

20 datos suyos recabamos?

L'Orédal cres que usted, e el corazdn de lo que hacemos, Nos encanta saber de usted,
aprender sobre wsted y crear y entregar productos que disfrube, Adiconalmente,
sahemos que a muchos de ustedes les encanta hablar con nosotros. Debido a esto, hay
muchas maneras en que puede compartic sus datos personales con nosolros, y que
podriamos recabarlos.

Podemos recabar o recibir sus datos a trawés de noestros sitios web, formularios,

aplicaclones o dispositivos, entre otros. A veces usted nos facilita sus Datos Personales
directamente (por ejemplo, cuande crea una cuenta o cuando se pone en contacto con
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nosotros), @ veces la recabamos (por ejfemplo, usando cookies pafa comprender chmo
usa nuestros sitios web [ apps) o, 8 veces, recibimos sus datos de otros terceros,
incluidas otras entidades del Grupo L'Oréal.

Establecernos mas detalbes en la tabda a continuacian, explicande:

1. iCon qué finalidades podemas usar sus Datos Personalec? Esta columna explica
gué podemos hacer con sus Datos Personales v los propdsitos para recopllarlos.

2. Cual ex la base legal para usar sus Datos Personales? Esta columna explica la
razén por fa gue podemaos usar sus Datos Personales.

3. POuien/Oukénes pueden tener acceso a sus Datos Personales? Esta columng
explica gué terceros ajenos a L'Oréal acceden a sus datos de caracter personal
coma prestadores de sanvichas de U'Oréal y qué cesiones de datos se levan a cabo,
A astos efectas, be informamos que no cedemos tus datos personales a terceros
salvo cuando exista una obligacion legal |Hacienda Pablica, Jueces v Tribunales,
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, OCLL.} o sxpresamente lo indiguemnas en la tabla
que figura a continuaciom. Por otra parte, podedn lener access a tus datos
personales los encargados del tratamiento de la Sociedad es decir, los prestadores
de servicios que para ¢l desarrollo de sus funciones tengan que acceder a tus datos
personales,

Le informamaos gue puede solicitar mayor detalle de Informacidn respecto de los
destinatarios de sus datos emdando wn correo electronice 3 b direccidn

kreallopd @loreal.com,  indicande el tratamiento  concreto  sobre  cuyes
destinatarios querrizs informacion,

4. #%e realizan transferencias internacionales de suz Datos Personales? Esta columna
explica sl sus datos podran ser cedidos o accedidos desde ubicaciones localizadas
tuera del Espacio Ecandmios Europeo (YEEE") y bajo qué condiciones.

La base legal para el tratamiento de sus Datos Personales puede ser

a) Suconsentimiento;

bl  Muesire interés legitimao, para la elaboracidn de perfiles de participantes.

c] La ejecuciin de un contrato: mas especificamente para gestionar su participackin
en ¢l Sorteo [ pramocion;

Cuando recabamos sus Datos Personales, indicamos los campos obligatorios a través de
asheriscos, Algunos de ks datos que le solicitamos son necesarios para:

a) Cumplir con el proceso de alta como participante;

b} Proporcionarle el servicio que solicitd (por ejemplo, para proporcionarie un boletin
de noticias o newsletter); o

c)  Curnplir con los requisitos legales,
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6.2

PERFILADO

Cuando enviamos o mostramos comunicaciones o contenkdos personalizados, podemos
usar algunas técmicas calificadas como “perfilada” {es dedr, cualguier forma de
tratamignto automatizado de datos personales gue consiste en utilizar esos datos para
evaluar clertos aspectos personales de una persona fisica, en particular para analizar o
predecir aspectos relacionados con las preferencias personales, intereses, situaciin
econdmica, comportamiento o flabdlidad). Esto slgnifica gue podemos recabar datos
personales sobre usted para las para llevar a cabo este perfilado, tal y como se recoge
#n la tabla anterior. Centralizamos esta informacion v la analizamos para evaluar y
predecr sus preferencias v £ o intereses personales,

En funcidn de nuestro andlisls, emdamos o mostramos comunicaciones y /o conlenidos
adaplados a sus intereses | necesidades,

Tlene derecha 8 oponerse a gue $us dalos personales sean objeto de un tratamiento
basado en |3 elaboracion de perfiles en ciertas circunstancias. Consulte la seccidn "Sus

derechos y opclones® mias abajo.

£CUIEN PUEDE ACCEDER A SUS DATOS PERSONALES?

Podemas compartir sus datos personales dentro del Grupo L'Oréal,

Tal y como se menciona en |a tabla anterior en la columna “#0uién/Cuiénes pusden
tener acceso & sus Datos Personales?”, sus datos podran ser cedidas U'Dréal 5,4, matriz
del Grupo L'Onéal, ubicada en Francia, sobre la base legal del interés legitimo del Grupa,
para cumplir con fines administrativos del Grupo.

Sus datos personales tambien pueden ser tratados en nuestro nombre por nuestrosg
provesdores terceros de confianza.

Confiamos en terceros de confianza para realizar una varedad de operaciones
comerdiales en nuestro nomhbre. Solo les proporclonamaos |2 Informacldn gue necesitan
para realizar el serviclo, v les exigimas que no wtilicen sus datos personales para ningdn
atro propdsito. Siempre hacemas nuestro mayor esfuerzo para garantizar que todos los
terceras can los que trabajamos mantengan la seguridad de sus datos personabes,

Por favor acuda a la tabla anterior, en la columna "#0ulén/Oulénes pusden tensr acoesn
a sus Datos Personales?” para conocer las categorias de terceros prestadores de
=ervicios gue requieren el acceso a sus datos personales.

Mo ofrecemos ni vendemos sus datos personales.

TRANSFERENCIAS INTERNACIOMALES

Los Datos Personales que recabamos de usted pueden transferirse a, acceder desde, y
almacenarse en un desting fuera del Espacio Econdmico Europes (“EEE™). Tambign



pueden ser tratados por miembros del personal que operan fuera del EEE y que trabajan
para nasnirod o para uno de nuestras proveedores de senviclos.

L'Oréal transfiere datos personales fuera del EEE solo de forma segura y legal. Como es
posible que algunos paises no tengan leyes que rijan el uso v la transferencla de datos
personales, tomamos medidas para garantizar gue los terceros cumplan con |o§
compromisos establecidos en esta Politica. Estos pasos pueden imcluir revisar los
estandares de privacidad y soguridad de terceros v [/ o celebrar contratos aproplados
[basados en las cliusulas contractuales tipo de proteccion de datos de la plantilla
adoptada por la Comisidn de la UE).

Prestadores de servicios ubicades fuera del EEE tales como Facebook, Inc o Google, LLC
podran acceder a sus datos de caracter personal, Estos prestadores de senrdicos se
encueniran acogidos al “Privacy Shleld” o escudo de privacidad y, por tanto, se
encuentran obligados a proteger sus datos personales con arreglo a una serie de normas
de proteccidn v salvaguardias blen definidas por la Unidn Europea.

Para obtener mds informacidn, contictenas a través de la seccidn “Contactc” a
continuackin.

{CUANTO TIEMPOD CONSERVAMOS SUS DATOS PERSOMNALES?

Solo conservamos sus Datos Personales durante el tiempo que los necesitemos para
proposito para el que tratamos sus Datos Personales, para satisfacer sus necesidades o
para cumplir con nuestras cbligaciones legales,

Para determinar el periodo de retencldn de datos de sus Datos Personales, utilizamos
los siguientes critarios:

= En relacidn a los Dates Personales obitemidos al participar en Sorteos y
promociones, conservamos sus Datos Personales mientras dure dicho Sorteo [
promodcidn;

= En relacion a los Datos Personales obtenidos al prestar su consentimiento para el
envio de comunicaciones comerciales, conservaremos sus Dalos Personales hasta
que cancele |la suscripcidn, exija que ko eliminemos o después de un pericdo de
inactividad {4in interaceitn activa) de tres afios; y

= En relacion a los Datos Personales obtenidos para la realizacion de perfiles
conservaremos sus Datos Personales hasta que se oponga a dicho perfilado, o
despuds de un pericdo de inactividad (sin interaccidn activa) de tres afios.

Ez posible gue retengamos algunos datos personales para cumplic con nuestras
obligaciones legales o reglamentarias, asl como para permitirmos administrar nuastros
derechos (por ejemplo, para hacer valer nuestras reclamaciones ante los tribunales) o
con fines estadisticos o histdrlcos,

Cuando ya no necesiternos usar sus datos personales, se eliminaran de nuestros
sistemas y registros o se anonimizardn para gue ya no podamos [dentificarios.



10.

11.

£S5 DATOS I"‘EI'I'S'ENM.ES SE GUARDAN DE FORMA SEGURAY

MNes comprometemos a proteger sus Datos Personales y o tomar todas las precaudionss
razanables para hacerlo. Exigimos contractualmente que terceros de confianza que
manajan sus Datos Personales hagan ko misma.

Siempre hecemos nuestro mejor esfuerzo para proteger sus Datos Personales y una wez
gue hemos recibido su informacidn personal, utifizamos procedimientos estrictos y
funciones de sepuridad para tratar de evitar el acceso no autorizado.

Como la transmision de informacian a traves de Intemet no es completamente segura,
no podemas garantizar la seguridad de sus datos ransmitidos a nuestro sitio. Como tal,
cuabguier Lransmisicn o5 bajo su propio resgo,

ENLALES A STICS DE TERCENOS

MNuestros sitios web y aplicaciones pueden contener de vez en cuando enlaces hacia y
desde los sitios web de nuestras redes asociadas, anunclantes y afiliades. 51 sigue un
enlace a cualguicra de estos sitios web, tenga en cuenta que estos sitios web tienen sus
propias politicas de privacidad y que no somos responsables de estas politicas. Consulte
estas politicas antes de enviar datos personales a estos sitios web,

SUS DERECHOS Y OPCIONES

L'Oreal respeta su derecho a la privacidad: es importante que usted tenga el control
sobre sus datos de cardcter personal. En este sentldo le cormesponden kos siguisntes
derechas:

Derecho de informacidn Tieme derecho a obtener informacion clara,

transparente v facl de entender sobre la forma en
que usamas sus datos personales y sobre sus
derechos. Le facilitamos dicha informacidn en esta
Politica.

Derecho de acceso Tiene derecho & acceder a los datos personales que

tenemas de usted (con ciertos imitas),

Podremos cobrar una cantidad razonable para cubrr
los costes administratives incuerridos al facilitar [a
Informacidn.

Las sodicitudes manifiestamente infundadas, puoesivas
o repetitivas podran no ser atendidas.

Para ejercer este derecho, pongase en contacto con
| mosotros par cualquiera de los medios abajo




| indicados,

Derecho de rectificacion

| Derecha de su.presimjlierechna.l
| olvido

Derecho a retirar el Enméht]mﬂintn
en cualguier momento cuando el
tratamiento de datos esté basado en
el eonzentirmienta

Tiene derecho a hacer que se rectifiquen sus datos |
personabes cuando sean ine@ctos o hayan dejado de
ser vilidos o a hacer gue s& completen cuando sean
incompletos

“En determinados casos, le corresponde ol derecho a |

hacer gue sus datos personales sean borrados o
eliminados, Es prociso senalar que no s trata de un
derecho absoluto, puesto gue podremos tener
motivos kegales o kegitimos para consenvarlos,

51 desea gue suprimamos sus datos pessonales,
phagase en contacto con nosotros por cualguiera de
los medios abajo indicados.

T'1:IEIE|E re'tiFar su consentimiento al tratamiento de sus
datos personales cuando el tratamiento este basado
en suU consentimiento. La retirada del consentimlento
no afectard a la flicitud del tratamiento basado en el
consentimiento previo a su retirada.

Puede darse de baja de nuestras comunicacionss de
marketing directo en cualguier momento.

La forma més facil de darse de baj es haciendo clic

| sobre el enlace “Darse de baja" en cualguier correo

electrdniod o comunicacién que be envlemas. S no,
pdmEase en contacto con nosotros por cualquiera de
o medios abaje indicados.

Derecho de :rpnv:u: i6n al tratamicnto
bazade en la satisfaccidn  de
intereses legitimos

Puede oponerse en cuabguler moments a que
tratemos sus datos cuando el tratamiento esté
basade &n la satlsfaccidn de intereses legitimos. Para
informarse de los casos en gue el tratarmiento estd
basado en Intereses legitimos, le remitimos a la tabla
incluida en el apartade  “S0ué  datos  suyos
recabamos?”, en particular la columna “iCuidl es la
base legal para tratar sus Datos Personales?,

Para oponerse a la elaboracion de perﬁlea pongase
en contacto con nosotros por bos medios abajo
indicados.

Derecho a pl‘nﬂi‘;!.l.l‘ una reclamackin

Tiene derecha a reclamar ante |a Agencia Espafiota de
Proteceidn de Datos las prictices de privackded y




ante una autoridad de contral protecchin de datos de L'Oreal.

Mo dude en ponerse en contacto com nosotros por
cualguiera de bos medios abajo indicados antes de
presentar una recamacion ante la  autoridad
competante &n materia de proteccidn de datos.

Derecho a la pnrlahllhdad de los | Tiene derecho a trasiadar, copiar o transferlr datos
datos desde nuestra base de datos a otra distinta. Solo es
posible ejercer este derecho con respecto 2 datos gue
haya facllitado, cuando el tratamlento esté basado en
la gjecucion de un contrato o en su consentimienta y
el tratamiznto 2 realice por medios automatizedos,
| Para informarse de los casos en que el tratamiento
estd basado en contrato o en consentimiento, le
remitimos a la tabla incluida en el apartado "&C0ué
datos suyos mecabamosd”, en particular la columna
“iCudl es la base legal para tratar sus Datos
Personales”,

Para mas informacitn, pomgase en contacto con
mosotros  por  cualgulera de los medios  abajo
indicadus,

Derecho  de limitacion  del | Tiene derecho a soficitar la limitacion del tratamiento
tratamiento de sus datos. 5 ejerce este derecha, £l tratamiento de |
sus datos estard sujeto a fimitaciones, por o que |
podremos almacenarlos pero no podremos seguir |
usdndolos nl tratdndelos.

Este derocho solo puede ejercerse en determinadas |
circunstancias definidas por el Reglamento General de |
Proteccion de Datos, como Sigue

« gue el interesado impugne la exactitud de bos |
datos personales, durante el plazo que permita |
al responsable verificar k3 exactitud de los |
MHSIos;

= gue el tratamiento sea ilicito y el interesado se
openga a la supresion de los datos personales y |
salrcite en su lugar la limitacion de su uso;

» que &l responsable ya no necesite los datos .:
personales para bos fines del tratamiento, pero |
el interesade los necesite para b formulacion, el |




elercicio o la defensa de reclamackones;

= qgue el imieresado se haya opuesio  al
tratamianto en virtud ded articuls 21, apartado
1, mlentras se verifica =l los mothos legitimos
del responsable  prevalecen  sobee los  del
interasado.

S desea ejercer este derecho, pdngase en contacio
con nosctros por cualquiera de los medios abajo
indicachns,

Para tramitar su solicitud, padremas pedirle que acredite su identidad,

12. CONTACTO

5i tiene cualguier duda o preccupaciin acerca de la forma en que ratamos ¥ usamos sus datos
personales o desea ejercer cuabguiera de los derechos antetiormente descritos, pongase en
contacto con lorealtopdiforeal.com o escribanos a la siguiente direccion losefa Valcarcel, 48,
280327, Madrid,

También pusde ponerse en contacio con nuestro Delegado de Proteccion de Datos en
orpes dpo@loreal com






