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BASES LEGALES DE LA PROMOCION
"CALLBACK MUTRICION INTENSA"™

1. DEFINICIONES

Bases Legales: Significa los presentes términas v condicianes legales, por los gue debe regirse
la Promaocion.

Establecimientos Adheridos a la Promoddn: Slgnifica aquellos establecimientos donde
puedan adquirirse los Productos ¥ en los que esté disponible ef Farmulario de Registro que bos
participantes tienen que cumplimentar para poder particlpar en la presente Promocidn,

Cuestionario: Significa el Cuestionario gque se entregard a |os participantes en un
Establecimienta Adherido a la Promocidn durante el Perlodo de Vigencia. Su correcta
cumplimentacion, rellena y envio bien postalmente u onling al Organizador es necesario para
poder participar en la Promocion.

Promocion: Significa la promocidn “Calbock Nutricidn Intensa”™ ocrganizado por U'OREAL
ESPANA, S.A. con domicilio social en la calle bosefa Valcarcel, 45 28027 (Madrid} v con CIF nim.
A-2BD50350 (en adelante, “Organizador”), bajo los términos v condiciones descritos en estas
Bases Lagales, en relacidn con la promoacian de los productas de L'Ordal Paris (en adelante, los
“Productos”).

Teléfono de Atencidn al Cliente: Significa el nomero de teléfons S00 15 20 35 habilitade para
reclamaciones, consultas o quejas sobre las marcas o sus Productos.

Territorio: Bl dmbite territordal de la Promocion serd tode el territerio de Espafia. Los
participantes que no residan en el Territorio seran automaticamente descalificados.

2, OBJETO DE LA PROMQCION

El objeto de la Promocidn “Callback Mutrcldn intenso™ es la promociin de los Productos por
parte del Organizador,

3. PERIODO DE VIGENCIA

El Periado de Vigencia de la Promocion, durante el cual se podrén realizar las actividades que
dan derecho a participar en la misma, comienza el dia 1 de febrero de 2019 y finaliza en &l
rromento en gue se agoten las doscientas (200) unldades del Premio disponibles.

4, MECANICA DE PARTICIPACION EN LA PROMOCION

Para poder ganar los Premios descritos en las presentes Bases, los participantes deberan
comprar al menos un [1) Producto de la gama Age Perfect en un Establecimiento Adherido a la
Promocidn durante ¢ Periodo de Vigencia y cumphmentar correctamente ¢l Formulano de
Registro que podra encontrar en |a caja del Establecimiento Adherido a la Fromocion en el que
hayan adogeiride e Prodoecto, Dicho Formufario deberd  ser remitide  debldamente
cumplimentado junto con |3 fobscopia del Ticket de Compra a la difeccion gue aparece en el
folleto del Callback sin necesidad de sello dado que se franqueard en desting, en un plazo
maximo de siete (7] dias desde la fecha que figure en dicho Ticket de Compra,

Cada Participante poded participar en la Promocidn tantas veces como quiera, pero cada Ticket
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de Compra dnicamente da derecho a una (1) participacién.

Serd requisito indispensable para poder participar en la Promocion que |os participantes sean
personas fisicas, residentes en Espaiia y mayores de edad en la fecha de la compra del
Producte, El Organizador se resena e derecho de solicitar a los participantes |a
documentacion necesaria que acredite su mayoria de edad.

Fl Organizador no se hace responsable de la imposibilidad de registrar algdn participante
debido a wn error en la trascripeidn de sus datos personales, como consecuencia de
participaciones que, en cada caso, resulten ininteligibles, incompletas, emdneas o falsas.
Tampoco de la imposibilidad de participacién per fallos en el despacho del corree erdinario o
alteraciones en el envio de correos electranicos.

En el caso de detectar cualgquier anomalia o sospecha que un particlpante estd impidiendo el
normal desarrolle en su participacion en la presente promocion, alterando ilegalmente su
registro o su participacidn mediante cualguler procedimiento, técnico o informatico para asi
falsear su participacidn, el Organizador podrd de forma unilateral eliminar la inscripcion de ese
participante.

5. FREMIOS

Loz primerss doscientos (200] participantes que cumplan con todas l3s condiciones de
participacidn descritas en estas Bases tendran derecho, cada uno de ellos:

= Barra de labios nfalitde de color aleatorio de la marca L'Oréal Parls

A bos Premios de esta Promaocion, bes seran de aplicacion todas las disposiciones de cardcter
fizcal pertinentes sepdn la legislacion espafiola en vigor.

6. ENTREGA DEL PREMIO

El Organizador entregard €l Premio a los participantes ganadores mediante mensajero, en la
direccidn indicada en el Formulario de Registro, siempre gue dichs direccion e encuentre en
el territorio espafiol, en un plazo de dos (2] meses desde la remision del Formulario de
Registrg.

La identidad del participante ganador se podrd comprobar a través de documentos oficiales
(DN, Pasapore, Carné de Conduclr, etc). S en el momento de la entrega del Premio el
participante ganador no puede acreditar su identidad, perderd su derecho a obrener el
Premibo.

Una wer entregado ¢ Premio, el Drgandzador no serd en moado alguna responsabde por la
posible pérdida o deterioro del mismo ni del mal funcionamiento.

Los Premios son persopales ¢ intransferibles, siendo su tivslar la persona gque haya
cumplimentado el Formularic de Registro. 5i €] ganador no aceptase el Premio, si hubiera
incumplide las presentes Bases Legales o sl no pudlera ser localizado, el participante perderd
su derecho a obtenerls, sin necesidad de comunicackon por parte del Drganizador,

Los Premios guedan sujetos & las presentes Bases. Los Premios no serdn susceptibles de
cambio, alteracion o compensacion a peticidn de los ganadores. 5 se rechara el Prenvio, por
parte de algunc de los ganadores, no se le ofrecerd ninguno alternativo. Cada Premio es
personal ¢ intransferible, Oueda prohibida |2 venta o comerclalizacidn del Premio.
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Una ver entregados los Premins, e Organizader no serd responsable en modo alguno por el
uso que los diferentes ganadores hagan del mismo y, sin afectar a sus derechos como
cansumidores, no asume ninguna responsabilidad por ningdn dafo o perjuicio de cualguier
tipo gque pudieren sufrir otros participantes o terceras,

7. CONMDICIONES DE PARTICIPACION

La participacitn en la Promocidn es gratuita. La participacion en la Promocitn estd ahierta
Unicamente a persenas fisicas, residentes en Espafia y mayores de 18 afios en la fecha de inicio
de la Promocidn. Bl Organizador se reserva el derecho de solicitar @ los participantes un
documento oficial walido y en vigor en el que quede acreditada su mayoria de edad (ej. DI,

Pasaporte),

Mo podrdn participar en la Promocian las personas que hayan intervenido en la organizacidn
de la misma {Incluyende, a titulo ejemplificathe v no limdtative, empleados de las empresas del
Grupo L'OREAL, agencias implicadas en la promocidn, proveedores /o colaboradores directos
o Indirectos) ni sus familiares, ascendlentes, descendientes, cdnyuges o parejas de hecho,

La soeptaciin expresa de estas Bases es condicidn necesaria para |a participacidn en la
Promocldn y, en consecuencla, para poder obtener los Premios.

El cumplimiento de las presentes Bases Legales por parle de los participantes en k. Promocian
pedrd ser verificado mediante los medios técnicos a2 disposicidn del Organizador, gue se
reseiva el defecho de realizar cualquier comprobacion gue considere necesaria. El
incumplimiento por cualguier participante de estas Bases Legales supondra la anulacion
automdtics de dicha participacidn, Del misme modo, cualguier declaracion falsa, fraude,
indicios de identidad o domicilio falso o infraccion de derechos de terceros, ocasionars la
descalificacidn inmediata del participanie y, en su caso, la obligacidn de devolver el Bremio si
war le hubiera sido entregado,

El Drganizador == reserva & derecho de descalificar, & su entera discrecidn, cualguier
participacion que (i) manipule o intente manipular la Promocion; (0) viole cualguier de los
términos v condiciones de las presentes Bases; yfo (i} abuse, amenace o acose a cualguier
participante o terceno,

El Organizador podrd adoptar aguellas decisiones necesarias para |3 resolucion de aquellas
controverslas v conflichos que surjan en el desarrollo de la Promocidn slempre gue estas no
perjudiqguen indebidamente a los participantes v resulten equitativas.

8, RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR

El participamte acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prormogar, medificar,
cancelar o suspender la Promocidn deblds a causas de fuerza mavor ajenas & s controd,
comprometiéndosa a informar a los participanbes de dicha circunstancia a la mayor brevedad.

El Crganizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases, siempre y cuando
dichas modificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo caso se efectuarad
la correspondiente modificackin del Acta da Protocolizaclon de las Bases Legalas inlclalmente
depositado ante Notario,

Los participantes de |a presente Promocion exoneran, de |3 forma mas amplia que en derecho
proceda y sin limitar en modo alguno sus derechos como consumidores, al Organizador, por
cuglguier tipo de responsabilidad, sancidn, reclamacidn, demanda o cawsa civil, mercantil,
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penal, administeativa, Incluyendo indemnlzaciones de cualquier naturaleza o indale, gastos,
costas (oon expresa inclusidn de los honorarios de letrados y procuradores),

%in limitar en ninguna medida la aplicacién de las garantias y derechos reconocidos a los
consumidores en la normativa aplicable, e Organizader no e responsabllizard del uso
negligente o ilicito de los Premios por parte de los participantes.

9, PROTECCION DE DATOS

Informacian basica sohre Proteccion de Datos

Responsable L'Chrital Espafia, 5.4

Finalidad Las finalidades principales de tratamiento de sus datos
personales son:

* Gestionar su participacion en COnCUrs0s, jUegos ¥
prOMOCones.

«  Envio de comunicaciones comerclales.

=  Elahoraciin de perfiles.

Legitimacidn Tratamos sus dates de cardcter pers-nna-r sobre la base de:

= La necesidad del tratamiento para la elecucidn del
conbratg  suscribe oon usted  (gestion  de  su
participacidn).

« 50 consentimiento  (enwic  de  comunicaciones

cormerciales).
= Interds legitima de L'Oréal Espafia (perfiladn).
Destinatarios Podrdn temer acceso a sus datos personales nuestros

prestadores de servickos, ubicados dentro v fuera del Espacio
Econdmico Europeo [EEE). Aguellos ubicados fuera del EEE
e encuentran acogidos al “Privacy Shield” {ocuando estén en
EE.ULL.) o amparados por alguna otra base lagal.

Darechos Acoeder, rectificar v suptimir los datos, asi como otros
derechos, como se explica en la informacion adicional

Informacidn adiclonal Puede consultar la informacién adicional y detallada sobre
Proteceiin de Dabos en & Anexo | a las presentes Bases

Legales.

1. DEPOSITO DE BASES

Las presentes Bases estardn disponibles en las oficinas de U'OREAL ESPARS, 5.8, ubicadas en
tdadrid, calle losefa Valcdrcel ndm. 48, 28027-Madrid, y en la pdgina Web del Consajo General
del Motariado (www notasiado.org), estardn depositadas ante ka Motarko del Hustre Colegio de
Motarios de Madrid, Dfa. Eloisa Loper-Monis Gallego y en los Establecimientos Adheridos a la
Promacldn.
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ANEXO |
POLITICA DE PRIVACIDAD

L'Oréal tiene la vocacitn de ser una empresa epmplar que contribuye a la creacion de un
munde de belleza. Le otorgamos un gran valor a la honestidad v a la (ransparencia, y
aspiramos a construir con nuesttos clientes relaciones sélidas y duraderas, basadas en la
confianza v el interds mutuo, De acuerdo con esta filosofia, b proteccidn de tus datos
persongles e4 de vital importancla para nosotros, por o que por la preseste politica de
proteccion de datos persenales te informamos de cdmo recabamos y tratamos dichos datos,

Esta Politica de Privackdad establece las bases spbre las que L'Oréal Espafia, 5.4, con domicilio
en Calle losafa Valcércel, n®48, 28027, Madrid, Espafa, sodedad gue ectualmente opera en
Espafia, trata sus datos de cardcler personal.

Igualmente, le recordamos que cada vez gue nos facilite, o sea necesario gue accedamas a
cualguiar tipo de informacién que por sus caracteristicas nos permita identificarle, como su
pombre ¢ apellidos, e-mall, ndmers de teléfono, direccidn postal, ete. (en adelante, “Datos
Personales”} en relacion a este concurse § promockn, estard bajo la aplicacion de esta Palitica
de Privackdad, debiendo revisarla para comprobar gue st confarme con ellos. Esta Politica de
Privacidad podria ser modificada. Es su responsabilidad leerla pericdicamente.

& la hora de registrarse en el concurse [/ promocion es obligatorio proporcionar cierta
informacidn personal, ya que esta informacidn es necesarla tanto para registrarse como tal
como para poder gestionar su participacion de manera adecusda, Tal informacidn persanal es
estrictarnente confidencial. Mo proporcionar tal Informacion personal implicaria no poder
registrarse.

1. NUESTRO COMPROMISO DE PRIVACIDAD

1} Respetamos su privacidad y sus elecciones.

2} Mos aseguramos de que la privacidad y ta seguridad estén incorporadas en todo lo
cque hacemos.

3} Ho le enviamos comunicaciones de marketing a menos que nos lo solicite. Puedes
camblar de opinldn en cuabguier momento,

4) Munca ofrecemos ni vendemos sus datos.

%) Mos comprometemos a mantener sus dalos seguros y protegidos. Esto incluye salo
trabajar con socios de confianza.

6] Mos comprometemos a ser abiertos ¥ ransparentes sobre odmo usamaos sus datos.

71 Mo utiizamos sus dates de formas que no le hayamos contado.

&) Respetamos sus derechos y siempre tratamos de acomodar sus solicitudes en la
medida de lo posible, de acuerds con nuestras propias responsabilidades legales y
operativas.

Para obtener més mformackdn  acerca e nuestras pricticas de privacidad, a
continuaciin, establecemos qué tipos de datos personales podemes recabar o mantenar
sobre usted, como podemos usarlos, con guign podemos compartiflos, come Jos
protegemos, y como puede ejercitar sus derechas respecto de dichos datos.

Cuando comparte sus Datos Personales con nesotros o cweando recabamos datos
personales sobre usted, los usamos de acuerdo con esta Politica de Privacidad [en
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2.

adelante, la "Politica”). Por favor, lea esta informacidn cuidadosamente, 5 tlene alguna
pregunta o inguistud sobre sus dates personales, contdclenos en 900 181 055,

LOUNENES SOMOS?

L'Crréal Espafia, 5.4 con domicilio en Calle Josefa Valcarcel, n®48, 28027 Madrid, Espafia,
con CIF AZBOS0359, v teléfono 900 181 055 (en adelante, “L"Oréal” o ks “Sociedad"”) e
el responsable del tratamiento de les datos de cardcter personal que usted comparte
con nosotros. Cuando decimos "L'Oréal”, "nosotros® o "nuestro”, esto es a lo que nos
relerimos.

DATOS PERSOINALES

Datos Personales hace referencia a cualquier informacidn o datos que pueda
Identificarle directamente {por ejemplo, su nombre o apellidos) o indirectamente (por
ejemplo, su documento nacional de identidad o DUN.L). Esto significa que los Datos
Parsonales incluyen infermacion tal como el correo electrdnlon f direcciones postales f
teléfono movil, nombres de usuanio, imdgenes, preferencias personales y habitos de
compra, entre otros. Tambien podria incluir identificadores numéricos Onicos coma la
direccidn 1P de su ordenador o la direceidn MAC de su dispositive mdvil, asi como
tambidn la infarmacion que obtenemos a través de cookies.

Esta Politica cubre todos los datos personales recopilados y utilizados por L'Ordal.

RECOGIDA DE DATOS PERSOMALES ¥ FINALIDADES DEL TRATAMIEMTO

Recuerde gue antes de empezar a wtilizar cualguiera de nuestros servicios o
funcionalidades, deberd leer esta Politica. El hecho de no facilitar cierta informacion
sefialada como obligatoria, puede conllevar que no sea posible gestionar su registro
coma participante.

El usuario [usted) por |z presente garantiza que los Datos Personales proporcicnados
son clertos y exachos y se compromete & notificar cualguler camblio o modificacion de
los mismaos,

Cualquier pérdida o dafo causado a esta web, a L'Ovéal 0 a cualguier tereero mediante
la comunicacion de informacion errdnea, inexacta o incompleta en los formularios de
reglstro serd responsabllidad exclusiva del usuario.

i Gué datos suyos recabamos?

L'Oréal eree gue usted, es el corazon de lo que hacemos. Mos encanta saber de usted,
aprendser sobre usted y crear vy entregar productos gue disfrute. Adiclonalments,
sabemas que a muchos de ustedes les encanta hablar con nosotros. Debido a esto, hay
muchas maneras en que puede compartir sus datos personales con nosobros, ¥ gue
podriarmos recabarlos,

Podemos recabar o recibir sus datos a trawés de nuestros sitios web, formularios,
aplicaciones o dispositivos, entre olros, & veces usted nos facilita sus Datos Personales
directamente {por ejemplo, ceando orea una cuenta o cuando =2 pone en contacte con
nasotros), 8 vecss la recabamos [por elemplo, usando cookies para comprender como



Ref. 1632

[

nuestros sitlos web [/ apps) o, 8 veces, recibimos sus datos de otros terceros,

incluidas otras entidades del Grupo L'Oréal,

Establecemos mds detalles en la tabla a continuacion, expllcando:

L

z,

iCon qué finalidadas podemos usar sus Datos Personales? Esta columna explica
qué podernos hacer con sus Datos Personales y bos progasitos para recopilarios.

i0ud es la base legal para usar sus Datos Personales? Esta columna explica la
razin por la que podemaos usar sus Datos Personales.

LOulénfCulénes pueden tener access & sus Datos Personales? Esta columna
explica qué terceros ajenns a L'Oréal acoeden a sus datos de cardcter personal
como prestadores de servicios de U'Oréal y que cesiones de datos se llevan a cabo,
A oitos efectos, le informamas que no cedemos tus datos personales a terceros
salve cuando exista una obligacitn legal (Hacienda Publica, Jueces v Tribunales,
Fuerzas v Cuerpos de Seguridad, OCU.) o expresamente |o indiguemos en la tabla
que figura a continuacion. Por oftra parte, podrin tener acceso o lus datos
personales los encargados del tratamiento de la Sociedad es decir, los prestadores
de servicios que para ol desarrollo de sus funciones tengan que acceder a tus datos
persanales.

Le informamos que puede solicitar mayor detafle de informackén respecto de fos
destinatarios de sus datos enwviando un corren electrénicn a la direccidn

lprealparislopd @larealcom, Indicands el tratamiento concreto sobre cuyos
destinatarios guerrias informacion.

£5e realizan transferencias internacionales de sus Datos Persanales? Esta colamng
explica = sus datos podrin ser cedidos o accedidos desde ubitackones localizadas
fuera del Espacio Ecomdmico Eurgpeo ("EEE”) y bajo qué condiciones.

La base legal para al tratamiento de sus Datos Personales puede ser;

a)
b}

o)

Su consentimiento;
Muestro interds legitimo, para la elaboracidn de perfiles de participantes.

La ejecucion de un contrato: mds especitficaments para gestionar su participacion
en &l cancurso / promoching

Cuanda recabamos sus Datos Parsonales, indicamos los campos obligatorios a traviés de
asteriscos. Algunes de los datos que le solicitamos son necesarios para:

al
b

c)

Curnplir con el proceso de alta comao participante;

Proporcionarle el servicio gue solicitd {por ejemplo, para propercionars un bokatin
de noticias o newsletter); o

Cumplir con |os requisitos legales.
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Ref 1632

6.1

6.2

PERFILADO

Cuando emviamos o mostramos comunicaciones o contenidos personalizados, podemos
uzar algunas téenicas calificadas como “perfilade” (es declr, cualgquier forma de
tratamiento automatizado de datos personales que consiste en utilizar esos datos para
evaluar clertos aspecios personales de una persona fisica, en particular para analizar o
predecir aspectos relacionados con las preferencias personales, intereses, situacion
econdmica, comportamiento o fiabilidad). Esto significa que podemos recabar datos
personales sobre usted para las para llevar a cabo este perfilade, tal y como se recoge
en la tabla anterior. Centralizamos esta informacidn y la analizamos para evaluar y
predecir sus preferencias y [ o intereses personales.

En funcidn de nuestro andlisis, enviamos o mostramos comunicaciones y / o contenidos
adaptados a sus intereses § necesidades,

Tiene derecho a oponerse 8 que sus datos personales sean objeto de un tratamiento
basado en la elaboracian de perfiles en ciertas circunstancias. Consulte [ seccon “5us

derechos y opclones” mas abajo.

JOUIEN PUEDE ACCEDER A SUS DATOS PERSONALES?

Podemos com ir ersonales dentro del Grupo L'Oréal.

Tal ¥ como se menciona en la tabla anterior en la columna “§ Quién/Quiénes pueden
tener acceso a sus Datos Personales?, sus datos podran ser cedidos L'Oréal 54, matriz
del Grupo L'Ondal, ubicada en Francia, sobre [a base legal del interds legitimo del Grupe,
para cumplir con fines administrativos del Grupo.

Sus datos personales también peeden ser tratados en nuestro nombre por nwestros

provesdores terceros de confianza.

Confiamos en terceros de confianca para realizar una varedad de operaciones
comerciales en nuestro nombre. Solo les proporcionamos la informacion que necesitan
para realizar el serdicho, y les exigimos gue no utilicen sus datos personales para ningiin
otro propdsito. Ssempre hacemos nuestro mayor estuerio para garantizar gue tados los
tercerns con los que trabajamaos mantengan la seguridad de sus datos personales.

For favor acuda a la tabla anterior, en la columna “#Quien/Quianes peueden tener acceso
& sus Datos Personales? para conocer las categorias de terceros prestadores de

sarvicios que reguiaren ¢l acceso a sus datos personales,

Mo ofrecemos ni vendemas sus datos personales.



TRAMNSFERENCIAS INTERMACIOMNALES

Los Datos Personales que recabamos de usted pueden transfedrse a, acceder desde, y
almacenarse en un desting fuera del Espacio Econdmico Europeo ["EEE"). También
pueden ser tratados pof miembros del personal gue operan fuera del EEE y que trabajan
para Nosotros o para uno de nuastros proveedores de sarvicios,

L'Oréal transfiere datos personales fuera del EEE solo de forma segura v legal. Como es
posible que algunos pafses no tengan leyves que rijan el uso y la transferencia de datos
personales, tomamos medidas para garantizar gue los terceros cumplan con los
compromisos establecldos en esta Politica. Estos pasos pueden incheir revisas los
estandares de privacidad y seguridad de terceros v/ o celebrar contratos apropiados
{basados en las cldusulas contractuzles tipo de proteccidn de datos de la plantilla
adoptada por la Comisidn de la UE),

Prestadores de serviclos ubicados fuera del EEE tales como Facebook, Inc o Google, LLC
podran acceder a sus datos de caricter personal, Estos prestadores de servicios se
encuentran acogldos al *Privacy Shield” o escudo de prvacidad y, por tanto, se
encuentran ohligados a proteger sus datos persenales con arreglo a una serie de normas
de proteccion v salvaguardias bien definidas por la Unidn Europea.

Para obtener mas informacion, contactencs a treds de |2 seccidn “Contacto” a
continuackin,

£CUANTO TIEMPO CONSERVAMOS SUS DATOS PERSONALEST

Solo consereamos sus Datos Persanales durante el tlempo que bos necesitemaos para el
propdsite para el que tratamos sus Datos Personales, para satisfacer sus necesidades o
para cumplic con nuestras obligaciones legales,

Para determinar el perioda de retencidn de datos de sus Datos Personales, utilizamos
ls siguie nbes criterios

*  En refacidn a los Datos Personsles obtenldos al participar en concursas y
promociones, conservamos sus Datos Personales mientras dure diche concurse /
promocdn;

= En relacion a los Datos Personales obtenidos al prestar su consentimiento para el
envie de comunicaciones comerciales, conservaremas sus Datos Personales hasta
que cancele la suscripoidn, exija gque ko eliminemos o después de un pericdo de
inactividad (sin interacclién activa) de tres afios; y

*  En relacion a los Datos Personales obtenides para la realizacidn de perfiles
conservaremaos sus Datos Personales hasta gue se oponga a dicho pedfilado, o
despucs de un perloda de inactividad (sin interaccidn activa) de tres afios.



11.

Derecho de Tiene derecho a obtener Inﬁ:rfman clara,

Ez posible gue retengamos algunos datos perscnales para cumplir con nuestras
obligaciones legales o reglamentarias, asi coma para permitimes administrar nsestros
derechos (por ejemplo, para hacer valer nuestras reclamacionss ante los tribunales) o
con fines estadisticos o histdrloms,

Cuando ya mo necesitemos wsar sus datos personales, se ellminerdn de puestros
sistemas y registros o S8 ananintizarsn para qui ya no podamos identificarios.

£NIIS DATOS PERSOMNALES SE GUARDAN DE FORMA SEGURA?

Mos comprametemos @ proteger sus Datos Personales y a tomar todas las precauciones
razonables para hacerlo. Exlgimos contractualmente que terceras de eonfiansa que
manejan sus Datos Personales hagan (o misme.

Shempre hacemos nuestro mejor esfuerzo para proteger sus Datos Personales v una vez
que hemos recibide s informacion personal, utilizamoes procedimientos estrictos y
funciones de sepuridad para tratar de evitar el acceso no autorlzado,

Como la transmision de informacion a través de Internet no es completamente segura,
no podemos garantizar la seguridad de sus datos transmitides & nuestro sitio, Como tal,
cualguier transmisidn es bajo su propio resgo.

ENLACES A SITHIS DE TERCERQS

Muestros sitios web y aplicaciones pueden contener de vez en cuando enfaces hacla y
desde los sithos wehb de nuestras redes asociadas, anunciantes y ofiliados, Si sigue un
enlace a cuakjuiera de estos sitios web, tenga en ceenta que estos sitios web tienen sus
propias politicas de privacidad y que no somos responsables de estas politicas. Consulte
estas politicas antes de enviar datos personales a estos sitios web.

5US DERECHOS ¥ OPCIONES

L'Oreal respeta su derecho a |a privecidad: es importante que usted tenga el control
sebre sus datas de cardeter personal. En este sentido le corresponden los siguientes
derachos:

=

transparente v facl de entender sobre la
forma en gue usamos sus datos personales y
sobre sus derechos, Le facilitamos dicha
informacidn en esta Politica.

Derecho de acceso Tiene derecho a  acceder a los  datos

personales gue tenemaos de usted (con chertos



Derecho de rectificacién

limites).

Podremas cobrar una cantidad razonable para
cubrir los costes administrativas incurridos al
facilitar [a informacidn.

Las solicitudes manifiestamente infundadas,

gxcesivas o repetitivas  podran no ser
atendidas.
Para ejercer este derecho, pongase en

contacto con nosotnes por cualguiera de los
medios abajo indicadias.

Tiene derecho a hacer gue se ractifiquen sus
datos personales cuando sean inexactos o
hayan dejado de ser vilidos 0 a hacer gue se
coampleten cuando sean incompletos.

Derechs de supresldn/derecho al olvido

En determinados casos, le cormesponde el |
derecho a hacer que sus datos personales
sean borrados o efiminadas. E5  preciso
seflalar gue no se trate de un derecho
abrio|uto, puesto que podremas Lener motivos
legales o legltimos para conservarlos.

S5i desea  gue  suprimames  sus datos
personales, pdngase en contacto con nosotros
por cualguiera de los medios abajo indicados,

Derecho a metirar el consentimiento eon
cualguler momento cuando el tratamiento |
de datos este basado en el consentimiento

consentimiento  al

Pueds  relirar  su

tratamientn de sus datos personales cuando
el  tratamlento esté basado en  su
consentimiento. L retiriada del

consentimiento no afectarda a la licioed del
tratamiento basado en e consentimiento
previo a su retirada.

Puede darse  de  baja  de  nuestras
comunlcaciones de marketing  directo en
cualguiber mamento

La forma mas facl de darse de baja es
hacwende cfic sabre &l enlace “Darse de bajr”
en  cuslgueier  corree electrdnice o




comunicacicn que le enviemas, 5i no, pongase
en contacto con nosotros por cualgulera de
los medios abajo indicados.

i1

| Derecho de oposicidn al tratamiento basado
en la satisfaccion de intereses legitimeos

Derecho a presentar una reclamacion ante
una autoridad de contral

" Derecha a la portabilidad de los datos

Pusde oponerse en cualguier momento a gue
tratemos sus dabos cuando el tratamiento
esté basado en la satisfaccidn de Intereses
legitimos. Para informarse de los casos en gue
el tratamiento estd basado en Intereses
legitimos, ke remitimos @ [ tabla incluida en el
apartado i 0ué datos suyos recabamos?, en
particular la columpa “iCudl e la base |legal
para tratar sus Datos Personales?”,

Para oponerse a la elaboracidn de perfiles,
pongase en contacto con nosotros por los
medios abajo indicados.

Tiene derecho a reclamar ante la .-;-.gencla
Espafioiz de Protecchin de Datos las practicas

| de privacidad y proteccion de datos de
L'Creal.

e chade e ponerse en contacto con Nosstnos
pvr cualquiera de los medios abajo indicados
gntes de presentar una reclamacidn ante |a
autorided  competente  en  matera  de
proteccidn de datos,

| Tiene dereche a trasladar, '::n';']ia'r'll:i transferir
datos desde nuestra base de datos a otra
distinta, Solo &5 posible ejercer este derecho
con respecto a datos que haya facilitado,
cuando ¢l tratamiento esté basado en la
ejecucidn de wuwn contrabo O Em S0
consentimiento y ¢l tratamiento s realice por
miedios automatizados. Pars informarse de los
casns en que el fratamiento estd basado en
contrato o en consentimients, le remitimos a
lz tabla incluida en el apartado "J0Wé datns
su0s recabamos?”, en particular la columna
“éCudl es [a base legal para tratar sus Datos
Personales?”.

Para mds informacidn, pdngase en_contacto




’
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L

Derecha de limitacian del tratamiento

con nosotros por cuabquiera de los medios
abajo indicados,

Tiene dereche @ solicitar la limitacian del
! tratamiento de sws datos. 5 ejerce este
| derecho, & tratamiento de sus datos estard
| sijeto a Emitaciones, por lo gue podremos
| lmacenarlos  pero no podremos  seguir
| usindolas nitratandalos,

| Este derecho solo puede  ejercerse  en
| determinadas crcunstancias definidas por el

Reglaments General de Protecchin de Datos,
| como sigue

# qgue el interesado impugne b exactitud
de los datos personales, durante el plazo
que permita al responsable verificar la
exactited de los mismos;

= gue el tratamiento sea ilicito y el
interesado s oponga a la supresidn de
los datos personales v osolicite en su
lugar |a limitacion de su uso;

= qgue el responsable ya no necesite bos
datos personales pora dos fines del
tratamiento, peroc el interesado los
necesite para la formulacidn, el ejercicio
i la defensa de reclamaciones;

= gue @ interesado se haya opusesto al
tratamiento en virtud del artlculs 21,
apartado 1, mientras se werifica si los
motivos  legitimos  del  responsable
prevalecen sobre los del interesado.

5 desea ejercer este derecho, pdngase en
contacle con nosotros por cualguiera de los
medios abajo indicadas.

Para tramitar su solichud, podremos pedire gue acredite su identidad,

12,

CONTACTO




Si tiene cualguier duda o preocupacion acerca de la forma en que fratamos y usamos sus datos
personales o dessa ejercer cuzlquisra de los derechos anteriormente descritos, pongase én
contacto con nosatros a braves del teléfono 900 15 20 35 o escriblendo a la direccidn: Josefa
Walcdrcel, 48, 28027 de Madrid.

También puede ponerse en contacte con nuestqo Delegade de Proteccidn de Datos en la
siguiente diseccidn de correo electrénios corpes.dpo@koreal.com





