Campaiia AUTO del Premium Program

CAIXABANK CONSUMER FINANCE, E.F.C., S.A., sociedad unipersonal (en adelante “"CAIXABANK CONSUMER FINANCE"),
con domicilio social en calle Caleruega, 102 de (28033) Madrid y también con domicilio, a efectos de esta campafia, en
Gran Via de Carles III, 87, de Barcelona (08028), organiza la camparfia AUTO, sujeta a su plan de fidelizacién Premium
Program, con el objetivo de incentivar las ventas de financiacién intermediadas por las entidades colaboradoras de
CAIXABANK CONSUMER FINANCE ( en adelante el “Prescriptor”), dirigida a los/as vendedores/as de estas (también
denominados/as el “Participante”). La campafia AUTO se regira las siguientes:

BASES DE PARTICIPACION

PRIMERA.- PLAZO DE VIGENCIA

La campafia AUTO entrara en vigor el 11 de marzo de 2019 y finalizaré el 31 de enero de 2020, ambos dias inclusive,
prorrogandose tdcita e indefinidamente por periodos sucesivos de UN (1) ANO, a contar desde el 1 de febrero.

Cada Participante podra canjear sus puntos entre el 11 de marzo de 2019 y el 28 de febrero de 2020, ambos inclusive.

No obstante el plazo de duracién establecido, CAIXABANK CONSUMER FINANCE podré poner fin a la vigencia del Premium
Program en cualquier momento, previa comunicacion al Participante con QUINCE (15) DIAS naturales de antelacidn, sin
perjuicio de cumplir lo establecido en aquellas acciones promocionales o campafias ofrecidas en el &mbito del Premium
Program que se encuentren vigentes en ese momento y hasta la finalizacién de su periodo de duracién. En todo caso,
CAIXABANK CONSUMER FINANCE debera fijar un plazo méaximo durante el cual el Participante podréa canjear los puntos
obtenidos por regalo/s.

Por su parte, el Participante podra dar de baja su inscripcion a la campafia AUTO y/o al Premium Program, en cualquier
momento, previa notificacién al efecto remitida a CAIXABANK CONSUMER FINANCE, via email
(marketing@caixabankconsumer.com), e indicando como referencia “AUTO PREMIUM PROGRAM” y/o “PREMIUM
PROGRAM".

SEGUNDA.- REQUISITOS PARA PARTICIPAR

Para participar en la campafia AUTO, el Participante debera cumplir todos y cada uno de los requisitos que, a continuacidn,
Se exponen:

a.- ser mayor de edad y residente en Espaiia.

b.- ser vendedor/a contratado/a por el Prescriptor.

C.- hallarse inscrito en la web http://www.premiumprogram.es

d.- tramitar las operaciones de financiacion promovidas por CAIXABANK CONSUMER FINANCE en méritos de un
acuerdo de colaboracidn suscrito con el Prescriptor, via web (www.caixabankconsumer.com/es/concesionarios),
informando de su N.I.F./D.N.L en el campo “cddigo vendedor”.

e.- cumplir todos los requisitos establecidos para el Premium Program y cualesquiera otros requisitos que, durante
la vigencia de este (Premium Program), pueda establecer al efecto CAIXABANK CONSUMER FINANCE.

TERCERA.- OBTENCION, ACUMULACION Y PERDIDA DE PUNTOS

El Participante obtendra los puntos, que resulten de aplicar la “Tabla de asignacién de puntos” que se incorpora al final
de las presentes bases por cada operacidn que tramite via web (www.caixabankconsumer.com/es/concesionarios) o la
que en el futuro las sustituya) y derive en la formalizacion del oportuno contrato de financiacidén antes del 31 de enero
de 2020, ademés de aquellos otros puntos que se puedan obtener en otras campafias, y que se sumaran a estos, a tenor
de las condiciones que previamente se publiquen para cada campafia sujeta al Premium Program que CAIXABANK
CONSUMER FINANCE pueda realizar. Una vez obtenidos, los puntos se acumularan en la cuenta que se habra creado a
nombre del Participante, pudiendo consultarse en cualquier momento, telefénicamente a traves del 902 100 165, y
también via web http://www.premiumprogram.es




Se sumaran puntos con caracter retroactivo respecto de aquellas operaciones tramitadas a partir del 1 de febrero de
2019, inclusive, siempre y cuando la inscripcién al programa Premium Program se realice antes del 11 de marzo de 2019,
inclusive, pudiendo consultarse en cualquier momento, telefénicamente a través del 902 100 165, y también via web
http://www.premiumprogram.es.

Extinguido “Premium Program”, los puntos obtenidos caducaran, no pudiendo, por tanto, ser canjeados y tampoco
compensados, en modo alguno.

Con independencia del periodo de vigencia de “Premium Program”, CAIXABANK CONSUMER FINANCE podra promover la
obtencién de puntos adicionales, dentro de una o varias campafias, previo haber comunicado al Participante su modo de
obtencidn, pudiendo establecer un plazo de canje més restringido que el establecido para el del resto de puntos.
Transcurrido ese plazo mas restringido sin que el Participante haya canjeado por regalo/s los puntos obtenidos por esa
via, estos caducardn sin posibilidad de compensacién alguna por tal circunstancia.

Cualquier discrepancia que surja en relacion al saldo de los puntos acumulados en la cuenta del Participante debera ser
comunicada por este/a al/a la gestor/a de CAIXABANK CONSUMER FINANCE que tenga asignado/a, en un plazo no
superior a TREINTA (30) DIAS naturales, a contar desde su obtencién. Transcurrido dicho plazo sin haberse planteado
discrepancia alguna al respecto, el saldo de los puntos acumulados en la cuenta del Participante se considerara correcto,
a todos los efectos, no pudiéndose efectuar retroactivamente, a partir de ese momento, abono alguno de puntos
afectados por esa circunstancia.

En el caso de que el Participante haya obtenido y acumulado puntos en su cuenta de forma indebida, fraudulenta o
incumpliendo estas bases de participacion o cualesquiera otras que se comuniquen en el futuro, CAIXABANK CONSUMER
FINANCE podra proceder, automaticamente y sin comunicacion previa, a dar de baja al Participante de su inscripcién a
“Premium Program”. En ese caso, el Participante perderd todo derecho adquirido por su participacion en “Premium
Program”, incluida la posibilidad de canjear los puntos acumulados en su cuenta hasta ese momento.

CUARTA.- REDENCION DE PUNTOS Y OBTENCION DEL PREMIO

Los puntos acumulados solo podran ser canjeados por los regalos que incluya CAIXABANK CONSUMER FINANCE en el
catalogo que publique al efecto y se halle accesible en la web http://www.premiumprogram.es. CAIXABANK CONSUMER
FINANCE, previo haber informado de tal circunstancia al Participante, se reserva el derecho a excluir regalos del
catélogo, a sustituirlos por otros, en cualquier momento, y también a poder modificar las condiciones para acceder a
ellos.

El canje de puntos por un determinado regalo deberd realizarse, via web, entre los dias 11 de marzo de 2019 y 28 de
febrero de 2020, ambos dias inclusive, tal como se ha indicado en el punto primero de estas bases. Si el regalo elegido
esté disponible, su recepcién por parte del Participante tendra lugar en el domicilio de Prescriptor para quien trabaje,
en el plazo méas breve posible, no antes de haber transcurrido VEINTE (20) DIAS naturales, a contar desde la
confirmacién del pedido solicitando el regalo, también “on /in€"; si el regalo no estuviera disponible, sera sustituido por
otro u otros cuyo valor conjunto sea el mismo o superior al de aquel (regalo no disponible).

El regalo consistente en solicitar que CAIXABANK CONSUMER FINANCE realice la “aportacion solidaria” indicada en el
catdlogo de regalos, previo canje de los correspondientes puntos, implicara que aquella (CAIXABANK CONSUMER
FINANCE) deba: (i) gestionarla y (ii) acreditar documentalmente al Participante, si asi lo solicita, la gestion efectuada.

En caso de reclamacion respecto del regalo solicitado y recibido por ser este defectuoso, el Participante dispondré de
un plazo de CATORCE (14) DIAS laborables segin calendario laboral de la ciudad de Barcelona, a contar desde su
recepcién, para instarla, contactando telefénicamente a través del nimero que se facilite al efecto coincidiendo con su
entrega, o del Servicio de Atencidn al Cliente (902 100 165). En el caso de que proceda la devolucion del regalo
afectado por tal reclamacién, CAIXABANK CONSUMER FINANCE entregara al Participante un nuevo regalo de iguales
caracteristicas, o superiores, en sustitucién de aquel, sin tener que asumir este/a coste alguno o, si lo prefiere,
reintegrara en la cuenta de este/a los puntos canjeados por ese regalo.

QUINTA.- DERECHOS DE IMAGEN

La aceptacion por el Participante del/de los regalo/s obtenido/s, implicara su autorizacion a CAIXABANK CONSUMER
FINANCE para que pueda publicitar su nombre, sus apellidos y/o su fotografia, (nicamente con fines promocionales del
Premium Program o de la campaiia AUTO, sujeta al mismo. La revocacién de tal autorizacion por el Participante en un
plazo inferior a UN (1) ANO a contar desde tal aceptacidén o participacién, supondra su renuncia automatica a la
recepcion del/de los regalo/s elegido/s y/o obtenido/s. Si dicha revocacion tuviera lugar después de haber recibido el/los



regalo/s, el Participante debera abonar a CAIXABANK COINSUMER FINANCE el importe en metdlico en que se haya/n
valorado este/os (regalo/s).

SEXTA .- ACEPTACION, CONSULTA Y MODIFICACIO IN DE LAS BASES DE PARTICIPACION EN LA CAMPANA
AUTO

La participacién en la campafia AUTO supone la previa plena aceptacion de estas pases, asi como la sgmlicigseézgzz
a las decisiones que pudiera adoptar CAIXABANK CONSUM ER FINANCE como organizadora dg la campana, e su buen
de la interpretacién o resolucién de cuestiones no recogidas en la misma, siempre con la finalidad de promo

desarrollo.

. . : ici sen la
Las bases contenidas en este documento se mantendran  accesibles a  todos ~patrgqpanteenlace'
campafia AUTO, pudiendo ser consultadas en el siguien g

https://www.premiumprogram.es/info/shop conditions

CAIXABANK CONSUMER FINANCE se reserva el derecho @ modificar, parcial o totalmente, las bases de Pa;‘ggagfe’\‘/ig
la campafia AUTO, incluso cancelarla, cuando concurran circunstancias que asi lo aconsejen, ajenas a su o ’
comunicacion al Participante.

Si se procediera a la cancelacién de la campafia AUTO y/ o la del Premium Program, CAIXABANK CONSUME::aIEtQI\Iei
fijara el plazo durante el cual el Participante podra efectu ar el canje de los puntos acumulados en su el
momento por el/los regalo/s incluido/s en el catalogo de referencia que élija.

SEPTIMA.- COMUNICACIONES

En general, CAIXABANK CONSUMER FINANCE remitird las comuricaciones que afecten a la campaiia AUTO y/o 21
Premium Program al Participante al domicilio del centro cle trabajo en el que este/a preste sus Servicios al Prescrip! Ociér;
también, mediante correo electrénico dirigido a la direccicdn de e-mail facilitada por aquel (el Participante) en la mscngq es
al mismo (Premium Program) o, en su buzdn de comunicaciones dentro de W—Wt@m"—‘?@@ﬁé
Independientemente de ello, CAIXABANK CONSUMER FIN ANCE se reserva el derecho a podgr realizar !as comunicacio
relativas al Premium Program que considere necesarias por cualquier otro medio que acredite su envio.

OCTAVA.- TRATAMIENTO FISCAL

Cuando la legislacidn fiscal aplicable al Premium Prograrm asi lo requiera, CAIXABAN»K CONSUMER E}NANCE mt:gégzzr/z
en la Hacienda Pdblica el/los importe/s que corresponda / n por aplicacion de la/s pertmgnte/; retencion/es prac lde s
al Participante sobre el/ los regalo/s obtenido/s, en concexpto de rendimientos en especie qlerlva!dos dgl e;erc1tc10 g
actividad profesional de intermediacién financiera, al tipo aplicable conforme a la legislacion tributaria vigente e
momento. '

NOVENA.- POLITICA DE PRIVACIDAD

En el tratamiento de los datos de los participantes en e ssta campafia, CAIXABANK CONSUMER FINANCE obserov ar:n:acl:
disposiciones vigentes en cumplimiento de la normativa de proteccion de datos de caracter persona\, la Ley 29 UE)
3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién de Datos Perscnales y garantia de los derechos digitales, el ReQ'?meL“ Odatos
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 d e abril de 2016, y demas normativa complementalrla. osmios
de los participantes seran tratados con las finalidades cle gestionar la campaf\a, efectuar la e~ntrega de los pre Y
también con fines publicitarios de CAIXABANK CONSUM EER FINANCE en relacién a esta campana.

Los participantes en la campafia pueden ejercer sus der-echos de acceso, rectificacion, supresion u oposméor:) .pé;er;/‘!esgiz
en la normativa vigente de proteccién de datos, en suss términos y condiciones, a traves de un escrito, ec C;NSUMER
firmado y acompafiado de una copia de su documen to de identidad en vigor, dirigido a CAIXABANK

FINANCE, a Gran Via Carles 111, 87, de (08028) Barcelora (a la atencion del Departamento de Marketing



TABLA DE ASIGNACION DE PUNTOS

importe igual 0 +de 11.000€ -

______ R .. 80
importe igual o +21.000€

.30

ICA I
Prolestiondesemplen, e .60
scoring Caixa +30
TINigual o +de 7,49% +30
Cualquier operacién web para particulares que no \ :
cumplan condiciones minimas no cumple condiciones 5






