BASES LEGALES DE SORTEO DE UN
FORMACION BARISTA PERSONALIZADA:
“Sorteo de una Formacién Barista personalizada”

1. ORGANIZADOR

La organizacién de la presente Promocion corre a cargo de CALIDAD PASCUAL, S.A.U., con C.LF.:
A-09006172, y cuyo domicilio social se encuentra ubicado en Ctra. de Palencia s\n, Aranda de Duero,
Burgos (Espatia), en adelante PASCUAL.

La presente Promocion esté organizada por CALIDAD PASCUAL y colabora en la gestion de la
presente Promocion la compaiiia Listenic Online Insights, S.L. con CIF B98389505 y domicilio social
en C/ Catedrdtico Agustin Escardino, 9. 46980 Paterna, Valencia

Las incidencias derivadas de esta promocién deberén gestionarse y resolverse a través de direccién de
correo electrénico contacto@mocay.es

2. OBJETO

El objeto de la presente Promocién es una acci6n publicitaria o promocional denominada “Sorteo de
una Formacién Barista personalizada” con la que se pretende generar comunidad afin a la marca
MOCAY y a los valores asociados (hosteleria, cafeteria, restauracion, bebidas y comida) a la misma,
dirigiendo la accién a empresas y/o empresarios individuales profesionales de la hosteleria o a
cualquier persona que sea profesional del sector Hostelero, regalando el premio detallado en la
cléusula quinta a los participantes que resulten ganadores y cumplan con las condiciones y requisitos
establecidos en estas bases.

3. AMBITO TERRITORIAL Y PERSONAL

El dmbito territorial de la presente Promocién es Espafia peninsular, pudiendo participar todas aquellas
personas mayores de edad, que tengan una empresa de hosteleria o bien actiien en su condicién de
empresarios individuales profesionales de la hostelerfa o sean profesionales del sector Hostelero, que
sean residentes legales en Espafia.

4. PERIODO DE VIGENCIA

El Periodo de vigencia de la promocién, durante el cual se podré realizar las actividades que dan
derecho a participar en la misma comienza el dia 8 de abril de 2026 y finaliza el dia 22 de abril de
2026 a las 9h.

5. PREMIO

El participante que, de conformidad con las presentes Bases, resulte premiado tendra derecho a
obtener:

Una (1) formacién barista personalizada. Esta incluye:

. Revisién de café y preparaciones (tiempos de contacto, extraccion y molienda)
. Clase personal de texturizado y latteado en el propio local.
. Revisién de carta y consejos sobre la optimizacién de costes.
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La formacion tendrd una duracién de 2 horas y se celebrara en las instalaciones de PASCUAL y/o
sociedad del grupo mds cercana al establecimiento del ganador, en el dia y hora que PASCUAL y el
ganador determinen, siendo el plazo maximo de realizacién de la formacién el 22 de julio.
PASCUAL podra ampliar este plazo por causa de fuerza mayor que impidan la realizacién de la
formacién en la fecha acordada.

El Premio est4 valorado en 150€.

Sin limitar en ninguna medida la aplicacién de las garantias y derechos reconocidos a los consumidores
en la normativa aplicable, PASCUAL no se responsabilizara del uso negligente o ilicito del Premio
por parte del ganador.

El Premio objeto de la presente Promocién queda sujeto a estas bases legales y no serd posible
sustituirlo por dinero en metalico. Si el participante ganador rechaza el Premio, no se le ofrecerd
ningtin obsequio alternativo. El Premio ser4 personal e intransferible. Queda prohibida la venta o
comercializacion del Premio.

El premio se entregara exclusivamente a la persona que haya participado en la accién promocional y
que, cumpliendo todos los requisitos establecidos en las presentes Bases legales, haya resultado
premiada.

6. MECANICA DE LA PROMOCION Y ENTREGA DEL PREMIO
Mecanica general

Para participar en la presente Promocién, los participantes deberan:

. Seguir la cuenta de Instagram de Mocay @mocay_cafe
. Dar like a la publicacién.

. Mencionar a un barista o profesional de la hosteleria.

. Ser profesionales del sector hostelero.

Entre todos los participantes que cumplan las condiciones y requisitos recogidos en las presentes bases,
entre otros, especialmente, la condicion de tener una empresa de hostelerfa o ser un empresario
individual profesional de la hosteleria, o a cualquier persona que sea profesional del sector Hostelero,
se realizard un sorteo, a través de una aplicacién de seleccién aleatoria, del premio indicado en la
clausula quinta.

PASCUAL rechazard cualquier solicitud de participacién que no cumpla con las condiciones
establecidas en estas Bases. Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los
consumidores por las disposiciones que resulten aplicables, PASCUAL no es responsable de la pérdida
o demora por cualquier interrupcién, falta temporal de disponibilidad o de continuidad de
funcionamiento, problema en la transmisién, pérdida de informacién, fraude, desperfecto en la red,
problema de funcionamiento de Software, fallo de acceso, de comunicacién o de respuesta o alteracién
de la Promoci6n por problemas técnicos o de otra naturaleza que escapen a su control.

Eleccion del ganador.

El dia 22 de abril de 2026 a partir de las 9h. proceder4 a celebrarse el sorteo y se adjudicaré el premio
a 1 usuario elegido al azar a través de una aplicacién de seleccién aleatoria de ganadores
(Easypromos), entre todos los participantes que hayan cumplido los requisitos establecidos en las
presentes bases y seguido la mecénica de participacion dentro del periodo promocional. Se extraeran
1 participante ganador y 7 reservas.

El participante que resulte premiado en el sorteo tendra derecho a recibir el Premio descrito en la
cldusula quinta de las presentes Bases una vez acreditado por los mismos, el cumplimiento de las
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presentes bases, y especialmente, su condicion de tener una empresa de hosteleria o ser un empresario
individual profesional de la hosteleria o ser profesional del sector Hostelero.

PASCUAL contactaré con el ganador a través del perfil de Instagram con el que haya participado en
el sorteo para que dicho ganador acepte el premio, acuerde con PASCUAL la fecha de realizacién del
curso y facilite los datos personales precisos (nombre, apellidos, email, teléfono, domicilio postal,
provincia y DNI) y datos del negocio de Hosteleria (nombre del establecimiento, tipo de
establecimiento, direccién y puesto que ocupa en el negocio) para poder realizar el curso, asi mismo
deberd acreditar la condicién de tener una empresa de hosteleria o ser un empresario individual
profesional de la hosteleria o ser profesional del sector Hostelero, asi como aportar copia del anverso
de su DNI para la verificacion de su identidad y poder dar cumplimiento por parte de PASCUAL a la
obligacién fiscal de comunicacién de los ganadores de las Promociones que organiza a la
Administracién Tributaria, en su caso.

En caso de que el participante ganador no cumpla con todo lo dispuesto en las presentes bases o bien
que tras haber intentado contactar con ¢l en la forma descrita este no pudiese ser localizado, o por
cualquier motivo no acepte el premio en el plazo de 7 dias, escribiendo un mensaje, o no proporcione
los datos necesarios para realizar la entrega del premio y/o para la verificacién de su identidad en el
plazo indicado, PASCUAL rechazard su participacion y procederé a contactar con el primero de los
siete (7) reservas elegidos y, en caso de procederse la misma situacion, se contactar4 de igual moedo
con el siguiente reserva. En caso de que ni el ganador (1) ni los siete (7) reservas cumplan lo
anteriormente indicado PASCUAL se reserva el derecho a declarar el premio desierto.

El participante que resulte premiado tendré derecho a recibir el Premio descrito en la clusula 5 de las
presentes Bases.

Entrega del Premio

El ganador recibird como premio una formacién barista personalizada, que se realizard en las
instalaciones de PASCUAL y /o sociedades del grupo més cercanas al establecimiento del ganador en
la fecha y hora acordadas entre PASCUAL y el ganador siendo el plazo méximo de realizacion de la
formacién el 22 de julio.

Este plazo podrd ampliarse por causa de fuerza mayor que impida la realizacion de la formacién en la
fecha acordada.

Las obligaciones de PASCUAL respecto de la entrega del Premio finalizardn con la realizacién
efectiva de la formacion en el lugar y fecha acordados. .

De conformidad con la normativa fiscal aplicable, PASCUAL efectuar4 las retenciones o realizara el
ingreso a cuenta que corresponda a favor del ganador, y comunicard su condicién de ganador del sorteo
a la Administracion Tributaria, todo ello de conformidad con lo detallado en Ia estipulacién 11 de las
presentes bases legales.

7. CONDICIONES DE PARTICIPACION

La posibilidad de participar es personal ¢ intransferible. La participacion es gratuita. Para obtener el
Premio no es necesario realizar ninguna compra.

La identidad de los participantes se podra comprobar en diferentes momentos a través de documentos
oficiales (DNI, Pasaporte, carné de conducir, etc.), asi como la condicién de tener una empresa de
hosteleria o ser un empresario individual profesional de la hosteleria o ser profesionales del sector
Hostelero.

No podran participar las personas que hayan intervenido en su organizacion, ni los empleados de
PASCUAL, de cualquiera de las sociedades de su grupo empresarial, o de cualquier sociedad
vinculada a PASCUAL, de las agencias publicitarias colaboradoras en la organizacién de la
Promoci6n, ni sus familiares, ascendientes, descendientes, conyuges o parejas de hecho.
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La aceptacién expresa de estas Bases es condicion necesaria para poder participar y para poder obtener
el Premio. Se considerara que el participante acepta las presentes Bases, por el hecho de participar en
la misma.

El incumplimiento por cualquier participante de las condiciones establecidas en las Bases supondr la
anulacién automética de su participacién. Del mismo modo, cualquier indicacién falsa o indicios de
identidad falsa, participaciones miltiples o fraude, o participaciones fraudulentas con cuentas creadas
Unicamente para participar en sorteos y que no tengan actividad real, ocasionara la descalificacién
inmediata del participante y, en su caso, la obligacién de devolver el Premio si ya le hubiese sido
entregado.

PASCUAL se reserva el derecho de eliminar justificadamente a cualquier participante que defraude,
altere o inutilice el buen funcionamiento y el transcurso normal y reglamentario de la presente
promocién. PASCUAL se reserva el derecho de emprender acciones judiciales contra aquellas
personas que realicen cualquier tipo de acto susceptible de ser considerado manipulacién o
falsificacién de la promocién,

8. DIFUSION DEL NOMBRE E IMAGEN DE PERFIL EN REDES SOCIALES DEL
GANADOR.

El ganador del sorteo autoriza a CALIDAD PASCUAL para utilizar su nombre e imagen de su perfil
en su caso, en redes sociales mediante las que hubiera participado en el presente sorteo, asi como los
comentarios y otros contenidos que pudieran ser facilitados por el mismo al participar en el presente
sorteo, para realizar la comunicacién y difusién de su condicién de ganador del sorteo, en el material
publicitario vinculado con el mismo (incluido internet, y redes sociales), sin limitacién geografica ni
temporal, ni derecho a contraprestacion econémica alguna.

9. TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccién de datos de carcter personal,
CALIDAD PASCUAL, S.A.U. informa a los participantes en la Promocién (en adelante EL
INTERESADO) de los siguientes aspectos sobre privacidad y proteccion de datos.

2Quién es el responsable del tratamiento de sus datos personales?

El responsable del tratamiento es CALIDAD PASCUAL, S.A.U., CON CIF A-09006172 Y con
domicilio social en Ctra. de Palencia, s/n, Aranda de Duero (Burgos) (en adelante, la ENTIDAD). La
ENTIDAD ha nombrado formalmente un Delegado de Proteccién de Datos Personales y ademés tiene
habilitado el siguiente canal de comunicacion: dpo@calidadpascual.com

.Coémo obtenemos sus datos personales?

Para dar respuesta a esta pregunta se debe distinguir entre:

Fuentes de las que proceden los datos personales.

*  Aportados por EL INTERESADO en la relacién que ha entablado con LA ENTIDAD,
al participar en la promocion.
«  Derivados de la propia gestion, mantenimiento y desarrollo de la relacién entablada,

Tipologias de datos personales tratados por la ENTIDAD:
. Datos identificativos (nombre y apellidos, DNI/NIF, correo electrénico, teléfono,

provincia, imagen o foto del perfil en redes sociales del ganador del sorteo y anverso
del DNI.
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- Informacion comercial y detalles del empleo (nombre del establecimiento, tipo
de establecimiento, direccion y puesto que ocupa en el negocio).

.Con qué finalidades tratamos sus datos personales?

En LA ENTIDAD tratamos sus datos personales para alcanzar las finalidades que se detallan a
continuacion:

. Gestionar el sorteo y/o su participacion en el mismo, asi como proporcionarle
informacién para que su participacion en el sorteo se ajuste a lo establecido en
las Bases Legales reguladoras de la misma.

. Verificar la inexistencia de actuaciones o participaciones fraudulentas o
contrarias a las Bases Legales reguladoras del sorteo.

. Comunicar su condicién de ganador del sorteo a través de las redes sociales en
las que el mismo se desarrolla, mediante la publicacién de su nombre e imagen
de perfil, en dichas redes sociales.

. Gestionar la entrega y/o facilitar el acceso y disfrute del premio otorgado al
ganador.
. Dar cumplimiento a las obligaciones legales y / o fiscales que corresponden a

LA ENTIDAD como organizadora de la presente promocién.

2Cual es la legitimacién de la ENTIDAD para el tratamiento de sus datos?

La Legitimacion de la ENTIDAD para el tratamiento de sus datos en relacién con las finalidades de
tratamiento para la gestion de su participacion en el sorteo a través de redes sociales, incluida la
comunicacion del ganador del sorteo y la entrega del premio al mismo en la direccidn facilitada, se
basa en la gestién y tramitacion de la relacién juridica entablada entre el usuario y CALIDAD
PASCUAL, al participar voluntariamente en el sorteo de conformidad con las presentes bases legales.
Del mismo modo, y de acuerdo con lo expresado en las presentes Bases Legales, la mera participacién
en el presente sorteo supone el consentimiento del interesado ganador en relacién con la publicacion
de su condicién de ganador, de acuerdo con lo establecido en las presentes Bases.

Igualmente, existe como base juridica del tratamiento de sus datos el cumplimiento de obligaciones
legales de LA ENTIDAD.

A qué destinatarios se comunicaran sus datos personales?

Los datos personales no serdn comunicados a ningin tercero, salvo para el cumplimiento de
obligaciones legales de la entidad.

En virtud de lo anterior, las siguientes comunicaciones de datos persiguen garantizar el correcto
desarrollo de la relacion entablada entre EL INTERESADO y LLA ENTIDAD, asi como dar
cumplimiento a obligaciones legales que exigen realizar las mencijonadas comunicaciones:

. Organismos y Administraciones Piblicas.

. Empresa de Mensajeria o Envio de Paquetes contratada, en su caso, para hacer
llegar el premio al domicilio del ganador.

En relacién con la eventual publicacion de datos personales del ganador (nombre y apellidos e imagen
de perfil) en las redes sociales en las que el presente sorteo se desarrolla, se informa que tal tratamiento

_15_



de datos supone, necesariamente, la comunicacién de datos a cualquier tercero con acceso a los medios
y canales de comunicacion donde se efectuan las citadas publicaciones.

.Por cuinto tiempo conservamos sus datos?

Los datos personales del ganador del sorteo se conservaran durante la vigencia de la relacién entablada
entre EL INTERESADO y LA ENTIDAD y, posteriormente, siempre que no haya ejercitado su
derecho de supresion, seran conservados durante los plazos legales que resulten de aplicacion en cada
caso concreto, teniendo en cuenta la tipologia de datos, asi como la finalidad del tratamiento.

Puede solicitar mas informacién sobre los plazos de conservacién de datos personales de LA
ENTIDAD en dpo@calidadpascual.com

2Qué debe garantizarnos al aportar sus datos de carscter personal?

EL INTERESADO garantiza que los datos que aporte son verdaderos, exactos, completos y se
encuentran actualizados, siendo responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto, que
pudiera ocasionarse como consecuencia del incumplimiento de tal obligacion.

En caso de que EL INTERESADO aporte datos pertenecientes a un tercero, garantiza que ha
informado a dicho tercero de la totalidad de aspectos contenidos en la presente Politica de Privacidad
y obtenido su consentimiento para facilitarnos sus datos para la finalidad de tratamiento de que se
trate. Todo ello, con cardcter previo al suministro de los datos de un tercero.

CALIDAD PASCUAL le informa que para aportar sus datos personales debe ser mayor de 16 afios de
edad. EL INTERESADO que proporciona datos a CALIDAD PASCUAL mediante la presente pagina
web declara y garantiza ser mayor de 16 afios de edad, responsabilizandose enteramente de tal
declaracion.

ZCuiles son sus derechos en relacion al tratamiento que hacemos de sus datos?

La ENTIDAD le informa que tiene derecho a acceder a sus datos personales y obtener confirmacién
sobre cémo se estan tratando dichos datos. Asimismo, tiene derecho a solicitar la rectificacion de los
datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresién cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean
necesarios para los fines que hayan sido recabados por la ENTIDAD.

En determinadas circunstancias, podra solicitar la limitacion del tratamiento de sus datos, en cuyo caso
la ENTIDAD tnicamente los conservaré para el ejercicio o la defensa de las posibles reclamaciones.

Asimismo, también en determinadas circunstancias, usted podra oponerse al tratamiento de sus datos
personales con la finalidad informada por la ENTIDAD. En ese caso, la ENTIDAD cesara en el
tratamiento de los datos personales, salvo que concurran motivos legitimos, o para garantizar el
ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.

Por tltimo, usted podrd solicitar el derecho a la portabilidad y obtener para si mismo o para otro
prestador de servicios determinada informacién derivada de la relacién formalizada con la Entidad.
Tales derechos podran ser ejercidos a través de los siguientes canales, identificando en su solicitud la
referencia “Proteccién de Datos _ Promociones™:

. Escrito dirigido a CALIDAD PASCUAL, S.A.U, a la atencién del Delegado de
Proteccion de Datos, a la direccién Avenida de Manoteras, n° 24, 28050 Madrid.

. Escrito dirigido a CALIDAD PASCUAL, S.A.U a la direccién de correo electrénico
dpo@calidadpascual.com

Se exigira acreditar la identidad de la persona que ejerce sus derechos en caso de que la entidad no
pueda confirmarla en la via de comunicacién del mensaje.
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La ENTIDAD le facilitara la informacion solicitada en el plazo méximo de un mes a partir de la
recepcion de la solicitud. Dicho plazo podré prorrogarse otros dos meses en caso necesario, teniendo
en cuenta la complejidad y el niimero de solicitudes.

Podré retirar el consentimiento en cualquier momento, en el caso de que se haya otorgado el
consentimiento para alguna finalidad especifica, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado
en el consentimiento previo a su retirada.

Podré presentar reclamacion ante la Autoridad de Control competente en materia de proteccién de
datos. No obstante, en primera instancia, podré presentar reclamacién ante el Delegado de Proteccion
de Datos, quien resolverd la reclamacion en el plazo maximo de dos meses.

10.- CONSIDERACIONES GENERALES

El premio de esta Promocién no podra ser canjeado por su importe en metdlico, ni ser objeto de
cualquier cambio, alteracion, compensacion o cesion a peticion del ganador.

PASCUAL se reserva el derecho de sustituir, por causa justificada, el premio por otro de similares
caracteristicas y de igual o superior valor.

PASCUAL podré modificar, interrumpir, desactivar y/o cancelar la Promocién si se dieran
circunstancias de fuerza mayor que impidieran su realizacién.

El premio se aceptara puray simplemente y en las condiciones y forma en las presentes Bases Legales
establecidas, por el mero hecho de recibir el agraciado el correspondiente premio. La renuncia al
premio por parte del ganador no le dard ningiin derecho de indemnizacién o compensacién.

PASCUAL no se responsabiliza de las posibles pérdidas, deterioros, robos, retrasos o cualquier otra
circunstancia imputable a terceros que puedan afectar al desarrollo de la presente Promoci6n.

El ganador exime a PASCUAL de cualquier responsabilidad derivada de cualquier perjuicio que
pudiera sufrir durante el disfrute del premio objeto de la presente promocién.

El periodo que se establece para cualquier posible reclamacion es de 10 dias hébiles desde la
finalizacion de la Promocion, de manera que transcurrido dicho plazo, no se atendera ninguna
reclamacién relacionada con la presente promocién.

11.-FISCALIDAD

El Premio de la presente Promoci6n estara sujeto a la normativa vigente en materia del Impuesto sobre
la Renta de las Personas Fisicas, asi como al impuesto de sociedades y de conformidad con la misma,
se informa a los participantes en la presente Promocion de que los premios concedidos por la
participacién en juegos, concursos, rifas, o combinaciones aleatorias vinculadas a la venta o
promocién de bienes o servicios estan sujetos a retencion o ingreso a cuenta siempre que el valor del
premio sea superior a 300 Euros en metdlico o 250 Euros en especie.

De conformidad con lo anterior, PASCUAL efectuara la retencién o realizara el ingreso a cuenta que
corresponda a favor del ganador cuando el valor del premio sea superior a 300 Euros en metalico o
250 Euros en especie, y en su caso comunicard su condicién de ganador del sorteo a la Administracién
Tributaria.
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12.-DEPOSITO DE LAS BASES

Las Bases de la presente Promocion se encuentran depositadas y protocolizadas ante el Notario del
Ilustre Colegio de Madrid D. José Ortiz Rodriguez, con despacho en Calle José Ortega y Gasset n° 22-
24, 2° plta, 28006 Madrid y publicadas en el Archivo Electrénico de bases de Concursos (ABACO)
servicio de interés general ofrecido por el Consejo General del Notariado y publicado en
www.notariado.org y estaran a disposicion de cualquier persona que desee consultarlas.
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