BASES DEL SORTEC
“Ruleta Samsung Wallet — Septiembre”

1. DEFINICIONES

Sorteo: significa el Sorteo “ Ruleta Samsung Wallet — Septiembre” que se desarrolla a través
de la aplicacion Samsung Wallet (en adelante, 1la “ Aplicacion™), organizado por SAMSUNG
ELECTRONICS IBERIA, S.A., Sociedad Unipersonal (en adelante, “Samsung”), bajo los
términos ¥ condiciones descritos en estas bases legales (en adelante, las “ Bases”).

Atencién al Cliente: significa el servicio de atencidn al cliente que se prestara a través del
numero de teléfono 91 175 00 18, activo de lunes a viemes laborables de 9:00h a 18:00h o a
través de la direccion de correo electrémico tienda. online@samsung.com.

Producto o Productos: significa los dispositivos moviles y relojes inteligentes Samsung
compatibles con la Aplicacién.

Territorio: significa el ambito territorial donde se desarrollara el Sorteo, que estara limitado a
todo el territorio espafiol.

Ruleta: significa la funcionalidad disponible en la Aplicacidn, a través de la cuval los
participantes podran interactuar con la ruleta disponible para organizar el Sorteo mediante un
botdn que simula la accidn de “girar”. Mediante esta mecanica, el participante conocera
automaticamente inmediatamente si ha resultado ganador de un Premio conforme a lo previsto
en las presentes Bases. La seleccion de los ganadores y de los Premios correspondientes a cada
uno se realiza de forma antomatica y aleatoria mediante el uso de un algoritmo, que garantiza la
total imparcialidad en el proceso de seleccion.

2. ORGANIZADOR

La organizacion del Sorteo corre a cargo de Samsung, con N.IF.: A-59308114 ¥ domicilio
social en Parque Empresarial Omega, Edificio C, Avenida de la Transicioén Espafiola nimero
32, 28108, Alcobendas, Madrid.

3. PERIODO DE VIGENCIA

El periodo de vigencia del Sorteo, durante el cual los participantes, usuarios de un Producto,
podran descargarse la Aplicacion (si no la tenian ya descargada), acceder a la misma y hacer
clic en el banner del Sorteo donde estard disponible la ruleta y, asi, participar en el Sorteo,
comienza el 21 de septiembre de 2026 vy finaliza el 27 de septiembre de 2026, ambos inclusive.

4. OBJETO DE EL SORTEO

El objeto del Sorteo es incentivar el uso de Samsung Wallet y fomentar 1a realizacion de pagos
a través de la Aplicacion.

5. PREMIO

Los usuarios de los Productos y de la Aplicacion que, de acuerdo con estas Bases, resulten
ganadores del Sorteo, podran obtener, cada uno, uno de los siguientes premios, los cuales seran
distribvidos de forma aleatoria utilizando la Ruleta disponible en la Aplicacion dentro del
apartado “promociones’:



¢ Cinco mil (5000) cupones de descuento de 400 € para la compra de un Galaxy Z Fold8
Ultra.

¢ Cinco mil {(5000) cupones de descuento de 300 € parala compra de un Galaxy Z Fold8
Ultra, o Galaxy Z Fold8 o Galaxy Z Flip8.

¢ Cinco mil (5000) cupones de descuento de 300 € la compra de un Galaxy Watch Ultra2.

e Cinco mil (5000) cupones descuento de 100 € por la compra de un Galaxy Watch9.

¢« Cinco mil (5000} cupones para la compra de un Galaxy Z Fold8 Ultra, o Galaxy Z
Fold8, Galaxy 7 Flip8, o Galaxy Watch UltraZ2.

(en adelante, los “Premios” o el “Premio”). Todos los Premios estan sujetos a disponibilidad y
a un nimero limitado de unidades.

Los Premios no incluiran ninguna prestacion diferente de las establecidas expresamente en este
Apartado. En consecuencia, cualquier prestacion diferente de las anteriores, correra a cargo del
participante y sera su responsabilidad exclusiva.

El Premio no sera susceptible de cambio, cancelacion, alteracion o compensacion a peticion del
ganador. Los Premios no seran canjeables por dinero en efectivo ni seran transmisibles. Si un
participante ganador rechaza un Premio, no se le oftecera ninguno alternativo. Los Premios
seran personales e intransferibles sin posibilidad de reventa.

6. CONDICIONES DE PARTICIPACION

6.1. Los participantes deben cumplir las condiciones de participacidn v 1a mecanica establecidas
en estas Bages.

6.2. Solo podran participar en el Sorteo, los usuarios de los Productos y de la Aplicacidn, que
actiien en condicion de consumidores, sean mayores de 18 afios y residan en el Territorio.

6.3. Laparticipacion en el Sorteo es gratuita.

6.4. Los usuarios de la Aplicacién participaran en el Sorteo cuando, habiéndose descargado la
Aplicacion (si no la tenian ya descargada) y accediendo a la misma durante el Periodo de
Vigencia del Sorteo, hagan clic en el banner en el que aparece anunciado el Sorteo y acepten
las condiciones establecidas en las Bases, que se encuentra en el apartado “Promociones™ de la
Aplicacion.

6.5. Solo se podra participar en el Sorteo una (1) vez por persona al dia.
6.6. E1 Sorteo solo sera visible através de la Aplicacion y los Productos.

6.7. La identidad de los participantes se podra comprobar, en su caso, a través de documentos
oficiales (D.N.I/N.LE., pasaporte, carné de conducir, etc.).

6.8. El incumplimiento por cualquier participante de las condiciones establecidas en las Bases
supondra la anulacion automatica de su participacion. Del mismo modo, cualquier declaracion
falsa, indicios de identidad falsa o fraude ocasionara la descalificaciéon inmediata del
participante ¥, en su caso, la obligacidn de devolver el Premio si va le hubiese sido entregado.

6.9. Al hacer clic sobre el banner del Sorteo, se entendera que el usuario de la Aplicacion
acepta las Bases. Samsung rechazara cualquier solicitud de participacion que no cumpla con las
condiciones establecidas en estas Bases.



6.10. Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las
disposiciones que tesulten aplicables, Samsung no es responsable de la pérdida del Premio o
demora en su adquisicién por cualquier interrupcion, falta temporal de disponibilidad o de
continuidad de funcionamiento, problema en la transmision, pérdida de informacion, fraude,
desperfecto en la red, problema de funcionamiento de software, fallo de acceso, de
comumnicacion o de respuesta o alteracion por problemas técmicos asi como por cualquier suceso,
independientemente de su naturaleza que escapen a su control.

7. MECANICA DE EL SORTEQ

7.1. Para participar en el Sorteo, el participante deberd, durante el Periodo de Vigencia de el
Sorteo, descargarse la Aplicacion (si no la tenia ya descargada), acceder a la misma y pulsar en
el banner que anuncia el Sorteo, el cual se ubicara en la seccion “promociones™. Al hacer clic, el
participante tendra acceso a estas Bases y, mediante 1a Ruleta disponible para ello, podra girar 1a
ruleta que contiene los Premios. Cada participante podra participar una (1) vez al dia durante el
Periodo de vigencia del , y el Premio se asignara de forma aleatoria en el momento de girar la
ruleta. El participante conocera de forma inmediata si ha resultado ganador.

Con caracter previo al Periodo de Vigencia del Sorteo, se ha configurado de manera segura la
Ruleta Samsung, para la asignacion de los Premios en funcién del momento en que el
participante pulse la Ruleta, habiendo supuestos en los que no se asigna Premio alguno.

7.2. Para disfrutar de los descuentos de los cupones, el participante debera tener en cuenta que
los cupones de descuento para productos Samsung seran canjeables exclusivamente en la web
oficial: https://www.samsung, com/es/

7.3. Un mismo participante podra obtener vario premios durante el Sorteo, respetando el limite
de participacion diaria. No obstante, los descuentos obtenidos no seran acumulables entre si
parala compra de un mismo dispositivo.

El cupén de descuento debera ser utilizado antes del 30 de septiembre de 2026 (incluido):

Al hacer clic sobre el banner del Sorteo, se entendera que el usuario de la Aplicacion acepta las
presentes Bases. Samsung rechazara cualquier solicitud de participacion que no cumpla con las
condiciones de participacion establecidas en las presentes Bases.

El incumplimiento por cualquier participante de las condiciones establecidas en las Bases
supondra la anulacion automatica de su participacion. Del mismo modo, cualquier declaracidén
falsa, indicios de identidad falsa o fraude ocasionara la descalificacion inmediata del
participante y, en su caso, 1a obligacion de devolver el importe del descuento obtenido en virtud
del Premio, si éste ya hubiese sido utilizado.

La participacion en el Sorteo es gratuita. Para obtener el Premio no es necesario realizar
ninguna compra adicional. El Premio no es acumulable a otro Premio, ni a otras ofertas o
promociones distintas.

El Premio objeto de la presente Sorteo queda sujeto a estas Bases.

Si mo hay participantes en los momentos en que se hayan designado para la obtencién de
Premios en la Ruleta, si el ganador no fuera localizado conforme a lo anterior, si no acepta el
Premio, si no tiene derecho a Premio, si hubiera incumplido las presentes Bases o si renuncia al
Premio, Samsung se reserva el derecho a declarar el premio desierto.



Los ganadores o la condicién de premio desierto se publicaran en la Aplicacion en el mes
siguiente ala celebracion del Sorteo.

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las
disposiciones que resulten aplicables, Samsung no es responsable de la pérdida o demora por
cualquier interrupcion, falta temporal de disponibilidad o de continuidad de funcionamiento,
problema en la transmision, pérdida de informacidn, fraude, desperfecto en la red, problema de
funcionamiento de Software, fallo de acceso, de comunicacién o de respuesta o alteracion del
Sorteo por problemas técnicos o de otra naturaleza que escapen a su control.

8. ATENCION AL USUARIO

En caso de producirse cualquier incidencia en el Sorteo, el participante puede dirigitse a
Atencion al Cliente.

9. PROTECCION DE DATOS

Los datos de caracter personal recabados en el marco del Sorteo seran tratados por Samsung de
conformidad con lo dispuesto en la Politica de Privacidad de Samsung ubicada en

https://images samsung. com/is/content/samsung/assets/es/docs/PP-promociones-SESA .pdf
10. DEPOSITO DE LAS BASES ANTE NOTARIO

Las Bases del Sorteo estan depositadas en el Notario del Tlustre Colegio de Notarios de Madrid,
D. Juan Kutz Azqueta, y estaran disponibles en la Aplicacion.



