DASES DEL SORTEO
¥lasaje de ensuefin (Wonderbny)  Members febrero 2026

1. DEFINICIONES

Sorteo: significa el someo Masaje de ensnefio (Wondethox}  Members febrern 2026 que se
desarrolla a través de la aplicacion Samaing Wembers (en adelante, 1o Aplicacion ) mediante
la mecanica de mamentos panadorss |, ofpanizado por SAMSIING CLECTRONICS IBERIA
5. Snciedad Urniperconal [en adelame,  Samsnng b bajo los términos v condiciones
deseritos ci cstaz bases legales (en adelante, laz Bases 1

Arencion al Clienter significa ol servicio de atencidn al clicnre que =c prestard a través e la
sipnisits direccion da correo electrénico geib membersddzamsanng coun.

Froducto o Produetos: signitica todos log dispositives do la marca Sansung, compatibles coi
1a Aplicacion.

Territorio: significa el ambito territorial donde se desarrollara el Sorteo, que estard limitado al
territorio espafiol.

2. ORGANIZADOR

La organizacién del Concurso corre a cargo de Samsung, con N.IF.: A-39308114 y domicilio
social en Parque Empresarial Omega, Edificio C, Avenida de la Transicién Espafiola, 32,
28108, Alcobendas, Madrid.

3. PERIODO DE VIGENCIA

El periodo de vigencia del Sorteo, durante el cual los participantes usuarios de un Producto
podrin descargarse la Aplicacion o acceder a la misma si ya la tienen descargada, y hacer clic
en el banner de Sorteo que cotresponda y asi participar en el Sorteo, comienza el 9 de febrero de
2025 y finaliza el 15 de febrero de 2025 (ambos inclusive).

4. OBJETO DEL CONCURSO
El objeto del Sorteo es promocionar la aplicacion de Samsung Members.
E PREVIC

Loz nsnarios de los Froductos v de la Aplcacién que, de acuerdo con estas Bases, resulten

ganadores del Sonen, podean obtener cada e, in (1) chdiga wilido canjeable por na (17

cntrada dolle para una (1) o dog [2) personag para wna cxperiencia de bicnestar (e adelante cl
Premia . El chdign sdlo poded zer comjeado ma. vez, s sevi valido para na, fiinciém.

L1 Premie 1w ineluitd mnguna prestacion dilemenle Je las establecidas sxpresamenle enoeste
Apartado. Kn consecnencia, cnalmquicr prestacion cdiferente de laz inchidas en la descipeion
anterior correra a cacpo del pafticipante v serd su responsahilidad exclusiva.

Ll participante deberd validar &l codipe obtenido en hit e /inambers inlovaltv.es’ antes del 30
de jurde de 2026 iTuclusive) v el gamadior podch disfula del Premio dasta €] 30 de aldl Je 2025
rincnsive). en conformidad con lo establecido en el aparrado 7 de esras Hases.



A electos aclamlodos, ¢l comlerido en embers.inls : se ofivce por ATR MILES
HSPARA, 5.4, {en adelante  Inloyalty |, ¥ no por Samsung, por lo que cnalqrier incidencia
cn relacion con la gesricn ¥ disfinte de la siuscripeicn del eddigo debe resoheeze con caa entidad
a lravés de lu direvcidn de comeo electiomico gyuds sipinlovaliyv s, El cadigo se
disfrutard. de  conformidad  com laz condiciones  edablecidne  por Inloyalty,  siendo
respensabilidad del participante azegiurase de sncumplimicnts o idaneidad para sns intzreses.
El cddigo no serd canjeatls por dinero ¥ no serd acumnlable a ofres descuentos v ofermas de
Inleealty.

Asimismo, el participante Tendrd qne respetar las comdiciones esrablacidas por THAVEL
STADIUN fen adelanre, Wonderbax) httpssSwrwmr wonde oy eghmazajes e-cnsmenopara cl
dizltule del Premio, siende responsabilidad Jel panticipante asepurarse de su cumplinients s
idemeidad para =118 imercses.

Los participanles deben cumplit las Condiciones de Padeipacion v ls Mecinica eslublecidas en
csras Bascs.

El Premio no sera susceptible de cambio, cancelacion, alteracion o compensacion a peticion del
ganador. Si un participante ganador rechaza un Premio, no se le oftecera ninguno alternativo.
Los Premios seran personales e intransferibles sin posibilidad de reventa.

Se sortearan veintiocho (28) codigos en total de entre todos los participantes en el Sorteo,
usuarios de smartphones y Tablets.

6. CONDICIONES DE PARTICIPACION

6.1. Solo podran participar en el Sorteo los usuarios de los Productos vy de la Aplicacién que
actien en condicioén de consumidores, mayores de 18 afios y residentes en Espafia.

6.2. La participacion en el Sorteo es gratuita.

6.3. Los uvsuarios de los Productos y de la Aplicacion participaran en el Sorteo cuando,
habiéndose descargado la Aplicacién (si no la tenian ya descargada) y accediendo a la misma
durante el Periodo de Vigencia del Sorteo, hagan clic en el banner en el que aparece anunciado
el Sorteo, que se encuentra en la seccion Ventajas de la Aplicacion.

6.4. Solo se podra participar en el Sorteo una (1) vez por Producto y por Samsung, Account.
6.5. El Sorteo solo sera visible a través de la Aplicacion.

6.6. La identidad de los participantes se podra comprobar, en su caso, a través de documentos
oficiales (D.N.I/N.LE., pasapotte, carné de conducir, etc.).

6.7. El incumplimiento por cualquier participante de las condiciones establecidas en las Bases
supondra la anulacién automatica de su participacion. Del mismo modo, cualquier declaracion
falsa, indicios de identidad falsa o fraude ocasionara la descalificacion inmediata del
participante y, en su caso, la obligacion de devolver el Premio si ya le hubiese sido entregado.

6.8. Al hacer clic sobre el banner del Sorteo, se entendera que el usuario de 1a Aplicacién acepta
las Bases. Samsung rechazara cualquier solicitud de participacién que no cumpla con las
condiciones establecidas en estas Bases.



5.9 8o limilar en mngung medids los devechos reconocidos o los couswnidores por las
dispomiciomes que reanlten aplicables, Samsng no e responzahle de |a pérdida del Premio o
demora en s adqnisicion por cnalguier intermpeicn. falra temporal de dispenibilicad o de
corginuidad de fmciomamien o, problema en 1o lrosmdsion, pérdida Je informiadon, Guude,
desperfects en la red problama de fanciomamiento de software, fallo de accesn, de
commnicacion o de regpiesta, o alteracion por prollamas técnicos o de ctra natiraleza, que
ESCAPEN A 81 cotknol.

7. MECANICA DEL SORTEG

7.1, Para pasticipar en ¢l Sortco, ¢l participante debera, durante el Periodo de Vigencia del
Sorteo, descarparse 1a Aplicacion en el Producto (4 no 1a ledd ya descargady), acceder 4 la
migma ¥ pilsar ¢n ¢l banner que amweia. el Sorteo. el onal s2 nbicara cn la seccion ¥entajas de
la Aplicacian. Al hacer clic estaran disponibles estas Dases, v podra participar en sl Sortec
pulsando el botdn coespondisne. Al paticipar en el Sones se le nolificrd, de lomna
ingtantanea, i ha resmltade ganador, en emyo caso se Te facilitar nn codiga que deberd validar
cn htrpsfmemberinlovalty es’, facilitande sn direceidn de correa clectronico anres el 30 de
Jurde de 2026 (Tnclusive),

72 Una vez que ol pamicipante panador haya velidado ol cédipo promocicnal en la referida
pagina weh conforme a lo anretior el ganador deherdt (i) entrar en la web de Wonderhox
e wonderboxca), (i) hacer clic en "Tengo mna Wonderbox, (i) inserrar el mimen del
codign (9 dizites - afiade =i hace falta 000 antes ds log & digites] ¥ el cedigo de sepuridad (3
digitoz]. que recibir por comeo clecrmomico on canto haya validado el cadige promacional, (v}
CLEAr3C VA CUSIEa L oste #itio web, on cazo de que 1o la tuviers, introeduciendo vu cinail ¥ ona
COTLTASRI v (V) selecciorsar experiemda de lienesiar sseon L dispondlilidad de echias indicada
o la paging. web: htipeswsew wonderbor ee'binasajes-de-ecnsnenn. En caso de dnuda ol
participsuire pozde cantactar col cl Servicia de
Aleneidn d Cliente de Wonderbox Hanando & 211090860 Je lunes 4 viemes en horaro de 5 a
19 horas.

7.3, El premio detw disfuinse unles del 30 de atrd de 2029 (ncusive),

T4, Con cumicter previo al Perlodo de Vigeneda del Someo, se ha reudizado un soneo sectelo,
mediante el métodn denominadn momentos ganadores | que supone la asignacin de
veintioche (28] posicioncs concrerag para ¢l Sarten. La lista de ganadores 3¢ pablicard en el
articulo gue abla de Lus venligas del mes sigudente o Sorieo,

La lista de momentos ganadores ha quedado depositada ante el Notario ante el que se
depositan, igualmente, estas Bases.

7.5. 8i no hay participantes suficientes para alcanzar las posiciones ganadoras, si el ganador no
fuera localizado conforme a lo anterior, 8i no acepta el Premio, si no tiene derecho al Premio, si
hubiera incumplido las presentes Bases o si renuncia al Premio, Samsung se reserva el derecho
a optar entre: (i) declarar el Premio desierto o (ii) realizar otro sorteo ante notario entre los
participantes efectivos del Sorteo, sin dilaciones indebidas, para asignar el Premio. Asimismo, si
por otra causa no se pudiera asignar el Premio conforme a lo establecido en estas Bases,
Samsung se reserva el derecho a realizar otro sorteo ante notario, mediante el que se elegiran el
mismo mimero de ganadores que los inicialmente previstos en estas Bases, entre todos los
participantes efectivos del Sorteo, sin dilaciones indebidas.

7.6. Las posiciones ganadoras o la condicién de premio desierto de cada uno de los Sorteos se

publicara en el articulo en el que publican las Ventajas de la Aplicacion en el mes siguiente a
la celebracion de cada Sorteo.
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7.7 Wo podrin ser selecclonades come gaadores de Los Sorleos aguellas pemsomis que uyan
intervenidn en la organizaciom del Sorfen, ni empleados de Samsing, de onalquiera de =ns
filiales, de enalquicr socicdad qnue renga participacién en Samsng, o de enalgmicr aocicdad
virwuluda a4 Sumnsung, o con lerceros gue colabonm con Sumsumng pioy La organizadon v gestion
del Sorten, ni sme faniilinres, ascendientes. descendientes, conynges o parejas de hecho.

$ATERNCION AL USLARIC

On cawo de producirse cualguier mcidenciy en el Sorec, el palicipanle pueds dinigirse s
Atencion al liente.

9. PROTECCION DE DATOS
Las datos de cariwter personal recabados en el maree del Sorlec setim iTalados por Sausunye de

corformidad con lo dispueste en la Poliden de Privaddud de Sunsung ubicads en
https/imagz es samsmng, com. i’ comtent/snmaing nezere’ ez doc s/ PPpromociones-SH 5 A pdf

10. DEPOSITO DE LAS BASES ANTE NOTARIO

Las Bases del Sorteo estan depositadas en el Notario del Tlustre Colegio de Notarios de Madrid,
D. Juan Kutz Azqueta, y estaran disponibles en la Aplicacion.
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