BASES LEGALES “GANA UNA THERMOMIX® TM7 CON ROYAL”

1. PROMOCION Y ENTIDAD ORGANIZADORA

La sociedad mercantil MONDELEZ ESPARA SERVICES, 5.LU. (en adelante “MDLZ" o "Promotor”), con domicilio
en Calle Eucalipto nim, 25, 28016, Madrid, con N.I.F, B-85692424, organiza la promocion denominada "GANA
UNA THERMOMIX® TM7 CON ROYAL" (en adelante, |3 "Promocidn”), que se desarrollaré de conformidad con
las presentes bases legales (las “Bases").

2. OBJETO DE LA PROMOCION

La Promocion tiene por objete promocionar los productos Royal mediante el sorteo de 23 Thermomix TM7.

3. AMBITO TEMPORAL erERBITORlAl

La Promacidn se iniciard a las 12:00-00 horas de! dia 16 de enero de 2026 y finalizara a las 23:59:59 horas del dia
31 de diciembre de 2026, ambos Inclusive (el *“Perfodo de Participacién”). No se admitiran participaciones
recbidas fuera del Periodo de Participacide.

El dmbito territorial de la Promecidn es todo el Reino de Espafia, incluyendo expresamente lslas Baleares, Islas
Canarias, Ceuta y Melilla.

4, PARTICIPACION Y EXCLUSIONES

Podran participar en la Pramocidn las personas fisicas, mayores de 18 aflos, residentes legales en Espafia, Durante
el Periodo de Participacidn, cada consumidor podré participar una (1) vez al dia, entendiéndose por consumidor
la misma persona fisica identificada con Idéntico nombre, apellidos, correo electrénico y edad. Cada participante
Unicamente podrd resultar ganador una (1) vez durante toda la Promocién. Adicionalments, se limita la
adjudicacién a un (1) premio por domicifio; a estos efectos, quedari automaticamente excluida cualquier ulterior
adjudicacidn a la misma direccion postal, con independenciz del ndmero de residentes.

No podran participar en la Promocion, ni por tanto resultar ganadores: a) Los empleados de Mondelez Espaita
Services, S.L.U. o de cualesqulera sociedades del grupo Mondelez International ubicadas en Espafia, asi como los
empleados de las empresas que hayan intervenido en el disefic, desarrallo, gestidn y/o ejecucidn de la Promocidn.
b} Los familiares hasta el segundo grado y los cényuges o parejas de hecho de las personas indicadas en el
apartado (a). c) Los menores de 18 afios,

L& participacién en la Promocidn requiere la aceptacitn integra de estas Bases, En caso de que un potencial
ganador no cumpla los requisitos establecidos, facilite datos inexactos o incompfetos, no aporte la documentacion
necesaria para verificar su identidad y/o el cumplimiento de las Bases, o no facilite los datos requeridos para el
cumplimiento de obligaciones legales (incluidas fas fiscales), perderd su condicién de ganador potencial y, en

consecuencia, ¢l derecho zl premio,

5. PRODUCTOS PROMOCIONADOS
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La compra de cualquier producto de fa marca Royal durante el Periodo de Participacion permite tomar parte en
lz presente Promocién (los "Productos Promocionados”). La disponibilidad de los Productos Promocionados
puede varlar entre establecimientos y territorios; el Promotor no asume responsabilidad por 1a imposailidad de
encontrar determinadas referancias en puntos de venta concretos. El participante deberd conservar el ticket de
tompra original, que podra ser requerido para verificar |a participacién y, en su caso, vatidar la adjudicacion del
premio.

No existen establecimientos adheridos especificos, Soa validas a efectos de partiopacidn las compras de
Productos Promocionados realizadas en cualguier punto de venta ubicado en el territorio de la Promocion, con
independencia del canal {fisico u online), siempre que el ticket o justificante cumpla los requisitos ¢e estas Bases
y permita comprobar fecha y hora de compra, establecimiento y Productos Pramocionades adquiridos.

6. PREMIOS

Através de Iz presente Promocidn se sortea un total de veintitrés {23) premios {los "Premios”), consistentes cada
uno en una |{1) unidad del robot de cocina Thermomix® TM7. 5a realizard un (1) sortec por cada periodo quincenal
de participacién, conforme a la ddusula 7.2, adjudicandose un 1) Premio en cada sortes.

El Premic es personal e Intransferible, no pudiendo ser objeto de cambie, alteracidn, compensacidn o canje por
dinero u otros bienes o servicios, Queda probibida su venta o comerciaiizacién, La renunda al Premic no dard
derecho a indemnizacion o compensacion alguna. €n caso de indispenibilidad sobrevenida por causa justificada,
el Promotor podré sustituir el Premio por otra de igual o superior valor.

L2 entrega de cada Premio se realizard en una direccion postal valids dentra del territeric de Ia Promocion.
Varwerk Espafia Management, S.L, S.Com. suministrard el Premio y asumird la garantia comercial aplicable
conforme a la normativa de consumidores vigente en Espafia, asi como el servicio posventa, reparaciones v, en

$u caso, sustituciones durante el periodo legal de garantia.

7. MECANICA PROMOCIONAL Y SELECCION DE GANADORES

7.1 Mecénica promocional. Para participar vdlidamente, el consumidor debesd: a) Comprar, durante el Pen‘odd
de Participacion, al menos un (1) Producto Promocionado. £ ticket de compra deberd ser original v legible, y
reflejar, como minimo, fecha y hora de compra, establecimiento y Productos Promecionados adguiridos. b)
Acceder a la web promocional www.royzlcontigo.com, cumplimentar el formulario de registro con los datos
solicitados (nombre, apellidos, correo electrénico y edad), aceptar las Bases y 13 Politica de Privacidad, en su caso,
y subir una imagen clara y completa del ticket de compra en |z que se aprecien los datos requerides. ¢} Un {1)
ticket de compra valido dard derecho a una 1) participacion, con un méximo de una {1) participacion por persona
y dia. No se admitirdn tickets manipulados, enmendados, alterados o ilegibles. El consumidor deberd conservar
¢! ticket original hasta la finalizacidn de |3 Promocidn y, en su caso, hasta la efectiva entrega del Premio. d) En
caso de resultar potencial ganador, se le solicitard, mediante formulario remitido al correo electronico facilitado
en &l registro, sy nuomero de ONI/NIE y la direccidn postal completas de entrega, asi como cualguier otra
informacidn estrictamente necesaria para verificar su identidad, ef cumplimiento de las Bases y las obfigaciones
legales aplicables.




El participante declara y garantiza la veracidad y exactitud de los datos aportados. £l uso de diferentes direcciones
de correo electrdnico por una misma persona, 0 cualquier otra conducta destinada a eludir |as limitaciones de
participacion, se considerara fraude y podra conllevar la exclusién.

7.2 Seleccion de Ganadores, Finalizado cada periodo quincenal de participacion —del dla 1 a1 15, ambes Inclusive,
y del dia 16 al Gitimo dia de cada mes natural, ambos inclusive— el Promotor realizard, dentro de los siete {7) dias
laborables sigulentes, un sorteo aleatorio mediante extraccion informdtica que garantizard la transparencia del
proceso y Iz trazabilidad de las participaciones vélidas. En cada sorteo se seleccionard un (1) ganador potencial y
seis (6} suplentes, entre todas las participaciones vélidas registradas en el correspondiente intervalo. Se
celebrardn un total de veintitrés (23} sorteos a lo largo del Periodo de Participacion.

El Promotor podra llevar a cabo las verificaciones oportunas sobre los tickets y los datos facilitados por los
participantes, con el fin de asegurar el cumplimiente de estas Bases, prevenir participaciones fraudulentas y
validar la adjudicacion de los Premios.

8. COMUNICACION Y ENTREGA

8.1 Comunicacién. El Promotor contactard con el ganador potencial por correc electrénico, a la direccion
facilitada en el registro, en un plaze méaximo de diez (10} diss laborables desde la realizacidn del sorteo
correspondiente. El ganador potencial dispondré de siete (7) dias laborables desde la comunicacidn para aceptar
el Premio y aportar los datos y documentacion solicitados, incluyendo, entre otros, DNI/NIE y l1a direccién postal
de entrega. La falta de respuesta en plazo, la no aportacidn de la documentacién, o el incumplimiento de las Bases
determinardn la pérdida de! derecho al Premio, procediéndose a contactar, por el misme orden y en idénticas
condiciones, con los suplentes. Si ningin suplente cumple los requisitos o responde en plazo, el Premio podrd
declararse deslerto.

8.2 Entrega. Validada la condicién de ganador y la documentacion requerida, el Premio se enviara  la direccién
postal indicada por el ganador en un plazo aproximado da treinta {30) dlas naturales desde la correcta recepcién
y validacion de los datos necesarios para la entrega. La referida entrega se realizard exclusivamente en territorio
espafiol, en la direccién aportada por el ganador. En caso de direcciones incompletas, errdneas o no vafidas, o de
Imposibifidad de entrega imputable al ganador, este podrd perder el derecho al Premio.

9. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

El Promotor no asumird responsabilidad alguna por anotaciones, reclamaciones o r.orrespondencia' tardias,
Incompletas, presentadas de forma incorrecta, corrompidas o mal dirigidas, ya sea por error, omisién, alteracion,
manipulacién, eliminacion, robo, destruccidn, interrupcion de la transmisién, fallo de las comunicaciones o de
otro tipo. Lo anterior se aplica a los datos de direccidn proporcionados por el participante que sean incorrectos,
estén daflados o sean erréneos de alguna otra forma, Para evitar cualquier duda, seré responsabilidad del
participante comprobar la bandeja de no deseado/spam para asegurarse de que recibe l2 comunicacion
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promocional. £l Promotor no sera responsable de que un participante reclame tarde su victoria si este correo
electrénico se perdiera por cualquier motive,

El Promotor realizard todos los esfuerzas para asegurarse de que ta Promocion funcione sin problemas técnicos.
El Promotor no serd responsable de las intarupciones del servicio debido a problemas técnicos o a fallos del
sistema o del software, retrasos u otras cuestiones que puedan afectar z Iz capacidad de los participantes de
participar en I3 Promocién o de acceder al sitio web, El Promoror adoptard de inmediato todas las medidas

necesarias para garantizar que se encuentre y resueiva el motivo de! error lo antes posible.

El Promotor excluye su responsabilidad ante cualquiera de los atagues denominados SQL contra el sitio web o
el servidor que ejecuta el sitio web. El Promotor no sera considerado responsable si el sitio web o cualquier de
los servidores del sitio implicados sufren ciberataques que puedan ocasionar que los Participantes reciban

mensajes erréneos de cualquier tipo

Siun participante cierra una ventana del navegador durante Ia Introduccidn de datos o &l la conexién (por alguna
razén) con los servidores del sitio / la red se interrumpe, el Promotor no serd considerado respansable de la
pérdida de datos.

Si por cuzlquier razdn, algin aspecto de esta Promocién no funcionase segun lo previsto, entre otras razones, a
causa de infeccion por virus informaticos, fallo de red, incidente de malware, bugs, manipulacidn, intervencion
no autorizada, fraude, fallos técnicos o cualquier causa fuera del control del Promotor que corrompa o afecte a
la administracian, seguridad, imparcialidad, integridad o conducta apropiada de esta Promocion, El Promotor
podra, a su criterio exclusivo, cancelar, terminar, modificar o suspender toda o parte de 1a Promocion, en
cualquier momento sin previo aviso, o invalidar cualquier participacion afectada,

El Promotor y sus organismos y empresas asociados no serdn responsables de cualesquiera pérdidas
{incluyendo, entre otros, pérdidas indirectas, especiales o consecuentes o pérdida de beneficios), gastos o danos
que se sufran (ya sea que surjan o no de la negligencia de cualquier persona) en relacion con esta Promociton o
la aceptacién o uso del Premio (incluyendo a cualquier invitado), salvo aquellas responsabilidades que no
puedan exclulrse por ley (incluyendo dafios personales, muerte y fraude), en cuyo caso esa responsabilidad se
fimitard al minimo permitido por fa ley.

10. RESTRICCIONES, RESERVA DE DERECHOS Y PARTICIPACION FRAUDULENTA

La participacidn en esta promocion solo serd posible con un Ticket de compra de Producto Promocionado valido
durante el Periodo de Participacion.

Cada particpante (identificado con nombre, apellidos, correo electrnico y fecha de nacimlente) podréd
participar hasta un maximo de 1 vez por dia, con un Onico ticket de compra. Una vez alcanzado el limite méximo
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de participaciones por dla, los participantes Jeberan esperar al diz siguiente hasta que finallce el periodo de la

promocion.

Los participantes podran ganar un maximo de una vez durante todo el periodo de vigentia de la promocién. Se

permite (nicamente un ganador por domicilio {direcci&Gn postal completa). Serd causa de exclusién de |
a

promocion 1a facliitacién de una direccion postal que 1o coincida con la de la residencia habitual del

participante-

Queda expresamente prohibido en esta promocién &l uso de miltiples cuentas de correo electrdnico para una

misma persona. En caso de que Se detecte el uso de mtltiples cuentas de corred electrnico por parte de un

mismo consumidor, 13 empresa organizadora se reserva el derecho de tomar las medidas que considere

necesarias, incluyendo 13 suspension o cancelacion de la(s] participaciénies) asociadals) con dichas direccione
5

de correod electrénico adicionales,

En caso de que los ganadores ne cumplan alguna de |as condiciones establecidas en 1as presentes Bases, no

tendran derecho 3 recibir el Premio. En estos casos, &l Promotor se reserva el derecho a ofrecer el Premio 2 otro
O

ganador que cer4 selecclonado segun se describe en la cldusula 7.2 0 a cancelar el Premio especifico

En particular ¥ $in perjuicio de otras que pudieran resultar aplicables, sern causas de exclusién como ganador

y de denegacién de |3 entrega de los Premios, las sigulentes:

. proporcionar una direccion de correo electronico y/o nimero de DNI que no coincida con el particlpante;

_ o facilitar los datos € informacion requerida 2l ganador en el plazo estipulado de (7) dias naturales tras la
recepcion de dicho correo electronico;

. no proporcionar un ticket de compra,
fuera del Periodo de Participacion;

proporcionar uno sin producto promocionado o proporcionar uno

. no proporcionar los documentos que resulten necesarios para verfficar 1a |dentidad del ganador, en caso

de que el Promotor se los haya solicitado para verificar el cumplimiento de las Bases evitar participaciones

fraudulentas;
- proporcionar un domicilio radicado fuera de Espafia;
. proporcionar una direccidn postal errdnea, incompleta o

no valida, o no propordonar ninguna direccion de

entrega del Premio. En tal caso, el Promotor no estara obligado a realizar un nuevo Intento de entrega

quedando el ganador sin derecho al Premio.

5i por cualquier Thotivo un Premio no estuviera disponible, el Promotor podrd, @ su entera discrecion, sustitulrlo

por un premio alternative de igual 0 mayor valor. Los Premios no son transferibles nl sustituibles ¥ no podrén

canjearse total 0 parcialmente por dinero en efectivo ni per ninguna otra forma de compensacion

CONFIDENTIAL



Todo Premio Obtenido por medios ilegales, por €lemplo, falsificandg tos tickets ge tompra o mediante of
denominado “pirateq del sitio web de Panticipacién, es decir, la Manipulacion deliberada
obtener un Premig g perderd siempre Y S€ retirarg sin Posibilidad de Sustitucian,

de datos con gf fin de

12. MODIFICACIONES,

El Promotor se reserva o) derecho 3 introducir €ambios en 13 mecanica g

cualquier momento y/q finalizarta de forma anticipada si fyery NECesario por justa €ausa, sin que de ellp Pueda

derivarse responsabilidag alguna. No obstante, estge camblos se Comunicarin debidamente, g Promotor hars
tado lo pesitle para evitar que ningun Cambig Perjudique 3 Unos participantes fespecto de otros,

13. FISCALIDAD DE LOS PREMIOS.

patrimonio; el Real Decretg 2 2004/20ps, per el que ge modifica sy Reglamento; Real Decretg e 1003/2014,

de 5 de diclembre, por of que se modifics Nuevamente g Reglamento; 12 Ley 13/2011 de 27 de mayo de

rias, autollquidacion, se determing g| lugar
ecen [as condiciones ¥ el proced

y forma de presentacion Y 5€ estabj imiento para 5, Presentacion telematica y




demds disposiciones concordantes y dictadas en su desarrollo por lo que, en su caso, corresponderd a |a entidad
mercantll “MONDELEZ ESPARA SERVICES, S.L,U." Ia realizacién del Ingreso a cuenta.

14. LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION.,

El promotor se compromete a cumplir con toda la normativa vigente que afecte a fas promociones que lleve a
cabo, asi como con sus respectivas Implicaciones en todas las jurisdicciones aplicables. Este compromise incluye,
pero no se limita a, las leyes fiscales, de pubficidad, proteccion al consumidor, y la regulacién de juegos y sorteos,
asegurando asl Iz legalidad y transparencia de todas las acciones promocionales,

Las Bases de |a presente Promocidn se regirdn por lo dispuesto en la legislacién espafiola.

15. CONTACTO.

Para cualquier duda o consulta relativa a la presente Promocidn y sus Bases, el participante podrd ponerse en
contacto con el Promotor a través del sigulente Formulario de Contacto.

16. PROTECCION DE DATOS Y POLITICA DE PRIVACIDAD

El Promotor es el responsable del tratamiento de los datos proporcionados por Jos participantes con relacién a
Iz Promocidn. Por su parte los Colaboradores (BHUB MARKETING Y ALIANZAS, S.L,, Consultix GmbH e [deas desde
Cero, S.L) actGan como encargados del tratamiento de dichos datos por cuenta del Promotor. VORWERK
ESPARA MANAGEMENT, S.L, S.COM. actuard como destinatario de sus datos conforme  lo establecido en el
apartado de comparticién de datos de esta clausula.

En MDLZ apreciamos su conflanza al compartir sus datos personales con nosotros y somos conscientes de que
Usted puede estar preocupado por la Informacion que nos ha proporcionado y sobre como tratamos dicha
Informacion,

Esta Politica de Privacidad establece (con total transparencia y de conformidad con lo dispuesto en |a fegislacion
_aplicable, especialmente el Reglamento General de Proteccidn de Datos - Reglamento (UE) 2016/679 - *RGPD")
la base sobre Ia cual procesamos sus datos personales (“Datos Personales"} en el contexto de esta promocion.

Al aceptar esta Politica de Privacidad y participar en la promocién, Usted nos otorga su consentimiento para
recopilar, procesar, utilizar y transmitir sus datos personales para los fines que se describen a continuacian,

¢Qué datos personales recopilamos y procesamos en el contexto de la promocién?

* Para la participacion en iz presente promocion son necesarios los siguientes datos: nombre, apellidos,
fecha de nacimiento, correo electrénico,

* Para iz entrega de los premios en la presente promacion en caso de resultar potencial ganador, son
necesarios los siguientes datos personales: nimero de DNI y direccion postal para el envio de! premio
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(Calle, Numero de Portal, Piso, Puerta, Escalera, Localidad, Cadigo Postal, Provincia y un nimero de
teléfono de contacto para la entrega).

éCon qué bases juridicas y fines recopilamos y utilizamos los datos personales?

Con base en la ejecucién de un contrate o el establecimiento de medidas precontractuales. Recopilamos y
utilizamos los datos personales que Usted nos proporciona para poder gestionar su participacion en esta
promocion, Unicamente, en caso de ganador solicitaremos |a direccidn postal y nimera de teléfono para poder
efectuar el envio del Premio y asegurar que llega de manera correcta, A tales efectos y, sobre esta misma base
de legitimacidn, comunicaremos sus datos & VORWERK ESPANA MANAGEMENT, S.L., 5.COM. No utilizacemos

sus datos personales para ningdn otro propdsito, a8 menos que Usted nos haya dado su consentimiento expreso
para ello,

Cumplimiento de nuestras obligaciones legales. Podemos pracesar sus datos personales cuando asi sea
necesario para e cumplimiento de una obligacién legal como, par ejemplo, € tratamiento de las quejas
presentadas ante nuestro servicio de atencion al cliente, el cumplimiento de las solicitudes legales realizadas
por las autoridades publicas y de acuerdo con lo dispuesta en la legislacién o reglamentacién aplicable, o en
olros casos en que |a legistacion lo exija,

Intereses comerciales legitimos, Podemos procesar sus datos personzles con intereses comerciales legitimos
como, por ejemplo, para generar estadisticas agregadas acerca de los participantes; para contribuir a la
seguridad y la prevencién del fraude; para facilitar nuestras operaciones comerciales y para implementar las
politicas y procedimientos de la empresa; v con otros fines comerciales legitimos permitidos por la legisiacién
aplicable.

¢Como y dénde se procesan los datos personales?

Por regia general, procesamos sus datos personales dentro de |a Unién Europea, pero puede que los sistemas
que utilizamos para almacenar sus datos personales, nuestras compadias del grupo y/o proveedores de servicios
estén radicados en paises (por ejemplo, en los £E.UU.) que no ofrezcan un nivel de proteccion de los datos
personales y de Iz privacidad equivalente al de la Unién Europea. En ese caso, adoptamos las medidas técnicas
¥y organizativas y las garantias necesarias para proteger sus datos personales y para garantizar un nivel de
proteccion equivalente al establecido en la Unidn Europea.

éCon quién compartimos los datos personales?

El tratamiento de sus datos personales se limitara a lo necesario en relacidn con las finalidades antes
mencionadas.




Empresas del grupo MDLZ, Nos reservamos el derecho a compartir sus datos personales con otras empresas del
grupo MDLZ en la medida necesaria para el correcto funclonamiento de este sitio web y para la realizacion de la
promocidn,

En todo caso, si resulta ganador conforme a lo establecido en estas bases legales, MDLZ comunicard sus datos a
VORWERK ESPANA MANAGEMENT, S.L., S.COM., para que pueda gestionar la entrega de su premio, |a activacidn
de I garantia y el servicio posventa. VORWERK ESPANA MANAGEMENT, S.L., S.COM tratard los datos del
ganador como responsable independiente, rigiéndose el tratamiento de dichos datos por lo establecido en su

Politica de Privacidad disponible en la siguiente URL https://www.vonwerk.com/es/es/general/politica-
rivacid

Proveedores de servicios. También podemos utilizar servicios proporcionados por proveedores de servicios
externos para la asistencia al desarrolio y la ejecucion de la promocidn y, en particular, para ponerse en contacto
con los ganadores para la solicitud de los datos personales correspondientes, asi como para la entrega de los
premios. En este contexto, podemos compartir sus datos personales con nuestros proveedores de servicios,
Todos nuestros proveedores de servicios operan en nuestro nombre y estdn obligados contractualmente a no
recopilar, utilizar o revelar sus datos personales para cualquier otro fin, nl durante un periodo mds largo de lo
necesario para realizar sus servicios ni para cumplir con sus obligaciones legales.

Terceros en caso de requerimiento legal. También podemos divulgar sus datos personales si creemos que
estamos obligados 2 ello por ley, o cuando creamos que es razonablemente necesario para cumplir con
procedimientos legales. Asimismo, cuando creamos necesaric o adecuado divulgar datos personales a las
autoridades encargadas de hacer cumplir Ia ley, como las autoridades que investigan infracciones de fraude real
o presunto o vulneraciones de 1z ley, infracciones de la seguridad o infracciones de esta Polltica de Privacidad;
para responder ante cualguier reclamacién presentada contra nosotros y para proteger nuestros derechos,
nuestra propiedad o nuestra seguridad personal, las de nuestros soclos o 1z pablica,

Excepto para el intercambio de datos personales descrito en esta Palitica de Privacidad, no revelaremos los datos
personales a terceros a través de venta, intercambio u otros medios.

Proteccién de los datos personales

Utilizamos diversos estdndares de seguridad fisicos, técnicos y administrativos, ast como tecnologias y
procedimientos para contribuir a proteger sus datos personales frente a cuaiquier pérdida, mal uso,
modificacion, destruccion o dafios hasta un nivel apropiado, dependiendo de la sensibilidad de la informacion,

Adoptamos las medidas necesarfas para limitar el acceso a sus datos personales a aquellas personas que

necesitan acceder a los mismos para alguno de los fines enumerados en [a presente Politica de Privacidad.
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Su informacion personal serd tratada de forma confidencial en tode momento y de acuerdo con la legislacion
sobre proteccidn de datos en vigor,

Haga clic en el siguiente link [https://eu.mondelezinternational com/privacy-notice] para consultar 1a Politica de
Privacidad Global de MDLZ.

Duracion del tratamiento y eliminacién de los datos personales

Solamente almacenamos sus datos personales durante el tiempo necesario para la realizacion de 1 promaocion
(incluida la entrega de los premios) o durante el plazo permitido o requerido por ley. Por lo tanto, podemos
conservar sus datos personales durante un periodo razonable después de su ltima interaccién con nosotros.
Cuando ya no necesitamos los datos personales recopilados, procedemos a eliminarlos de forma segura, En lugar

de eliminar sus datos personales, podemos anonimizarlos para que ya no puedan ser asociados a Usted o
rastreados hasta su persona.




¢Qué derechos tiene Usted con respecto a sus datos personales recopilados?

Usted tiene derecho:
* 2 obtener una copiz de sus datos personales junto con [a informacidn sobre cdmo y sobre qué base
tratamos sus datos personales;
* acorregir los datos personales inexactos (Incluido el derecho a que se completen los datos personales
Incompletos);
* 2 solicitar 13 eliminacién de sus datos personales en determinadas circunstancias, cuando ya no sean
necesarios para los fines con que han sido recopilados o procesados;
*  alimitar el tratamiento de sus datos personales cuando se cumpla alguna de las condiciones siguientes:
o el Interesado impugna la exactitud de los datos personales;
o el tratamiento es ilicito, pero Usted se opone a Ia supresion de los datos personales;
© ya no necesitamos los datos personales para los fines con los que han sido recopilados, pero
son necesarios para el establecimiento, ejercicio o defensa de una reclamacion legal;
© Usted se ha opuesto al tratamiento, que estd [ustificado sobre la base de un interés legitimo;
* aoponerse alas decistones basadas Gnicamente en un tratamlento automatizado de los datos, incluida
la elaboracién de perfiles;
e @ recibir una copia portatil de sus datos personales o que se transmita una copia de los mismos a un
tercero regulador, siempre y cuando sea técnicamente factible y no conlleve costes excesivos.

Asimismo, si Usted tuviera una queja acerca de cdmo procesamos sus datos persenales, nos la puede transmitir
poniéndose en contacto directamente con nosotros  través del siguiente Formulario de Contacto o a través de
nuestro Delegado de Proteccién de Datos en el siguiente email: MDLZDataProtectionOfficeMEU @mdlz.com

También tiene derecho a presentar una queja ante la autaridad competente responsable de la supervision de la
proteccién de datos.

Si Usted tuviers alguna pregunta relativa al tratamiento de sus datos personales o sobre esta Politica de
Privacidad, o si deseara ejercer alguno de los derechos antes menclonados, le rogamos se ponga en contacto
con nosotros a traveés del sigulente Formulario de Contacto o a través de nuestro Delegado de Proteccidn de
Datos en el sigulente email: MDLZDataProtectionOfficeMEU@mdiz.com

Haremos todo lo posible para satisfacer sus derechos en el plazo de un mes, siempre y cuando sea

razonablemente posible y necesario

Servicio al consumidor:
Mondelez se reserva el derecho a cambiar esta Polltica de Privacidad de vez en cuando mediante la publicacion
de la versién actualizada de fa Politica de Privacidad en nuestras paginas web. Le informaremos de cualquier

cambio material, de modo que Usted pueda comprender plenamente los cambios realizados. Le rogamos

CONFIDENTIAL



consulte con frecuencia esta Politica de Privacidad para mantenerse al dia sobre como utilizamos sus datos
personales

17. DEPOSITO DE LAS BASES

Las presentes Bases bajo las que se desarrolla esta Promocion serdn depositadas ante el Notarip ---—-- ¥
podran consultarse en |a pagina web: www.royalcontigo.com

Fecha:




