BASES LEGALES DE LA PROMOCION:

"GANA UNA ESCAPADA A MENORCA CON FERRERO ROCHER
HELADO"

Del 12 de junio al 28 de junio de 2026

|. OBJETO DE LA PROMOCION

FERRERO IBERICA, S.A., con domicilio fiscal y administrativo en WTC Almeda Park, Plaga
de la Pau s/n, Edificio 2, Planta 32, 08940 Cornella de Llobregat (Barcelona), Espafia, con NIF
n°® A-58536111 (en adelante, el "Organizador” o "FERRERO"), ha puesto en marcha la
promocién "GANA UNA ESCAPADA A MENORCA CON FERREROQ ROCHER HELADO"
(en adelante la "Promocién™) para promocionar la marca Ferrero Rocher Helado en Espaiia.

Il. AMBITO TERRITORIAL Y TEMPORAL DE LA PROMOCION

2.1 Ambito Territorial:
Espaia (todo el territorio nacional).

2.2 Ambito de Aplicacion:

La Promoci6n esta dirigida a personas fisicas mayores de dieciocho (18) afos residentes en
Espafia, que dispongan de una cuenta activa en Instagram.

2.3 Ambito temporal:

La Promocion tendra una duracion de diecisiete (17) dias, empezando el 12 de junio de
2026 a las 00:00h y finalizando el 28 de junio de 2026 a las 23:59h, ambos inclusive (en
adelante, el "Periodo Promocional").

HI. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN LA PROMOCION

3.1 La participacion en la presente Promocidon es de caracter completamente gratuito y esta
dirigida a personas fisicas de dieciocho (18) afios 0 mas que residan en Espafia y dispongan
de una cuenta de Instagram activa y pablica durante el periodo de participacion, No se
requiere ninguna compra para participar.

3.2 FERRERO se reserva el derecho a descalificar a cualquier participante gque manipule los
procedimientos de participacion y/o que viole cualquiera de las bases contenidas en el
presente documento.

3.3 Quedan excluidos de esta Promocién los propietarios, empleados y otros colaboradores
de FERRERO, de la Agencia de RRSS y de la Agencia de Viajes que hayan participado en
el desarrollo y gesti6n de la presente Promocion, asi como sus respectivos familiares
ascendientes, descendientes, conyuges o parejas de hecho.



3.4 FERRERO descartara aquellas participaciones que sean abusivas o fraudulentas,
incluyendo el uso de cuentas falsas o automatizadas, la publicacién de contenidos ajenos, la
manipulacién del alcance de las publicaciones o cualquier conducta contraria a las
condiciones de uso de Instagram.

3.5 FERRERO se reserva el derecho de emprender acciones judiciales contra aquelias
personas que realicen cualquier tipo de acto susceptible de ser considerado manipulacién o
falsificacién de la Promocion.

3.6 Cada participante podré participar en la Promocion en una (1) unica ocasion durante el
Periode Promocional.

IV. MECANICA DE LA PROMOCION

Para participar en la Promocion, el usuario debera realizar los siguientes pasos durante el
Periodo Promocionatl:

- Seguir la cuenta oficial @ferrerorocher.es en Instagram, si no lo hace ya.

- Publicar una fotografia en Instagram Stories en la que aparezca un helado Ferrero
Rocher tapando el sol, etiquetando la cuenta @ferrerorocher.es en la publicacion. A
efectos de validacién, se aceptaran también aquellas fotografias en las que el helado
esté orientado hacia el cielo o hacia la fuente de iuz, aungue el sol no sea directamente
visible en la imagen.

El Story debera permanecer publicado y visible en el perfil del participante, en un destacado
de stories, hasta el final de! Periodo Promocional (28 de junic de 2026 a las 23:59h). L.os
Stories eliminados antes del cierre de la Promocién quedaran automaticamente
descalificados.

La cuenta de Instagram del participante deberd ser publica durante el periodo de
participacion. Las participaciones realizadas desde cuentas privadas no seran tomadas en
consideracion.

La Promocion no estd patrocinada, avalada, administrada ni asociada en modo alguno a
Instagram o Meta Platforms. FERRERO exonera completamente a Instagram y a Meta
Platforms de toda responsabilidad derivada de esta Promocion.

V. PREMIO

5.1 Descripcion del premio

Durante el Periodo Promocional se otorgara el siguiente premio:

- 1 Premio: Escapada a Menorca para dos (2) personas adultas (mayores de 18 afios),
valorada en un maximo de 2.500 €, que incluye:

- Vuelos de ida y vuelta en clase turista desde cualquier aeropuerto espafiol hasta
Menorca.



- Tres (3) noches de alojamiento en hotel de categoria minima 4 estrellas, en
régimen de media pension (alojamiento, desayuno y cena).

- Gestién del viaje a través de la Agencia de Viajes designada por FERRERO.

El viaje debera disfrutarse entre el 1 de septiembre de 2026 y el 31 de mayo de 2027, sujeto
a disponibilidad. Los premios no incluyen ningdn otro concepto distinto a lo expresamente
indicado en las presentes Bases.

5.2 Condiciones generales del premio

- El premio es personal e intransferible, y no podra canjearse por su valor en metalico
ni por ningun otro bien o servicio.

- La renuncia o pérdida del derecho al premic nc dard lugar a compensacion o
indemnizacion alguna.

- El premio no podra modificarse ni sustituirse por decision del participante.

- En caso de que una participacién no cumpla los requisitos establecidos en las
presentes Bases, la entrega no se efectuara y el premio podra declararse desierto o
asignarse a un suplente.

- FERRERO se reserva el derecho de modificar las caracteristicas del premio o
sustituirlo por otro de valor equivalente por causas justificadas, siempre gue no
perjudiguen los derechos adquiridos por los participantes.

V1. SELECCION DEL GANADOR Y ENTREGA DEL PREMIO

6.1 Mecanica de seleccién

El 1 ganador sera seleccionado mediante sorteo aleatorio entre todas las participaciones
validas registradas durante el Periodo Promocional, a través de la plataforma Easypromos,
gestionada por la Agencia de RRSS. El sorteo se realizara entre el 1 y el 3 de julio de 2026
(o el primer dia habil siguiente si no fuese posible realizarlo en dicho periodo). Asimismo, se
extraeran tres (3) suplentes por orden de extraccién. Posteriormente se protocolizara un
acta de ganadores y suplentes ante Notario.

6.2 Comunicacion del ganador

6.2.1 El ganador sera contactado por FERRERO, a través de la Agencia de Redes Sociales,
mediante un mensaje directo en Instagram desde la cuenta @ferrerorocher.es en un plazo
méximo de cinco (5) dias habiles desde la celebracién del sorteo.

6.2.2 Si el ganador no respondiera al primer contacto, se realizaran hasta tres (3} intentos
de contacto adicionales en dias habiles consecutivos. Si tras estos intentos el ganador no
respondiera o no aceptara el premio, perdera el derecho al mismo, que sera asignado al
primer suplente disponible, y asi sucesivamente.

6.2.3 Para hacer efectivo el premio, el ganador deberd enviar a FERRERO la carta de
aceptacion del premio firmada, asi como una copia de su DNI o documento de identidad
equivalente, en el plazo que se le indique.

6.2.4 Si un ganador facilitara datos falsos o de otra persona, quedara automaticamente
excluido de la Promocion y perdera el derecho al premio.



6.3 Entrega y disfrute del premio

Una vez comprobado que el ganador cumple todos los requisitos, la Agencia Gestorade la
Promocidn designada por FERRERO procederd a contactar con el ganador para coordinar
los detalles del viaje (vuelos, hotel y fechas), dentro de la ventana de disfrute establecida en
el punto 5.1. Los premios solo se entregaran dentro del territorio espaiiol.

VII. DISPOSICIONES GENERALES Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

FERRERO no se hace responsable de participaciones no registradas por fallos técnicos de
Instagram, Easypromos o Meta Platforms, interrupciones de red o incidencias ajenas a su
control. Cualquier intento de fraude, manipulacién o actuacidon contraria a la buena fe
supondra la exclusién inmediata del participante.

VIIl. ACEPTACION DE LAS BASES LEGALES

8.1 La participacion en la presente Promocién implica la aceptacion integra de las presentes
Bases Legales. FERRERO se reserva el derecho a variar estas Bases si asi |o exigieran las
circunstancias.

8.2 FERREROQO se reserva también el derecho de anular, prorrogar, ampliar, recortar o
modificar fa Promocion si las circunstancias lo obligan, sin tener que justificar la decision y sin
que se le pueda reclamar ningun tipo de responsabilidad, siempre que no perjudiquen los
derechos adquiridos por los participantes.

IX. ELEMENTOS DE PUBLICIDAD

9.1 La Promocién sera comunicada a través de las redes sociales de la cuenta oficial
@ferrerorocher.es en Instagram.

9.2 Las presentes Bases Legales seran depositadas ante Notario y podréan consultarse en la
seccion ABACO de la pagina Web www.notariado.org.

X. PROTECCION DE DATOS

Responsable: FERRERO IBERICA, S.A., con domicilio en WTC Almeda Park, Plaga de la
Pau s/n, Edif. 2, 3% planta, 08940 Cornella de Llobregat (Barcelona).

Finalidades del tratamiento:

- (i) Gestionar la participacion en la Promocion "GANA UNA ESCAPADA A MENORCA
CON FERRERO ROCHER HELADOQO" hasta el desarrollo de la referenciada
Promocion.

- (i) En caso de que te suscribas y no manifiestes tu oposicién, mediante la casilla
habilitada a estos efectos, para enviarte comunicaciones comerciales acerca de
actividades, productos, servicios y promociones de Ferrero, por cualquier medio
electronico o presencial, sin que ello impligue la comunicacion de tus datos a terceros,
ni tampoco la elaboracion de perfiles.

- (i) En su caso, y segun tu configuracién de las cookies del Sitio, para realizar analisis
estadisticos y elaborar perfiles basados en tus habitos de navegacion.



durante la vigencia de la Promocion y, una vez finalizada, (i) durante un plazo maximo de 2
meses para gestionar posibles incidencias o reclamaciones. Una vez concluidos los periodos
anteriores, tus datos se conservaran debidamente blogueados durante el plazo de
prescripcién de las acciones que pudieren derivarse de la responsabilidad asociada, y durante
el tiempo necesario para atender al cumplimiento de las obligaciones legales de Ferrero.
Posteriormente los datos seran debidamente destruidos.

Derechos:

Acceso, rectificacién, oposicién, supresion, limitacion al tratamiento, portabilidad y derecho a
no verse sometido a decisiones basadas Unicamente en tratamientos automatizados, asi
como a retirar tu consentimiento prestado para el tratamiento de tus datos en cualquier
momento, de conformidad con lo indicado en la informacién adicional.

Informacion adicional:

Disponible en nuestra Politica de Privacidad. La participacion en la Promocién requiere la
lectura previa y aceptacion de esta informacién y de las Bases Legales.

X1. REGIMEN FISCAL

Los premios objeto de la presente Promocion se encuentran sujetos a retencion o ingreso a
cuenta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas de acuerdo con el articulo 75.3.f)
del Real Decreto 439/2007, por ser su base de retencion superior a trescientos (300) euros.

El mencionado ingreso a cuenta serd asumido por FERRERO IBERICA, S.A., quien
procedera a su ingreso ante la Agencia Estatal de la Administracién Tributaria y remitira al
ganador el correspondiente certificado fiscal.

XIl. EXONERACION DE RESPONSABILIDAD DE INSTAGRAM / META

FERRERO exonera completamente a instagram y a Meta Platforms de toda responsabilidad
derivada de esta Promocion. La presente Promocion no esta patrocinada, avalada,
administrada ni asociada en modo alguno a Instagram ni a Meta Platforms Ireland Limited.

XIIl. LEY APLICABLE Y JURISDICCION

Las presentes Bases Legales se regiran e interpretaran de acuerdo con su propio contenido
y por las leyes de Espafia. En caso de divergencia, seran competentes los Juzgados y
Tribunales de la Ciudad de Barcelona (Espafia), renunciando expresamente los
participantes a su propio fuerc en caso de que lo tuvieren.



Base juridica:

- (i) La ejecucion de la relacién juridica derivada de la participacién en la Promocion
(art. 6.1.b RGPD).

- (i} Consentimiento del participante en caso de que selecciones la casilla habilitada,
para enviarte comunicaciones comerciales, segln descrito en el apartado de
finalidades.

- (i} Consentimiento del participante segtn tu configuracién de las cookies. Datos
tratados: Nombre, apellidos, nimero de teléfono, correo electrénico y metadatos
asociados a la participacion a través de Instagram.

Origen de los datos:

Ferrero recibe los datos que facilitas a través del mensaje directo en Instagram
exclusivamente para gestionar la Promocion. Estos datos nos son comunicados por Meta
Platforms como parte de la relacion contractual establecida para ofrecer este servicio, siempre
que medie legitimacién suficiente para su obtencion.

Destinatarios:

Ferrero podréd comunicar los datos personales a Entidades y Organismos Publicos, en
cumplimiento de sus obligaciones legales.

Asimismo, a todas aquellas compafiias que precisen los datos con el objetivo de llevar a cabo
una prestacion de servicios en favor de Ferrero, en su condicién de encargados del
tratamiento. Concretamente, podra comunicar datos a:

— ONION DIGITAL SERVICES S.L.U. como encargado del tratamiento para gestionar el
desarrollo de la Promocién.

— Proveedores tecnoldgicos que prestan servicios necesarios para la gestion del sorteo. En
concreto, se incluyen los siguientes: EasyPromos.

~ Meta Platforms (Instagram), como proveedor de servicios de mensajeria, pudiendo tratar
datos conforme a sus propias condiciones de uso.

- SAVI MARKETING SOLUTIONS, S.L., como responsable del tratamiento para el disfrute de
los premios.

Transferencias internacionales:

En funcidn de los proveedores contratados, podréan darse posibles transferencias a servidores
de terceros proveedores de servicios de Ferrero de conformidad con el Capitulo V del
Reglamento General de Proteccion de Datos. Ademas. Concretamente, el uso de Instagram
implica transferencias internacionales a EE.UU. u otros paises donde Meta Platforms opera.

Conservacion:

Ferrero conservara tus datos de caracter personal durante el periodo estrictamente necesario
para el buen fin de las finalidades resefiadas y, en particular, tus datos seran conservados



