BASES LEGALES DE LA PROMOCION CRECE CON NOSOTROS 2026

1.- Empresa organizadora, objeto de [a promocién y naturaleza de la mecénica

La entidad mercantil ALIANZA MENGUAL GROUP, S.L., con CIF ESB-58938811 domicilio
social en Carrer Rongana, 12, 08401 Granollers, Barcelons, correo electrénico
comercial@mengual.com y teléfono 938 600 536 (en adelante, la “Organizadora®), promueve
una accién promocional denominada “Crece con Mengual 2026" (en adelante, la
“Promocion®), dirigida a su cartera de clientes profesionales y concebida como una
combinacidn aleatoria de finalidad exclusivamente publicitaria y de promocién de productos
o servicios, articulada mediante la asignacion de participaciones o boletos digitales en
funcién del crecimiento de la facturacion del cliente durante el afio 2026 y la realizacion de
un sorteo final con adjudicacién de un Gnico premio en especie. La Promocion se disefia para
ser de participacion gratuita en el sentido juridico propio de las combinaciones aleatorias
promocionales, de modo que la Unica contraprestacién exigida al participante es el consumo
ordinario de los productos o servicios de la Organizadora sin sobreprecio ni tarificacién
adicional, evitando que la dindmica promocional pueda reconducirse a modalidades de juego
sujetas a aportacion economica especifica por participar.

2.- Ambito territorial nacional y determinacién del alcance efectivo de participacién

El dmbito territorial de la Promecién es nacional, entendiéndose como tal que la participacion
y el acceso a la Promocion se ofrecen a clientes B2B ubicados en el territorio espafiol, con
independencia del domicilio social de la Organizadora, y que las comunicaciones comerciales
de la Promocién pueden difundirse y ser accesibles en todo el Estado mediante medios
presenciales y electronicos.

Esta configuracién implica que, en la medida en que la actividad promocional se difunda por
medios electrénicos y se articule como oferta promocional con premio o regalo, debers
garantizarse que las condiciones de acceso y participacién se encuentren claramente
identificadas, sean facilmente accesibles y se expresen de forma clara e Inequivoca,
especialmente cuando la Promocién se comunique por canales digitales, sin perjuicio de
cualesquiera exigencias adicionales que puedan derivarse de normas autonémicas en materia
de consumo cuando sean aplicables.

3.- Caricter gratuito y prohibicion de sobreprecio o tarificacién adicional

La participacion en la Promocion es totalmente gratuita en el sentido de que no existe cuota,
precio, recargo, compra especifica, tarificacién adicional ni desembolso distinto del precio
ordinario de los productos o servicios adquiridos por el cliente en el curso de su relacién
comercial habituval con la Organizadora, por lo que no se exigira pago alguno por
"inscribirse”, “adquirir papeletas” o "obtener boletos”. En consecuencia, las compras
realizadas por el participante no incorporaran incremento de precio por razén de la
Promocién, ni se condicionara la participacion a llamadas telefénicas, envio de mensajes o
procedimientos electrénicos con tarificacion adicional, garantizando asi el cumplimiento del
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presupuesto de gratuidad que elimina la exigencia de autorizacion administrativa previa para
las combinaciones aleatorias promocionales.

4.- ldentificaciéon y transparencia en comunicaciones comerciales y ofertas
promocionales electrénicas

Las comunicaciones comerciales que realice la Organizadora por via electrénica con ocasién
de la Promocion deberan ser claramente identificables como tales y debera ser claramente
identificable la persona juridica en nombre de la cual se realizan, y, en el supuesto de ofertas
promecionales con premios y regalos o de concursos y juegos promocionales, la
Organizadora asegurard adicionalmente que fa Promocién quede claramente identificada
como tal, y que las condiciones de acceso y participacion sean facilmente accesibles y se
expresen de forma clara e inequivoca, poniendo a disposicion de los destinatarios estas bases
en https://crece.mengual.com/ o medio equivalente, operativo durante toda la vigencia de la
Promocion.

5.- Requisitos de participacién y legitimacién

Podrén participar en la Promocidn las personas juridicas y las personas fisicas empresarias o
profesionales (auténomos) que sean clientes B2B de la Organizadora, con domicilio fiscal en
Espafia, que cumplan los requisitos establecidos en estas bases y que alcancen los umbrales
minimos de facturacidn neta sin IVA durante el periodo de participacién. A estos efectos, se
consideraran “Clientes Actuales” aquellos con facturacidn durante el afo 2025, y “Clientes
Nuevos® los dados de alta como clientes durante 2026, todo ello segun los registros internos
de alta, facturacién y clasificacion comercial de la Organizadora.

A efectos de [a presente Promocion, no se considerard "Cliente Nuevo” a aquella entidad o
profesional que, habiendo mantenido relacion comercial con la Organizadora_durante el
ejercicio 2025, haya experimentado un cambio en su denominacién social, forma juridica o
Cédigo de ldentificacién Fiscal (CIF) durante el ejercicio 2026, siempre que se trate
materialmente de la misma unidad econdmica o grupo empresarial. En tales supuestos, para
el computo del crecimiento de facturacion, se procederd a la agregacidn de los importes
facturadoes asociados a ambas identificaciones fiscales, sumando los voliumenes de compra
registrados bajo ambas denominaciones para determinar el total de la facturacién y su
evolucidn interanual.

6.- Umbrales minimos de facturacién para adquirir la condicién de participante vilido

Para adquirir fa condicion de participante valido sera necesario haber alcanzado durante el
periodo de participacién y en imperte neto sin IVA los siguientes minimos: (i) Clientes
Actuales, una facturacion total superior a 1.000 euros durante 2026; y (ii) Clientes Nuevos,
una facturacidn total superior a 1.200 euros durante 2026. El incumplimiento de estos
minimos determinard la faita de derecho a participar en el sorteo final, aunque el cliente haya
realizado compras puntuales, por entenderse que la Promocién se concibe como incentivo
de fidelizacién y crecimiento sostenido.




7.- Exclusiones y salvaguarda de la integridad de la Promocién

Quedan excluidos de la participacién los consumidores finales o particulares, asi como los
empleados, directivos y colaboradores de la Organizadora que hayan intervenido en [a
preparacién, gestién o ejecucién de la Promocidn, y sus familiares hasta el segundo grado
de consanguinidad o afinidad. Igualmente, quedaran excluidos los participantes que, a juicio
razonable de la Organizadera y con base en evidencias objetivas, realicen actuaciones
fraudulentas, manipuladoras o contrarias a la buena fe que puedan alterar el cémputo del
crecimiento o |a asignacion de boletos, o que incumplan las presentes bases, sin perjuicio de
las acciones que pudieran corresponder para la defensa de la integridad del sorteo y de los
intereses legitimos de la Organizadora.

8.- Periodo de participacién y calendario esencial de la Promocién

El perfodo de participacion y acumulacion de boletos se inicia el 1 de enero de 2026 a las
00:00 horas y finaliza el 31 de diciembre de 2026 a las 23:59 horas. El sorteo se celebrara
durante el mes de febrero de 2027 en fecha y hora concretas que se comunicardn con
antelacién razonable, y el acto de entrega del premio se realizard durante el mes de marzo
de 2027 en el lugar que la Organizadora determine por razones logfsticas y de organizacién,
pudiendo ser instalaciones propias o ubicacién equivalente, con constancia documental de
la entrega.

9.- Definicién de crecimiento de facturacion y base de calculo

Los boletos digitales se asignardn en funcién del crecimiento de la facturacion neta sin IVA
del participante durante 2026 respecto del mismo periodo de 2025, calculandose como
diferencia positiva entre: (i) la facturacion neta sin IVA del participante comprendida entre el
1 de enero de 2026 y el 31 de diciembre de 2026; y (i) la facturacion neta sin IVA del mismo
participante comprendida entre el 1 de enero de 2025 y el 31 de diciembre de 2025,

A efectos del célculo de la facturacion total del cliente en ambos ejercicios, se excluiran
expresamente todas las devoluciones y abonos realizados (notas de crédito), de modo Tqua
Unicamente se computard el importe neto de las ventas efectivamente consolidadas. Esta
medida garantiza la integridad del criterio de medicion y evita la_generacién de
participaciones basadas en operaciones que no representen un ingreso real y definitivo para
la Organizadora.

Solo |a diferencia positiva genera boletos; si no existiera incremento o el incremento fuera
negativo, no se generaran holetos por este concepto, manteniéndose la coherencia de la
Promocién con su finalidad de incentivar el progreso y el crecimiento,

10.- Ratio de asignacién de boletos y regla de tramos completos
La ratio de asignacidn sera de un boleto por cada 100 euros de incremento de facturacion
neta sin IVA respecto al afio anterior, computandose Gnicamente tramos completos de 100

euros. En consecuencia, los importes residuales que no alcancen a completar el siguiente
tramo de 100 euros no generaran boleto adicional, de manera que el sistema de
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participaciones queda sujeto a un criterio homogéneo, objetivo y verificable, apto para su
trazabilidad interna y, en su caso, su elevacién a evidencia documental del sorteo.

11.- Bonificacion por compras realizadas a través del canal en linea

Con el fin de incentivar el uso del canal de venta en linea, el crecimiento de facturacidn
atribuible a compras realizadas a través del portal web de la Organizadora generars el dobre
de boletos de forma que cada 100 euros de incremento neto sin IVA derivado de compras
online generardn dos boletos. La consideracién de una compra como realizada por canal
online y su imputacion al computo del crecimiento se determinara conforme a ios registros
de! sistema de comercio electrénico y facturacién de la Organizadora, que prevalecerdn en
caso de discrepancia.

12.- Naturaleza de los boletos, acumulacion digital y consulta por el participante

Los boletos serdn digitales, personales e intransferibles, se asignardn autométicamente
durante el periodo de participacion y quedardn ascciados al identificador interno del
participante, La comunicacién individualizada de los codigos correspondientes a los boletos
consolidados se efectuard a cada cliente una vez finalizada la campafia y realizados los
procesos de verificacién, previéndose su envio durante el periodo comprendido entre la
Ultima semana del mes de enero y la primera semana del mes de febrero de 2027. Dicha
horquilla temporal constituye una estimacion sujeta a la finalizacién técnica de la
consolidacion de datos. La Organizadora podra habilitar un panel de usuario o drea privada
donde el participante consulte su progreso, crecimiento y boletos estimados, sin que ello
constituya certificacién definitiva hasta la verificacién final tras el cierre del gjercicio 2026,
momento a partir del cual se consolidara el nimero definitivo de boletos que entrard en el
sorteo,

13.- Registros internos, verificacién y trazabilidad como criterio prevalente

Para el célculo del crecimiento, la atribucién al canal online, los umbrales de participacion y
el nimero total de boletos, prevaleceran los registros internos de la Organizadora,
entendidos como los sistemas de facturacion, ERP, registros de ventas y, en su caso, registros
del comercio electrénico. La Organizadora conservard la documentacidn soporte
razonablemente necesaria para la trazabilidad de la Promocién y para la comprobacién del
correcto funcionamiento del sorteo, incluyendo listados de participantes y ndmero de
boletos consolidados, sin perjuicio de que, por razones de confidencialidad empresarial,
dicha informacién pueda presentarse ancnimizada o mediante identificadores internos ante
terceros, salvo obligacion legal de identificacion.

14.- Un tnico sorteo, seleccién aleatoria y designacién de suplentes

La Promocién culminard en un Unico sorteo, consistente en la extraccidn aleatoria de un Gnico
boleto ganador entre tedos los boletos validamente generados, y en la extraccion adicional
de dos boletos suplentes, que seran llamados por orden de extraccién en caso de
imposibilidad de adjudicacion al ganador inicial. El mecanismo de seleccién se realizard
mediante sistema aleatorio verificable y trazable, de forma congruente con una combinacién
aleatoria promocional, procurando la Organizadora que el procedimiento quede
documentado de manera suficiente, incluida su eventual formalizacién ante notario si asf se
decide.




15.- Premio tinico y determinacién del tipo de premio segiin tramo de facturacién del
ganador

Existira un Gnico ganador final. El premio concreto adjudicado al ganador dependera de su
facturacion total neta sin IVA realizada durante el periodo de participacién 2026: (i) si la
facturacion total del ganador es inferior a 10.000 euros, el premio sera una motocicleta; y (i)
si la facturacion total del ganador es igual o superior a 10.000 euros, el premio sera un
automévil, La determinacién del tramo se efectuard una vez extraido el boleto ganador,
mediante verificacién de los registros de facturacién del ganador, y el premio se adjudicaré
conforme al tramo resultante, sin posibilidad de eleccidn alternativa por el ganador,

16.- Descripcién de los premios, valoracién orientativa y equivalencia por sustitucién

Los premios consistiran en: (i) TRAMO 1, una motocicleta modelo Zontes 368G valorada en
4.8BB€ o similar en caracteristicas y valor; y (i) TRAMO 2, un automdvil modelo Sandero
Expression TCe100 Dacia valorado en 15.990€ o similar en caracteristicas y valor.

La mencion "o similar” significa que, por causas justificadas como falta de disponibilidad,
discontinuidad del modelo o incidencias de suministro, la Organizadora podra entregar un
bien de calidad y valor equivalentes, evitando en todo caso que la Promocién pueda
considerarse desleal por ofrecer un premio sin conceder el premio descrito u otro de calidad
y valor equivalente.

17.- Condiciones del premio, no canjeabilidad y gastos a cargo del ganador

El premio no podra ser objeto de cambio, alteracién o compensacion econémica a peticidn
del ganador, y no pedra cederse a terceros salvo autorizacidén expresa y escrita de la
Organizadora por causa justificada. Una vez entregado el premio, todos los gastos y cargas
asociados 3 su titularidad y uso, incluidos seguro, mantenimiento, circulacién, combustible,
estacionamiento, sanciones y cualesquiera otros, seran a cargo exclusivo del ganador, sin
perjuicio de las obligaciones fiscales que pudieran corresponder, en su caso, a la
Organizadora como pagadora de un premio en especie y de las obligaciones tributarias del
propio ganador derivadas de la percepcion del premio.

Conforme a la normativa fiscal vigente, la Organizadora practicara y asumird el ingreso a
cuenta correspondiente al Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF) derivado
del premio entregado, sin que ello suponga coste adicional para el ganador,

17 bis.- Condicion de hallarse al corriente de pago

Serd condicion indispensable para la adquisicién del derecho al premio y para su ‘efectiva
entrega que el ciiente se encuentre al corriente de sus obligaciones de pago con la
Organizadora en |a fecha de realizacion del sorteo y en el momento de la entrega. La
existencia de deudas vencidas, liquidas y exigibles no satisfechas por el participante en dichas
fechas implicaré la pérdida automatica del derecho al premio, procediéndose al llamamiento
del suplente correspondiente conforme a lo establecido en la cliusula 18 de estas bases.

18.- Comunicacién al ganador, aceptacién del premio y documentacion acreditativa
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La Organizadora comunicara al ganador su condicién mediante correo electronico y o
llamada telefénica a los datos existentes en sus registros dentro del plazo méximo de siete
dias habiles desde la celebracién del sorteo.

El ganador dispondra de QUINCE (15) DIAS naturales desde la comunicacién para aceptar el
premio por escrito y aportar la documentacion que resulte necesaria para acreditar su
identidad y representacion y para posibilitar la entrega del premio, incluyendo, a titulo
enunciativo, CIF, documentacion de representacién y DNI o documento equivalente del
representante.

La falta de aceptacién en plazo se entenderd como renuncia, procediéndose at llamamiento
del primer suplente, y sucesivamente del segundo suplente, conforme a estas bases.

19.- Plazo y forma de entrega del premio y exigencia de puesta a disposicién efectiva

La entrega del premio se realizard durante el mes de marzo de 2027 en acto organizado por
la Organizadora, documentandose mediante justificante de entrega firmado por el ganador
O su representante.

En todo caso, si la Promocién pudiera considerarse una venta con obsequio en los términos
de la normativa de ordenacion del comercio minorista, la Organizadora procurard que la
puesta a disposicién efectiva del premio se realice dentro del plaze maximo que resulte
exigible, teniendo presente que, conforme al marco estatal, el plazo méaximo de entrega fijado
por las Comunidades Auténomas no puede exceder de tres meses desde que el comprador
rena los requisitos exigidos, lo que se conectara con la fecha en que se confirme el ganador
y cumpla los requisitos de aceptacion.

20.- Publicidad y prohibicién de practicas promocionales engafiosas

La Organizadora se obliga a que la Promocidn, su publicidad, su mecdnica y la descripcién
de los premios se realicen de forma veraz y no engafosa, evitando inducir a error sobre la
disponibilidad del premio, la gratuidad real de |a participacién o los requisitos para obtenerlo.

En particular, se consideraré desleal ofrecer un premio en un sarteo sin conceder los premios
descritos u otros de calidad y valor equivaiente, y se considerard engafiosa la oferta de
productos con premio o regalo cuando el destinatario no reciba real y efectivamente lo que
razonablemente cabia esperar de acuerdo con la oferta realizada, por lo que la Organizadora
ajustara tanto su publicidad como su ejecucion material a estos parametros.

20 bis.- Cesion de derechos de imagen y fines publicitarios

La participacién en la Promecidn y la eventual aceptacion del premio conilevan la
autorizacion expresa y gratuita por parte del ganador a favor de la Organizadora para captar,
reproducir y difundir su nombre, voz e imagen (o la de su representante legal en caso de
personas juridicas) con fines informativos y publicitarios relacionados con la difusion del
resultado del sorteo y la promaocion de futuras acciones comerciales de la Organizadora, Esta
autorizacién incluye el uso en redes sociales, pdgina web corporativa, notas de prensa y
cualquier otro medio de comunicacién, sin limitaciéon temporal ni territorial, y sin que ello
genere derecho a compensacion econdmica_adicional alguna distinta de la entrega del
premio obtenido.




21.- Comunicacién comercial en materia de actividades de juego y delimitacion del
régimen aplicable

La Promocién se configura como combinacion aleatoria con fines publicitarios ©
promocionales, quedando excluida del ambito de aplicacion de la Ley 13/2071 de 27 de mayo
en cuanto a su régimen general, sin perjuicio de lo establecido en el Titulo VIl de dicha Ley,
y sin perjuicio de que determinadas normas estatales en materia de comunicaciones
comerciales de las actividades de juego resulten aplicables dnicamente a operadores de
juego en el marco de actividades de juego sometidas a la Ley 13/2011 de 27 de mayo. En
consecuencia, la Organizadora estructurard la Promocion evitando cualquier elemento
propio de actividades de juego reguladas que supongan arriesgar cantidades de dinerc u
objetos econémicamente evaluables sobre resultados futuros e inciertos con transferencia
entre participantes, y evitando cualguier percepcion falsa de gratuidad o confusién sobre la
naturaleza del juego, en la medida en que tales cautelas resultan coherentes con los
principios de transparencia y proteccion del destinatario.

22.- Proteccién de datos personales y conservacion de evidencias de aceptacion

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/672 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (RGPD), y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD), se
informa a los participantes que los datos personales tratados en el marco de esta Promocion
seran responsabilidad de la Organizadora.

a) Responsable del Tratamiento:
+ Identidad: ALITANZA MENGUAL GROUP, S.L. (en adelante, la "Organizadora").
+ CIF: ESB-59938811
» Direccién Postal: Carrer Rongana, 12, 08401 Grancliers, Barcelona
= Correo electrénico de contacto: comercial@mengual.com

b) Finalidades del Tratamiento y Base Juridica: Los datos personales de los representantes
y personas de contacto de |as entidades participantes serdn tratados con las siguientes
finalidades:

1. Gestionar su participacion en la Promocidn: Incluyendo el calculo de boletos, la
ejecucidn del sorteo, la comunicacion con el ganador y los suplentes, y la gestion de
la entrega del premio.

La base juridica para este tratamiento es la ejecucidn de la relacién contractual
derivada de la aceptacidn de las presentes bases (articulo 6.1.b del RGPD).

2. Cumplir con las obligaciones legales: Especialmente en materia fiscal (practica de
retenciones, declaraciones informativas) y de juego, que sean aplicables a la
Organizadora.

La base juridica es el cumplimiento de una obligacidén legal (articulo 6.1.c del
RGPD).

3. Conservar evidencias de la aceptacién de las bases: Para garantizar la trazabilidad

y acreditar el consentimiento con las reglas de la Promocién.,
La base juridica es el interés legitimo de la Organizadora en asegurar la validez
Jjuridica de la Promocién (articulo 6.1.f del RGPD).
¢) Plazo de Conservacién de los Datos: Los datos se conservardn durante el tiempo
necesario para cumplir con las finalidades para las que fueron recabados y para determinar
las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento
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de [os datos. Una vez finalizada [a Promocién y entregado el premio, los datos se mantendrédn
debidamente bloqueados durante los plazos de prescripcién legales aplicables.

d) Destinatarios de los Datos: Los datos personales no seran cedidos a terceros, salvo en
los siguientes casos:

e A la Agencia Tributaria y otras Administraciones Publicas competentes, en
cumplimiento de las obligaciones legales que correspondan.,

« Al Notario que, en su caso, intervenga para protocolizar el sorteo o depositar las
bases, a efectos de garantizar la fe pablica.

* A proveedores de servicios que actien como encargados del tratamiento para
posibilitar la entrega del premio (¢j. empresa de transporte o concesionario), con
quienes se suscribira el correspondiente contrato de encargo de tratamiento.

No se prevén transferencias internacionales de datos.
e) Derechos de los Interesados: Los interesados podran ejercer, en cualquier momento y
de forma gratuita, los siguientes derechos:

= Derecho de acceso: A saber qué datos suyos estan siendo tratados.

= Derecho de rectificacion: A solicitar la correccion de datos inexactos.

« Derecho de supresion: A solicitar que sus datos sean eliminados cuando, entre otros
motivos, ya no sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos.

¢ Derecho a la limitacion del tratamiento: A solicitar que se limite el tratamiento de
sus datos en determinadas circunstancias.

s« Derecho de oposiciéon: A oponerse al tratamiento de sus datos por motivos
relacionados con su situacion particular,

» Derecho a la portabilidad de los datos: A recibir sus datos personales en un
formato estructurado, de uso comin y lectura mecéanica, y a transmitirlos a otro
responsable,

Para ejercer estos derechos, puede dirigir una comunicacién por escrito a la direccién postal
o al correo electrénico indicados en el apartado a), adjuntando una copia de su DNI o
documento identificativo equivalente.

f) Autoridad de Control: Si considera que el tratamiento de sus datos personales infringe la
normativa o que no se han satisfecho sus derechos, puede presentar una reclamacion ante
la Agencia Espaficla de Proteccion de Datos (AEPD) a través de su sede electronica o en su
domicilio postal.

23.- Modificacién, suspensién o cancelacién por causa justificada

La Organizadora se reserva el derecho a modificar, suspender o cancelar la Pramocion
cuando concurran causas justificadas que impidan su correcto desarrollo, tales como
incidencias técnicas graves, fuerza mayor o exigencias legales sobrevenidas,
comprometiéndose a comunicar los cambios por los canales habituales de comunicacion y

mediante publicacién actualizada de las bases en https;//crece. mengual.com/

En todo caso, las modificaciones no podran introducir sobreprecio o tarificacién adicional
para participar, ni desvirtuar la mecanica esencial ya comunicada de forma que resulte
enganosa o desleal para los participantes.

24.- Aceptacion de las bases y jurisdiccion




La participacién en la Promocion implica la aceptacion integra e incondicional de las
presentes bases. Para cualquier controversia que pudiera suscitarse en relacién con la
interpretacion o ejecucion de estas bases, las partes se someten a los Juzgados y Tribunales
de Barcelona, sin perjuicio de las competencias que pudieran corresponder a las autoridades
de consumo en materia de précticas comerciales y publicidad.

25.- Depasito y accesibilidad de las bases

Las presentes bases estardn disponibles de manera clara, accesible y diferenciada en
https://crece mengual.com/ con caracter previo a la participacién y durante toda la vigencia
de la Promocion, y serén depositadas ante Notario para reforzar la integridad del texto y su
oponibilidad, sin que dicho depésito altere su naturaleza de bases de promocién ni la
gratuidad de la participacién.



