BASES DEL CONCURSO
“Captura tu mejor foto”
1. DEFINICIONES

Concurso: significa el concurso *“Captura tu mejor foto” que se desarrolla a través de la
Comunidad de Samsung (en adelante, la “Comumnidad™), organizado por SAMSUNG
ELECTRONICS IBERIA, S.A., Sociedad Unipersonal (en adelante, “Samsung”), bajo los
términos v condiciones descritos en estas bases legales (en adelante, las “Bases™).

Comunidad: significa la Comunidad Samsung
{https://eu.community.samsung.com/t5/espa%C3%B la/ct-

p/es?page=1&tab=setting%3 Asamsung.featured topics), en la que es necesario registrarse para
poder participar en el Cencurso.

Publicacion de Samsung; significa la publicacién de Samsung realizada desde su cuenta oficial
en la Comunidad anunciando el Concurso, que da lngar al Concurso.,

Publicacién del Participante: Significa la publicacién realizada por el participante desde su
cuenta personal en la Comunidad subiendo una fotografia del concierto de BTS WORLD TOUR
en Madrid de los dias 26 o 27 de jumio. Ademas de la fotografia, deberan indicar con qué
dispositivo han capturado la foto y qué configuracion de camara o de edicién han utilizado para
obtener la fotografia. Ejemplo: he usado el Zoom x30, he utilizado Galaxy Al para eliminar una
mano que entorpecia la foto.

Atencién al Cliente: significa el servicio de atencién al cliente que se prestard a través de la
siguiente direccién de correo electronico seib.members@samsung.com.

Territorio: significa el &mbito territorial donde se desarrollard el Coneurso, que estard limitado
al territoric espafiol.

2. ORGANIZADOR

La organizacidn del Concurso corre a cargo de Samsung, con N.LF.: A-59308114 y domicilio
social en Parque Empresarial Omega, Edificio C, Avenida de ia Transicion Espafiola nimero 32,
28108, Alcobendas, Madrid.

3. PERIODO DE VIGENCIA

Fl periodo de vigencia del Concurso durante el cual los participantes podran participar en el
Concurso, en conformidad con los términos v condiciones descritos en el Apartado 7 y
cumpliendo con las presentes Bases, comienza el 25 de junio de 2026 y finaliza el 5 de julic de
2026 (ambos inclusive).

4. OBJETO DEL CONCURSOQ

El objeto del Concurso es promocionar la Comunidad de Samsung vy la experiencia de juego con
productos Samsung,.

5. PREMIO

5.1. Cada uno de los usuarios de la Comunidad que, de acuerdo con estas Bases, resulte ganador
del Concurso, podra obtener, un (1) World Tour Pin Package (en adelante, el “Premio™), esto es,



un paquete de pines conmemorativos de las sedes donde se van a celebrar los conciertos de
BTS.

5.2. Se seleccionardn tres(3) ganadores y diez (10) participantes reserva de entre todos los
participantes en el Concurso, el cual se seleccionara teniendo en cuenta el niimero de me gustas
que haya recibido.

5.3. El Premio no in¢luird ninguna prestacion diferente de las establecidas expresamente en este
Apartado. Eu consecuencia, cualquier prestacion diferente de las incluidas en la descripcién
anterior correra a cargo y serd responsabilidad exclusiva del participante.

5.4. Los participantes deben cumplir las condiciones de participacién y la mecanica establecidas
en estas Bases.

5.5. El Premio no serd susceptible de cambio, alteracion o compensacion a peticion del ganador.
Si el participante rechaza el Premio, no se le ofrecera ninguno alternativo. E1 Premio es personal
e intransferible, sin posibilidad de reventa.

6. CONDICIONES DE PARTICIPACION

6.1. Sélo podran participar en el Concurso los usuarios registrados en la Comunidad que sean
personas fisicas, que no actien como empresarios individuales o profesionales, mayores de 18
afios y sean residentes en el Territorio.

6.2. La participacion en el Concurso es gratnita.

6.3. Solo se podrd participar en el Concurso una (1) vez por participante y por Samsung
Account. En el caso de que se participe mas de una vez, sélo se tendrd en cuenta la primera
Publicacién del Participante.

6.4. El Concurso s6lo serd visible a través de la Comunidad.

6.5. La identidad de los participantes se podra comprobar, en su case, a través de documentos
oficiales (D.N.1, pasaporte, carné de conducir, etc.).

6.6. Ll incumplimiento por cualquier participante de las condiciones establecidas en las Bases
supendra la anulacién automatica de su participacion. Del mismo modo, cualquier declaracion
falsa, indicios de identidad falsa o fraude ocasionard la descalificacidn inmediata del
participante y, en su caso, la obligacion de devolver el Premio si ya le hubiese sido entregado o
su valor, en caso de haberlo disfrutado.

6.7. La aceptacidn expresa de estas Bases es condicién necesaria para la participacion en el
Concurso ¥, en consecuencia, para poder obtener el Premio que se describe en el Apartado 5 de
las mismas. Al hacer clic sobre el banner del Concurso y realizar la Publicacién del Participante
en la Comunidad, se entendera que el usuario de la Comunidad acepta las Bases. Samsung
rechazara cualquier solicitud de participacion que no cumpla con las condiciones establecidas en
estas Bases.

6.8. Samsung se reserva el derecho a realizar modificaciones a las presentes Bases y a tomar las
medidas convenientes para resolver conflictos o dificultades que puedan surgir en el desarrollo
del Concurso, siempre que estén justificadas, no perjudiquen indebidamente a los participantes,
y se comuniquen debidamente,



6.9. Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las
disposiciones que resulten aplicables, Samsung no es responsable de la pérdida del Premio o
demora en su adquisicién por cualquier interrupcion, falta temporal de disponibilidad o de
continuidad de funcionamiento, problema en la transmisién, pérdida de informacion, fraude,
desperfecto en la red, problema de funcionamiento de software, fallo de acceso, de
comunicaciéon o de respuesta o alteraciéon por problemas técnicos, asi como por cualquier
suceso, independientemente de su naturaleza, que escape a su control.

7. MECANICA DEL CONCURSO

7.1 Para participar en el Concurso, los usuarios de la Comunidad deberan durante el Periodo de
Vigencia del Concurso, estar registrados con caracter previo en la Comunidad (si no fuera asi,
pueden registrarse en este momento), una vez registrados, serén redirigidos a la Comunidad en
la que estaran disponibles estas Bases, y podra participar en el Concurso cuando, siguiendo las
instrucciones indicadas: (i) acudan a la Publicacion de Samsung anunciando el Concurso, y (i)
respondan, a través de un comentario con ia Publicacion del Participante,

7.2. Samsung rechazara cualquier solicitud de participacién que no cumpla con las condiciones
establecidas en estas Bases. Las participaciones incompletas, con errcres, sin cumplir los
requisitos establecidos o realizadas después de los plazos establecidos en estas Bases, se
considerardn nulas y no daran derecho a participar en el Concurso.

8. SELECCION DE LOS GANADORES

8.1 El dia 9 de julic de 2026, un jurado formado por empleados de Samsung elegira de comiin
acuerdo tres (3) ganadores y diez (10} participantes reserva, considerando todas las
Publicaciones de los Participantes de conformidad con lo establecido en estas Bases. Se
seleccionarin como ganadores las Publicaciones de los tres (3)Participantes que tengan el mayor
niimero de “me gusta” en el dia de la seleccion del ganador, de entre todas las realizadas. Los
participantes reservas seran los siguientes participantes que hayan recibido més “me gusta” a su
Publicacion del Participante, en orden desde el que ha recibido més hasta el que ha recibido
menos (hasta alcanzar 10 posiciones). En caso de empate, se seleccionard la Publicacion del
Participante que antes se haya publicado por orden cronoldgico.

8.2. No podrdn ser seleccionados como ganadores v reservas, aquellas personas que hayan
intervenido en la organizacién del Concurso, ni empleados de Samsung, de cualquiera de sus
filiales, de cualquier sociedad que tenga participacién en Samsung, de cualquier sociedad
vinculada a Samsung, o de las agencias publicitarias organizadoras de la Promocion, ni sus
familiares, ascendientes, descendientes, conyuges o parejas de hecho.

9. ENTREGA DEL. PREMIO

9.]. El dia 9 de julio de 2026, Samsung contactard con los participantes ganadores a través de
un mensaje ditecto de la Comunidad, informéandoles de su condicion de ganador.

9.2. Los participantes ganadores deberin aceptar el Premio en el plazo de 48 horas siguientes a
esta notificacion. Para aceptar y gestionar el Premio los ganadores deberan responder al mensaje
privado y facilitar sus datos para enviatle el premio a dicha direccién.

9.3. Si uno de los ganadores no fuera localizado conforme a lo anterior, si no aceptara el Premio
o renunciara al mismo, o si no tuviera derecho al Premio, se asignard el Premio al primer
reserva conforme al procedimiento anterior. 8i el primer reserva no aceptara el Premio o



renunciara al mismo, o si no tuviera derecho al Premio, Samsung asignarz el Premio al segundo
reserva, asi hasta agotar todos los participantes reserva. Bn caso de que, ni el ganador ni
ninguno de los participantes reserva fueran localizados conforme a lo anterior, si no aceptan el
Premio o si no tivieran dereche al Premio o si no hay participantes suficientes para alcanzar las
posicicnes ganadoras Samsung se reserva el derecho a declarar el premio desierto. La condicion
de Premio desierto se publicard en la Comunidad.

9.6. Los ganadores del Concurso o la condicién de Premio desierto se publicarin en el articulo
de ganadores del mes en la Comunidad.

10. DERECHOS DE IMAGEN Y PROPIEDAD INTELECTUAL

10.1. Los participantes garantizan en su nombre y representacién que son titulares de los
derechos de la Publicacién del Participante, incluyendo derechos de propiedad intelectual y
derechos de imagen, derivados de la respuesta en concreto. Samsung no sera responsable del
incumplimiento de cualquier forma, de cualquier normativa o cualquier infraccién de derechos
de terceros efectuada por los participantes en el marco del Concurso, asumijendo éstos la
obligacion de mantener indemne a Samsung en diche caso.

10.2. Cualquier Publicacion de los Participantes deberd cumplir estrictamente con las siguientes
reglas:

*  Debera ser una creacién original del participante.

*  No debe infringir ningin derecho de propiedad intelectual, industrial, de imagen o de
cualquier otro tipo de terceros.

*  No debe ser difamatorio o injurioso.

* No debe incluir informacion perscnal intima, confidencial o secreta, ni datos
persanales distintos de la propia imagen.

= Debe ser apte para personas de cualquier edad y debe cumplir cualquier ley o
normativa aplicable.

» No debe ser considerado por Samsung como ofensiva, sexualmente explicita,
insultante, despreciativo ¢ inapropiado de cualquier otra forma.

10.3. Las Publicaciones de los participantes que no cumplan las reglas anteriores podran ser
descalificadas del Concurso.

10.4. Mediante la aceptacidn expresa de las presentes Bases conforme a lo establecido en el
Apartado 6.7, los participantes ceden a Samsung, que acepta, libres de toda carga o gravamen,
con facultad de cesién o licencia a terceros, para todo el universo y por el plazo maximo de
duracién previsto en la ley, todos los derechos de explotacién sobre las Publicaciones de los
participantes, incluidas las fotografias y material audiovisual contenidos en las mismas y, en
particular, autorizan a Samsung, de manera gratuita, a captar, reproducir, editar y difundir Jas
Publicaciones de los participantes, en las que aparezca la imagen, nombre y/o voz de los
participantes, como consecuencia de su participacion en el Concurso. En particular, la presente
autorizacion incluye los derechos de explotacién de la imagen, nombre y/o voz de los
participantes ganadores en las fotografias y material audiovisnal obtenidos conforme a lo
anterior, incluyendo los derechos de reproduccion, distribucion, puesta a disposicion,
comunicacion piblica y de transformacién, con la finalidad de realizar actividades de



promocion y difusidn relacionados con el Concurso, a través de las cuentas oficiales de
Samsung en las distintas redes sociales, en la Comunidad ¢ en cualquier ofro soporte, con un
ambito territorial mundial v por un periodo indefinido.

11. ATENCION AL USUARIO

En caso de producirse cualquier incidencia en el Concurso, el participante puede dirigirse a
Atencion al Cliente.

12. PROTECCION DE DATOS

Los datos de carcter personal recabados en el marco del Concurso seran tratados por Samsung
de conformidad con lo dispuesio en la Politica de Privacidad de Samsung ubicada en
https://images.samsung.com/is/content/samsung/assets/es/docs/PP-promociones-SESA.pdf.

13. DEPOSITO DE L.AS BASES ANTE NOTARIO

Las bases de este Concurso estan depositadas en el Notario del Iustre Colegio de Notarios de
Madrid, D. Juan Kutz Azqueta, ¥ estardn disponibles en 1a Comunidad.



