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BASES LEGALES APLICABLES A TODOS LOS SORTEQS

La entidad financiera CaixaBank, S.A., con NIF A08663619 y domicilio en calle Pintor
Sorolla 2-4 46002 Valencia, realizard una promocion dirigida a clientes que sean
personas fisicas, mayores de edad y con residencia fiscal en el territorio nacional, que,
ademads, cumplan los requisitos, requerimientos y condiciones expresadas en estas
Bases Legales (en adelante, las “Bases”). La promocién se instrumentard bajo la
modalidad de sorteo de participacién gratuita, realizandose diversos sorteos durante
la vigencia de la promocidn con objeto de entregar diversos premios, que se llevaran a
cabo en la plataforma digital Easypromos (proveedor de servicios de los Promotores),
(la “Plataforma del sorteo”) en las fechas y circunstancias que mas adelante se detallan.

Para cada uno de los sorteos que se lleven a cabo en el marco de la promocidn, se
facilitard el detalle de los requisitos y caracteristicas de cada sorteo en un documento
de condiciones particulares (en adelante, las “Condiciones Particulares”). El contenido
de las presentes Bases es aplicable a todos los sorteos realizados en el marco de esta
promocién en todo aquello no expresamente regulado en las Condiciones Particulares
de cada sorteo.

PRIMERA.- Objetivo de la promocion

El objetivo de la promocién (la “Promocién”) es divulgar e incentivar la contratacién y
el uso de las tarjetas VISA y/o pulseras comercializadas por CaixaBank y coemitidas por
CaixaBank Payments & Consumer y Clubs de Futbol de la LFP, ademas de reforzar la
imagen de CaixaBank e incentivar el uso de sus productos y servicios.

SEGUNDA. .- Requisitos, mecanica y plazos de participacion.

Podran participar en cada uno de los sorteos aquellos clientes que retnan los
requisitos establecidos en la Base CUARTA posterior.

La participacidn en cada sorteo puede estar condicionada a cumplir unos requisitos o
mecanica de participacion particulares, que se recogeran, en su caso, en cada sorteo,
en el epigrafe “REQUISITOS DE PARTICIPACION”

Maximo de participaciones por cliente: 1 (una) por cada sorteo

El plazo de vigencia de la presente promocidn se inicia en septiembre de 2025 y finaliza
en junio de 2026.

El periodo de participacién de cada sorteo, comprendido dentro del periodo de
vigencia de la promocién se establece con arreglo al calendario que se indicard en las

Condiciones Particulares de cada sorteo bajo el epigrafe “PERIODO DE PARTICIPACION”

TERCERA.- Premios
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Cada sorteo debera detallar el premio en las Condiciones Particulares bajo el epigrafe
“PREMIO”.

Los participantes agraciados con un Premio (el “Premiado”} deberdn cumplir
debidamente los requisitos recogidos en la base CUARTA.

CaixaBank se reserva el derecho de modificar el Premio. En caso de cambios en el
Premio, éstos se sustituirian por premios no dinerarios, de similares caracteristicas y
de importe igual o superior, a eleccidn de CaixaBank.

El Premio del sorteo en ningln caso podrd ser objeto de cambio o compensacion a
peticién del Premiado.

CUARTA.- Requisitos de participacién

4.1 Participaran en el sorteo aquellos clientes que, durante el periodo de participacion
establecido en el PERIODO DE PARTICIPACION de cada una de las Condiciones
Particulares, cumplan con los siguientes requisitos:

- Ser clientes de CaixaBank personas fisicas, mayores de edad y con residencia
fiscal en el territorio nacional. Se considera cliente de CaixaBank a aquella persona que
tenga una tarjeta contratada con CaixaBank.

- Persona fisica mayor de 18 afios.

4.2. No podran participar en el sorteo, aun reuniendo los requisitos expresados en el
apartado precedente (4.1):

- Clientes que durante el PERIODO DE PARTICIPACION detallado en cada una de
las Condiciones Particulares, sean deudores frente a CaixaBank por cualquier cantidad
vencida y exigible.

- Clientes que el DIA DEL SORTEO detallado en cada una de las Condiciones
Particulares no mantengan relacidén contractual con CaixaBank.

- Clientes que el DIA DEL SORTEO detallado en cada una de las Condiciones
Particulares tengan algun procedimiento judicial, arbitral o administrativo instado
contra CaixaBank.

- Clientes que sean empleados y sus familiares del grupo. CaixaBank.

- Clientes que sean empleados de empresas proveedoras de CaixaBank de
algunos de los procesos o servicios.

- Aquellas personas que participen utilizando datos falsos, o bien de cualquier
modo que resulte fraudulento.

QUINTA.-. Incompatibilidades para.adquirir la condicién de ganador o para recibir el
premio correspondiente.

No podrdn adquirir la condicién de ganador para recibir el premio quienes, habiendo
cumplido todos los requisitos establecidos para participar en el sorteo, y habiendo
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resultado Premiados, adquieran, con posterioridad a dicha participacién, la condicién
de deudores frente a CaixaBank por alguna cantidad liquida, vencida y exigible. En este
supuesto, deberan regularizar su situacidn antes de la recepcién del Premio. Si llegada
la fecha establecida para la entrega del Premio no se ha regularizado la deuda, se
perderd la condicién de Premiado y dicho Premio pasara al primer suplente extraido
en el sorteo.

Tampoco podran adquirir la condicién de ganador los Participantes que adquieran la
condicion de Premiado habiendo utilizado datos falsos o bien de cualquier modo que
resulte fraudulento.

SEXTA.- Procedimiento del sorteo

El Sorteo se celebrard a través de la Plataforma de sorteos Easypromos, en las fechas
que se indican en las Condiciones Particulares de cada sorteo bajo el epigrafe “DIA DEL
SORTEOQ”.

De entre los Participantes de la Promocidn se extraeran el nimero de premiados
establecido en las condiciones particulares de cada sorteo, asi como el nimero de
suplentes. El procedimiento de eleccion de ganador consistird en una eleccidn
aleatoria entre todos los participantes. El sorteo se llevard a cabo mediante un
software, que seleccionara el nimero de premiados, asi como el nimero de suplentes
que sustituiran al premiado en aquellos casos de identificacidon incompleta, incorrecta,
renuncia, incumplimiento de los requisitos exigidos en las presentes BASES o
imposibilidad de localizacion transcurridas 12 (doce) horas laborables desde el
- contacto con el premiado.

Easypromos es una plataforma que garantiza la transparencia del resultado del sorteo
y como prueba de ello emite un certificado de validez para cada uno de sus sorteos,
cuyo resultado es inalterable por el organizador del sorteo, y que cualquier usuario
participante puede solicitar al organizador

El certificado de validez se pondrd a disposicién de los Participantes una vez finalizado
cada uno de los sorteos en la siguiente direccidn:
https://sweeps.easypromosapp.com/certificates

CaixaBank, en caso de fuerza mayor y por causa justificada, se reserva el derecho de
modificar el DIA DE SORTEO, o el procedimiento del sorteo aqui establecido.

SEPTIMA.- Comunicacién al premiado y formalizacidn de la entrega

Los Promotores o los agentes que tengan contratados para la gestién de la Promocién,
por correo electrénico y/o por via telefénica y dentro de un plazo no superior a 5 dias
habiles desde la realizacién del Sorteo, comunicaran el Premio obtenido e informaran
del procedimiento para formalizar la entrega del Premio.
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El Premiado dispondra de un plazo de 12 horas desde la notificacién, via correo
electronico, de su condiciéon de Premiado, para manifestar por correo electrénico su
aceptacion del Premio obtenido, momento en el cual se le informara por escrito del
procedimiento y las condiciones para formalizar la entrega del Premio. Durante el
transcurso de esas 12 horas se realizardn un maximo de 3 llamadas para contactar con
el Premiado. En dicha llamada se le adelantara telefénicamente el procedimiento y las
condiciones para formalizar la entrega del Premio.

En caso de que el Premiado no respondiera ai correo electrénico o no se pusiera en
contacto para reclamar el Premio en un plazo de doce (12) horas, o en caso de que
renunciara al Premio obtenido en este Promocién o por cualquier razén no pudiera
aceptar el Premio o no cumpliera algunos de los requisitos de participacién, dicho
Premio pasard al primer Suplente y sucesivamente hasta agotar el numero de
Suplentes a la que se hace referencia en la base SEXTA. Si el ultimo Suplente
renunciara o por cualquier razén no pudiera aceptar el Premio, éste se declarara
desierto. ‘

El premio se entregara en una fecha especificada en las CONDICIONES PARTICULARES
de cada sorteo.

OCTAVA.- Utilizacién publicitaria del nombre del ganador

CaixaBank en el momento de otorgar al Premiado el Premio, solicitara su
consentimiento expreso con la finalidad de promocionar el sorteo realizado y la
presente Promocidn, utilizando para ello su nombre e imagen, con estricta sujecion a
las obligaciones que para CaixaBank se derivan en materia de protecciéon de datos
personales tanto por el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por
el que se deroga la Directiva 95/46/CE (“RGPD”) como por la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales —
en todo aquello que la misma no contradiga al mencionado RGPD- asi como cuantas
otras normas legales o reglamentarias incidan, desarrollen o sustituyan a las anteriores
en este ambito. Asimismo, CaixaBank actuard con estricta sujecién a las obligaciones
que para ella se deriven de la Ley Organica 1/1982 de Proteccion Civil del Derecho al
Honor, a la Intimidad Personal y Familiar y a la propia imagen. Dicho permiso tendra la
vigencia de 1 aho.

La revocacion ulterior de esta autorizacién en un plazo inferior a un (1) afio a contar a
partir de tal aceptacion supondra la renuncia al premio por parte del cliente ganador o
la devolucién del importe de su valor a Caixabank, si ya lo hubiera recibido

NOVENA.- Periodo de reclamacién
El periodo para interponer cualquier reclamacion relativa a la celebracién del sorteo

finaliza transcurridos 15 dias naturales desde la fecha de celebracién del mismo o DIA
DEL SORTEO.

o
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A dicho efecto, se pone a disposicidn la direccién de e-mail: caixabank@mediapro.es.
Las reclamaciones seran contestadas mediante correo electrénico. Tras finalizar dicho
plazo, se extinguira todo derecho de reclamacion

DECIMA- Fiscalidad de los premios

El premio de la presente promocidn se encuentra sujeto a tributacién en el Impuesto
de la Renta de las Personas Fisicas como ganancia patrimonial, sujeta a ingreso a
cuenta a practicar por CaixaBank, que se compromete a facilitar en su momento, si
fuera necesario, la correspondiente certificacion de la retencién o ingreso a cuenta del
IRPF practicado. Los premios, satisfechos en especie, estardn sujetos a Ingreso a
Cuenta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (“IRPF”) y se calculara
aplicando el porcentaje del 19% al resultado de incrementar en un 20% el valor de
adquisicion o coste para el pagador segun lo dispuesto en el articulo 105 del
Reglamento del IRPF. Si como consecuencia de incrementar en un 20% el valor de
adquisicion del premio o el coste que éste tiene para el pagador tampoco excediera de
300 euros el premio no se sujetara a ingreso a cuenta. El ingreso a cuenta del IRPF sera
asumido e ingresado en el Tesoro por CaixaBank y debera incluirlo en la declaracion
que debe presentar sobre retenciones e ingresos a cuenta del IRPF mediante modelo
111.

UNDECIMA.- Proteccidn de Datos de Caracter Personal

Los datos de cardcter personal proporcionados por el participante seran incluidos en
ficheros cuyo responsable del tratamiento es: CaixaBank, S.A. (“CaixaBank”) con NIF A-
08663619 y domicilio en ¢/ Pintor Sorolla, 2-4 de Valencia.

Datos de contacto del Delegado de Proteccién de datos:
www.caixabank.com/delegadoprotecciondedatos

Los datos solicitados son necesarios para la realizacién del sorteo y entrega del premio
para los premiados y seran tratados con las siguientes finalidades:

* |dentificar al participante

* Validar y verificar los datos identificativos en relacién a su condicién de cliente
CaixaBank

* Gestionar la realizacién del sorteo y posterior entrega del premio, en el caso de
resultar premiado.

Asi mismo, los datos serdn tratados para cumplir con las obligaciones normativas
requeridas a CaixaBank.

Los datos personales podran ser comunicados a autoridades y organismos publicos,
para el cumplimiento de una obligacién legal requerida a CaixaBank, asi como a
proveedores de servicios y a terceros necesarios para la gestién de la presente
promocion.
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Los datos serdn tratados mientras permanezcan vigentes las autorizaciones derivadas
de la participacion en la presente promocidn; sin perjuicio de lo anterior, se suprimiran
transcurridos 30 dias desde la fecha del sorteo y seran conservados (durante el plazo
de prescripcidn de las acciones derivadas de dichas relaciones) a los unicos efectos de
cumplir las obligaciones legales requeridas, y para la formulacién, ejercicio o defensa
de reclamaciones.

Ejercicio de derechos y reclamaciones ante la Autoridad de proteccidon de datos:

Se podra ejercer los derechos y reclamaciones ante la Autoridad de Proteccion de
Datos en relacidn a los datos de cardcter personal de acuerdo con la normativa vigente,
en el APARTADO DE CORREOS 209-46080 VALENCIA, o en
www.caixabank.com/ejerciciodederechos.

DUODECIMA.- Aceptacién, consulta y modificacién de las Bases y las Condiciones
Particulares.

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocion, aceptan
sus Bases, junto con las Condiciones Particulares de cada uno de los sorteos en los que
participe, asi como la sumisidn expresa a las decisiones que pudiera adoptar la entidad
como organizadora de la misma, a los efectos de la interpretacién o resolucién de
cuestiones no recogidas en las mismas, siempre con la finalidad de promover su buen
desarrollo.

Las presentes bases legales y, en su caso, las Condiciones Particulares de cada sorteo,
se depositaran ante el notario de Barcelona, perteneciente al Hustre Colegio de Nota-
rios de Catalufia, Don Santiago M. Giménez Arbona, mediante su incorporacién al acta
de requerimiento otorgada en fecha 14 de enero de 2026, con numero de Protocolo
12/26.

Las bases contenidas en este documento, asi como las Condiciones Particulares de ca-
da sorteo, se mantendran accesibles a todos los clientes de Caixabank participantes,
pudiendo ser consultadas en https://a.cstmapp.com/promo_terms/1009451 y en su
domicilio social en calle Pintor Sorolla 2-4 46002 Valencia.

CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER se reserva el derecho a modificar, total o
parcialmente, las bases de este sorteo, pudiendo llegar incluso a cancelarlas cuando las
circunstancias asi lo aconsejen en cuyo caso deberda comunicarlo, a los efectos
oportunos, a la mayor brevedad posible a los participantes

PR

Coerrie e s
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CONDICIONES PARTICULARES PARA EL SORTEO DENOMINADO “iGANA UNA ENTRADA
DOBLE PARA EL PARTIDO UD LAS PALMAS — GRANADA CF!”

Estas Condiciones Particulares regulan la promocién bajo modalidad de sorteo gratuito
llevado a cabo por la entidad financiera CaixaBank, S.A., con NIF A08663619, domicilio
en calle Pintor Sorolla 2-4 46002 Valencia y residencia fiscal en el territorio nacional.

El sorteo se regula por las previsiones recogidas en las presentes Condiciones
Particulares y en las Bases Legales conjuntamente.

Puede consultar las Bases Legales y las presentes condiciones particulares en
elsiguiente link: https://a.cstmapp.com/promo_terms/1009451

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocidn, aceptan
las Condiciones Particulares junto con sus Bases, asi como el criterio de CaixaBank en
cuanto la resolucién de cualquier cuestion derivada de la presente promocidn.

Las Presentes Condiciones Particulares se regiran por las siguientes estipulaciones:

PRIMERA.- PREMIO
El premio consistird en una entrada doble para el partido UD Las Palmas — Granada CF,
correspondiente a la 332 jornada del Campeonato de Liga de Segunda Division.

SEGUNDA.- UNIDADES
Se sorteara un total de 1 premio (una entrada doble), que se le entregara al cliente que
resulte ganador.

TERCERA.- REQUISITOS DE PARTICIPACION
Podran participar los clientes que no incumplan ninguna de las condiciones
anteriormente expresadas.

CUARTA.- PERIODO DE PARTICIPACION
La promocién estara vigente desde el 9 de marzo de 2026 al 22 de marzo de 2026,
ambos inclusive. '

QUINTA.- DIA DEL SORTEO:
El sorteo se celebrard el 23 de marzo de 2026 a través de la plataforma EasyPromos,
de conformidad con lo establecido en las bases legales de la promocion.
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BASES LEGALES APLICABLES A TODOS LOS SORTEOS

La entidad financiera CaixaBank, S.A., con NIF A08663619 y domicilio en calle Pintor
Sorolla 2-4 46002 Valencia, realizara una promocién dirigida a clientes que sean
personas fisicas, mayores de edad y con residencia fiscal en el territorio nacional, que,
ademas, cumplan los requisitos, requerimientos y condiciones expresadas en estas
Bases Legales (en adelante, las “Bases”). La promocion se instrumentara bajo la
modalidad de sorteo de participacién gratuita, realizdndose diversos sorteos durante
la vigencia de la promocidn con objeto de entregar diversos premios, que se llevaran a
cabo en la plataforma digital Easypromos (proveedor de servicios de los Promotores),
(la “Plataforma del sorteo”) en las fechas y circunstancias que mas adelante se detallan.

Para cada uno de los sorteos que se lleven a cabo en el marco de la promocidn, se
facilitara el detalle de los requisitos y caracteristicas de cada sorteo en un documento
de condiciones particulares (en adelante, las “Condiciones Particulares”). El contenido
de las presentes Bases es aplicable a todos los sorteos realizados en el marco de esta
promocidén en todo aquello no expresamente regulado en las Condiciones Particulares
de cada sorteo.

PRIMERA.- Objetivo de la promocion

El objetivo de la promocién (la “Promocidn”) es divulgar e incentivar la contratacién y
el uso de las tarjetas VISA y/o pulseras comercializadas por CaixaBank y coemitidas por
CaixaBank Payments & Consumer y Clubs de Futbol de la LFP, ademds de reforzar la
imagen de CaixaBank e incentivar el uso de sus productos y servicios.

SEGUNDA.- Requisitos, mecanica y plazos de participacion.

Podran participar en cada uno de los sorteos aquellos clientes que retnan los
requisitos establecidos en la Base CUARTA posterior.

La participacién en cada sorteo puede estar condicionada a cumplir unos requisitos o
mecanica de participacion particulares, que se recogeran, en su caso, en cada sorteo,
en el epigrafe “REQUISITOS DE PARTICIPACION”

Maximo de participaciones por cliente: 1 (una) por cada sorteo

El plazo de vigencia de la presente promocién se inicia en septiembre de 2025 v finaliza
en junio de 2026.

El periodo de participacion de cada sorteo, comprendido dentro del periodo de
vigencia de la promocion se establece con arreglo al calendario que se indicara en las

Condiciones Particulares de cada sorteo bajo el epigrafe “PERIODO DE PARTICIPACION”

TERCERA.- Premios
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Cada sorteo debera detallar el premio en las Condiciones Particulares bajo el epigrafe
“PREMIO”.

Los participantes agraciados con un Premio (el “Premiado”) deberdn cumplir
debidamente los requisitos recogidos en la base CUARTA.

CaixaBank se reserva el derecho de modificar el Premio. En caso de cambios en el
Premio, éstos se sustituirian por premios no dinerarios, de similares caracteristicas y
de importe igual o superior, a eleccidon de CaixaBank.

El Premio del sorteo en ningun caso podra ser objeto de cambio o compensacién a
peticidon del Premiado.

CUARTA.- Requisitos de participacidn

4.1 Participaran en el sorteo aquellos clientes que, durante el periodo de participacién
establecido en el PERIODO DE PARTICIPACION de cada una de las Condiciones
Particulares, cumplan con los siguientes requisitos:

- Ser clientes de CaixaBank personas fisicas, mayores de edad y con residencia
fiscal en el territorio nacional. Se considera cliente de CaixaBank a aquella persona que
tenga una tarjeta contratada con CaixaBank.

- Persona fisica mayor de 18 afios.

4.2. No podran participar en el sorteo, aun reuniendo los requisitos expresados en el
apartado precedente (4.1):

- Clientes que durante el PERIODO DE PARTICIPACION detallado en cada una de
las Condiciones Particulares, sean deudores frente a CaixaBank por cualquier cantidad
vencida y exigible.

- Clientes que el DIA DEL SORTEO detallado en cada una de las Condiciones
Particulares no mantengan relacién contractual con CaixaBank.

- Clientes que el DIA DEL SORTEO detallado en cada una de las Condiciones
Particulares tengan algun procedimiento judicial, arbitral o administrativo instado
contra CaixaBank.

- Clientes que sean empleados y sus familiares del grupo CaixaBank.

- Clientes que sean empleados de empresas proveedoras de CaixaBank de
algunos de los procesos o servicios.

- Aquellas personas que participen utilizando datos falsos, o bien de cualquier
modo que resulte fraudulento.

QUINTA.-. Incompatibilidades para adquirir la condicién de ganador o para recibir el
premio correspondiente.

No podran adquirir la condicién de ganador para recibir el premio quienes, habiendo
cumplido todos los requisitos establecidos para participar en el sorteo, y habiendo
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resultado Premiados, adquieran, con posterioridad a dicha participacién, la condicion
de deudores frente a CaixaBank por alguna cantidad liquida, vencida y exigible. En este
supuesto, deberdn regularizar su situacion antes de la recepcion del Premio. Si llegada
la fecha establecida para la entrega del Premio no se ha regularizado la deuda, se
perderd la condicién de Premiado y dicho Premio pasara al primer suplente extraido
en el sorteo.

Tampoco podran adquirir la condicion de ganador los Participantes que adquieran la
condicion de Premiado habiendo utilizado datos falsos o bien de cualquier modo que
resulte fraudulento.

SEXTA.- Procedimiento del sorteo

El Sorteo se celebrara a través de la Plataforma de sorteos Easypromos, en las fechas
que se indican en las Condiciones Particulares de cada sorteo bajo el epigrafe “DiA DEL
SORTEO”.

De entre los Participantes de la Promocidén se extraeran el nimero de premiados
establecido en las condiciones particulares de cada sorteo, asi como el niumero de
suplentes. El procedimiento de eleccion de ganador consistird en una eleccidn
aleatoria entre todos los participantes. El sorteo se llevard a cabo mediante un
software, que seleccionara el nimero de premiados, asi como el nimero de suplentes
que sustituiran al premiado en aquellos casos de identificaciéon incompleta, incorrecta,
renuncia, incumplimiento de los requisitos exigidos en las presentes BASES o
imposibilidad de localizacién transcurridas 12 (doce) horas laborables desde el
contacto con el premiado.

Easypromos es una plataforma que garantiza la transparencia del resultado del sorteo
y como prueba de ello emite un certificado de validez para cada uno de sus sorteos,
cuyo resultado es inalterable por el organizador del sorteo, y que cualquier usuario
participante puede solicitar al organizador

El certificado de validez se pondré a disposicién de los Participantes una vez finalizado
cada uno de los sorteos en la siguiente direccion:
https://sweeps.easypromosapp.com/certificates

CaixaBank, en caso de fuerza mayor y por causa justificada, se reserva el derecho de
modificar el DIA DE SORTEO, o el procedimiento del sorteo aqui establecido.

SEPTIMA.- Comunicacion al premiado y formalizacién de la entrega

Los Promotores o los agentes que tengan contratados para la gestién de la Promocidn,
por correo electrénico y/o por via telefénica y dentro de un plazo no superior a 5 dias
habiles desde la realizacidén del Sorteo, comunicaran el Premio obtenido e informaran
del procedimiento para formalizar la entrega del Premio.
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El Premiado dispondra de un plazo de 12 horas desde la notificacion, via correo
electrénico, de su condicidon de Premiado, para manifestar por correo electrénico su
aceptacion del Premio obtenido, momento en el cual se le informara por escrito del
procedimiento y las condiciones para formalizar la entrega del Premio. Durante el
transcurso de esas 12 horas se realizaran un maximo de 3 llamadas para contactar con
el Premiado. En dicha llamada se le adelantard telefénicamente el procedimiento vy las
condiciones para formalizar la entrega del Premio.

En caso de que el Premiado no respondiera al correo electréonico o no se pusiera en
contacto para reclamar el Premio en un plazo de doce (12) horas, o en caso de que
renunciara al Premio obtenido en este Promocidon o por cualquier razén no pudiera
aceptar el Premio o no cumpliera algunos de los requisitos de participacién, dicho
Premio pasara al primer Suplente y sucesivamente hasta agotar el numero de
Suplentes a la que se hace referencia en la base SEXTA. Si el Ultimo Suplente
renunciara o por cualquier razén no pudiera aceptar el Premio, éste se declarara
desierto.

El premio se entregara en una fecha especificada en las CONDICIONES PARTICULARES
de cada sorteo.

OCTAVA.- Utilizacién publicitaria del nombre del ganador

CaixaBank en el momento de otorgar al Premiado el Premio, solicitara su
consentimiento expreso con la finalidad de promocionar el sorteo realizado y Ia
presente Promocidn, utilizando para ello su nombre e imagen, con estricta sujecién a
las obligaciones que para CaixaBank se derivan en materia de protecciéh de datos
personales tanto por el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por
el que se deroga la Directiva 95/46/CE (“RGPD”) como por la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales —
en todo aquello que la misma no contradiga al mencionado RGPD- asi como cuantas
otras normas legales o reglamentarias incidan, desarrollen o sustituyan a las anteriores
en este ambito. Asimismo, CaixaBank actuara con estricta sujeciéon a las obligaciones
gue para ella se deriven de la Ley Orgdanica 1/1982 de Proteccion Civil del Derecho al
Honor, a la Intimidad Personal y Familiar y a la propia imagen. Dicho permiso tendra la
vigencia de 1 afio.

La revocacion ulterior de esta autorizacién en un plazo inferior a un (1) afio a contar a
partir de tal aceptaciéon supondra la renuncia al premio por parte del cliente ganador o
la devolucidn del importe de su valor a Caixabank, si ya lo hubiera recibido

NOVENA.- Periodo de reclamacioén

El periodo para interponer cualquier reclamacion relativa a la celebracion del sorteo
finaliza transcurridos 15 dias naturales desde la fecha de celebraciéon del mismo o DIA
DEL SORTEOQ.
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A dicho efecto, se pone a disposicidn la direccién de e-mail: caixabank@mediapro.es.
Las reclamaciones seran contestadas mediante correo electrénico. Tras finalizar dicho
plazo, se extinguirad todo derecho de reclamacion

DECIMA- Fiscalidad de los premios

El premio de la presente promocidn se encuentra sujeto a tributacién en el Impuesto
de la Renta de las Personas Fisicas como ganancia patrimonial, sujeta a ingreso a
cuenta a practicar por CaixaBank, que se compromete a facilitar en su momento, si
fuera necesario, la correspondiente certificacién de la retencién o ingreso a cuenta del
IRPF practicado. Los premios, satisfechos en especie, estaran sujetos a Ingreso a
Cuenta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (“IRPF”) y se calculard
aplicando el porcentaje del 19% al resultado de incrementar en un 20% el valor de
adquisicion o coste para el pagador segun lo dispuesto en el articulo 105 del
Reglamento del IRPF. Si como consecuencia de incrementar en un 20% el valor de
adquisicion del premio o el coste que éste tiene para el pagador tampoco excediera de
300 euros el premio no se sujetara a ingreso a cuenta. El ingreso a cuenta del IRPF sera
asumido e ingresado en el Tesoro por CaixaBank y deberd incluirlo en la declaracién
que debe presentar sobre retenciones e ingresos a cuenta del IRPF mediante modelo
111.

UNDECIMA.- Proteccién de Datos de Caracter Personal

Los datos de cardcter personal proporcionados por el participante seran incluidos en
ficheros cuyo responsable del tratamiento es: CaixaBank, S.A. (“CaixaBank”) con NIF A-
08663619 y domicilio en ¢/ Pintor Sorolla, 2-4 de Valencia.

Datos de contacto del Delegado de Proteccion de datos:
www.caixabank.com/delegadoprotecciondedatos

Los datos solicitados son necesarios para la realizacién del sorteo y entrega del premio
para los premiados y seran tratados con las siguientes finalidades:

e |dentificar al participante

* Validar y verificar los datos identificativos en relacién a su condicién de cliente
CaixaBank

* Gestionar la realizacién del sorteo y posterior entrega del premio, en el caso de
resultar premiado.

Asi mismo, los datos seran tratados para cumplir con las obligaciones normativas
requeridas a CaixaBank.

Los datos personales podran ser comunicados a autoridades y organismos publicos,
para el cumplimiento de una obligacién legal requerida a CaixaBank, asi como a
proveedores de servicios y a terceros necesarios para la gestién de la presente
promocion.
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Los datos serdn tratados mientras permanezcan vigentes las autorizaciones derivadas
de la participacién en la presente promocidn; sin perjuicio de lo anterior, se suprimiran
transcurridos 30 dias desde la fecha del sorteo y seran conservados (durante el plazo
de prescripcion de las acciones derivadas de dichas relaciones) a los Unicos efectos de
cumplir las obligaciones legales requeridas, y para la formulacidn, ejercicio o defensa
de reclamaciones.

Ejercicio de derechos y reclamaciones ante la Autoridad de proteccién de datos:

Se podra ejercer los derechos y reclamaciones ante la Autoridad de Proteccidén de
Datos en relacién a los datos de caracter personal de acuerdo con la normativa vigente,
en el APARTADO DE CORREOS 209-46080 VALENCIA, o en
www.caixabank.com/ejerciciodederechos.

DUODECIMA.- Aceptacién, consulta y modificacién de las Bases y las Condiciones
Particulares.

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocion, aceptan
sus Bases, junto con las Condiciones Particulares de cada uno de los sorteos en los que
participe, asi como la sumisién expresa a las decisiones que pudiera adoptar la entidad
como organizadora de la misma, a los efectos de la interpretacién o resolucion de
cuestiones no recogidas en las mismas, siempre con la finalidad de promover su buen
desarrollo.

Las presentes bases legales y, en su caso, las Condiciones Particulares de cada sorteo,
se depositaran ante el notario de Barcelona, perteneciente al llustre Colegio de Nota-
rios de Catalufia, Don Santiago M. Giménez Arbona, mediante su incorporacion al acta
de requerimiento otorgada en fecha 14 de enero de 2026, con nimero de Protocolo
12/26.

Las bases contenidas en este documento, asi como las Condiciones Particulares de ca-
da sorteo, se mantendran accesibles a todos los clientes de Caixabank participantes,
pudiendo ser consultadas en https://a.cstmapp.com/promo_terms/1009671 y en su do-
micilio social en calle Pintor Sorolla 2-4 46002 Valencia.

CAIXABANK PAYMENTS & CONSUMER se reserva el derecho a modificar, total o
parcialmente, las bases de este sorteo, pudiendo llegar incluso a cancelarlas cuando las
circunstancias asi lo aconsejen en cuyo caso debera comunicarlo, a los efectos
oportunos, a la mayor brevedad posible a los participantes
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CONDICIONES PARTICULARES PARA EL SORTEO DENOMINADO “iGANA UNA ENTRADA
DOBLE PARA EL PARTIDO CD LEGANES — ALBACETE BALOMPIE!”

Estas Condiciones Particulares regulan la promocién bajo modalidad de sorteo gratuito
llevado a cabo por la entidad financiera CaixaBank, S.A., con NIF A08663619, domicilio
en calle Pintor Sorolla 2-4 46002 Valencia y residencia fiscal en el territorio nacional.

El sorteo se regula por las previsiones recogidas en las presentes Condiciones
Particulares y en las Bases Legales conjuntamente.

Puede consultar las Bases Legales y las presentes condiciones particulares en el
siguiente link: https://a.cstmapp.com/promo_terms/1009671

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocién, aceptan
las Condiciones Particulares junto con sus Bases, asi como el criterio de CaixaBank en
cuanto la resolucidn de cualquier cuestién derivada de la presente promocién.

Las Presentes Condiciones Particulares se regiran por las siguientes estipulaciones:

PRIMERA.- PREMIO
El premio consistird en una entrada doble para el partido CD Leganés — Albacete Ba-
lompié, correspondiente a la 352 jornada del Campeonato de Liga de Segunda Division.

SEGUNDA.- UNIDADES
Se sorteard un total de 1 premio (una entrada doble).

TERCERA.- REQUISITOS DE PARTICIPACION
Podran participar los clientes que no incumplan ninguna de las condiciones
anteriormente expresadas.

CUARTA.- PERIODO DE PARTICIPACION
La promocidn estara vigente desde el 16 de marzo de 2026 al 29 de marzo de 2026,
ambos inclusive.

QUINTA.- DiA DEL SORTEO:
El sorteo se celebrard el 30 de marzo de 2026 a través de la plataforma EasyPromos,
de conformidad con lo establecido en las bases legales de la promocidn.
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BASES LEGALES APLICABLES A TODOS LOS SORTEOS Y CONCURSOS

La entidad financiera CaixaBank, S.A., con NIF A08663619 y domicilio en la calle del
Pintor Sorolla, 2-4, 46002 Valéncia (en adelante, CaixaBank o el promotor), realizara una
promocion dirigida a clientes que sean personas fisicas, mayores de edad y con
residencia fiscal en el territorio nacional que, ademds, cumplan los requisitos,
requerimientos y condiciones expresados en estas bases legales (en adelante, las
“bases”). La promocién se instrumentard bajo la modalidad de concurso con jurado o,
en su caso, de sorteo de participacidn gratuita, y se realizaran diversos sorteos durante
la vigencia de la promocién con objeto de entregar distintos premios, que se llevaran a
cabo en la plataforma digital Easypromos —proveedor de servicios del promotor— (la
“plataforma del sorteo”) en las fechas y circunstancias que mas adelante se detallan.

Para cada uno de los sorteos o concursos que se lleven a cabo dentro de la promocién,
se facilitara el detalle de los requisitos y caracteristicas de cada uno en un documento
de condiciones particulares (en adelante, las “Condiciones particulares”). El contenido
de las presentes bases es aplicable a todos los sorteos o concursos realizados dentro de
esta promocidon en todo aquello no expresamente regulado en las Condiciones
particulares de cada sorteo o concurso.

Se entiende por sorteo la eleccion de un ganador/a por azar. Se entiende por concurso
cuando se premia el mérito, la habilidad o cualquier capacidad reconocida en las bases
legales.

PRIMERA. Objetivo de la promocién

El objetivo de la promocién (la “promocién”) es divulgar e incentivar la contratacién vy el
uso de las tarjetas VISA y las pulseras comercializadas por CaixaBank y emitidas por
CaixaBank Payments & Consumer y clubs de fatbol de la LFP, ademas de reforzar la
imagen de CaixaBank e incentivar el uso de sus productos y servicios.

SEGUNDA. Requisitos, mecanica y plazos de participacion

Podrén participar en cada uno de los sorteos o concursos aquellos clientes de CaixaBank
que reunan los requisitos establecidos en la base CUARTA posterior.

La participacion en cada sorteo o concurso puede estar condicionada al cumplimiento
de unos requisitos o una mecanica de participacién particulares que se recogeran, en su
caso, en cada sorteo o concurso, en el epigrafe “REQUISITOS DE PARTICIPACION”.

Mdéximo de participaciones por cliente: 1 (una) por cada sorteo o concurso.

El plazo de vigencia de la presente promocidn se inicia en marzo del 2026 y finaliza en
marzo del 2026.

El periodo de participacién de cada sorteo/concurso, comprendido dentro del periodo
de vigencia de la promocidn, se establece con arreglo al calendario que se indicara en
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las Condiciones particulares de cada sorteo/concurso bajo el epigrafe “PERIODO DE
PARTICIPACION”.

TERCERA. Premios

Cada sorteo o concurso debera detallar el premio en las Condiciones particulares bajo
el epigrafe “PREMIO”.

Los participantes agraciados con un premio (los “premiados”) deberan cumplir
debidamente los requisitos recogidos en la base CUARTA.

CaixaBank se reserva el derecho de modificar el premio. En caso de cambios en los
premios, estos se sustituirdan por premios no dinerarios, de similares caracteristicas y de
importe igual o superior, a eleccién de CaixaBank.

El premio del sorteo o concurso en ningun caso podrd ser objeto de cambio o
compensacion a peticion del premiado.

CUARTA. Requisitos de participacion

4.1 Participaran en el sorteo o concurso aquellos clientes de CaixaBank que, durante el
periodo de participacién establecido en el PERIODO DE PARTICIPACION de cada una de
las Condiciones particulares, cumplan los siguientes requisitos:

- Ser personas fisicas clientes de CaixaBank, mayores de edad y con residencia
fiscal en el territorio nacional. Se considera cliente de CaixaBank a aquella persona que
tenga una tarjeta contratada con CaixaBank.

- Ser persona fisica mayor de 18 afios.

4.2 No podran participar en el sorteo o concurso, aun reuniendo los requisitos
expresados en el apartado precedente (4.1):

- Los clientes que, durante el PERIODO DE PARTICIPACION detallado en cada una
de las Condiciones particulares, sean deudores frente a CaixaBank por cualquier
cantidad vencida y exigible.

- Los clientes que el DIA DEL SORTEO O CONCURSO detallado en cada una de las
Condiciones particulares no mantengan relacidn contractual con CaixaBank.

- Los clientes que el DIA DEL SORTEO O CONCURSO detallado en cada una de las
Condiciones particulares tengan algun procedimiento judicial, arbitral o administrativo
instado contra CaixaBank.

- Los clientes, y sus familiares, que sean empleados del Grupo CaixaBank.

- Los clientes que sean empleados de empresas proveedoras de CaixaBank de
algunos de los procesos o servicios.

- Aquellas personas que participen utilizando datos falsos o de cualquier modo
que resulte fraudulento.



BASES LEGALES 24-25-447

QUINTA. Incompatibilidades para adquirir la condicién de ganador o para recibir el
premio correspondiente

No podran adquirir la condicién de ganadores para recibir el premio quienes, habiendo
cumplido todos los requisitos establecidos para participar en el sorteo o concurso y
habiendo resultado premiados, adquieran, con posterioridad a dicha participacién, la
condiciéon de deudores frente a CaixaBank por alguna cantidad liquida, vencida y
exigible. En este supuesto, deberan regularizar su situacién antes de la recepcién del
premio. Si llegada la fecha establecida para la entrega del premio no se hubiera
regularizado la deuda, se perderd la condicidon de premiado y dicho premio pasara al
primer suplente extraido en el sorteo o concurso.

Tampoco podran adquirir la condicién de ganadores los participantes que adquieran la
condicién de premiados habiendo utilizado datos falsos o de cualquier modo que resulte
fraudulento.

SEXTA. Procedimiento del sorteo y procedimiento del concurso

Procedimiento del sorteo: el sorteo se celebrara a través de la plataforma de sorteos
‘Easypromos en las fechas que se indican en las Condiciones particulares de cada sorteo
bajo el epigrafe “DIA DEL SORTEO”.

De entre los participantes en la promocion, se extraerdn el nimero de premiados
establecido en las Condiciones particulares de cada sorteo, asi como el nimero de
suplentes. El procedimiento de eleccién de ganador consistird en una eleccidn aleatoria
entre todos los participantes. El sorteo se llevard a cabo mediante un software que
seleccionard el nimero de premiados, asi como el nimero de suplentes que sustituiran
al premiado en aquellos casos de identificacién incompleta, incorrecta, renuncia,
incumplimiento de los requisitos exigidos en las presentes bases o imposibilidad de
localizacion transcurridas 12 (doce) horas laborables desde el contacto con el premiado.
Easypromos es una plataforma que garantiza la transparencia del resultado del sorteo
y, como prueba de ello, emite un certificado de validez para cada uno de sus sorteos,
cuyo resultado no puede alterar el organizador del mismo, y que cualquier usuario
participante puede solicitar al organizador.

El certificado de validez se pondra a disposicién de los participantes una vez finalizado
cada uno de los sorteos en ia siguiente direccién:
https://sweeps.easypromosapp.com/certificates

CaixaBank, en caso de fuerza mayor y por causa justificada, se reserva el derecho de
modificar el DIA DE SORTEO o el procedimiento del sorteo aqui establecido.

Procedimiento del concurso: en caso de que la modalidad sea la de un concurso con
eleccién de ganador y suplentes por parte de un jurado, el ganador o ganadores y el
suplente o suplentes serdn seleccionados por un jurado imparcial e independiente
atendiendo a los requisitos que se describan en las Condiciones particulares del
concurso.
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SEPTIMA. Comunicacién al premiado y formalizacién de la entrega

Los promotores o los agentes que tengan contratados para la gestién de la promocién
comunicaran el premio obtenido, por correo electrdnico o por via telefénica y dentro de
un plazo no superior a 5 dias habiles desde la realizacién del sorteo o concurso, e
informaran del procedimiento para formalizar su entrega.

El premiado dispondra de un plazo de 12 horas desde la notificacidn, via correo
electronico, de su condiciéon de premiado para manifestar por correo electrdnico la
aceptacion del premio obtenido, momento en el cual se le informara por escrito del
procedimiento y las condiciones para formalizar su entrega. Durante el transcurso de
esas 12 horas se realizaran un maximo de 3 llamadas para contactar con el premiado.
En dicha llamada se le adelantara telefonicamente el procedimiento y las condiciones
para formalizar la entrega del premio.

En caso de que el premiado no respondiera al correo electrénico o no se pusiera en
contacto para reclamar el premio en un plazo de doce {12) horas, o en caso de que
renunciara al premio obtenido en esta promocién o por cualquier razén no pudiera
aceptarlo o no cumpliera algunos de los requisitos de participacién, dicho premio pasara
al primer suplente y asi sucesivamente hasta agotar el numero de suplentes al que se
hace referencia en la base SEXTA. Si el dltimo suplente renunciara o por cualquier razén
no pudiera aceptar el premio, este se declarara desierto.

El premio se entregara en una fecha especificada en las CONDICIONES PARTICULARES

de cada sorteo o concurso.

OCTAVA. Utilizacion publicitaria del nombre e imagen del ganador

CaixaBank, en el momento de otorgar el premio al premiado, solicitard su
consentimiento expreso con la finalidad de promocionar el sorteo o concurso realizado
y la presente promocién, utilizando para ello su nombre e imagen, con estricta sujecion
a las obligaciones que para CaixaBank se derivan en materia de protecciéon de datos
personales tanto por el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por
el que se deroga la Directiva 95/46/CE (“RGPD”) como por la Ley Orgénica 3/2018, de 5
de diciembre, de proteccién de datos personales y garantia de los derechos digitales —
en todo aquello que la misma no contradiga al mencionado RGPD—, asi como cuantas
otras normas legales o reglamentarias incidan, desarrollen o sustituyan a las anteriores
en este dmbito. Asi mismo, CaixaBank actuarad con estricta sujecién a las obligaciones
que para la entidad se deriven de la Ley Orgdnica 1/1982 de proteccidn civil del derecho
al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen. Dicho permiso tendra la
vigencia de 1 aio.

La revocacion ulterior de esta autorizaciéon en un plazo inferior a un (1) afio, a contar a
partir de tal aceptacidn, supondra la renuncia al premio por parte del cliente ganador o
la devolucién del importe de su valor a CaixaBank, si ya lo hubiera recibido.
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En caso de que se capten imagenes y aparezcan menores de edad, serd obligatorio que
el participante presente, en el momento de otorgar el premio al premiado, la
autorizacion firmada por los padres o tutores legales de dichos menores. Dicha
autorizacion debera cubrir la eventual difusién de la fotografia en caso de resultar
ganadora.

Asi mismo, en caso de que en las fotografias aparezcan otras personas mayores de edad
distintas del premiado en el concurso, el premiado debera contar con el consentimiento
expreso de estas para el uso de las fotografias en la entrega del premio y deberd
acreditar esta cuestidn en caso de que se le requiera.

Todo ello, conforme al documento que se adjunta como Anexo a las presentes bases
legales.

NOVENA. Periodo de reclamacién

El periodo para interponer cualquier reclamacion relativa a la celebracién del sorteo o
concurso finaliza transcurridos 15 dias naturales desde la fecha de celebracion del
mismo o DIA DEL SORTEO.

A dicho efecto, se pone a disposicion la direccidn de e-mail caixabank@mediapro.es. Las
reclamaciones seran contestadas por correo electrénico. Tras finalizar dicho plazo, se
extinguira todo derecho de reclamacién

DECIMA. Exoneraci6n de responsabilidad

CaixaBank queda exento y totalmente exonerado de cualquier responsabilidad, en
relacién con el premiado, derivada de cualquier incidencia relacionada con la entrega
de los premios, asi como de cualquier defecto, imperfeccién o falla que pudieran
presentar los premios o su embalaje. Asi mismo, CaixaBank queda exento y totalmente
exonerado de cualquier responsabilidad derivada de accidentes, siniestros, sucesos o
incidencias que pudieran producirse como consecuencia de la utilizacién y disfrute de
los premios por parte del premiado.

CaixaBank no asumird ningln tipo de responsabilidad derivada de la cancelacién,
suspension o modificacion del sorteo, concurso o bases que lo regulan.

CaixaBank no tendra responsabilidad alguna en caso de que el sorteo o concurso no
pueda llevarse a cabo segun la planificacién prevista por causas ajenas a CaixaBank; por
ejemplo, por la aparicién de bugs o errores informaticos, intervenciones no autorizadas,
fraude, fallos técnicos, errores humanos o cualquier otra circunstancia fuera del control
razonable de CaixaBank que pudiera alterar o afectar a la administracién, seguridad,
justicia, integridad o desarrollo correcto del sorteo o concurso.

Asi mismo, CaixaBank se reserva el derecho a cancelar el sorteo o concurso o a
descalificar a cualquier participante que haya intentado manipular, cancelar, rescindir,
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modificar o suspender el sorteo o concurso o cancelar la recepcién de solicitudes de
participacién, asi como a expulsar a cualquier participante —incluso tras habérsele
declarado ganador— y, en su caso, negarse a adjudicarle el premio en caso de ser
sospechoso de querer infringir la ley, generar actos violentos, pornograficos y, en
general, de conducta o acto contrarios a la ley, a la buena fe y a los buenos usos y
costumbres.

CaixaBank no sera responsable de ningun problema o fallo técnico en redes y lineas
telefénicas, sistemas on-line, servidores o proveedores, equipos informaticos o
software, debidos a problemas técnicos en la red de internet o en pdginas web vy, en
general, de cualquier dafio o perjuicio de los participantes derivado de la participacion
en el sorteo o concurso, o de su falta de disponibilidad debido a problemas de caracter
técnico no imputables a CaixaBank, asi como en el caso de dificultades en el proceso de
inscripcidn tales como problemas técnicos, conectividad, etc.

CaixaBank queda expresa y totalmente exonerado de cualquier responsabilidad que
pudiera derivarse de cualquier circunstancia que pudiera afectar a la utilizacidn y
disfrute del premio. Igualmente gueda exonerado de cualquier tipo de contingencia que
pudiera producirse como consecuencia de la utilizacidn y el disfrute del premio.

CaixaBank tampoco asumira responsabilidad alguna, respecto al premiado, que pudiera
derivarse de la comunicacidn, aceptacidn y entrega del premio.

Finalmente, CaixaBank no serd responsable de la combinacidn de cualquiera de las
circunstancias citadas en las presentes bases, incluidos cualesquiera dafios que, de
cualquier modo, pudieran derivar de la utilizacién o disfrute del premio objeto del
presente sorteo o concurso.

UNDECIMA. Fiscalidad de los premios

El premio de la presente promocidn se encuentra sujeto a tributacién en el impuesto de
la renta de las personas fisicas como ganancia patrimonial sujeta a ingreso a cuenta a
practicar por CaixaBank, quien se compromete a facilitar en su momento, si fuera
necesario, la correspondiente certificacién de la retencién o el ingreso a cuenta del IRPF
practicado. Los premios, satisfechos en especie, estaran sujetos a ingreso a cuenta del
impuesto sobre la renta de las personas fisicas (“IRPF”) y se calculara aplicando el
porcentaje del 19 % al resultado de incrementar en un 20 % el valor de adquisicién o
coste para el pagador, segun lo dispuesto en el articulo 105 del Reglamento del IRPF. Si
como consecuencia de incrementar en un 20 % el valor de adquisicion del premio o el
coste que este tiene para el pagador tampoco excediera de 300 euros, el premio no se
sujetara a ingreso a cuenta. El ingreso a cuenta del IRPF serd asumido e ingresado en el
Tesoro por CaixaBank y deberd incluirlo en la declaracién que debe presentar sobre
retenciones e ingresos a cuenta del IRPF mediante el modelo 111.

DUODECIMA. Proteccion de datos de caracter personal de los participantes en el
concurso o sorteo
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Los datos de caracter personal proporcionados por el participante serdn incluidos en
ficheros cuyo responsable del tratamiento es CaixaBank, S.A. (“CaixaBank”), con NIF A-
08663619 y domicilio en la c. del Pintor Sorolla, 2-4, de Valéncia.

Datos de contacto del delegado de protecciéon de datos:
www.CaixaBank.com/delegadoprotecciondedatos

Los datos solicitados son necesarios para la realizacidn del sorteo o concurso y la entrega
del premio a los premiados y seran tratados con las siguientes finalidades:

¢ Identificar al participante.

* Validar y verificar los datos identificativos en relacion con su condicién de cliente de
CaixaBank.

* Gestionar la realizacién del sorteo o concurso y posterior entrega del premio, en caso
de resultar premiado.

Asi mismo, los datos seran tratados para cumplir las obligaciones normativas requeridas
a CaixaBank.

Los datos personales podrdn ser comunicados a autoridades y organismos publicos para
el cumplimiento de una obligacion legal requerida a CaixaBank, asi como a proveedores
de servicios y a terceros necesarios para la gestion de la presente promocidn.

Los datos serdn tratados mientras permanezcan vigentes las autorizaciones derivadas
de la participacién en la presente promocién. Sin perjuicio de lo anterior, se suprimiran
transcurridos 30 dias desde la fecha del sorteo o concurso y seran conservados (durante
el plazo de prescripcion de las acciones derivadas de dichas relaciones) a los Unicos
efectos de cumplir las obligaciones legales requeridas y para la formulacién, ejercicio o
defensa de reclamaciones.

El titular de los datos de caracter personal podra ejercer los derechos en relacion con
los mismos, de acuerdo con la normativa vigente, en las oficinas de CaixaBank, en el
apartado de correos 209, 46080 Valéncia o en www.Caixabank.es/ejerciciodederechos,
o mediante las opciones habilitadas en su banca digital y en nuestras aplicaciones
moviles

Asi mismo, puede dirigir las reclamaciones derivadas del tratamiento de sus datos de
caracter personal a la Agencia Espaiiola de Proteccidon de Datos (www.aepd.es).

Para mas informacién sobre la politica de privacidad de CaixaBank: Politica de privacidad
de CaixaBank, S.A. | General | Particulares | CaixaBank

DECIMOTERCERA. Aceptacién, consulta y modificaciéon de las bases y las Condiciones
particulares

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocién, aceptan
sus bases, junto con las Condiciones particulares de cada uno de los sorteos o concursos
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en los que participe, asi como la sumisidn expresa a las decisiones que pudiera adoptar
la entidad como organizadora de la misma, a los efectos de interpretacién o resolucién
de cuestiones no recogidas en las mismas, siempre con la finalidad de promover su buen
desarrollo.

Las presentes bases legales y, en su caso, las Condiciones Particulares de cada sorteo, se
depositaran ante el notario de Barcelona, perteneciente al llustre Colegio de Notarios
de Cataluiia, Don Santiago M. Giménez Arbona, mediante su incorporacién al acta de
requerimiento otorgada en fecha 14 de enero de 2026, con nimero de Protocolo 12/26.

Las bases contenidas en este documento, asi como las Condiciones particulares de cada
sorteo o concurso, se mantendrdn accesibles para todos los clientes de CaixaBank par-
ticipantes y podran ser consultadas en https://a.cstmapp.com/promo terms/1009394
y en su domicilio social en la calle del Pintor Sorolla 2-4, 46002 Valéncia.

CaixaBank se reserva el derecho a modificar, total o parcialmente, las bases de este
sorteo o concurso, pudiendo llegar incluso a cancelarlas cuando las circunstancias asi lo
aconsejen, en cuyo caso deberd comunicarlo, a los efectos oportunos, a la mayor
brevedad posible a los participantes

CONDICIONES PARTICULARES PARA EL CONCURSO DENOMINADO “GENERACIONES”

Estas Condiciones particulares regulan el concurso bajo modalidad de jurado que lleva
a cabo la entidad financiera CaixaBank, S.A., con NiF A08663619, domicilio en la calle del
Pintor Sorolla, 2-4, 46002 Valéncia y residencia fiscal en el territorio nacional.

El concurso se regula por las previsiones recogidas en las presentes Condiciones
particulares y en las bases legales conjuntamente.

Pueden consultarse las bases legales y las presentes Condiciones particulares en el
siguiente enlace: https://a.cstmapp.com/promo_terms/1009394

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocién, aceptan
las Condiciones particulares junto con sus bases, asi como el criterio de CaixaBank en
cuanto la resolucion de cualquier cuestion derivada de la presente promocion.

Las presentes Condiciones particulares se regirdn por las siguientes estipulaciones:

PRIMERA. OBJETO DEL CONCURSO
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Los participantes deberan presentar un dibujo original o fotografia realizado por ellos
mismos que ilustre el orgullo carbaydn, representando el espiritu o valores con los que
identifican al Real Oviedo.

SEGUNDA. MECANISMO DE PARTICIPACION

Los participantes deberdn acceder a la landing de la  promocidn
(https://a.cstmapp.com/p/1009394), registrarse con sus datos, cumplimentar las
autorizaciones de cesion de imagen y proteccién de datos y acceder al concurso
“Generaciones”, donde deberédn presentar el dibujo original o la fotografia realizado
por ellos mismos que ilustre el orgullo carbayén, representando el espiritu o valores con
los que identifican al Real Oviedo y explicar por qué ese dibujo/foto lo representa.

TERCERA. PREMIO

El premio consistird en un Meet&Greet, welcome pack y una entrada VIP Triple para el
partido Real Oviedo — Sevilla FC, correspondiente a la 30.2 jornada del Campeonato de
Liga de Primera Divisidn.

CUARTA. UNIDADES

Se sortearan un total de 3 premios (M&G, welcome pack y entrada triple), que se
entregardn a los clientes que resulten ganadores.

Para poder disfrutar del premio, los ganadores y sus acompafiantes deberdn
proporcionar su nombre completo y DNI para comunicarlos al Real Oviedo con la Unica
finalidad de poder acreditarlos cuando acudan al estadio. Los participantes que resulten
ganadores consienten expresamente dicha comunicacién y garantizan, a su vez, que sus
acompafiantes prestan el mismo consentimiento, debiendo acreditarlo en caso de ser
requeridos para ello.

QUINTA. REQUISITOS DE PARTICIPACION

Podran participar los clientes que no incumplan ninguna de las condiciones
anteriormente expresadas.

Los participantes deberan ser mayores de 18 afios.

SEXTA. PERIODO DE PARTICIPACION

La promocion estara vigente del 11 de marzo de 2026 al 24 de marzo de 2026, ambos
inclusive.

SEPTIMA. DiA DE ELECCION DE GANADORES

La seleccién de ganadores se celebrara el 25 de marzo de 2026 por un jurado imparcial
e independiente compuesto por 2 personas designadas por la compafia que procederan
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a designar, de entre los participantes en la promocién, a 3 ganadores y 10 suplentes
valorando la originalidad de los dibujos/comentarios como base para su eleccidn.

El fallo del jurado sera inapelable.



BASES LEGALES 24-25-447

ANEXO

MODELO DE AUTORIZACION DE CESION DE IMAGEN Y PROTECCION DE DATOS
(MENORES)

D. (el padre o tutor)

Numero de DNI/pasaporte/identificacién:
E-mail:

Teléfono:

Domicilio:

D2, (la madre o tutora)

Numero de DNI/pasaporte/identificacion:
E-mail:

Teléfono:

Domicilio:

Los padres declaran que ostentan la patria potestad del menor.

Por la presente, el/los que suscribe/n, mayores de edad, en su calidad de padres
o tutores (en lo sucesivo, los “responsables”) del menor, por medio del presente
documento autorizan que la fotografia del menor, en la entrega del premio al
premiado, se utilice en el presente CONCURSO. Asi mismo, los responsables au-
torizan a CaixaBank, sociedad de nacionalidad espafiola con CIF A08663619 y do-
micilio social en la calle del Pintor Sorolla, 2-4, 46002 Valéncia, a difundir la foto-
grafia en sus redes sociales (asi como en diferentes medios de comunicacién ta-
les como internet), siempre con fines publicitarios y promocionales vinculados
exclusivamente al CONCURSO.

Que, a los mismos efectos, los responsables ceden y transfieren a favor de Cai-
xaBank, en exclusiva, todos los derechos de explotacion de la imagen del menor
registrada en la fotografia, incluyendo los derechos de reproduccién, distribu-
cién, comunicacidn publica y puesta a disposicidn.

Asi mismo, CaixaBank informa a los responsables de que la fotografia del menor,
en el momento de la entrega del premio al premiado, también se remitira al G-
RONA FCy podra ser objeto de difusion en las redes sociales y canales de comu-
nicacién del CLUB, para lo cual los responsables prestan su consentimiento. En
este sentido, los responsables manifiestan que conocen que podré reproducirse
y difundirse la imagen del menor en dichos medios y, en consecuencia, prestan
Su expresa autorizacion también al GIRONA FC para dicha captacién, reproduc-
cion y difusién de la fotografia.

Que la presente autorizacidn y cesidén de derechos se otorgan con un caracter
gratuito y con validez durante la vigencia del concurso y para un dmbito
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geografico que comprende todos los paises del mundo. Dicha autorizacién tiene
cardcter revocable a peticién del interesado.

Que de acuerdo con lo que previsto en el articulo 13 del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a la libre
circulacién de estos datos (en adelante, el “Reglamento”), queda informado y
consiente el tratamiento de los datos del menor (imagen), en los siguientes tér-
minos:

e Responsable del tratamiento: CaixaBank, S.A., con NIF A-08663619 y do-
micilio en la c. del Pintor Sorolla, 2-4, Valéncia.

e Datos de contacto del delegado de protecciéon de datos: www.Caixa-
Bank.com/delegadoprotecciondedatos.

* Finalidades del tratamiento: las indicadas en el presente documento
(participaciéon en el concurso y difusidn de la fotografia en caso de ser el
premiado).

e Base juridica que legitima el tratamiento: el consentimiento.

e Conservacion: los datos seran tratados durante el periodo que figura en
el apartado IV y seran conservados durante el plazo de prescripcién, en
su caso, de las acciones derivadas del mismo, a los Gnicos efectos de cum-
plir las obligaciones legales requeridas y para la formulacién, ejercicio o
defensa de reclamaciones.

e Ejercicio de derechos y reclamaciones ante la autoridad de proteccién
de datos:

o Eltitular de los datos de caracter personal podra ejercer los derechos
en relacion con los mismos, de acuerdo con la normativa vigente, en
las oficinas de CaixaBank, en el apartado de correos 209, 46080 Valén-
cia o en www.CaixaBank.com/ejerciciodederechos.

o Asi mismo, puede dirigir las reclamaciones derivadas del tratamiento
de sus datos de caracter personal a la Agencia Espafiola de Proteccidon
de Datos (www.agpd.es).
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BN e , el dia ... marzo de 2026
Firmado, los padres o tutores del menor:

Con la firma consiento la cesion de mi imagen y el tratamiento de los datos del
menor segun los términos establecidos en el presente documento.

MODELO DE AUTORIZACION DE CESION DE IMAGEN Y PROTECCION DE DATOS
(MAYORES DE EDAD)

El/la Sr./Sra. mayor de edad:

con NIF:

con domicilio:

de forma libre y espontanea, MANIFIESTA:

Por la presente, el/los que suscribe/n, mayores de edad, en su calidad de acompafiantes
(el “acompafiante”), por medio del presente documento autorizan que la fotografia del
- acompafiante del premiado se utilice en la entrega del premio en el presente CON-
CURSO. Asi mismo, el acompafiante autoriza a CaixaBank, sociedad de nacionalidad es-
pafiola con CIF A08663619 y domicilio social en la calle del Pintor Sorolla, 2-4, 46002
Valéncia, la difusién de la fotografia en las redes sociales de CaixaBank (asi como en
diferentes medios de comunicacién, tales como internet), siempre con fines publicita-
rios y promocionales vinculados exclusivamente al CONCURSO.

Que, a los mismos efectos, el acompafiante cede y transfiere a favor de CaixaBank, en
exclusiva, todos los derechos de explotacion de la imagen registrada en la fotografia,
incluyendo los derechos de reproduccidn, distribucién, comunicacién publicay puesta a
disposicion.

Asi mismo, CaixaBank informa al acompafiante de que su fotografia, en el momento de
la entrega del premio al premiado, también se remitira al GIRONA FCy podra ser objeto
de difusién en las redes sociales y canales de comunicacién del CLUB, prestando los res-
ponsables su consentimiento para ello. En este sentido, el acompafiante manifiesta que
conoce que podrd reproducirse y difundirse la imagen en dichos medios y, en conse-
cuencia, presta su expresa autorizacidon también al GIRONA FC para dicha captacion,
reproduccidn y difusion de la fotografia.

Que la presente autorizacién y cesidon de derechos se otorgan con un carécter gratuito
y con validez durante la vigencia del concurso y para un dmbito geografico que com-
prende todos los paises del mundo. Dicha autorizacidn tiene caracter revocable a peti-
cion del interesado.

Que de acuerdo con lo que previsto en el articulo 13 del Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo
que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos
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(en adelante, e

IH

Reglamento”), queda informado y consiente el tratamiento de los da-

tos del acompafiante, en los siguientes términos:

Responsable del tratamiento: CaixaBank, S.A., con NIF A-08663619 y do-
micilio en la c. del Pintor Sorolla, 2-4, Valéncia.

Datos de contacto del delegado de proteccién de datos: www.Caixa-
Bank.com/delegadoprotecciondedatos.

Finalidades del tratamiento: las indicadas en el presente documento
(participacion en el concurso y difusién de la fotografia en caso de ser el
premiado).

Base juridica que legitima el tratamiento: el consentimiento.

Conservacion: los datos seran tratados durante el periodo que figura en
el apartado IV y seran conservados durante el plazo de prescripcién, en
su caso, de las acciones derivadas del mismo, a los Ginicos efectos de cum-
plir las obligaciones legales requeridas y para la formulacién, ejercicio o
defensa de reclamaciones.

Ejercicio de derechos y reclamaciones ante la autoridad de proteccién
de datos:

o Eltitular de los datos de caracter personal podra ejercer los derechos
en relacién con los mismos, de acuerdo con la normativa vigente, en
las oficinas de CaixaBank, en el apartado de correos 209-46080 Valén-
cia o en www.CaixaBank.com/ejerciciodederechos.

o Asi mismo, puede dirigir las reclamaciones derivadas del tratamiento
de sus datos de caracter personal a la Agencia Espafiola de Proteccién
de Datos (www.agpd.es).

................................................... , el dia ... marzo de 2026

Firmado, el acompaiante:
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Con la firma consiento la cesién de miimagen y el tratamiento de mis datos se-
gun los términos establecidos en el presente documento.



