BASES DE LA PROMOCION
<<CONCURSO #Dulcelntuicién>>

PRIMERA.- ENTIDAD ORGANIZADORA

GROUPE SEB IBERICA, S.A., con NIF no A20025888 y domicilio social en C/Almogavers,119-123 5a planta,
08018 Barcelona, organiza en las fechas indicadas a continuacién, una promocion dirigida exclusivamente al
.consumidor, de acuerdo con las instrucciones detalladas en las presentes bases.

SEGUNDA.- BASES DE LA PROMOCION

‘I.- Ambito personal vy territorial:

Podran participar en la promocién todos los internautas seguidores de Instagram mayores de 18 afios y
residentes en todo el territorio espariol (peninsula, Baleares, Canarias), excepto Ceuta y Melilla.

Quedan excluidos para participar en la presente promocion los menores de 18 arfos, los empleados de GROUPE
SEB IBERICA, S.A., asi como los empleados de las empresas colaboradoras que intervengan en esta
promocion, asimismo, tampoco podran participar los familiares (de tercer o inferior grado, por consanguinidad
o afinidad) de éstos.

Il.- Ambito temporal:

La promocién se desarrollara desde el dia 3 al 12 de marzo de 2026, ambos inclusive.

Ill.- Acceso a la promocién y participacién:

Para participar en la promocion que se desarrollara en las condiciones establecidas en las presentes bases, los
participantes deberan entrar en nuestra pagina de Instagram www.instagram.com/Krups_Es y dejar un
comentario contando ¢;Qué recuerdos les trae acompaiiar su café con algo dulce?, asi como mencionar a
alguien con quien compartirian ese momento.

Para participar en el sorteo es requisito que el/la participante y la persona mencionada sean seguidor@s de la
cuenta de @Krups_es y @Biscoff_es en la plataforma donde se lleva a cabo la participacion.

 TERCERA.- OBJETO

E! objetivo de la presente promocion es promover la imagen de Krups, asi como incentivar y fomentar las visitas
y registros a la pagina de Instagram de la marca.

CUARTA.- PREMIO

:Todas las participaciones recibidas que cumplan con los términos y condiciones establecidas en las presentes
bases, entraran a formar parte en el sorteo, en el cual, podran optar a ganar un LOTE que consta de:

e Una cafetera intuition Experience Krups. Ref.: EA877D
e Un lote de productos Biscoff formado por:
o 1 cajade 8 cremas
1 caja de 8 packs de galletas
1 caja de 9 packs de rellenas de crema
1 caja de 9 packs de rellenas de chocolate
1 caja de 9 packs rellenas de vainilla
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Se sortearan dos LOTES COMPLETOS.

El premio aqui descrito no es canjeable por su importe en metalico, ni por otro premio, ni susceptible de cambio,
. alteracién o compensacion a peticion del ganador. Queda prohibida la comercializacion y/o venta del premio.



En caso de fuerza mayor o por motivos ajenos a la voluntad de GROUPE SEB, ésta podra sustituir el indicado
premio por otro de igual o semejantes caracteristicas. La renuncia a cualquiera de los premios no otorgara al
renunciante derecho a indemnizacién o compensacién alguna.

QUINTA.- MECANICA DE PARTICIPACION

Para participar en la promocién que se desarrollara en las condiciones establecidas en las presentes bases, los
participantes deberan entrar en nuestra pagina de Instagram www.instagram.com/Krups_Es y dejar un
comentario contando. ; Qué recuerdos les trae acompariar su café con algo dulce?, asi como mencionar a
alguien con quien compartirian ese momento.

Para participar en el sorteo es requisito que el/la participante y la persona mencionada sean seguidor@s de la
cuenta de @Krups_es y @Biscoff_es en la plataforma donde se lleva a cabo la participacion.

Se podra participar desde el momento de su publicacion hasta las 23:59 horas del tltimo dia de concurso. Todos
los comentarios, deberan ser expuestos en un tono cordial y respetuoso con los valores de la marca.

GROUPE SEB, no se responsabilizara de ninguna reclamacion que pudieran presentar terceros por los
comentarios subidos por los participantes.

GROUPE SEB, no se responsabilizara de posibles cuentas falsas que utilicen el nombre de su marca KRUPS
y/o el presente concurso para su beneficio.

No se aceptaran a sorteo aquellos comentarios que puedan herir la sensibilidad y no sean respetuosas de las
minimas normas del decoro

El/la participante debera comunicar y disponer de autorizacién previa, de la persona cuyo nombre y/o datos,
objeto de la promocidon, serd mencionado o etiquetado, no responsabilizandose La Empresa de cuaiquier
reclamacién que pudiera presentar terceros por el indicado motivo.

Se tomaran como validas todas aquellas respuestas siempre y cuando no cumplan en ninguno de sus términos
con las especificaciones citadas en el apartado décimo segundo (participaciones fraudulentas).

Cada persona podra participar tantas veces como desee durante el periodo de duracién de la promocion.
Cuantas mas veces participes, mas posibilidades tendras de ganar pero solo se podra resultar ganador una
unica vez en este concurso.

GROUPE SEB se reserva el derecho de eliminar del sorteo aquellas participaciones que vulneren lo establecido
en las presentes bases o que seguin su criterio pudieran atentar a la dignidad de las personas o vulneren los
valores y derechos reconocidos en la Constitucion, especialmente en lo referente a la infancia, la juventud y la
mujer, asi como cualquier otra de la cual se acredite que no es el autor

SEXTA.- MECANICA DE SORTEO

Una vez finalizado el plazo para participar, GROUPE SEB, con todos los internautas que hayan concursado y
contestado siguiendo los términos establecidos en las presentes bases, elaborara un fichero numerado, a través
de la aplicacién Easypromos, denominandolo, lista de participantes.

A través de la aplicacion Random, se extraera de forma aleatoria un total de 4 registros, de los cuales los dos
primeros seran los ganadores y los 2 siguientes seran los reservas, en el orden de seleccion aleatoria en el que
se hayan obtenido.

Dichos reservas, por orden cronolégico, seran utilizadas si se diera alguno de los siguientes supuestos:

a) Si el ganador/a no cumpliera con todos los requisitos de participacion en el sorteo.

b) Si el ganado/ar no pudiera ser localizado.

c) Si por cualquier causa el ganador/a no acepte el premio

d) Si el ganador/a incumpla las prohibiciones o incurre en alguno de los supuestos expuestos las presentes
bases.



Los registros reserva deberan, asimismo, cumplir con los requisitos mencionados en las presentes bases. En
caso de que después de utilizados todos los ganadores reservas quedara el premio sin asignar, se declarara el
mismo desierto.

SEPTIMA.- COMUNICACION DE LAS GANADORES Y ENTREGA DE PREMIOS

El nombre de los ganadores seran publicados el dia de su elecciéon en las paginas oficiales de KRUPS de
Instagram www.instagram.com/Krups_es. En un plazo maximo de 3 dias desde su eleccion GROUPE SEB se
pondra en contacto con el ganador, dejando un comentario en el mismo post, mencionando su nombre,
facilitandole las instrucciones a seguir para obtener el premio, asi como para solicitar la aceptacion del mismo.

GROUPE SEB solicitara el envio de la copia del DNI, como acreditacion de la identidad, direccion y la edad del
mismo, a los efectos de remitirle el premio obtenido.

Si en el plazo maximo de 5 dias, a partir de la fecha de la publicaciéon del comentario en el post el ganador/a no
confirma, no acepta el premio ni nos remite copia de su DNI, se entendera la no aceptacion del mismo, dando
paso a los reservas.

GROUPE SEB entregara el premio obtenido al ganador/a, previa confirmaciéon de las partes, a la direccion
postal facilitada por los propios agraciados en un plazo maximo de un mes.

El/La ganador/a perdera su derecho al premio si transcurridos 4 semanas desde la finalizacién de la promocién,
el regalo no ha podido ser entregado por no hallarse en su domicilio, o por causas imputables al mismo.

El premio otorgado es intransferible, es decir, en el caso de que por cualquier circunstancia los premiados o los
reservas seleccionados, no pudiesen o no quisiesen aceptar el premio o renunciasen al mismo, o no cumplieran
los requisitos establecidos en las presentes Bases, e incluso se diera el caso de que no hubiera habido
participantes, el premio se declarara desierto.

OCTAVA.- RECLAMACION

El periodo de reclamacién de cualquier problema o eventualidad relacionado con la presente promocion
finalizara transcurridos tres meses desde la finalizacion del periodo promocional.

NOVENA.- ACEPTACION DE BASES

El simple hecho de participar en la promocién implica la total aceptacion de las presentes bases, por lo que la
manifestacion en el sentido de no aceptacion total o parte de las mismas, implicara la exclusién del participante
y como consecuencia de ello, la Empresa quedara liberada del cumplimiento de la obligaciéon contraida con
dicha participante

GROUPE SEB podra, en el caso de detectar un uso fraudulento de la promocién, modificar las presentes bases
en aquellas disposiciones que fueran pertinentes para lograr el correcto funcionamiento del mismo o incluso
suspender la misma si fuera necesario.

DECIMA.- EXENCION DE RESPONSABILIDAD

La Compainia organizadora queda exonerada de toda responsabilidad en caso de posibles pérdidas, deterioros,
robos, retraso, mal funcionamiento de la red Internet, cualquier otra circunstancia e incorrecta transmision de
contenidos, que impida el normal desarrollo de la promocién por causas ajenas a la empresa y especialmente
por actos externos de mala fe, asi como, a cualquier tipo de reclamacion por la autoria sin consentimiento por
parte de su titular respecto del material presentado por los participantes en la presente promocion.

DECIMO PRIMERA.- POLITICA DE PRIVACIDAD

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 y en cualesquiera otras normas de privacidad
aplicables, Groupe Seb Ibérica S.A. (“SEB”), con domicilio social en Complejo Ecourban, Carrer dels
Almogavers, 119-123, 08018, Barcelona, te informa que tus datos personales seran utilizados con la finalidad
de gestionar tu participacion en la promocion. << CONCURSO #Dulcelntuicién



El tratamiento de tus datos es necesario para la ejecucion de la relacién contractual entre las partes. Sin tus
datos, no podrias participar en la promocién ni SEB tendria forma de gestionar su participacion.

Los datos personales necesarios para gestionar tu participacion en esta promocion seran conservados durante
la duracion de la misma, transcurridos el plazo mencionados, tus datos seran destruidos.

Ademas, sus datos seran tratados por la agencia de marketing Axioma Comunicacié Audiovisual S.L., quien
tratara los datos con la finalidad de prestar servicios relacionados con la gestion de la promocioén.

Cuando facilites datos de terceras personas (como parte del proceso para participar en la promocién), garantizas
haber obtenido su consentimiento y haberles informado previamente del tratamiento de sus datos, tal y como
se establece en el presente clausulado, eximiendo a SEB de su deber de informacién y/o de obtencion del
consentimiento.

Puedes ejercitar tus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitaciéon al tratamiento, oposicion y/o
portabilidad, dirigiéndote a la siguiente direccion: Complejo Ecourban, Carrer dels Almogavers, 119-123, 08018,
Barcelona, o bien en la direccién de correo electronico becnsackrups@groupeseb.com., acompanando fotocopia
de DNI.

Asimismo, y en el supuesto de que SEB incumpla sus obligaciones legales en materia de proteccion de datos,
tienes derecho a presentar una reclamaciéon ante la Agencia Espanola de Proteccién de Datos.

DECIMO SEGUNDA.- PARTICIPACIONES FRAUDULENTAS

La participacién en el concurso de forma fraudulenta (uso robots, sistemas no manuales, hackeo, etc.) supondra
la eliminaciéon automatica de la participacion en el concurso, sin derecho a cualesquiera premios que hayan sido
asignados en comision de fraude o engafo.

Sin perjuicio de lo anteriormente mencionado, la voluntad de Groupe Seb Iberica es proporcionar un espacio
adecuado a la finalidad de esta Promocién, motivo por el cual se llevara a cabo un filtro en relacién al contenido
de los comentarios participantes, estando facultado a no publicar dicho comentario en funcién del contenido del
mismo, o bien se observen las siguientes actitudes:

- Difamen, abusen o violen los derechos legales de los demas usuarios, en relacién a la publicidad y privacidad
de los mismos.

« Discriminen, por razén de raza, sexo o religiéon opiniones o comentarios realizados por los demas usuarios.

« Publiquen directamente o a través de link contenidos difamatorios, obscenos, violentos u ofensivos para
terceras personas.

= Violen los derechos de Propiedad Industrial o Intelectual.

= Incorporen virus u otros elementos fisicos o electrénicos que puedan dafar o impedir el normal funcionamiento
de la pagina de KRUPS Espana.

La constatacion de cualquiera de las circunstancias mencionadas durante la promocién supondra la
descalificacion automatica y la prohibicion de participar en la promocion.

DECIMO TERCERA.- CESION DE EXPLOTACION

Los participantes autorizan a GROUPE SEB a reproducir y utilizar sus, datos personales y respuestas en
cualquiera actividad publi-promocional, Foro, en notas de prensa, revistas o websites de la Compania
relacionada con el concurso en que ha participado, y con la finalidad de publicitar el premio. Asimismo, el usuario
cede a GROUPE SEB IBERICA, S.A. los derechos necesarios para su reproduccién, uso, distribucién,
comunicacion publica y cualquier otro tipo de actividad sobre las mismas, tanto en formato electrénico, digital,
papel o cualquier otro tipo de soporte, aunque limitado al uso en relaciéon con el concurso << CONCURSO
#Dulcelntuicién por tiempo ilimitado y para todo el mundo, sin que dicha utilizacién le confiera derecho de
remuneracion o beneficio alguno.

DECIMO CUARTA.- FISCALIDAD

Los premios de la presente promocion estan sujetos a las obligaciones fiscales legalmente establecidas,
correspondiendo a Groupe SEB Ibérica, S.A. la realizacion del ingreso a cuenta o la practica de la retencion que
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proceda conforme a la normativa del IRPF.

Se hace constar que el tipo de retencién/ingreso a cuenta vigente en 2026 es del 19% y que este se aplica
sobre el valor del premio determinado con arreglo a la normativa del impuesto, no procediendo cuando este
ultimo no supere los 300€.

Pese a la obligacién del ganador de soportar el ingreso a cuenta tanto si el premio es en especie o en efectivo,
Groupe SEB Ibérica, S.A. asume a su cargo ese coste, por lo que el valor fiscal del premio quedara con ello
incrementando en un 19% a efectos del IRPF.

DECIMO QUINTA.- ADMINISTRACION DE LA PROMOCION A TRAVES DE LA PLATAFORMA
INSTAGRAM.

La plataforma Instagram no patrocinan, avalan ni administran de modo alguno la presente promocion de
GROUPE SEB, ni estan asociadas a la misma, por lo que el participante no tendra ningun tipo de vinculacién
con las citadas plataformas.

El usuario declara conocer Instagram son plataformas ajenas al control de GROUPE SEB y en consecuencia
no se hara responsable por el mal funcionamiento de la Fanpage, falta de disponibilidad o la incorrecta
transmision de contenidos que impidan el normal desarrollo de su Fanpage por causas ajenas a la empresa.

Groupe Seb recuerda a sus fans que, tal y como informa Instagram en su Politica de Privacidad, la informacion
a la que puede acceder la aplicacion es la que cada usuario haya definido en la configuracion de su privacidad
de su perfil de Instagram siempre contando con el permiso previo del usuario al acceso a determinada
informacion para prestar el servicio. Te recomendamos que leas detenidamente su Politica de Privacidad.

DECIMO SEXTA.- DEPOSITO DE BASES

Las bases de la presente promocion se encuentran depositadas y protocolizadas ante el Notario del llustre
Colegio de Barcelona Dofa Cristina Magallo Zapater.

Las Bases seran publicadas en el Archivo Electronico de bases de Concursos (ABACO) en
http://www.notariado.org/lifereay/web/notariado/e-notario , asi como, a disposiciéon de cualquier persona que
desee consultarlas, en la plataforma oficial de la marca donde se realizara el concurso: Instagram
www.instagram.com/Krups_es.
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