BASES DE LA PROMOCION BARBIE DREAM EXPERIENCE

La empresa MATTEL ESPANA, S.A. (en adelante, "MATTEL"), con sede en CiAribau, namero
200, Barcelona, y con CIF A-0B842809 organizara una Promocidn de los preductos de su
marca BARBIE en los centros adheridos a |a Promocion (en adelante, también referidaos
coma la "Promocisn”)

Las condiciones y bases de la Promocion se especifican exclusivamente a continuacién.

1. CBJETO DE LA PROMOCIGN

A través de la presente promocion [a entidad MATTEL busca promacionar las ventas de los
productos gue comercializa bajo la marca BARBIE, en los centros Carrefour, Juguettos,
Toys'R'Us y Tay Planet,

2. FECHAS DE LA PROMOCION

La Promocién se desarrollars en el periodo comprendido entre el 1 de marzo de 2026y el 30
de abril de 2026, ambos inclusive

3. AMBITO TERRITORIAL DE LA PROMOCICN

La Promeocion se llevard a cabo en todo el territorio espafol v estard disponible en los
siguientes centros

e Carrefour
= Juguettos
e Toys'R'Us
¢ Toy Planet

4. PARTICIPANTES

Podré participar en la presente Promacion cualguier persona fisica mayor de edad residente
en Espafia, excepto los empleados de |a empresa organizadora o empresas participadas y
sus familiares, los ermpleados de las agencias de publicidad y promociones, y de los
proveadores de ambas organizaciones Que estén relacionados con la Promocian.

5. PRODUCTOS EN PROMOCION

Para participar en la Promeocion de compra, se requiere adquirir uno o varios articulos de la
marca BAREIE en uno de los centros adheridos a la Promocién (Carrefour, Juguettos,
Toys'R'Us o Toy Planet) durante las fechas especificadas en el apartado 2 de estas bases. El
imparte minimo de compra en un solo tique debe ser de 14,99€ calculado sobre el importe
final efectivamente abhonado por el consumidor, una vez aplicados los descuentos o
promociones que pudieran corresponder,

No se aceptardn participaciones gue incluyan productos en Pramocisn adqguiridos mediante



multiples tiques de compra con el fin de alcanzar el importe minimo exigido.

6. MECANICA DE PARTICIPACION

6.a Promocion por compra:

La Promocién es gratuita y no supone en s misma un incremento del precio de los
productos promocionados, ni pago adicional alguno para el consumidor.

Para participar en la Promocion, el consumidor deberéd adquirir uno o varios productos en
Promocién por un importe minimo de 14,99€, calculado sobre el importe final efectivamente
abonado por el consumider, una vez aplicados los descuentos o promociones que pudieran
corresponder.

e Carrefour
e Juguettos
e Toys'R'Us
e Toy Planet

Una vez realizada la compra, debera acceder a |a web www. experienciabarbie.com y seguir
las instrucciones de participacion.

A continuacion, se detallan los pasos necesarios para la obtencion de una participacion en la
Promocién:

El consumidor debera acceder a la pagina web www. experienciabarbie.comy cumplimentar
el formulario con sus datos personales.

Los campos obligatorios a rellenar para el registro son: nombre y apellidos, correo electrénico
y provincia.

Es imprescindible que los participantes faciliten datos personales reales y completos para
poder acceder a la Promocion. La falsedad, inexactitud o falta de alguno de los datos
obligatorios supondré la exclusion del participante.

En caso de que, durante el proceso de registro, se detecte que el participante no cumple con
alguno de los requisitos de |2 Promocion, aparecera un mensaje informativo indicando que no
puede participar y no se conservara su registro.

A continuacion, el participante debera indicar la fecha del tique de compra, el importe
correspondiente a los productos BARBIE adquiridos, seleccionar el establecimiento en el que

realizé la compra entre los centros adheridos ¥ subir una imagen del tique de compra.

Las imagenes aportadas deberan mostrar el tique completo y ser perfectamente legibles.
Ademnas, deberan cumplir las siguientes caracteristicas técnicas:

e Formato: PDF,JPG, GIF o PNG
e Peso maximo: 8 MB

Cada tique de compra solo podra utilizarse una Gnica vez y por un solo participante.



El participante debera conservar el/los tique(s) de compra original(es) en perfecto estado, ya
que, en caso de resultar ganador, MATTEL se reserva el derecho de solicitar su envio para
verificar su condicién de ganador y proceder a la entrega del premio.

Sera requisito indispensable que el participante acepte los correspondientes check box
relativos a ser mayor de edad, las bases legales v la politica de privacidad de MATTEL,
disponibles en el pie de la pagina oficial de la Promocién: experienciabarbie.com

Adicionalmente, el participante podrd marcar la casilla en la que aceptard recibir
informacién comercial de MATTEL a futuro.

El participante podrd participar hasta un maximo de § ocasiones con varios tiques de
compre, durante el periodo promocicnal. Debera utilizar un tique diferente y Unico para cada
participacion.

Durante la primera quincena del mes de mayo de 2026, se realizardn cuatro sorteos
independientes, uno para cada retailer (Carrefour, Juguettos, Toys'R'Us y Toy Planet) ante
Notario entre todos los participantes que hayan realizado las compras en cada tienda con el
fin de elegir a los cuatro ganadores de la Promocién. Asimismo se extraera 1 suplente por
cada sorteo. El participante ganador sera contactado a través del correo electrénico que
haya proporcionado, dentro de la semana siguiente a la celebracién del sorteo ante notario.

7. PREMIO

En el marco de la presente Promocion se otorgardn un total de cuatro (4] premios,
consistentes cada uno de ellos en un viaje a la Barbie Experience, distribuidos entre los
distintos 4 centros (Carrefour, Juguettos, Toys'R'Us y Toy Planet) adheridos a la Promocion.

7.a. Detalle del premio: Viaje a |a Barbie Experience

El premio consistird en un viaje para el ganador y 3 acompanantes, que incluiré los siguientes
servicios:

* Vuelos desde la peninsula, segln disponibilidad, no incluyendo traslados adicionales no
especificados.

e Traslados de ida y vuelta desde el aeropuerto al hotel.

e Estancia de dos (2) noches en dos habitaciones dobles en un hotel céntrico de categoria
minima de cuatro (4) estrellas, en régimen de alojamiento y desayuno (AD).

e Traslados de ida y vuelta desde el hotel hasta |a Barbie Experience.

e Entraday visita a la Barbie Experience, ubicada en Meeuwenlaan 88-B, 1021 JK Amsterdam
Paises Bajos.

El valor total estimado del premio es de 2,500 € (IVA incluido).

7.b. Condiciones del premio

El ganador podra disfrutar del premio en un plazo maximo de doce (12) meses a contar
desde la fecha de comunicacién oficial del mismo por parte de la agencia gestora de la
Promocion: Duplex Marketing.



El viaje estara sujeto 3 la disponibilidad en el momento de la reserva y a las condicicnes
establecidas por los proveedores de los servicios incluidos.

La gestion del viaje serd realizada en exclusiva por Viajes El Corte Inglés, y se disefard
conforme a las preferencias del ganador dentro del presupuestc maxime indicado.
Cualquier servicio adicional no incluida expresamente serd asumido por el ganador.

El premio debera ser solicitado a la agencia gestora, Duplex Marketing, con una antelacién
minima de tres {3) meses respecto a la fecha prevista para su disfrute.

El premio incluye exclusivamente los servicios descritos en el apartado 7.a. Cualauier gasto
no contemplado expresamente correra por cuenta del ganador.

Las fechas del viaje deberdn acordarse entre el ganador y |2 agencia gestora, Duplex
Marketing, dentro del plaze establecido. No se garantizan modificaciones una vez
confirmada la reserva.

El ganador debera facilitar, dentro del plaze indicado, toda la inforrmacian necesaria para la
correcta gestion delviaje. En caso contrario, podra perder el derecho al premio.

7.c. Cardcter del premio

Los premios tendran cardcter personal e intransferible y no podran ser canjeados por su
importe en metélico ni por otros premios, ni ser objeto de cambio, alteracion o
compensacian a solicitud del ganador,

Queda expresamente prohibida la comercializacién, cesién o venta del premio.

La renuncia al premio no dara derecho a indemnizacién ni compensacién alguna.

LA COMPARNIA se reserva el derecho a sustituir total o parcialmente el premio por otro de
valor equivalente o superior cuando, por causas ajenas a su voluntad, resulte imposible o
excesivamente onerosa su entrega.

7.d. Gastos no incluidos

Quedan expresamente excluidos del premio, siendo responsabilidad exclusiva del ganador y
sus acompafantes:

. Traslados hasta el aeropuerto de origen en Espafia.

. Comidas, cenas y bebidas no incluidas en el régimen contratado.

. Actividades o servicios no especificados expresamente en el apartado 7a.

. Gastos perscnales {propinas, compras, lavanderia, ete ],

. Tramitacion de visados, pasaportes u otros documentos necesarios para el viaje.
8. COMUNICACION

MATTEL comunicard la Promocidn de la siguiente forma:



. WMediante material de visibilidad en el punto de venta,
. Catdlogo y medios propios de los centros de distribucion.
L] Web promocional

MATTEL pone a disposicién del publico consumidar un enlace de contacto en la web
premocienal, asi como un chat, a través de los cuales los participantes podran remitir sus
consultas o resolver sus dudas relacionadas con la mecénica de la Promocién y el
procedimiento para la obtencion de los premios.

9. CAUSAS DE DESCALIFICACION DE UN PARTICIPANTE DE LA PROMOCION

Esta Promocidn se organiza con la pretensién de incentivar y fomentar la participacion de
todos los consumidores de los productos con las marcas gue toman parte de aquella,
premiando lz fidelidad en condiciones de igualdad y con estricto respeto al principio general
de la Buena Fe. Por ese motivo, MATTEL excluird automatica e inmediatamente de la misma a
cualguier participante gue transgreda las normas de la buena fe, observe una conducta
inadecuada, falaz o impropia, emplee medios desproporcionados, fraudulentas o abusives, o
incurnpla estas bases en cualquiera de sus extremos.

En cualquier casg, con cardcler enunciativo pero no limitativo, se excluird a cualquier
participante de la Promocidn en los sigulentes casos:

Intreduccion de los datos relativos a un tigue de compra inexistente, falso o alterado, o ya
utilizado en una participacidn anterior.

Na disponer, 0 no entregar a MATTEL el tique o los tiques de compra, también originales, con
los que se haya participado y que justifiquen haber resultado agraciado con el premio
entregado en la presente Promaocidn,

Empleo de sistemas o dispositives para |a introduccidn automatizada de datos o cadigos. La
mera sospecha de que un participante estd utilizando cualquier sistema automatizado para la
introduccion masiva o repetitiva de los datos necesarios para participar en la Promocién, dara
lugar a la exclusion inmediata de todas sus participaciones v le inhabilita para recibir
cuzlquier premio, sin que sea necesario comunicarselo,

Intraduccién de datos personales inexactos, erréneos, no coincidentes o falsos.

La constatacion de que un participante ha introducido datos perscnales inexactos, alterados o
falsos, dard lugar a la exclusién inrmediata de todas sus participaciones en la pPomacién, y le
inhabilita para recibir cualgquier premio, sin que ses necesaric comunicarselo,

De igual modo, cualquier anomalia atribuible a un participante que impida, altere o perturbe
el normal desarrollo de la Promaocion, que afecte o perjudique a cualguier otro participante,
que pueda falsear los datos de participacion, comprometa la seguridad o |a fiabilidad de los
sistermas técnicos utilizados para su desarrallo, o que contravenga, de algun otro modo las
presentes bases, dard derecho a MATTEL a excluir unilateral & inmediatamente a dicho
participante y a dar cuenta de los hechos a las autoridades competentes.

En caso de gue cualquiera de las anteriores irregularidades, o cualesquiera otras, se detecten
con posterioridad a la entrega efectiva de alguno de los premios, MATTEL se reserva el



derecho de ejercitar las acciones legales pertinentes contra su autor o responsable, entre
otras, las tendentes a |a devolucion de los premios.

10, RESPONSABILIDADES

MATTEL no se hace responsable de las incidencias, sucesos, dafios y perjuicios de todo orden
que pudieran ocasionarse en el transcurso de la presente Promocion.

Igualmente, MATTEL tampoco se hace responsable de ninguna incidencia o suceso (por
ejemplo, imposibilidad de registrar algan participante, interrupcién o pérdida de la conexion,
llamada, etc.) que sea provocada por una averia en el programa informatico, debido a un caso
de fuerza mayor; ni tampoco de las incidencias que tengan su origen en supuestos de fuerza
mayor, derivados de causas tales como una averia en la red telefénica, informatica, eléctrica,
provccadas por agentes externos naturales (atmosféricos, climatolégicos, o bien por un
deficiente funcionamiento de las companias suministradoras de dichos servicios).

n FISCALIDAD

De conformidad con la legislacion reguladora del Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas sobre el valor de los premios se practicard, en su caso, €l ingreso a cuenta que
corresponda, debiendo aportar el ganador una fotocopia de su DNI, asi como rellenar la
documentacion correspendiente, para que los organizadores puedan dar cumplimiento a
sus obligaciones fiscales.

12. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Los consumidores participantes autorizan y consienten que sus datos sean tratados e
incorporados a un fichero cuyo responsable es MATTEL ESPANA, S.A, que los utilizara para
gestionar correctamente esta Promocién, contactar con el ganador para la gestidn del
premio. Una vez finalizada la Promocién, los datos personales seran eliminados en un
plazo maximo de seis (6) meses, salvo que se produzca alguna incidencia, en cuyo caso los
datos personales de los participantes afectados por la incidencia se conservaran hasta la
completa y correcta solucion de la misma. Los participantes garantizan que los datos
facilitados son ciertos.

Estos datos serdn tratados de conformidad con el Reglamento General de Proteccidon de
Datos (UE) 2016/679, de 27 de abril, Ley Organica 3/2018, de S de diciembre, de Proteccion de
Datos Perscnales y garantia de los derechos digitales y resto de normativa aplicable en
materia de proteccién de datos.

Los titulares de los datos podran ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion,
oposicién, limitacién del tratamiento y portabilidad de sus datos mediante el siguiente
enlace Portal de eleccién Mattel sobre GDPR. Ademds, para cualguier consulta respecto al
tratamiento de sus datos personales puede contactar con PrivacyCompliance@Mattel.com o
consultar nuestra politica de privacidad de MATTEL en el siguiente enlace:
https:/Awvww.mattel.com/es-es/declaracion-de-privacidad.

Los participantes en la Promaocién consienten inequivocamente que, en caso de resultar
ganador, sus datos personales (nombre y apellidos) puedan ser comunicados a terceros
mediante su difusion en www.experienciabarbie.com y a través de los medios que MATTEL
estime mas convenientes, incluyendo la publicacién en los medios propios de los retailers
que participan en la Promocion.



13. ACEPTACION DOF LAS BASES

La participacién, mediante el registroc a |la Promocién "BARBIE DREAM EXPERIENCE"
implica, por si misma, la aceptacion de las presentes bases de las personas registradas.



