BASES LEGALES

DINOSOL SUPERMERCADOS, S.L. (en adelanta Ja “empresa organizadora®) con
CIF B-61742565 Y domicilio a estos efectos en Calle Luis Correa Medina no 9,
cficina 1° planta, 35013 de Las Palmas de Gran Canaria, organiza la presente
campafia “Aniversario HiperDino: Qué suerte ser de aqui”, con fines
publicitarios, y dirigida a premiar |a fidelizacion de los clientes. Esta campafia
cuenta con la colzboracién de la marca Bp, en fos premios semanales
correspondiente a la Primera Semana, del 24 de septiembre al 1 de octubre, con |a
colaboracién de las marcas Heineken y EI Aguiia, en Jos premlos semanales
correspondientes a la Segunda Semana, del 2 al 8 de actubre.

Esta promocién se rige por la legislacién vigente en Espafia y por las presentes
bases. La participacién en la misma supone [a aceptacion de dicha legislacién, de
las presentes bases y de su poiitica de privacidad. Es requisito Para participar en Ia
promaocién, por tanto, la aceptacién de las mismas en su totalidad,

Los participantes aceptan expresamente los criterlos de eleccién de los ganadores
por parte de la organizacién de (a presente promocidn, sin que tengan nada que
objetar ni reclamar a) respecto.

1.- AMBITO TERRITORJAL Y TEMPORA) DE LA PROMOCION, -

1.1. Ambito Territorial: El Ambio territorial de la promocion serd Ia Comunidad
Auténema de Canatias, desarrolldndose tanto en el canal “online” en la web
https://www hiperdino. es ) v/o App, asi como en los establecimientos titularidad
de DINOSOL SUPERMERCADOS, S.L., ublcados en las islas de Gran Canaria,
Lanzarcte, Fuerteventura, Tenerife, La Palra y El Hierro, que operan bajo las
ensefias de “HiperDino” Y “SuperDino”, (en adelante, todos elios como “los

i i%n"), exceptuando de dicha promocidn
les establecimientos que operan bajo las ensefias “HiperDino Express” y
“DinoShep”.

1.2 ém_llilp_mh La Promocién se desarrollard desde el dia 24 de
septiembre de 2626 3 las G8:00 horas, hasta el 22 de octubre de 2026 a las
23:59 horas, ambos inclusive. En adeiante, dicho periodo temporal se
denominard “Periodo de Ja Promaocidn”,

No obstante lo anterior, los participantes podrén acceder al apartado de Aniversario
€n la app de HiperDino Y a la web hasta el dia 27 de

octubre de 2026 a jag 23:59 haras, con el Unico objeto de registrar e] cédigo de

participacién que gse hubiera“obtenida en el periodo de la promocién Y participar en
el sorteo final. A partir de esta fecha y hora el apartads de la app ¥ la mencionada
web dejardn de estar operativas,

2,-CARACTER DE LA PARTICIPACION.-
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La patticipacién enla promor}:ién s voluntaria y gratuita.

podran participar en la promocion todas aquellas personas fisicas mayores de 1B
afios, residentes en 13 Comunidad Auténoma de Caparfas que reaficen compras en
los MWMM. que cumplan con los

requisitos establecides en 1as presentes bases, lo cudles deberd acreditar a peticion
de la empresa organizadora en caso de resultar ganador.

4,-PREMIOS.
Esta premocion consta de los siguientes premios:

(1) PREMIOS EXCLUSIVOS
(1) PREMIOS “SORTEOS SEMANALES"
(iif) PREMIO ™ GRAN SORTEO FINAL"

4.1. premios exclusivos:
4.1.1) 12,000 huchas papé Dino
4.1.2) 22.000 sets de imanes-
4.1.3) 22.000 bolsas de deporte
4.1.4) 22.000 botellas de aluminio
4.1.5) 22,000 monederos de tela
4.1.6) 90,000 bolsas de rafia
4.1.7) 8.000 juegos de carta Dino Do
4.1.8) 10.000 cupones descuento de 3 euros en carburante bp
4.1.9) 10.000 cupones descuento de 2 euros en HiperDino
4.1.10) 4.000 cupones descuento de 5 euros en HiperDino

4.1.11) 4.000 cupones descuento de 10 euros para HiperDino compra
online. Estos cupones seran validos para usar en una compra minima
online de 50€&.

El periodo de canje de los premios finalizara el 30 de noviembre de 2026,

4.2 = w es’’s

Durante el *periodo de la pmmocién" ge realizaran cuatro sorteos samanales, l0os
cuales se describen a continuacién:
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(I} Primera Semana - 24 de septiembre al 1 de octubre, *5 premios
de 500C para repostar en BP + 5 tarjetas de 500€ para compras
en HiperDIno”

() Segunda Semana - 2 al 8 de octubre, “5 gafas Rayban Meta + 5
tarjetas de 500€ para compras en HiperDino”

{iil) Tercera Semana - de| 9 g 15 de octubre, *5 bonos de 500¢
para un viaje + 5 tarjetas de 500¢ para compras en HiperDing”
(iv) Cuarta Semana del 16 3| 22 de octubre, °5 Iotes de 2 productos
Le Creuset + &5 tarjetas de 500€ para compras en HiperDino”

4.2.1) Primeara Semana, (24 de septiambre al 1 de octubre) *5 premios de
500€ para repostar en BP + & tarjetas de 500€ para compras en
Hiperbino”

Se sortearan cinco (5) premios de quinientos euros (500€) para repostar en Bp
ademas de cinco (5) tarjetas regalo de quinlentos euros (500€) canjeables en
compras en los establecimientos titularldad de la empresa organizadora que operan
bajo tos nombres comerciales de “HiperDino”, "SuperDino” & "HiperDino Express”,

Quinientos euros (500€) en carburante bp:

Los ganadores recibiran quintentos euros (500€) en forma de “ahorro miBP* que se
acumulard a su tarjeta Plan DinoBP. Estos quinientos euros (500€) podran
canjearse de acuerdo a las normas de canjea del ahorro miBp:

Se podra descontar el 20% de lo repostado slempre que se reposte
carburante regular,

Se podrd descontar al 100% de los repostado siempre que se reposte
carburante Ultimate,

Los quinientos euros (500€) seran canjeables hasta el 31 de diciembre de 2027, En
caso de que no se redima en dicho periodo quedars anulado y se perderd e
derecho 2 utilizar|o,

Para disfrutar de este bremio se deberd disponer de [a tarjeta Plan DinoBP
registrada. bp realizara la carga del ahorre miBP en |a cuenta Plan DinoBP del
ganador en un plazo maximo de 16 dias habiles, desde que el participante haya
sido notificado como ganador y hubiera aceptado el premio.

Quinientos euros (500¢€) para compras en HiperDino:

Los ganadores recibirén una tarjeta de regalo de HiperDine de quinientos euros
(500€) canjeable en compras en los establecimientos titularidad de la empresa
organizadora que operan bajo los nombres comerciales de “HiperDino®, “SuperDino”

El importe de la tarjeta debers redimirse dentro del periodo de vigencla, que en
este caso serd de 1 afio desde Ia fecha de Su aceptacién del premio. En caso de que ‘

& "HiperDino Express”, Las tarjetas no seran vilidas bara la compra online de
HiperDino.

no se redima en dicho periodo quedara anulado v se perderd el derecho a utilizario,
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Este premic no serd canjeable en metdlico, ni por cualquier otro premio y €s
intransferible y queda prohibida la comercializacidn yfo venta del premio o del
dereche a su obtencién. Bp no se responsabiliza del uso que del premio
promocional reallce el agraciado.

Bp y la empresa organizadora no seran responsables de los servicios que terceras
empresas deban prestar con motivo del premic de la presente promocion, ni de
ningun accidente, ni incidencia producida durante el disfrute del mismo.

Bp v la empresa organizadora no serdn responsables de las posibles pérdidas,
deterioros, robos, sustracciones, retrasos © cualquier otra aceldn imputable a
terceros que puedan sufrir los premios durante el envic o entrega al ganador.

4,2.2) Segunda semana, (del 2 al 8 de octubre de 2026) "5 gafas de sol
Rayban Meta + 5 tarjetas de 500€ para compras en HiperDino”

Se sortearan cinco (5) gafas de sol inteligentes con 1A RW4012 WAYFARER unisex
cuadrada en inyectado con lente fotocromatica Negro RayBan Meta ademés de
cinco (5) tarjetas regalo de gquinientos euros (500€) canjeables en compras en los
establecimientos titularidad de ia empresa organizadora que Operan bajo los
nombres comerclales de *HiperDino”, *SuperDino” e "HiperDino Express”. las
tarjetas no serdn validas para la compra online de HiperDino.

El premio NO €5 canjeable por su valor en metélico.
Queda prohibida la comercializacion yfo venta del premio.

El importe de la tarjeta debera redimirse dentro del periode de vigencla, que en
este caso sera de 1 afio desde la fecha de su aceptacion del premio. En caso de gue
no se redima en dicho periodo quedara anulado y s perderd el derecho a utilizario,

4,2.3) Tercera semana, (del @ al 15 de octubre de 2026) "5 bonos de 500C
para un viaje + 5 tarjetas de 500C para compras en HiperDino”

Se sortearan cinco (5) bonos por importe cada uno de ellos de gulnientos ures
(500€) para canjear por cualquier producto y destine que s€ ofrezcan en la web de
CanariasViaja.com ademas de clnco (5} tarjetas regalo de quinientos euros
(500€) canjeables en compras en los establecimlentos titularidad de la empresa
crganizadora que operan bajo los nombres comerciales de “HiperDino”, "SuperDino”
e “HiperDino Express”. las tarjetas no setan validas para la compra online de
HiperDino.

El bono puede consumirse por el ganador en una sola compra o varias compras

sucesivas. Sl se contrata por el ganador un destino, producto o paquete que exceda
del importe del bono, |a diferencia de precio deberé ser satisfecha por el ganador.

paAE
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La fecha méxima para el canjeo del bono sers hasta el 31 de diciembre de 2027,

El bone serd personai e intransferible.

No se incluye ningin gasto o prestacién que no esté especificamente mencionado
en las presentes bases del Sorteo, que habrén de ser asumidos por el ganador,

E! premio no es canjeable por su valor en metalico,

DINOSOL SUPERMERCADOS, S.L., quedard exorierada de cualquier responsabilicdad
derivada de las posibles eventualidades que puedan surgir por el ganador en el
disfrute del presente premio o del servicio que terceras empresas deban prestar con
mativo del premio de Ja presente promocidn,

El importe de Ia tarjeta debers redimirse dentro del periodo de vigencia, que en
este caso serd de 1 afio desde la fecha de su aceptacion del premlo. En caso de que
* o se redima en dicho periodo quedara anulado Y se perdera el derecho a utilizarlo.

4.2.4 Cuarta Semana, (del 16 al 22 de actubre de 2026) “5 lotes de 2
preductos Le Creuset 4- 5 tarjatas de 500€ para compras en HiperDino. .

Se sortearén cinco (5) lotes compuestos cada uno de ellos por una (1) sartén
Skillet alta de hierro fundido Le Creuset de 26 cm y una (1) cocotte redonda baja
de hlerre fundido Le Creuset de 30 em ademids de cinco (5) tarjetas regalo de
quinientos euros (500€) canjeables en compras en los establecimientos titularidad
de la empresa organizadora que operan baje los nombres comerciales de
“HiperDine”, "SuperDino” e "HiperDine Express”, Las tarjetas no seran vélidas para
la compra online de HiperDino.

L H r

Se sortearan diez (10) premios de DOS MIL (2.000) euros para compras,
canjeables en compras en |og establecimientos titularidad de |a empresa
organizadora que operan bajo los nombres comerclales de "HiperDino*, “SuperDinp”
e “"HiperDine Express”, Estos premios no serdn validos para la compra online de
HiperDino.

Los premios se materializan mediante la entrega de una tarfeta de compra digital
por imoorte de 2.000¢,

El Importe de la tarjeta debers redimirse dentro del periodo de vigencia, que en
este caso serd desde la fecha de su activacion y entrega, hasta la finalizaclén el 31
de octubre de 2027, En caso de que no se redima en dicho periodo quedars
anulado y se perderd el derecho a utilizarlo,

El premio no es canjeable por su valor en metdlico.

s
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El premic es personal & intransferible.
Queda prohibida \a comercializacion y/o venta del premio.

DINOSOL no serd responsable de las posibles pérdidas, deterioros, robos,
sustracciones, retrasos 0 cualquier octra acclon imputable al ganader o tercercs una
vez enhtregados, por lo que no se sustituirdn las tarietas que se encuentren en
algunas de estas circunstancias.

DINOSOL se reserva el derecho a sustituir este premic por otro de las mismas
caracterfsticas si por causas ajenas a DINOSOL SUPERMERCADOS, S.L,, no se
pudiera llevar a cabo.

5. MECANICA

Para participar en ta Promocién es necesario realizar una CoOmMpa minima por un
importe de 30 euros, recibiendo por cada 30 euros de compta una participacién con
un cédigo alfanumérico que serd el que dé derecho a participar en la presente
accién promocional. Solo se entregard una participacién por cada multiplo de 30
euros en la compra total; wasf a tiule de efemplo, si la compra realizada fuera de
40 euros solo se obtendria una participacion, si fuera de 60 euros se obtendrian dos
participaciones. Estas participaciones serdn entregadas en varios formatos segin &l
tipo de cliente.”

Entrega de participaciones seglin los tipos de cliente:

1. CLIENTE SIN APP HIPERDINO. Recibird las participaciones con el
ticket de caja y si tiene alguna premiada, recibird un cupén junto
con e} ticket. '

2. CLIENTE CON APP HIPERDING. En el apartado Aniversaric, dentro
de la app, podrd consultar cudntas participacicnes ha obtenido.
para saber si ha ganado premio, deberd “rascar’ las
participaciones. Si tiene las notificaciones activas ¥ ha aceptado-
recibir comunicaciones, recibitd un “push” en su mévil indicando
cudntas participaciones ha obtenido e invitdndole a que censulte
la app para saber cudntes han resultado premiados.

3, CLIENTE COMPRA ONLINE. Recibira la factura en su correo y en
ella se especificaran las participaciones que ha conseguido. Debe
acceder a la web o app para saber si las participaciones han
resultads premiadas. Los clientes sin app que consigan premio,
recibirén un correo electrénico con los cupones premEédos.

En todas los casos, el cliente debera acceder a la web o app para inscribirse en los
sorteos semanales y final.

Con carécter adicional, el participante al efectuar sus comipras en las tiendas fisicas
o mediante el canal online, puede conseguir una participacién extra al comprar 10 ¢
mas articulos de los incluides en el folleto de ofertas vigente en 1a fecha de la
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compra. Se establece un maximo de una participacién extra por cada ticket de
compra. Quedan excluidos de esta casulstica los productes vendides al peso del
follete de ofertas vigente.

En la compra online encontrard todos estos articulos sefalizados con el texto de
RASCA Y GANA.

DINOSOL SUPERMERCADOS, $.l., se reserva la facultad de realizar con fines
publicitarios entregas adicionales de participaciones en el Periodo de la Promocidn,
en tal caso DINOSOL. publicard dichas acclones para su canocimiento por todos los
participantes y éstas seran consideradas como anexos a las Bases y parte
integrante de las mismas.

5 mi usivos:

o Sino dispeone de la app de HiperDi realiza su ¢ en tendg fisica

en el ticket de compra se le indicardn el nimero de participaciones
conseguidas, haciéndole entrega en tickets independientes al de compra,
de las participaciones que estuvieran premiadas.

e 5i ha descarga aa e HiperDing, se encuentra_identificado [+

aun_dispo gel fisico v regliza su compra en tiends fisic

ticket de compra se le indicard las participaciones gue ha conseguido,
pero para conocer si las participaciones han sido premiadas debe acceder
a fa app, donde pueden transcurrir unos minutos hasta su obtencidn.

[ i a_desc do | iperDino, dispon icket_digi

realiza su compra en tienda fisica, deberd acceder z la app © web para

conocer cudntas participaciones ha conseguido. Si tiene las notificaciones
activas y ha aceptade reclbir comunicaciones, recibird un push en su
mévil indicando que ha obtenido participaciones, deblendo acceder a la
app para rascarias y conocer cudles han sido premiadas.

5, recibird, an el

correo electrdnico con el que se hublera dado de alta en la web, un
correo con la factura en la que se especificard el ndmero de
participaciones que ha conseguido e indicande que debe acceder a la
web para saber si las participaciones han sido premiadas. Si obtiene
premio con alguna de las participaciones, reclbird en su correo
electrénico los cupones para canjear el premio en la tienda fisica,

= Sirealiza su compra online mediante |2 app de HiperDing, deberd acceder

al apartado Mis participaciones para rascarlas y ver si ha chtenido
premio. Si tiene las notificaciones activas ¥ ha aceptado reciblr
comunicaciones, recibird un “push” en su mévil indicando que ha
obtenido participaciones, debiendo acceder a |2 app para rascarlas y
conocer cudles han sido premiadas.
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En ningln caso las participacianes premiadas serdn canjeables por su valor en
efectivo, ni podrén ser sustituibles entre sf.

5,2 Premios® E ny ™ TEO FINAL™

Tanto si hubiera resultadoe ganador ¢ no de un premio exclusivo, podra participar en
el sorteo final asi como en los diferentes sorteos semanales a su eleccidn. Pare ello
deberd registrarse dentro del periodc correspondiente a cada sorteo semanal,
relacionados en el puntos 4.2 de las presentes bases. Solo participara en el sorteo
sernanal correspondiente al periodo en que s hubiera inscrito, pudiendo participar
con nuevos codigos en el resta de las sorteos semanales con la misma limitacién
anterior. Una vez introducido e! cédigo, el mismo dard derecho a participar
autamaticamente en el sorteo final, con independencia del sorteo semanal en que
participe.

Una vez realizado cada sorteo semanal, los codigos registrados de conformidad con
el parrafo anterior que hubieran sido premiados o no, pasarén automdticamente a
formar parte del listado de participantes en el GRAN SORTEC FINAL, sin necesidad
de volver a registrar el cédigo.

ara participar en o orteo

ara_participa ) e a de seguir los
sigulentes pasos segdn en el caso:
5.2.1 Si tiene participaciones fisicas (ticket de compra fisico): debera entrar
en la app de HiperDino o en la web wyew hiperding.es/aniversario € introducir el
chdigo alfanumérico que aparece en el ticket de la siguiente manera:

- mmwﬂguma_[ﬁm&tﬁdﬂ como usuario de la app o en la web de
HiperDino, deberd identificarse, con su usuario y contrasefia, indicar su isla de
residencia, teléfono y DNI e introdudir el codigo alfanumérico que aparece en el
ticket, tres validar la aceptacién de las bases de [a promocién y politica de
privacidad.

-Siel mewm, debera darse de alta como usuario
de la app o la web de HiperDino (wvw hiperdino,gs). Para etlo, deberd
cumplimentar un formulario con sus datos personales {nombre, apellides, correo
electronico, teléfono, fecha de nacimientd, contrasefia y direccién), y aceptar la
politica de privacidad de la web. Una vez registrado con su usuario y contrasefia,
deberd indicar su Isla de residencia, teléfono y DNI e introducir el codigo
alfanumérico obtenide, tras validar i2 aceptacion de las bases de la promodén ¥
politica de privacidad.

5.2.2 Si tiene participaciones digitales: deberd entrar en la app de HiperDino ¢
en la web www hinerdino.es/anjversario y seleccionar el botén *Inscribirme en los
sortess” con cada una de las participaciones que tendré asignadas en su perfil.

. Serd condicion . indlspensable para participar en este sorteo, darse de alta como
usuario de la app de HiperDino o la web hiperdino.es y cumplimentar correctamente
los datos requeridos, ya que la falta de cumplimentacion de alguno de los campos
de formulario online o ia consighacién de datos falsos dard lugar a la nulidad e
invalidez de la participacién afectada.
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Si bien el periodo de la promocion finaliza el 22 de octubre de 2026, el acceso a la
inscripcibn a los sorteos de Aniversario dejard de estar operativo a las 23:59 horas
det diz 27 de octubre de 2026, al objeto de facilitar a fos participantes el registro de
los cédigos que se hubieran cbtenido en el periode de |la promocidn.

se llevard a cabo ante Notario en las
oficinas de BINOSOL SUPERMERCADQS, S.L., sitas en fa calle Luis Correa Medina
n® 8, Oficinas 19 planta, de Las Palmas de Gran Canaria, en los dias 2, 13, 16 v

28 de octubre de 2026, donde se procederd a extraer de la web
wwve.hinerdino.es/aniversario (5) listados, uno por Isla, “Gran Canaria, Tenerife,

Lanzarote, Fuerteventura y La Palma”, listade que reunira a todos los participantes
que se hubleran inscrito en el periodo correspondiente a cada sorteo semanal en
soporte Informatico. De cada uno de los cinco premios semanales se asignard unc
por cada listade, Los participantes con residencia en la isla de El Hierro y fa
Gomera estardn incluidos en el listado correspondiente a la ista de La Palma.

Dichos listados serdn entregados a la fecha de la realizacién del sorteo al Notario,
procediéndose posteriormente a realizar el sorteo a través del Programa
Easypromes o cualquier otro sistema electrénico en casa de no estar el anterlor
disponible, que determinard de forma aleatoria los cinco (5) cédigos Ganadores de
cada sorteo semanal ademds de los dos (2) cédigos suplentes por lista, que
ocupardn sus puestos reservas seglin el orden de extraccidn, para €l supuesto caso
de que por cualquier causa ajena a DINOSOL el ganador no cumpla con los
requisitos expresados en las presentes bases o renunciara a reclbir el premio. No
obstante lo anterior, DINOSOL se reserva el derecho a modificar [a fecha de
celebracidn del sorteo por causas de fuerza rnayor, )

La_celebracldn del gran sorteo final, igualmente se llevara a cabe ante el Notario vy

lugar resefiade en pdrrafos anteriores, el dia 28 de octubre de 2028, en el que se
procederd a extraer un listade entre todos los participantes que figuren inscritos en
la web www. hiperdino es/anjversarip, en el periodo comprendido entre el 24 de
septiembre a las 08:00 horas y el 27 de octubre a las 23:50 horas, procediéndose
posteriormente a realizar el sorteo final, que determinard de forma aleatoria el
cédige de los dlez (10} ganadores, extrayéndose ademds diez (10) cédigos
suplentes,

6. ENTREGA DE LOS PREMIOS.

6.1.-Los “premios exclusivas” chtenidos en tienda fisica relacionados en las
bases; 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4, 4.1.5, 4.1.6, 4.1.7 y 4.1.8 seran entregades
en los establecimientos adheridos a la Promocidn, debiendo entregar en el
establecimtiento el cupén donde se encuentra el premio o identificindose con el QR
de la app de HiperDino, E| plazo méximo para canjear estos premiocs serd la hora de
cierre al piblico establecida en cada uno de los establecimientos adheridos a la
Promocién hasta el dia 30 de noviembre de 2026 inclusive, su ho retirada dentro
de dicha fecha supondra que los cupones premiados caducaran y no podran ser
canjeados,
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19




Los premios exciusives, 4.1.1, 4.1.2; 4.1.3, 4.1.4, 4.1.5, 4.1.6, 4.1.7 y 4.1.8
obtenides en la realizacién de compra online (web/app), pedran ser canjeados
igualmente hasta el dia 30 de noviembre de 2026, pudiendo el cliente canjear el
cup6n por su premio en cualguier tienda fisica de las adheridas a la promacion.

Los participantes residentes en La Gomera que hubleran realizado la compra online
{webfapp), podran canjear los premios exclusivos 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4,
4.1.5, 4.1.6, 4.1.7 y 4.1.8 en el punto de recogida de San Sebastidn y Valle Gran
Rey en La Gomera, previamente deberd de enviar un email a
hiperdinotiendaonline@arupodinosgl.es con la fotocopia del premio consensuanda la
fecha de entrega con la Organizacién.

El premis exclusivo detallado en el 4.1.8, cupén descuento de 3 euros en
carburante pp, podrd ser canjeadc en una estacion de servicio bp junto con la
tarjeta Plan DInoBP registrada. Sélo serd valido un cupdn por repostaje de 10 litros
o mas acurmulable con el saldo Plan DinoBF. Este cupén podra ser canjeado hasta el
dia 31 de diciembre de 2026 en las EESS bp adheridas al programa Plan DineBP.

El premlo exclusivo detallado en el 4.1.9 y 4.1.10, cupdn descuento de 2 euros
en HiperDino y cupbn descuentc de 5 euros en HiperDino, podra ser canjeado
en una siguiente compra cuye importe total debe ser superior al del cupdn
descuento, debiende entregar en el establecimiento el cupén donde se encuentra el
premio o identificindose con el QR de ia app de HiperDino. Podra ser canjeado
igualmente hasta el dia 30 de noviembre de 2026, pudiendo el cliente canjear el
cupon descuento tanto en compra en tiendas fisicas como en la compra online (web

yfo app}.

El premio exclusivo detaliado en el 4.1,11, cupdn descuento de 10 euros en Ia
compra online de HiperDino, podra ser canjeado en una siguiente compra cuyo
importe total debe ser superior a 50€ hasta el dia 30 de noviembre de 2026 de
manera exclusiva en la compra online (web y/o app).

6.2~ los premios correspondientes a los. “Sorteos Semanales” y al “Gran
sorteo Final”, serdn entregados a los ganadores en la fecha, forma y lugar que de
comtin acuerdo determine DINOSOL SUPERMERCADOS, S.L., con cada uno de
los premiados.

7. COMUN!CAQIéN Y QCEPT&C!(SN DE LOS PREMIOS CORRESPONDIENTES

A LOS SORTEOS SEMANALES Y SORTEO FINAL REALIZADOS ANTE EL
NOTARIO.

Tras la seleccién de los ganadores de cada SORTEQ, se contactard con los mismos
en la direccién de correo electrénico y/o teléfono proporcionado para comunicarie
su condiclén de ganaderes, asi como para solicitarle el resto de datos personales
necesarios para poder hacer efectiva la entrega del Premio.

Cada ganador dispondré de un plazo de veinticuatro (24) horas, desde la fecha en
fa que se procedid a la comunicacion de adjudicacién del premio, para aceptar el
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premio, debiendo firmar el documento de aceptacion de las bases y recepcion del
premio, en el gue se le informara de |a fiscalidad que del premio se derive.

En caso de que no fo aceptara o no contestara a dicha comunicacion en el plazo v
forma establecida, el premio se adjudicara al primer suplente siguiendo ef mismo
trémite v plazos y asi sucesivamente hastz un méximo de 2 suplentes, pudiendo
qguedar e| premio desierto,

La adjudicacion es personal e intransferible.

El premio sera entregado a los ganadores por correo tras aceptar su condicidn de
ganador.

Al participar en el sorteo, el ganador autoriza a DINOSOL SUPERMERCADOS, S.L., a
publicar su nombre, apellidos y fotos en redes sociales y web, cuya finalidad
supondrd garantizar la transparencia del sorteo y el apoyo a su campafia
publicitaria.

X ACIONES

DINOSOL SUPERMERCADQS., S.lL., se reserva el derecho a verificar la
autenticidad de las participaciones premiadas, de tal manera que se procederd a
cancelar todas aquellas participaciones que existan sospechas de que sean falsas,
se hubteran manipulado o estuvieran deteriocradas.

DINOSOL SUPERMERCADOS, S.L., se reserva el derecho a cancelar, modificar o
suspender los sorteos cuande no pudiera realizarse por concurrir justa causa,
motivos de fuerza mayor o cualquier otro circunstancia excepcional o motivo que
impida llevarle a cabo en los términos, tiempo y forma que recogen fas presentes
bases, Los participantes no exigirdn responsabilidad alguna a DINOSOL
SUPERMERCADOS, S.L, por este motivo.

DINOSOL SUPERMERCADOS., S.L., no serd responsable de la inexactitud o
falsedad de los datos proporcionados por fos participantes premiados facilitados
como consecuencia de su participacién en la presente promocién, asi mismo no se
responsabiliza de las posibles pérdidas, deterioros, robos, retrasos o cualquier otra
circunstancia imputable a terceros o a Internet que puedan afectar al desarrollo del
presente concurso.

DINOSOL SUPERMERCADOS,, S.L., excluye cualquier responsabilidad por dafios
y perjuicios de toda naturaleza que puedan deberse a la falta temporal de
disponibilidad o de continuidad del funcionamiento de la web mediante la cual se
participa en el sorteo y especialmenta por actos externos de mala fe.

DINOSOL SUPERMERCADOS., S.L., no se responsabiliza del use gue del regalo
promocional realice el ganador, guedando prohibida la comercializacién y/o venta
de los regalos promacionales.

DINOSOL SUPERMERCADOS, S.L., no se responsabiliza por los errores o
negligenclas que cometan terceras empresas que puedan intervenir en la
realizacidn del sorteo o en la entrega de los regalos.

péag 11
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9, FISCALIDAD DE LOS PREMIOS.

Los premios de la presente promocién estaran sujetos a la normativa vigente en
materia del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, y de conformidad con
ja misma, se informa a les participantes en la presente promocién de que los
premios concedidos por la participacién en juegos, concursos, rifas, o
combinaciones aleatorias vinculadas a la venta o promocién de bienes o servicios
estdn sujetos a retencién o ingreso a cuenta slempre que el valor del premio sea
superior a 300€ en metélice o 250€ en especie, Los premios de esta promaocion se
declaran como premios en especie, siendo la base de retencidn el importe del
premio incrementado en un 20%. :

En todo caso corresponderd a la entidad mercantil DINOSOL SUPERMERCADOS.,
S.L., |a realizacién del ingreso a cuenta o la practica de la retencion procedente, vy
al premiado la declaracidn de la ganancia patrimonial cotrespondiente en su IRPF,

Los ganadores deberdn de cumplimentar y firmatr una comunicacion emitida por
DINOSOL SUPERMERCADOS, S.L., en la que constard el importe del premio y de
la retencidn o Ingreso a cuenta correspandiente a los efectos del IRPF, acompafiado
de una copia del NIF.

Para poder participar en el "Aniversario HiperDino: Qué suerte ser de aqui”,
deberd cumplirnentar el formulario de recogida de datos. El participante declara ser
mayor de edad y garantiza que todos los datos de caracter personal que facilite a
DINOSOL son veraces y corresponden a su identidad. La negativa a suminlstrar
astos datos personales, supondra la imposibilidad de gestionar su participaclén en
&} sorteo.Al cumplimentar el formulario; de conformidad con el Reglamento (UE)
20167679 General de Proteccién de Datos {(en adelante “RGPD™), ¥ con Ley
Orgénica 3/2018, de 5 de Dicilembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derachos digitales, le informamos de que los datos personales
gus nes facllite en esta promoclén y su Imagen, seran tratados por DINOSOL
SUPERMERCADOS, S.L. (en adelante, "DINOSOL") con NIF B61742565 y
Delegade de Proteccion 'de Datos: dpd@grupodinosol.es en calidad de
RESPONSABLE.

Es requisito para participar en el sorteo que con catacter previo a su inscripcidn
sean leldas y aceptadas las presentes bases legales del sorteo y la politica de
privacidad.

Los datos seran tratados para gestionar la participacién en el sorteo, incluyendo la
gestién del contacto con el ganador ¥ la entrega de premios. La base de

pig 12

22



legitimacidn es la ejecucidn de la relacidn contractual, formallzada a traveés de su
participacidn en el presente sorteo.

Con el fin de garantizar la transparencia y correcta ejecucion del sorteo, los datos
de los ganadores seran publicados en redes sociales y en la propia web que alojard
la promocién www.hiperdino.es/aniversario. La base de legitimacion es la ejecucion
de la relacién contractual, formalizada a través de su participacidn en el presente
sortes.En caso de resultar ganador, se podrdh realizar grabaciones, fotografias ¥
videos, para su posterior difusién, tanto “en” como “off line” {prensa, radio, web,
malling, redes sociales, etc.). La base de legitimacion es Iz ejecucion de la relacion
contractual, formalizada a través de su participacién en el presente sorteo.

Respecto al tratamiento de sus datos para cumplir con las obligaciones fiscales que
puedan resultar de aplicacién si resulta ganador, la base de legitimacidn es el
cumplimiento de una obligacidn legal de DINOSOL.

Plazo de conservacidn:

Los datos de los participantes se conservardn para estas finalidades, mientras se
tramite el presente sorteo, o el interesado solicite la supresidn. Tras ello, se
mantendran, durante el plazo necesario para responder ante posibles
reclamaciones,

Los datos de los ganadores y sus suplentes, incluidos los de aquéllos cuya
designacién termine siendo finalmente fallida, se conservarén ademas durante el
tiempo preciso para gestionar la entrega de los premios, la difusion de los
resultados de la promocién, asi como para cumplir con las exigencias legaies,
fiscales y administrativas vinculadas a la promocién, Tras ello, se mantendrén,
durante los plazos legalmente previstos de prescripcién de eventusles
responsabilidades tributarias y administrativas, asi como de las acciones judiciales
que puedan derivarse de éstas y de la promocién.

Cesjon:

En caso de publicacién en redes soclales u otras plataformas de Internet, se
producird una transferencia internacional de datos ya gue los servidores de dichas
plataformas radican en EEUU o/y otros palses fuera de la UE, por io que se solicita
también autorizacion para realizar dicha transferencia. Asimismo, la publicacién de
imdgenes en dichas plataformas externas supone la aceptacién de sus politicas de
privacidad.

En -concreto el nombre, apellidoc e imagen, de los ganadores podran ser
conwnicados a;

o X (Twitter): La red social ai ser norteamericana puede transferir
datos a Estados Unidos por lo que le recomendamos conocer sy
politica de privacidad hitps://x.com/es/privacy

23




o Facebook: La red social al ser norteamnericana puede transferir
datos a Estados Unidos por lo que (e recomendamos conocer su
politica de privacidad
https:/lwww.facehook.cnmjprlvacy/policyf?iucaIe=es_,ES

o Instagram! La red soclal al ser norteamericana puede transferir
dates a Estades Unidos por 1o que le recomendamos canocer su
politica de privacidad
https://develcpers.facebook.com/tems#privacypoIicy

o Tik Tok: La red social al ser norteamericana puede transferir datos
a Estados Unidos por lo que le recomendamas conocer su politica
de privacidad
https:i/www.tiktok.ccm/legal/pﬁvacy-policweea?lang:es

o Youtube: La ved social al ser norteamericana puece transferir
datos a Estados Unidos por lo que le recomendamos conocer s
politica de privacidad
https://www.youtuba.cum/yt/policyandsafety/esjpokicy.html

o La empresa CanariasViaja $.A., con CIF A38876454, sita en la
calle El Pilar n® 28 Local A, Entlo, 38002 Santa Cruz de Tenerife.

En este sentido, estas plataformas gue se encuentran fuera del EEE han suscrito
las correspondientes clausulas contractuales tipo aprobadas por !a Cemision
Europea ("CCT"), acuerdo firmado entre ambas entidades por el cual la empresa
extracomunitaria garantiza que aplica los estandares europeos de proteccion de
datos. Igualmente, estas plataformas se encuentran certificadas y adheridas al
Data Privacy Framework avalado por la Cornisién Europea. Por eflo, la intervencién
de estas plataformas no da lugar a un menor grado de proteccién de tus datos
personales que €l que tendria la utilizacién de plataformas ublcadas en la Unién
Europea.

Los datos de los Participantes podran ser comunicados a las entidades que
gestionan los premios, con base al cumplimienta de fa relacidn contractual asi como
a las Administraciones Plblicas en los casos previstos en la ley.

Et Participante tiene derecho a ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién,
supresién, oposicion, limitacion del tratamiento y portabilidad.Estos derechos
podrén ser ejercidos dirigiendo comunicacién por escrito, debidamente firmada, a
DINOSOL SUPERMERCADOS, S.L., con domicilio en ¢/ Luis Cotrea Medina, n® 9.
Oficinas 12 Planta ~ Miller Bajo. 35013 - Las Palmas de Gran Canaria, a través de la

direccidn de correo electronico dpd@grupodinnsol.es.

Igualmente, el Participante podrd Interponer una reclamacién ante la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos, @ través de la siguiente direccién www.aepd.es,
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cuando el Participante considere gue DINOSOL ha vulnerado les derechos que le
son reconocidos por la normativa aplicable en proteccidn de datos.

laces “Redes sociales”

Este sitlo puede contener enlaces o referencias de otros sitios web que no sean de
nuestro dominio. Tenga en cuenta que no podemos controlar esos sitios v que
nuestra Polftica de Privacidad no es apilcable en ellos, Le recomendamios que lea la
Folitica de Privacidad vy los Términos y Condiciones de los sitios enlazados o
referenciados a los que acceda. Estos son nuestros perfiles oficiales:

o Facebook:
hiths://www.facebogk.com/HiperdinoSupermercados.es

o Instagram: htipg://www.instagram.com/hiperding /?hl=es

o Twitter: https:/ftwitter com/HiperDino
o Tik Tok: https:/fwww tiktok,com/@hinerding ? lang=ges
o YouTube:
httns: youtube ¢ chan i wHw

11, CESION DERECHOS DE IMAGEN

El Participante Ganador queda informade de que su imagen serd publicada, con
base al consentimiento, en alguna de las siguientes redes sociales: X, Instagram,
Facebook, Tik Tok, YouTube y en la propia web que alojard la prormocion
www. hiperdino.es/aniversario y app o en cualquier otro medio de comunlcacién a
fin de dar a conocer las actividades efectuadas por DINOSOL. En este sentido, el
Participante Ganador concede y cede de forma expresa e irrevocable 3 DINCSOL de
forma gratuita y con cardeter no exclusivo, con facultad de cesidn a terceros, de
forma exclusiva el derecho de captacidn y utilizacién de su imagen personpal,
nombre con fines comerciales y no comerdiales en refacién con el Sorteo. Esta
cesion se realiza por el plazo méaximo de dichos derechos establecido pot la jey y
con alcance territorial universal,

La presente autorizacidn incluye expresamente la cesidén del contenido patrimonial
de los derechos de imagen del Participante Ganader en los t&rminos descritos
anteriormente, para la explotacién de su imagen en cualquier forma ¥ por cualquier
medlo, Incluyendo, a titulo enunciativo y no limitativo, ta inclusidn en cualquier
material publicitario y/o promocional en el que pueda aparecer la imagen del
Participante Ganador, asi como su explotacién en cualquier formato ¥, en concreto,
para su publicacldn en Instagram, Facebook, Twitter, YouTube ¥ en la propta web
gque alojard la promocion www_ hiperdi S ersari app o en cualquier otro
medie de comunicacién a fin de dar a conocer las actividades efectuadas por
DINOSOL.
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12, JURISDICCION

Las partes acuerdan someterse expresamente 8 los Juzgados y Tribunaies de Las
Palmas de Gran Canaria para resolver cualguier controversia que pueda surgit en la
interpretacion y aplicacién de los presentes términos, con renuncia expresa al fuero
que pudiera corresponderie.

13. DEPOSITOS DE LAS BASES.

Las bases dei presente concurso se encuentran depesitadas y protocolizadas ante el
Notaric del Ilustre Colegio de las Islas Canarias Don David Gracia Fuentes, con
despacho en la calie Torres n® 2, de Las Palmas de Gran Canaria y publicadas en el
Archivo Electrénico de bases de concursos (ABACO) servicio de interés general
ofrecido  por el Consejo General de Notariado vy publicado en
www.notariado.org/ABACO y estardn a disposicién de cualquier persona que desee
consultarias, asl como en la pagina web www.hiperdino.es/anivarsario

14, CONSULTAS SOBR| PROMOCION,

Cualquier duda relativa a esta promocion asf como con respecto al funcionamiento
de la app de HiperDino o web www.hiperdino.es/aniversario podrd dirigirla al

maif higgrdino.sugermercgdos@g[ugggiugsol,gg, o al teléfono gratuito de Atencidn
al Cliente 900 230 230.

24 de septiembre de 2026
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Bases Legales Aniversario HiperDino
ANEXO 1 (Estaciones Plan DinoBP)
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