"TOUR MAESTRO RONERO"

1 Identificacién del Responsable de la Promocién v fechas
GRUPO OSBORNE, SAU en adelante, "OSBORNE”, con domicilio social en cale Fernan Caballero, 7. 11500 EI Puerto de Santa

Maria (Cadiz) y provista de CIF A11535564, llevaré a cabo una promocién denominada TOUR MAESTRO RONERO, vélida del
1 de septiembre de 2025 2l 30 de noviembre de 2025, ambos inclusive, (en adelante, la “Promocién”)

2 Finalidad de la Promocién:

La finalidad de ia Promocion es la de incentivar la compra del producto RON FLOR DE CANA comerdializado por OSBORNE
de las variedades: Flor de Cafia 12 afios, Flor de Cafia 18 afios, Flor de Cafia 25 afios y Flor de Cafia Terra {en adelante
"Prodeicto Promocicnado™).

3. Territorio y plazo de la Promocign;

La Promoci6n tendra lugar desde el 1 de septiembre de 2025 al 30 de noviembre de 2025 ambos inclusive (en adelante, e
*Perlodo Promocional®) y su &mbito tewritorial abarcara todo el territorio de Esparia, excepto Ceuta y Melilla (el “Territorio"}.

4, Requisitos de participacion en la Promocion:
Padrén participar en la Promocién personas fisicas, mayores de 18 afios, residentes legaies en el Territorio, que hayan adquirido
al menos una (1} botelia de los Productos Promocionados.

Los productos, deberén ser adquiridos en los establecimientos adheridos a la promocion que cuenten tanto con carteleria
anunciadora de la misma, como con collarin con la promocidn en los Productos Promocionados. No seran admitidas las
compras realizadas en Amazon.

Los consurnidores podran participar en Ja promocion tantas veces como deseen a lo largo de la promocién, siempre que lo
hagan cada vez con un licket de compra diferente independientemente de las unidades de Productos Promocionados
adquiridos. Un mismo ticket no podra ser utilizado por personas diferentes,

No podrén participar en Ja Promocién los empleados de CSBORNE, ni los colaboradores directos y/o indirectos que hayan
participaco en esta Promocion, ni ef canal de distribucién de los Productos Promocionados, ni tampoco los familiares en primer
grado de cualquiera de los anteriores.

Para participar en la Promocion serd imprescindible cumplir los requisitos descritos en las presentes bases legales, haber
adgquirido al menos un (1) Producto Promocionado y disponer dei ticket correspandiente.

5. Premios:

Habra cuarenta y tres (43) ganadores y cada ganador tendra derecho al siguiente premio: Un TOUR MAESTRO RONERO para
dos personas en el centro Flor de Cafia Experiencia descrito en https:/Awww.flordecanaexperiencia.com/es/espana/experiencias-
y-tours . Los ganadores residentes fuera de la comunidad de Madrid, recibir4 un monederc de 125€ para el desplazamiento
hasta el centro Flor de Cafia Experiencia ubicado en la Calle de Claudio Coelio, 19. 28001 Madrld,.

6. Mecénica de participacion v adjudicacién de los premios

Durante el Periodo Promacional, e! responsable de la Promocién comercializara {en los establecimientos adheridos) los Productos
Promocicnados, donde ubicara materiat PLV de comunicacion de la Promocién, asi como collarines en las botellas detafladas en
el punto 2°.

Para participar, el consumidor deberé adquirir, durante el Periodo Promocional, al menos una (1 ) unidad de los productos indicados
en el punto 2° de las presentes bases y deberd conservar el ticket de compra,

A continuacién, deberd acceder a fa web hitps://maestroronero-flordecafiaes (et “Microsite”) y cumplimentar ef formularic de
participacion con los siguientes datos: nombre, apeliidos, fecha de racimiento, cédigo postal, establecimiento donde ha adquirido
el producto, nimero de teléfono mévil y direccion e-mail donde se enviara el premios en caso de resultar agraciado y en caso de
residir fuera de la comunidad de Madrid, fotocopla del DNI donde figure el domicilio de residencia del agraciado y €l ndmero de
cuenta corriente donde realizar la transferencia para ef complemento para transporte, este dato se solicitara mediante e-mail desde
la direccibnmaestroronero@im25.es solo a los agraciados que les corresponda dicho complemento.

Ademas, en el Microsite se debera indicar los dalos del ticket de compra y subir la imagen de éste, donde se vean dlaramente, los
siguientes datos: Detalle del producto promocionado adquirido, fecha y hora de la compra, niimero del ticket aportado, asi como
importe total del mismo.



La aportacién de la informacion anterlor seré obligatoria para peder participar en la promocion,

La fecha de} ticket de compra del producto deberd estar comprendide dentro del Periodo Promocicnal y el original del misme, asi
como Imagen del DNI, podrén ser requeridas como condicion imprescindible para hacer entrega de los premios obtenidos.

La mecénica del sorteo para la promocion es la de "Momentos Ganadores", gue otorgara cuarenta y tres (43) premios entre el 1
de septiembre y i dia 30 de noviembre de 2025, de forma aleatoria mediante una plataforma informatica, Con caracter previo al
inicio de la promocién, se estableceran cudles seran los "Momentos Ganadores” para cada uno de los premios sorteados. Cada
“Momento Ganador” estara determinado por un dfa, hora, minute y segundo. Los "Momentos Ganadores" serén absolutamente
confidenciales y ef listado se facilitara a fos Notarios del llustre Colegio de Notarios de Madrid D. Pedro L. Gutiérrez Moreno o D.
Javier Barreiros Fernandez , para su protocolizacidn junto a las presentes bases legales.

Si no se produjese ninguna participacién en et momento asignado para un premio sorteado, el ganador serd la primera persona
que participe conforme a lo estipulado en las presentes bases legales a partir de dicho "Momento Ganador”, con el fin de entregar
todos los premios puestos en juego.

105 participantes cuya participacion ceincida con un Momento Ganador, autométicamente visualizaran un mensaje en la pantalla
que les indicara €l premio obtenido,

Asf mismo, se les indicara que el envio del premic esta supeditado a ta comprobacién del ticket de compra aportado en su
participacion, cuya informacién debera coincidir con fa registrada en su participacion. El plazo méximo para la verificacion del ticket
sera de diez (10) dias naturales desde la obtencién del premio.

Una vez verificado dicho tickel, si todo es correcto, el Ganador recibird un correo electrénico confirmando la obtencién del premio
y se le adjuntard un enlace con 2 codigos del Tour Maestro Ronero comespondiente a su premio, asi como las instricclones de
disfrute del mismo.

Recomendamos incluir la direccién de correo electrénico maesiroronero@im25.es en los contactos de la aplicacion de correo
electronico para evitar que los correos entren en la bandeja de spam.

En el supuesto de que, tras verificar el licket de compra de un participante cuya participacion haya coincidide con un "Momento
Ganador”, este no cumpliera con las condiciones establecidas en la promocién, o fuera incorrecto, las unidades declaradas no
fueran las que figuran en el ticket de compra o fueran ilegibles, el premio conseguido quedard anulado y pasara al siguiente
participanie.

Un participante cuyo premio sea anufado, recibird un e-maif a la cuenta de correo facilitada, explicando ¢! motive de la anulacion
det premio y perderé cualquier derecho de reclamacion sobre el mismo.

Se habilita el correo electronico maestroronero@im25.es con el fin de poder atender las consultas de los participantes.
Adicionalmente, pueden llamar al teléfonc 902 008 225 de lunes a viernes de 9:30 a 14:00.

Consultar coste de llamada telefénica con la empresa contratada para efectuar dicha lfamada.

Los consumidores podran realizar reclamaciones o consultas sobre sus participaciones hasta el 31/12/2025, fecha en la que se
eliminardn todos los datos de las participaciones no agraciadas, por lo que pasado dicho plazo, la empresa que gestiona ia
promocién, ne dispondra en sus sistemas de la informacion necesaria para atender dichas reclamaciones.

7. Limitaciones a la parlicipacion:
OSBORNE, queda facultada para exchuir a fos participantes que no cumplan con los requisfios de la presente Promocion o que, a
juicio de OSBORNE, hubieran incumplido cualquier otra previsién de las presentes bases legales y/o que defrauden, alteren o
inutiiicen el buen funcionamiento y el transcurso normal y reglamentario de fa Promocion.

iqualmente, OSBORNE podr4, en el caso de detectar una participacién fraudulenta, modificar las presentes bases en aquellas
disposiciones que fueran pertinentes para lograr el correcto funcionamiento de la Promocién, asi como solicitar la imagen del
NIF/NIE para corroborar la identidad del participante.

El hecho de participar en la Promocién implicard la aceptacion de las presentes bases legales sin reserva alguna.

Con ¢l objetivo de repartir los premios entre el mayor niimero de consumidores posible, se limitan los premios a uno por persona
a lo largo de la premocion,



8. Exoneracién de responsabilidad
Ni OSBORNE ni la empresa que gestiona la promocién asumiran ninguna responsabilidad por problemas o fallos técnicos, lineas
telefénicas, sistemas informaticos, servidores, software o error de cualquier mensaje de comeo electrénico vinculado a la presente
Promocidn.

Tampoco se haran responsables de cualquier incidencla o suceso que se pudiera producir durante el disfrute del premio

9. Declaracién responsable

OSBORNE se compromete a llevar a cabo la presente Promocién conforme con los principios de legalidad, veracidad y
autenticidad recogidos en nuestro ordenamiento juridico, prestando especial atencién a la normativa sobre proteccién de
menores.

10, Legislacié icable v Fuero:

Las presentes bases legales de la Promocion se rigen por la ley espaficla. OSBORNE y los participantes en la Promocion con
renuncia expresa a cualquier otro fuero, se someten al de los Juzgados y Tribunales de Madrid para cualquier controversia que
pudiera derivarse de la Promocion.

11, Politica de privacidad:

De conformidad con el Reglamento General de Proteccién de Datos 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
abril de 2016, OSBORNE informa a los participantes, que los datos consignados por ellos para su participacion en el Concurso
son voluntariamente facilitados por el interesado autorizando a que los mismos sean incorporados a un fichero automatizado
para su tratamiento de conformidad a la politica de privacidad siguiente:

JFORMACION SOBRE PROTECCIGN DE DATOS PERSONALES RELATIVA A CONCURSOS.
Responsable &Quién es el Responsable del tratamiento de sus datos?
GRUPO OSBORNE S.A.U
C.1LF.: A11535564
Direccidn: C/ Ferndn Caballero 7, 11500 €l Puerto de Santa Marfa (Cadiz)
Mail para atencidn de solicitudes en materia de datos personales: rgpd @osborne.es
Finalidad éPara qué tratamos sus datos?
Gestién de la participacion de personas interesadas en concursos y sorteos organizados por Osborne
a través de redes sociales.
Envio de newsletter e informacion comercial
Realizacion de encuestas de calidad
Legitimacién 4Cudl es fa legitimacidn para el tratamiento de sus datos?
Consentimiento: articulo 6.1.a) del Reglamento General Europeo de Proteccién de Datos.
Interés legitimo para el envio de newsletter e informacién comercial y realizacién de encuestas de
calidad: articulo 6.1.f) del Reglamento General Europeo de Proteccién de Datos.
Destinatarios ¢A quién comunicamos sus datos?
Los datos personales sélo seran comunicados en el caso de ser necesario para el cumplimiento de
obligaciones legalmente establecidas,
Transferencias ¢En qué supuestos se realizan?
Internacionales En el casc de que la prestacidn de servicios requiera compartir datos con prestadores de servicios
dentro y fuera de la Unién Europa que dan soporte a la gestién de este tratamiento, se garantiza el
cumplimiento de las garantfas adecuadas de confidencialidad y seguridad en el tratamiento de los
datos.
Conservacién ¢Durante cudnto tiempo conservamos sus datos?
Los datos personales relativos a fa participacion en el concurso se conservan hasta la finalizacién del
proceso con la entrega dei premio.
Los datos personales relativos al envio de informacion comercial, a la fidelizacion yala determinacién
de preferencias o perfiles se conservan hasta que fa persona solicite su oposicidn al tratamiente o,
N su caso, retire su consentimiento,
Derechos ¢Cudles son sus derechos cuando nos facilita sus datos?
Las personas interesadas tienen derecho a obtener confirmacion sobre si la organizacion esta
tratando datos personales que le conciernan, a acceder a los mismos, asi como a solicitar la
rectificacién de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresién cuando, entre otros motivos,
los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos, a solicitar la limitacion del
tratamiento de sus datos, a opcnerse al mismo v a solicitar la revocacién del consentimiento.
La persona interesada puede ejercitar sus derechos dirigiendo un correo electrénico a la direccion

rgpd@ashorne.es




Puede presentar una reclamacion ante la Agencia de Proteccién de Datos, especialmente cuando no
haya obtenido satisfaccion en el ejercicio de sus derechos, en la direccidén postal y/o electrénica
“indicada en la pagina www.aepd.es

Seguridad Los datos seran tratados de forma confidencial y bajo el sometimiento a medidas técnicas y
organizativas de seguridad adecuadas para evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado.

Innovacién Media Consulting 25 s.!.. empresa contratada para ia gestion de la presente promecion, conservara los datos de
los ganadores durante un periodo méximo de 5 afios desde la entrega de los premios exclusivamente con el objetivo de poder
aportar dicha decumentacion a fas autoridades competentes en caso de ser requerida. La finalidad es la de poder justificar ia
entrega de {os premios a los agraciados, conforme a las normativas fiscales en vigor. Posteriormente, tedos los datos seran
eliminados y borrados de cualquier soporte informético.

Si Ud. considera Gue el tratamiento de sus datos personales vilnera fa normativa, Ud. puede presentar una reclamacion a través
de la direccién postal arriba indicada en e presente apartado 11 o a la direccion de correo electrénico rgpd@oshorne.es o
presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiolade Proteccion de Datos ubicada en C/ Jorge Juan, 6 28001 Madrid.

12 islacion y competencia:

Las presentes bases legales se rigen por la jegisiacion espafiofa y tanto los participantes en la Promocion como OSBORNE, con
renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles, se someten expresamente, para el conocimiento de
cualquier litiglo que pudiera plantearse en cuanto a la interpretacion o aplicacién de las presentes bases legales, a la jurisdiccion
y compelencia de los Juzgados y Tribunales espafiotes y, en particular, a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de la ciudad
de Madrid (Espafia).

13.  Régimen fiscal

Los premios objeto de la presente Promocion no se encuentran sujetos a retencion ni a ingreso a cuenta del Impuesto sobre la
Renta de las Personas Fisicas de acuerdo con el articulo 75.3.f) del Real Decreto 439/2007, por el que se aprueba el
Reglamento det IRPF, al no ser su base de retencién superior a 300 € (trescientos euros).

Real Decreto 439/2007, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento del Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas y se modifica el Reglamento de Planes y Fondos de Pensiones, aprobado por Real Decreto 304/2004, de 20 de febrero.
Art 7. ) Los premios que se entreguen como consecuencia de juegos organizados al amparo de lo previsto en el Real Decreto-
ley 16/1977. de 25 de febrero, por el que se regulan los aspectos penales, administrativos y fiscales de los juegos de suerte,
envite 0 azar y apuestas, y deméas normativa estatal y autonémica sobre el juego, asi como aqueilos cuya base de retencién no
sea superior a 200 euros

14. [raude

OSBORNE o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente a la presente Promocion podran, sin notificacidn previa alguna
y de forma unilateral, eliminar la inscripcidn de aquel participante respecto del que se detecte cualquier anomalia y/o se sospeche
que esta impidiendo el normal desarroflo en su participacion en la presente Promocion, alterando ilegalmente su registro o su
participacion mediante cualquier procedimiento, técnico o Informdtico para asi falsear su participacién. A este respecto es
importante afiadir que OSBORNE ha habilitado los necesarios soportes tecnologicos para detectar cuaiquier posible actuacion
fraudulenta, andémala o dolosa que pretenda alterar la participacion en la presente Promocién con el objetivo de lograr un premio
de forma ilicita y se reserva el derecho de emprender acciones legales contra fas perscnas que fo lleven a cabo



