BASES LEGALES de la Promocion: "Tarjeta CIbPASS cine v cenas Priceless”

La entidod Servicios Finandieros Carrefour Establecimiento Financiero de Crédito, S.A,, entidad de pago
hibrida, con domicilio sodal en Alcobendas = Ctra Burgos, Km, 14,500, 28108, Madrid, con CIF A-
19456232 e Inscrita en ef Registro Mercantll de Madrid T.275, F165, H n® M-5555 Inszripeldn 10 (en
adelante, "SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR" | organize la presente Promocién denominade “Tasjeta
CIULPASS dne y cenas Pricetess” (en adelante, i “Promockon”), que se regird por fns siguienles bases
legales {en adelante, las “Bases Legales”),

1, £Cud es el objeto de esta Promocién?

La presente campaia promocional tiene como la finalidsd la de potenciar el uso de la "Tarjeta ClubPASS”
emitida por SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR para el pago y financlacion de compras de bienes y
servicios, tanto dentro como fuera de los establocimientos CARREFOUR, & nivel nacionaf e internacional
(en adelante, la Tarjeta”), entre aquellos clientes que, siendo ttulores de dicha Tareta, no la hayan
utilizado como medio de pago posteriormenta al 1 de julio de 2024,

2. {A quién esta dingida la Promocion?

La Promocidn va dirigida a personas fisicas, mayores do 18 afos, que ya sean chentes de SERVICIOS
FINANCIEROS CARREFOUR, sean titulares de una "Tarjetsa CIUbPASS®, reciban una comunicacion
Invitandoles a participar en la Promocion y usen dicha tarjeta como medio de pago dentra del periodo
promedcional, sigulendo las condiclones indicadas en el apartado 4 slguipnte,

Los dientes que cumplan los requisitos, requerimientos y condicdones expresadas #n los presentes
Términos y Condiciones, [en adelante, los "Participantes®), podrin optar a un premio directo mas
adedante detallado, asi como a participar en el sorteo de dieciséis (16) "cenas priceless Michelin®, que se
llevard a cabo ante Notaro en las fechas y circunstancias que mas adelante se detallan {en adelante, el
-“mu)'

3. ¢Cudnto dura la Promocion?

La promacién tendra una duracion comprendida entra ¢f las 00:00 horas del dial de octubee de 2025 a
las 23:59:59 horas del dia 31 de diciembre de 2025 ambas fechas incluidas (Perlodo de Vigencia).

4. {Qué pasos debes seguir para poder participar en la Promocion?

4.1, Participarén en fa promocidn dientes de SERVICIOS FINANCIERQS CARREFOUR que cumpian, las
siguientes condiciones:

a) Quesean titulares de alguna "Tarjeta ClubPASS" y hayan recibido una comunicacion invitandoles
@& participar en la promocion.

b} Que, durante el perlodo de vigencia de la campaiia, empleen wu tarjeta “Tarjeta ClubPASS™
como medio de pago en sus operaciones de compra de blenes y servicios, en las condiciones que
s adelante e definen como “operaciones de compra validas” y por importes minimos que
mas adelante se indican.

Solo serdn validas a efectos de la presente promocion, aguellas “Tarjetas ClubPASS” formal y vilidamente
emitidas por SERVICHOS FINANCIEROS CARREFOUR, siempre y cuando conste correctamente
cumpliimentado en todas ellas el formulario de solicitud de emision de lus tarjetas, de forma vallda,
completa y eficaz en cada uno de los campos que lo componen, <in que resulten admisibles los datos
mexactos o que, en la fecha requerida en cada caso durante el transcurso, de la promocion, gestion del
sorteo y entrega de premlos, no se encuentren actualizados y en vigor.



4.2 Los pnmeros 9.500 clientes, por orden cronologico (entendiéndose por “orden cronelégico”™ el orden
en gue ocurrld la compra), gue cumplan 14 condicidn indicada en ¢l apartado 4.1 o) de las Bases y que,
dentro del periodo de vigencla, utllicen su "Tarjeta ClubPASS”, como medio de page para realzar
compras, por kmporte acumulado lgual o superior a 50 euros, oblendrin ¢l premio ssegurado mas
sdelante descrito en el apartado 5.1 Estos premios estaran limitados a uno poe participante,

4,3 Independientemente del cumpimiento de lo establecido en el parrato previo, todes los dientes, qué
cumplan con la condicidn indicada en ¢f agartado 2.1 0) y 4.1 b) de las Bases y que, dentro del periodo do
vigencia, utilicen su “Tarjeta ClubPASS” para efectuar compras por importe igual o superior a cineo {5)
eures, obtendran una (1) participacion, por cada compra realizada, para el Sorteo que se describird mds
adelante, dondo podran optar a ganar uro de los premios que se detaltian en el punto 5.2 de b presentes
bases legales, sin que exista un limite de las particlpaciones para ef sorteo a las que se puede oplar on
dichas condidones.

4.4 Operaciones de compra vilidas: A los efectos de esta promocion, se entlende por operacidn dae
compra que computan de forma acumulada o los efectos de alcanzar las compras minimas que mas
adelante se establecen coma requisito para podor optar 4 premio fijo o para obtener participacion en el
Sorteo notarial mas adelante indicado, todas las operaciones de compra realizadas, tanto en entorno
naclonal como mtemnacienal, con las “Tarjetas ClubPASS” cualquiora que sea su importe, durante el
periodo de vigencla de la promocian, sea cual sea la moneda, 1a tipologia de b operaclée: online u offiine,
con Independencia del establecimiento en que se realicen o del pa’s en que dicha operaclon se haya
realizado.

Quedan expresamente excluldas las sigulentes operaciones:
. Las disposiciones de electivo en cajeros automaticos y oficinas en cualquier lugae del mundo,

carga do monederos eloctrdnicos abiertos o cerrados, asf como el consumo con monederos
electronicos sean con tarjeta mixta o no,

. Las operaciones online que hayan sido denegadas, cualquiera que sea el criterio de
denegacion.
. Las operaciones offline {sin conexidn, p.ej. an un vueio) que se realicen con tarfetas ncluidas

en listas de negativas, desde el dia en que se den de alta en la lista de negativos general
(p.ej. en lista negra o por denegaciones del comercio) de CPC,

. Operaciones de devoluciones y anulaciones de compra que se hubleran realizada con techa
anterior a la celebracién del sorteo.

. Consultas de saldos y dltimos movimientos, o cualquies otro tpo de consultas que pudieran
tener establecidas las Entidades en sus terminales,

. Aguellas operaciones que se puedan considerar de pruebs y justificables unicamente por
causas operativas,

. Aguellas operaciones consideradas fravdulantas, esto e5, las que no hayan sido abonadas

por & titular segdn el procedimienta reglamentariamente establecido por las Entidades.

Adiclonalmente, quedan expresamente excluidos los titulares de las Tarjetas que se encuentren en
situacion de morosidad, precontencioso o fallido con la entidad emisora de |y tarjeta a la fecha de
celebracion del sorteo o de comunleacion de los premios.

Los participantes autorizan a SERVICIOS FINANCIERQS CARREFOUR 3 levar a cabo las verilicaciones
necesarias sobre la identidad y datos lacilitados por los nueves chentes adguirentes de las “Tarjetas
ClubPASS" y cualquier declaraclon falsa o indicios de identidad falsa ocasionard la descalificacion
inmediata del participante y, en su caso, la obligacion de devolver el promio si ya hubiesa sido entregado,
quedando este en beneficio del sigulente participante dasificado segin se expone mas adelante.

5. Descripclon de los premios

Los Participantes on esta Promocion podrin optar a uno de las sigulentes premios:



5.1, Premio Asegurado para los primeros 9,500 participantes en cumplis con lo establecido en el
apartado 4.2 de las bases:

Los primeros 9.500 participantes en cumplin, por otden cronolégieo con lo establecida en o citado
apartodo, recibitdn automdticamente 2 entrades  de  cne  para su canjeo en  la web

https://www.cinemacode.es/
Las entradas estan valoradas en 7,5 euros de PV.P.

5.2, Participacién en un Sorteo de 16 experiencias gastrondmicas priceless en un rastaurante con
estrella Michelln para los participantes que cumplan lo establecido en el apartado 4.3 de las bases:

Todos los Participantes que durante el Periodo de Vigencia hayan cumplido 104 requisitos establecidos en
el apartade 4.3 de las presentes bases, recibiran tantas participacionas como les correspanda para
participar en el sorteo ante notado de 16 experiencias gastronomicas priceless on un restaurante con
estrella Michelin (“el premio®) que incluye cada una de ellas

* Expenencia gastrondmica priceless para dos personas, (el acompafiante debe tener 14 afios o
mids) cada una a elegir entre seis restaurantes con Estrella Michelin: Madrid (Velasco Abelfi),
Barcelona (Oria), Bilbao (Ola by Martin Berasategui), Valonca |La Salita), Milaga {José Carlos
Garcin) y Pontevedra (Casa Solta).

Rienvenida y presencia del chet® y su equipo

Mend degustacion largo de temporada

Maridaje do vinos diseflado en exclusiva

Atencidn personalizada durante ls experiencia

Regalo exchusivo del redtaurante

*Bajo disponibilidad.

Guedan excluldas aquellas fechas en las que se vayan a celebrar ferias o eventos deportivos en  las
ciudades de destine, y que puedan suponer un Incremento notable del coste indicado,

Por otra parte, las “experiencias gastrondmicas priceless en un restaurante con estrofla Michelin®,
incluyendo la descripcion, duracién y contenido de las mismas estan sujetas a disponibilidad en el
momento en que deba realizarse su reserva, depeediendo de fas fechas de asignacion del promio y fechas
elegidas por el ganador para disfrutar del mismo,

No incluye transporte o gastos de desplazamionto desde ef domicilio del ganador hasta la ciudad donde
<& ubigue el restaurante seleccionado, ni manutencion, ni en general ningun otro gasto distinto a los
expresamente contemplados mis arriba,

SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR <e reserva el derecho a madificar los citades Packs, indluyendo
nueves restaurantes, o modificando y sustituyendo alguno de los dtados por otros distintos, siempre de
similares caracteristicas.

Bl Pack esta valorado en 1.100 € IVA incluido,

La vigendia para o1 wio de este preno es desde el 1/04/2026 hasta el 30/11/2026, y las reservas doben
realizarse con un minimo de dos (2) meses de antelacion per lo que las reservas deben solictarse antes
ded 30/09/2026. £l incumplimiento de las citadas fechas miximas motivard la pérdida del derecho de los
ganadores a disfrutar del preméo,

6. Sorteo
£l sorteo ante Notario se celebrari el dia 21 de encro de 2026, ante |s Notarla, D% Palmira Delgado

Martin, del llustre Colegio de Notarios de Madrid, sita en fa Calle Juan Bravo 0® 32, 1% Derecha, 28006
Madrid.



Una vez Hinalizado el Periodo de Vigeacls de la Promocldn, « cade Particlpants que cumpla ton los
requisitos Indicades antediormente se le asignardn participaciones para el Sorteo, segun los critecios
establedidos en ¢ apactado 4.3 de las presentes bases SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR generara y
prwiara al Notario un archivo en el que constarin perfectamente numerados e identificados todos los
derechos de participacian on el Sorteo, haclendo constir en dicho archive la sigulents nformacin:

) Codigo individual de identificacion asignado a cada une de los Participanties,
b) Numero de participaciones a que cada Participante tenga derocha.

SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR hard constar el referido codigo individual de identificacion repetido
tantas veces como derechos de participacion haya obtenido cada participante,

El soporte informatico a utilizar para e Sorteo serd un ordenador convenclonal. L obtendon de los
ganadores del Sorteo (en adefante =l “Ganador” o los “Ganadores”) so realizard por el sistema de
combinacidn aleatora de tracto sucesivo, a través de L aplicacion informatsca facilitada por ¢! Notario.

Este sistema, bajo la supervision del Notarlo, seleccionard alestorlamente 16 ganadores de los premios
definidos en &l apartado 5.2 de las presentes bases legales, y 32 suplentos que quedardn en reserva, El
Notario levantara acta del Sortea con la lista ordenada de la participacdn selecclonada por la herramienta
para los 16 Ganadores, y los 32 suplentes del Ganador que serén presentados conforme a una ordinalidad
generada de forme aleatoria también por el sistema Informatico,

Los partic pantes no pueden ganar mas de un premio en & sorteo, pere si podran obtener las entradas de
cine y of premio del sorteo Juntos. Si se diera L circunstancis de ganar mas de una vez el sorteo,
automaticamente, el premio se asignara al siguiente suplente por orden de designacidn en el Sorteo.

El premiado serd la persona fisica que figure como titular de a “Tarjeta ClubPASS™ gue ha cumplido con
los requisitos de a participacion en el Sorteo.

7. Notificaclén del premio y entrega e indicaciones para Disfrutar el premio

La mecinica de comunicacldn de premios y entrega y disfrute de los mismos serd diferente para cada uno
de los dos tipos de premlos de la promocion

7.1. Entradas dobles de cine.

Una vez verificados por SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR, los datos de los 9.500 Ganadores de los
premios asegurados descritos en el apartado 4.2 y 5.1 de las Bases, y ¢l cumplimiento por todos wllos de
los requisitos solicitados en esta Promocion, se tes comunicard su condicidn de Ganador mensualments
durante e periodo de ln promocién, a través de correo electronico, en el que se incorporard un adigo
alfanumérico que les permitird redimir o canjear sus entradas de cne para dos persanas en la web
https://wwew,Gnemacode,es/. con las Instrucciones precisas para su empleo. Este cupon tendra una
valide: maxima de tres (3) meses desde su recepcién por los participantes ganadores,

Dicho contacto se realizacs @ traves de correo electronico de los participantes consignados por estos en
los archivos de SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR. En caso de que no resulte posibie & contacto y
comunicackon con & ganador &n dicho e-mail, o no cumpla los requisitos de los Términos y Condiciones
¢l premio, o ¢ ganador renuncie 3l uso del mismo, este quedard desierto.

£n ningdn caso ls péroida o renuncia a la condiclon de ganador o del premio generara el derecho de los
Ganadoris a obtener cualquier otro tipo de compensacion, canje o Indemnizacién,

Las entradas de Cine no se podran revender, transferir por un valor, canjoar por dinero en efectivo,
SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR no se hace responsable de la pérdida, robo, destruccién o uso no
consentido de los Cupones promocionales.



SERVICHOS FINANCIERGS CARREFOUR se reserva la posibilidad de sustituir (o4 antedichos premios por
otros de similares caracteristicas y valor, debido a Giusas de terggros ujenas ol entidad. Una vez definidos
por SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR, los pramios no podran sef sustituidos por ningun otro, nl seran
objeto de contravalor, canje 0 compensacian econémica alguna en ¢f momento de su fecogida.

SERVIOOS FINANCIEROS CARREFOUR comunicara & premio & los dieciséls ganadores del Sorteo ante
Notario, en los guince dias habiles siguientes a la fecha de su celebracion, a través de lamado telefonica
# los participantes realizada o teléfone ques conste en los archivos de la Entidad. En caso de que algin
ganador renuncie al premio, no sea localizable, 0 no cumpls los requisitos de las bases se procederd a
sefeccionar a un suplente en el orden de sedecclon de la herramienta.

Una vez efectuado el primer contacto con las ganadores, SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR se pondra
en contacto con el Ganador wia correo electronico, envidndole la carta de aceptacidn ded premio que el
premindo debera devolver al correo electronico hablitade, debidamente firmada y cumplimentada en
todos sus apartadas, induyende todos fos datos fiscales a efectos de IRPF oo of plazo miximo de cineo (5}
dlas.

Se considerarh por SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR romo NO ACEPTACON DEL PREMIO
{RENUNCIA):

- Lb devolucian de la carta de aceptacidn NO firmada por ef Ganador. No serdn vilidis aquellas
aceptaciones condicionadas o limitadas.

- No presentar la carta yfo documentacion que, £n su caso, se le solicte, en un plazo miximo de
5 dias desde su envio.

£n caso do que algin suplente renuncie ol premio, no sea localizable o no cumpla los requisites, se
procederd del mismo modo, seloccionando #f siguente suplente de la lsta, pudiendo quedar, algin o
todas los premies, desierto 3l haber agotado la lista de ganadores y suplentes.

SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR se teserva ol derecho o no realizar la entrega a una persona distinta
del Ganador o 2 quien legalmente le represente.

£l Ganador tene derecho a renunciar al premio, no pudiendo canjear o enagnar ol minmo ni traspasar la
condicion de Ganador a un tercero. El Ganador debera percibir &l Premio en las condiciones especificadas,
sin que en ningdn caso seg posible & cambio por la percepcién en metdlico del valor econdmico del
mismo.

En ningun caso, la pérdida o renuncia a la condicion de ganador o del premio generara el derecho de los
ganadores a abtener cualquier otro tipo de compensacidn, canje o Indemnizacion.

La carta de aceptacion del premio que enviard SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR gebera contener
autorizacion expresa del Ganador o la empresa IDONIXA GMBA, S.L, provista de NIF 8-86795911 (en
adelante “Idonika"), para acceder y tratar los datos de cardcter personal necesartos para la gestion de la
entrega y disfrute del premio y a la Agencia CROMATIKA COMUNICACION VISUAL, S.L. provista de NIF
B84216795, con domicilio social en Calle San Germidn 44, 28020, Madrid (en adelanta "Cromatika”) como
agencia colaboradora encargada de gestionar en representacion del Ganador ef Ingreso a cuenta de IRPF
ante la Administracdén tributaria en cumplimiento de lo establecido en el apartado 12 de las presentes
hases legales,

Una vez aceptado el Premio por parte del Ganador en los Términos y Condiciones previstos, SERVICIOS
FINANOEROS CARREFOUR, informaré &l Ganador del modo de entrega del Premio mediante correo
electrénico, indicAndole que deben escribic un correo electrénico 3 |a agencia colaboradors IDONIKA & a
direccion pricelessmadnd@hiconia.com , como entidad designada para gestionar las reservas en los
restaurantes, asi como consultas o Incldencias relaconadas can las mismas, y con esa imica finalidad,



\dentificdndose como Ganador de esta Promocién y facilitando los siguientes datos (Ganador y
acompatiante) nombre v apellidos, fechas para 1a reserva (3 o 4 por orden de preferendial, espacio
ffastronomico escogido entre los 6 dsponibles, intolerancias alimontanas o alergias sk las hublera v
servicio de almuerzo o cena

El premio e< exclusivamente para dos personas, £l Ganador dobe sor mayor de edad y la edad minima d¢
su acompaitante debe ser 14 afos. Si el acompafiante o5 menor de edad se reguerird que el Ganador sea
padre, madre o tutor/a legal,

Una vez finadzado el proceso previamente descrito, b agencla colaboradorn IDONIKA gestionard |a
entrega del premio y realizard las reservas en funcidn de la disponibilidad en las fechas solicitadas,
ofreciendo alternativas en caso de ser necesario,

La agencia colaboradora IDONIXA resolvera directamente con el Ganador cualquier duda o consulta que
surja durante el praceso de gestion de reservas.

Una ver confirmada la raserva por parte del Ganador, no se permitirdn camblos ni anulaclones y el Premio
serd personil o intransferiblo para su disfrute por el propio Participante beneficiaria, sin posibilidad de
conje o mdemnizacion sustitutoria de ningun tipo.

La Imposibilidad de disfrute del premio por motivo de enfermedad, bajs médica o cualquier otra
clreunstancia ajena a SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR motivard la pérdida de este, y no dard hagar o
compensacion alguna por parte del misma.

SERVICIOS FINANCIERDS CARREFOUR se reserva la posibilidad de sustituir el antedicho premio por otro
de similares carncteristicas y valor, debido o cousas de terceros ajenas SERVICIOS FINANCIEROS
CARREFOUR. Unp vez definido, &/ peemio no podrd ser sustituldo por ningun otro, ni serd objeto de
contzavalor, canje 0 compensacion econdmica alguna en &l momento de su recogida o entraga, y queda
terminantemente prohibida al Ganador su venta o cesion a terceras por cualquier wis, salvo expresa
autorizacion pravia del SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR,

Se perderd la condicion de Ganador de este premio en los casos de: a) identificacion incompleta o
Incorrecta, b) incumplimiento de los requisitos exigidos en estos Términos y Condiciones, ¢ imposibilidad
de localizacion, d) imposibilidad de justificar la titularidad de la correspondiente “Taretz" en el momento
de la entrega del peemio, ¢} si resultars premiada lguna Tarjets cuyo titular o ttufar del contrato en caso
de ser distinto, se encuentren en situatidn de morasidad, pre contencioso o fallido con la entidad emisora
do su tagjeta, o 1) an caso de renuncia al mismo por el Ganador,

8, ¢Qué supone la aceptacion de las Bases Legales?
L. aceptacion de las presentes Bases Legales supone fa plena conformidad con fas mismas.

Como Particlpante, deberas segulr las Instrucclones que podiera cursar, en su caso, SERVICIOS
FINANCIEROS CARREFOUR.

SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR se reserva ol derocho de adoptar aquellas decisiones necesarlas
para la resolucion de aquellas controversias y conflictos que surjan en el desarrollo de la Promecidn,
SEMPe que estas no te perjudiquen indebidamente y resulten equitativas.

En el supuesto de que no cumplas las condiciones de participacion aplicables, © no cumplas con tados los

requisitos establecidos en estas Bases Legales, podras ser excluido de |a Promocién y, en el caso de
resultar ganador, no tendras derecho a recibir el premic en los términos establecidos en las mismas.

9. Fraude



En el caso de que SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR, detecte par cualquier medlo cualquler snomalle
o saspeche que un Participante o un tercero estid impidiendo o normal desarrollo de Lo Pramocién, podrd
de forma unilateral eliminar la Intervencidon de ese participante. A estos electos, SERVIOOS HNANCIERTS
CARREFOUR ha habllitado los necesarios soportes tecnoldgicos para delectar una posible actuacion
fraudulenta, andmala o dolosa que pretenda alterar la participacion con el objativo do lograr el premio
de forma llicita. Por tanto, SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR se reserva el derncho de efiminar del
registro a cusquier participante que evidence o del que se sospeche Una actuacdon irregular en el sentido
descrito.

SERVICIOS FINANCIERQS CARREFDUR se reseeva ol derecho de descalilicar al Participante, a su entera
discrecion, si considera que ha manipulado, intentado manipular la Promocién o incumple cualquiera de
los términaos y condiciones de fas presentes Bases Legales.

10, éCudl es la responsabilidad de SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR en esta Promoclén?

SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR no se responsabiliza de las posibles pérdidas, deterores, robas,
retrasos o cualquier otra circunstancia imputable 3 tecceros o & Internet que pudioran afoctar a a
participackdn en fa Promockon,

SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR s& reserva el derecho de anular cualquier participacion o a cusiquier
participante, sl se tienen sospechas de una manipulacion incorrecta de la Promocion.

Asimismo, SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR excluye cualquer responsabifidad por los dafos y
perjuicios de toda naturalezs que, a pesar de ls medidos de seguridad adoptadas, pudieran deberse a la
utilizacion indebidn de las servicios y de los contenidos por pacte de los participantes, y, en particular,
aunque no de forma exclusiva, por los dallos y perjuicios de toda naturaleza que puedan deberse o ln
suplantadion de la personalidad de un tercero efectuada por un usuarlo en cuakquier close de
comunicacion realizada.

£l ganador que resulte agraciado con of premio previsto en el apartado 5.2) de estas bases legales deberd
someterse a las instrucciones que le sean facilitadas por los propios proveedores de los servicios
ofertados, asi come a las normas y condiciones que regulan su uso y disfrute gue en su caso dicte 3
empresa proveedora, En modo alguno serd responsable SERVICHOS FINANCIEROS CARREFOUR de ninguna
incidencia o deficiencia prestacion del servicio por parte de los proveedores, por lo que cualquier
reclamacidn debera ser dirlgida en todo caso frente a los establecimientos o prestadores finsles del
serviclo, restaurante elegido por el participante para el disfrute de su premio "Experiencia gastrondmica
priceless en un restaurante con estrella Michelin”.

Iguaimente serd cada proveedor de servicios & el responsable de garantizar la integrivad, calidad y
puntualidad de 1y prestacion de servicios y del producto y quien asuma responsabilidad integra y exclusiva
frenta u tos baneficiarios por una prestacion deficiente de servicios y/o una mala calidad del producto.

Por tanto, una vez aceptada y entregado el premio SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR no se hard
responsable del correcto funcionamiento o disfrute del mismo, ni responderd por los dafios y perjuicios
que puedan sufrir los beneficiarios de los premios comoe consecuencia de errores, retrasos, deficiente
prestacion de cada senicio, accidentes, lesiones de cualquier tipo, pérdidas econdmicas, o en general
cualesquiera otres derivados de tites servicios, que deberdn ses en todo caso directamente reclamados
por cada perjudicado frente @ fa persona o entidad proveedora de los mismos, dejando ndemne a
SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR respecto a cualquier posible redlamacion,

11. {Cudl es el periodo de reclamacion?
El periodo de reclamacion de 1a Promocidn finaliza transcurrdos tres (3) meses contados a partic del dia

21 de enero de 2026, es dedr, ¢l 21 de abril de 2026,
12. Fiscalidad



Ll vilor de los premilos ofrecidas al amparo de esta promocon queda sujeto a la legislacion fiscal
vigente.

El premio directo de entradis dobles de Cine, constituye una ganancla patrimonlal 2 Integrar en la
Base Generad del Impuesto sobee la Renta de las Personas Fisicas de la persona beneficiaria, no
quedando sometida a ingreso a cuenta del impuesto en virtud def articulo 75.3.1) def Reglamento de
IRPF.

A los premios pack “Experiencia gastronomica priceless an un restauranto con estrelia Michelin”
les sera de aplicacion |a Ley 35/2006, de 28 de noviembre, por la que se sprueba el Impuesto sobee
la Renta de las Personas Fisicas (LIRPF), y o Real Decreto 439/2007, de 30 de marzo, por el que se
aprueba su Reglamento |RIRPF), y demds disposiciones concordantes y dictadas en su desarrolle. En
este sentido, serdn de aplicacidn, entre otras, fas siguientes disposiciones:

*  Articulo 33 y siguientes de Ia LIRPF, que determinan que |a obtencidn de un premio de este tipo
constituye para el ganador una ganancia patrimonial &l dar lugar a una vanacon en ¢l valor de su
patrimonio puests de maniflesto por una alteraclon en su composicion,

= Articulo 75.2.¢) del RIFPF, que establece que los premios que se entreguen como Consecurntia
ae la particpacidn €n juegos, sorteos, rifas o combinaciones aleatorias, estén o no vinculadas a la
oferta, promocién o venta de determinados productos o servicios, estan sujetos a retencion o
INEreso a cuenta, segun corresponda

= Articulo 105.1 del RIRPF, que dispone que la cuantia del ingreso a cuenta que corvesponda
rendizar por los premios satisfechos en espedie, que constituyan gananclas patrimonlales por valor
suptrior & 300 €, se calculari aplicando el porcentaje del 19%, segon el articulo 101.7 de |a LIRPF, al
resultado de incrementar en un 20 por cento el valor de adquisicion o coste para el pagador,
establecido, ascendente a 1.100 ewros, IVA inchuido, segin lo previsto en ol apartado 5.2 previo de
Ias presentes bases, por lo que, en cumplimiento de |a vigente iva fiscal, es prediso practicar
el correspondiente Ingreso a cuenta sobre el valor del premio entregado.

A tal efecto, CROMATIKA COMUNICACION VISUAL, S.L, provista de NIF BB4216795, con domicilio social
en Calle San German 44, 28020, Madrid |“Cromatika™), como agencia colaborador, se encargard, i su
cargo, de realizar frente a la Administracién Tributania el ingreso a cuenta correspondiente en nombre del
panador del premio y de emitir el certificado correspondiente a efectos legales,

Ni SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR nl CROMATIKA, seran respensables de las repercusiones fiscales
que la aceptacion del premio pudiera tener en la fiscalidad del ganador que seran, en todo caso, por
cuents de éste, por lo gue quedan ambas exonerado de cuslguier responsabllidad.

13. (Dénde puedes consultar las Bases Legales?
El participante para adherirse a la promocion deberd aceptar las presentes Bases Legales,

Una vez finalizado el proceso de inseripcion y aceptacion, recibich una copia de las mismas via emall 3 1a
direccion de correa electronico validada en SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR,

SERVICIOS FINARCIEROS CARREFOUR queda facultado para resolver cualguier contingenca no prevista
en las presente Bases Legales.

Las Bases legales de |s presente Promotide se encuentran depositadas y protocolizadas en la Notaria del
llustee Coleglo de Notarios de Madrid D# Palmira Dedgado Martin, en la Notaria sita en la Calle Juan Bravo
N® 32, 12 Derecha, 28006 Madrid, Bl sorteo sera realizado por este mismo notarlo.

SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR podrd modificar, cancelar o suspender fa Promocidn debido a
causas do fuerza mayor ajenas a su control, comp téndose a inf a los Partidpantes de dicha
circunstancla a ka mayor brevedad




Fn el cast de que cunlguler clilusula de estay Bases Legales sea declarada nula o lnvalida, seguirin en vigor
s restantes cldusulas no afectadas por la misma

14. Tratamiento de Datos de Cardcter Personal

El Participante 4 informada de que los datas personales que se facliten con ocasian de la participacion
an la presente Promocion, Incluldos aquelios que faclliten en caso de resuitar Ganadot, asi tomo los dol
acompanante de W experiencio gastrondmica priceless en un restaurante con estrella Michelin, serdn
objeto de ratamiento poc parte de SERVICKOS FINANCIEROS CARREFOUR con domicllio social en
Alcobendas ~ Ctra. Burgos, Km. 14,500, 28108, Madrid, con la finalidad de gestionar todas las fases de la
prezente Promocion. También tratara los datos con wl objeto de poder entregar ol premio y demas labores
de comunicacion, Informacion y promocion asociados a la Promoecan, en los tirminos previstos en las
presentes Bases Legales:

La base legitimadora para tratar los datos personales para las finalidades antes descritas es Iy ejecucian
de la Promocion,

Sus datos perionales son tratados de acuerdo con lo dispuesto en la normativa aplicable sn materia de
protecclén de datos personales y servidos de le socledad de a informacion, guardandose las medidas
téenicas, organizativas y de seguridad necesarias para garantizar la confidencialidad de los mismos y para
evitar su alteracidn, pérdida v tratamiento o acceso no autorizado,

Los datos, asi como cualguier otra documentacion aportada relaconada con ¢l misme, serdn conservadas
por SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR, para una mejor gestion y control de los Sorteas conforme a la
politica de tratamiento de datos lirmada con SERVICOS FINANCIEROS CARREFOUR,

El Particlpante tiene dececho a que SERVICIOS FINANGEROS CARREFOUR, le confirme si se estan tratando
0 00 5us datos personales y, en su caso, a solicitar &l acceso a los datos personsles y @ determinada
infarmacion sobre el tratamionto {fines, categorias de ditos tratados y destingtarios, entre otros
aspectos) (derecho de acceso). Asimismo, tieno derecho a solicitar 1 rectificacion de los datos inexactos
(ceracho de rectificacion), asi como la supresion de los mismos cuando, entre otros Motivos, Estos ya no
sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos (dereche de supresion), En determinadas
circunstancias (por ejemplo, en caso de que el Interesado impugne la exactitud de los datos, mientras se
verifica la exaclitud de los mismos), asimismo podra solicitar que se limite ef tratamignto de sus datos
personales, siendo #stas Unicamente tratados para el ejercicio o la defensa de reclamaciones (derecho a
1a limitacidn del tratamientol. Finalmente, tlene la posivllidad de ejercer su derecho a la portabilidad de
los datos, s decir, a recibir los dotos personales en un farmato estructurado, de uso comin y lectura
macanica, y a transmitirlos a otro responsable del tratamiento sin que el responsable al que se los hubiera
facilitado se Jo impida, en los supuestos legalmente previstos a estos efectos |derecho a la portabilidad
delos dakos).

El Participante podrd ejercer sus dorochos dirigiéndose a Servicios Financieros Caerefour, EFC, S.A, con
direccion  en Alcobendas, Ctra. Burgos, Km 14,500, 28108 Madrid 6 & través de Ja web
https://www pass.carrefour.es/proteccion-de-datos,

Las empresas encargadas de gestionar la promocion tendran acceso a sus dalos como encargados del
tratamiento, utifizando los datos unicamente para dar cumplimiento a los serviclos encomendados,
relativos a la gestion de la promocion, gestion de participadiones, comunicaciones con participantes y
ganadores, entrega y gestion de los premios y comunicacion de ganadores.

En SERVICIOS FINANCIEROS CARREFOUR no comunicaremos los datos de los Participantes a terceros,
salvo que estemos obligados por una ley o gue hayamaos recibido el consentimiento, tal y como se describe
& continuacion. Los datos de los Participantes serdn comunicados a las sigulantes empresas proveedoras
de los servicios que deban contratarse para poder disfrutar del regalo:



« IDONIKA GMBA, S.L, provista de NIF B-B6795911, entidad designada para gestionar las reservas en los
restaurantes, asl como consultas o incidenclas relackonadas con las mismas, y con ess dnica Nnalidad,
siendo los GANADORES quienas faciliten a ldonika cuMesauiera otros datos que se zequleran a tal efecto.

* CROMATIKA COMUNICACION VISUAL, S.L., provista de NIF BB42 16795, con domicilio social en Calle San
German 44, 28020, Madrid ("Cromatika®), como agoncia colaboradora de gestionar en representacion del
ganader el ingroso a cuenta de IRPF ante la Administracion tributaria en cumplimiento de fo establecido
en ol apartado 10 de los presentes bérminas y condiciones.

La cancetackén de los datos necesarios para ln gestlon de ta Promocidn (inclulda la entrega el premio)
supondrd 1a baja automdtica de la Promodion,

Puedes contactar con el Delegado de Proteccion de Datos on Is direccion o tal efecto a SERVICIOS
FINANCIEROS CARREFOUR 2 la Ctra. Naclonal |, km 14,500, 28108, Alcobendas, Madrid.

Adicionalmente, podris presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion da Datos
(www.agpd.es)

15. Legislacién y fuero
La presante promocion quedard regulada por la legistacion espadiola y por el contenido de las presentes

bazes. En caso de surgir cualquier divergoncia o controversia en relacion con la inteepretacian o ejecuclon
de las presentes Bases, seran competentes los Juzgados y Tribunales del domicilio del participante.



