BASES DE LA PROMOCION
I¥IVE EL BETIS CON PRIMAI

Prima Assicurarioni 5.p.4. Sucursal en Espafia [en adelante, al "Promator”), compaiiia registrada en Principe de Vergara 211,
1' &, 28002 Madrid, Espafia, CIF WO233473H, en asoclacidn con la compafila REAL BETIS BALOMPIE, 5.AD. con CIF:
441034851, v domiaclio social en Sevilla, Avda. de Hefiopolis 5/n, 41012, "Estadio Benito Villamarin®, organiza la presente
promaocidn, denaminada ") VIVE EL BETIS CON PRIBALY (en adelante, la "Pramoeldn”].

Salo podraén participar en esta Promocion todos aquellos que se hayan suscrito al boletin de Real Betis y sean mayores de 18
afios

Mo podrdn participar en la presente PFromocion empleados o directivos del Promotor, sus familiares directos o allegados
{incluidos cohabitantes), los agentes o todas aquellas personas profesionalmente vinculadas a @ste,

N i rial ! icipaci 1 I

Es obligacidn de los porticlpontes conocer v cumglir fas presentes bases, érminos y condiciones. 5Se considerord que los
participantes en la Promocion ooepton p quedan vincwlades por estos términas y condiciones.

1. Plazo de la Promocidn
La Promocion es walida del 2 de octubre al 2 de noviembre de 2025,

La seleccidn de los ganadores tendrd lugar antes del 30 de noviembre 2025 (mas informacidn en la seccién 3 sobre la

“Seleccion de os ganadores®),
2. Meoedalidad de participacidn

Durante el periodo de validez de la promocion, todos squellos gue se hayan suscrito al bofetin de Real Betis recibiran una
COMuUnICECion par COITEn elactronico relativa al sarten,
Para participar, los usuarios deberdn hacer clic en el botdn “PARTICIPARY presente en el boletin recibide y serdn redirigidos a
la pdgina de destino dedicada al concurso. A continuacldn, los usuarios deberdn completar el formularie con los datos
solicitados " aceptar las bases legalos ¥ la palitica de privacidad.,
Una wver reafizados estos pasos, los usuarios partid pardn en el sorteo final.

2.1 Limites do participacion
Limite de participacidn: solo se podrd participar una ver por usuatio y direccidn de correo alectrdnica.

3. Seleccidn de los ganadores y premios
Antes del 3 de noviembre de 2025, entre todas las participacicones validas recibidas se sortearan 2 ganadores y 4 suplentes.

El primer ganador sorteado ganard un encuentro exclusivo en persona con jugadores de Aeal Betls para él y el acompafante
que elegind, Ademas, cada uno recibird una camiseta oficial del Betis firmada por los jugadones.

El primer premio tiene un valor de 170 euros. El premio no podrd transferirsa a tercaros.

El segundo ganador sorteado ganard una camiseta oficial de Real Betis firmada por los jugadores. El segundo premibo tiena
un vakor de B5 auros,

El valor total de los premios serd de 255 euros.
4. MNotificackin de la victoria

Los ganadores serdn informados mediante corren electranico a la direccion facilitada por los participantes en |a fase de
registro: los ganaderes deberdn contestar a la notificacién de la vietoria en un plazo de 7 dias naturales desde |a primera
niotificacidn aceptando el premio. En caso contrario, el premio se otorgara a los ganadores de reserva siguiendo &l orden de
sortao,



Todos los participantes ganadores deberin facilitar todos los datos y documentacion gue se le requiera para el
otorgamiente y entrega del premio. En cato de no cumplic eon lad normas de la promocidn o de éexistir algdn efrar u omisidn
en los dates facilitados por el proplo agraciade, impeditivo de su identiflcacidn o contacto, el ganador perderd el derecho a
obiener el premio. La falta de confirmacidn o respuesta correcta y completa, en el plazo de 10 dias naturales desde la
recepcion del email de confirmacion de la obtencion del premio, supondra la pérdida del premio,

5. Entrega de premios

El ganador del primer premio recibird la comumnicacion para el Meet and Greet por correo electranico. 5e precisa que el
Meet and Greet se llevara a cabo durante un partido de Real Betis disputado antes de finales de diciembre de 2025. Con
maotivo del Meet and Greet, el ganador y su acompafiante recibirdn también la camiseta oficial.

Bl ganador del segundo premio, una ver validada la participacion, recibird via correo |a camiseta oficial de Real Batis en un
plazo mawimo de 30 dias.

En caso del no disfrute posterior del premio por causas no imputables al Promotor una vez aceptado el mismo, el premio se

entenderd asignado en cualquier caso. Las personas ganadoras no tendran derecho de reclamacidn,

El Promotor fo asume responsabilided alguna por los posibles dafiod, perjuicios o pérdidas causados debido o efrores o
incorrecchones en los datos de contacta facllitados por los participantes.

La renuncia del pramio por el participante no dara ningun derecho de indemnizacion o compensacion,
Cabe sefialar que:

= 5| un ganador no puede tomar el premio dentro del plazo especificado, se considerara perdido.

= E| Promotor no es responsable de los impuestos, cargos de aduana u otros costos necesarios o relacionados con la
recepeian de un premio. El Prometor ademds no compensard ningin premio gue no peeda ser canjeado o recibido
por un ganador debido a la adwana u otras reglamentaciones locales.

#  Ningunm premio es transferible v ningun premio puede reclamarse en efective o cambiarse a otro premio o arreglo.
Sin embargo, en caso de circunstancias imprevistas o circunstancias fuera del control razonable ded Promotor, e
Promotor se reserva el derecho de enmendar, retirar o sustitulr un premio por un premio alternative o acuerde de
igual o mayor valor.

6. Privacidad Y Proteccidn de datos
Informeacidn @ proparcienar en virtud del art, 13 del RGPD
Los datos personales seran tratados, principaimente mediante medios electronicos, por Prima Assicurazioni S.p A, Sucursal
en Espafia, compafia registrada en Principe de Vergara 211, 1° 5, 28002 Madrid, Espafia, CIF W0233473H - responsable del

tratamiento —para la gestion del concurso. La base juridica del tratamiento es &l cumplimiento de las obligaciones asumidas
con respecto al imeresade (art. 6, apartado 1, letra b), RGPD). La conservacidn de los datos se prolongasd durante toda la

duracidn del concurse y para los posteriores cumplimientos exigidos por la normativa sabre promoeciones cormercialies,

Asimismo, serdn tratados para dar cumplimienta a normas administrativas v de otra indobe de cardcter abligaterio en virtud
de la legislacién vigente en nuestro pals o de decislones de la UE, con base juridica en el cumplimlento de obligaciones
Iegales a |las que esta sujeto ef responsable (art. &, apartado 1, letra ), RGPD). Serdn conservados durante el periodo exigido
por dichas narmativas y por las dispasiciones que regulan |as promociones comerciales,

También serdan tratados para elaboraciones estadisticas sobre las participaciones, con base juridica en el interés legitimo
|art. 6, apartado 1, letra ), RGPD — Considerande 47 — Dictamen 6/2014 de 9 de abril del Grupo de Trabajo del Articulo 29,
ap. .3.1). Los datos identificativos se conservardan hasta que finalkcen las operaciones de transformacién en forma
agregada,

Pravio consentimiento {art. 6, apartado 1, letra a), RGPD), los datos seran tratados por el responsable con fines de contactos
promocionales, ofertas, descuentos, obsequios, encuestas y estudios |por comreo, corren electronico, teléfono, 5M5) A tal



efecto, los datos se conservaran mientras se considere que la persona puede estar interesada en nuestra actividad comercial
¥, &n cualgquier caso, no mas de 24 meses. Dicho plaze se reduecird si se manifiesta oposieiin al tratamiento de los datos para
tales fines, segdn las modalidades mas adelante explicadas.

Los datos solicitadas son de cardcter obligatorio para los fines mencionados y su falta de apartacian no permiticd llevar a
cabo las actividades de gestién de la promecién comercial nl cumplir con las obligaciones legales.

El responsable del tratamiento es: Promosfera s, via XXV Aprile 56, 21011 Casorate Semplone [VA], Italla. Las personas
autorizadas para el tratamiento estan asignadas a los servicios de comaercial y marketing, call center, sistemas informaticos y
seguridad de los datos.

De conformidad con fos arts. 15 a 21 del RGPD, escribiende al responsable a la direccion postal arriba indicada o al cormea
electronpico privacidad @helloprima.es, e podrd solicitar el [stado de los eneargados del tratamiento v de los tereeros a los
que fos datos puedan ser comunicados, asi como ejercer los derachos de acceso, rectificacion, supresion, limitacién del
tratamiento, portabilidad de los datos o oponerse a su tratamiento por motivos legitimos o con fines de marketing directo
Se podrd presentar reclamacidn ante la autoridad de control para hacer valer los proplos derechos |(Agencla Espafiola de
Proteccién de Datos = Cf Jorge Juan &, 28001 Madrid = sitio web www.aepd.es, enviando un correo electrénico a
zedelectronica@aspd.es, o cumplimentando el formulario disponible en https:/fwww.aepd.esh

El Delegado de Proteccion de Datos (Data Protection Officer] es contactable en el correo electronbkco  es-
dpo@helleprimacom para informacion sobre el tratamiento de datos / La persona de referencia en materia de proteccion
de datos personales puede ser contactada en el correo electrdnico & para informacién sobre el tratamiento de datos.

7. NORMAS DE CONTROL ¥ SEGURIDAD

El Promotor se reserva &l derecho b verificar lo validez de las participaciones, s como también a descalificar a eualquier
participante por alteracidn en al proceso de participacion o por la presentacion de una solicitud de inscripcidn que no sea
conforme a estas condiciones de participacidn, o en ¢l caso de gue el participante esté invalucrado en faltas graves o ilicitas
que pongan en peligro el desarrolio imparcial y correcto de la Promocién. Bl Promotor hace reserva expresa de sus derechos
legales 3 ser indemnizado por dafios u otros motivos por parte del infractor.

El Pramotor se reserva |a facultad de adoptar cuantas medidas resulten oportunas para evitar cualquier conducta de la que
la erganizadora sospeche gue tenga por finalidad o efecto cualquler intento de actuar en fraude de la presente promockon,
en incumplimiento de sus normas o en perjuicio de otros participantes, cuya primera @ inmediata consecuencia sera la
exclusion del participants y la pérdida de todo derecho al premia.

Agimismao, & Promotor se reserva el derecho a excluir a los participantes en caso de aportar o colgar material que contenga
wirus, gusanos o cualquier otro codigo informatico dirigido a o apto para dafiar, interferir, interceptar o vulnerar la seguridad
de cualguber sistema, informacidn o datos, asl como cuande los datos personales facllitados sean incorrectos o falsos.

La constatacidn de gue un participante ha introducido datos personales inexactos, alterados o lalsos, dard lugar o la
excusidn inmediata de todas sus participaciones en la promockdn, y le inhabilitard para reciblr cualquler premio, sin gue sea
necesario comunicirselo.

B. Disposiciones Finales

= la informacion relativa a las modalidades de participacidn en el Concurso forma parte de estas bases. La
participacion en la promocion implica |la aceptacidn de estas bases.

® A salvo siempre lo establecido en las normas imperativas que pudieran ser de aplicacién, el Promotor no pusde
aceptar ninguna respoansabilidad por dafio, pérdida, perjuicio (incluida la pérdida indirecta o consecuente] sufridos
por cealesqulers participantes que Intervengan en la Promecidn o como resultado de la aceptacian de un premio.

= Las decisienes del Promotor relativas a cualguier aspecto de esta Promocidn son definitivas y no se admitird ninguna
correspondencia sobre las mismas,

= El Promotor se reserva of derecho de modificar, cancelar o suspender un elements de wn premia cuanda, por
clreunstancias ajenas a su control, dicho premio deje de estar disponible, El Promotor no se considera responsable

10



ante los ganadores cuando &l premio deje de estar disponible o sea modificado o cancelado por cualguisr motivo
En caso de que se produzcs una clreunstancia imprevista, el Pramaotor se reserva ademds el derecho de sustitulr @l
premio en su totalidad o en parte, por un premio alternativo de igual valor o superior.

=  El Promotor no es responsable por acciones de terceros,

=  Esta promocion esta sujeta a todas las normativas y reglamentos aplicables,

= 5 se produce una aceldn, omisidn, evento o circunstancia que excede el razonable control del Promotor y que no
permite el cumplimiento por parte del Promotor de estas condiciones, f mismo no serd responsable de ninguna
impaosibilidad de cumplimiento o demara en el cumplimiento de su obligacidn,

® 5 gsta Promocidn sufre uns intervencidn de cualguier tipo o no s puede llevar a cabo como se ha previsto debido a
razones ajenas al razonable control del Promotor, inclusive por ejemplo debido a guerras, terrorismo, estados de
emergencia o desastres (hasta desastres naturales], infeccion por wvirus informaticos, fallas, manipulaciénes,
intervencidones no autorizadas, fallas técnicas u otros motives gque corrompan o afecten la administracidn,
seguridad, justicia, integridad o apropisda gestidn de Lo presente Promocian (incluyenda asi mismo la participacion
concertada, en equipo o en cualquier otra forma diferente de la participacidn individual genuinameante aislada), el
Promotor se reserva en esos casos €l derecho, en la medida mdkima que lo permita b ley, (a) a descalificar a
cualquier participante; o (b} sujete o cualquier directiva eserita par parte de una sutoridad reguladora, a modificar,
suspander, finalizar o cancelar esta Promocion, segdn corresponda.

#  [El promotor se reserva el derecho de realizar todos los controles relacionados con la correcta participacion en la
promocion y comprobar la valides de las participaciones y de descalificar o cuslquier participante o ganadar que
haya Intentado alterar la mecdnica de participacion. El Promator tamblén se reserva el derecho de descalificar a
cualquier persona cuya participacion no esté en conformidad con las disposiciones de las presentes bases legales, y
J o haya llevado & cabo cualguier acclion gue pueda alterar el curso normal de la promocidn, 5 esto sucede, el
promotor se reserva el derecho a exigir la indemnizacién por dafios y perjuicios,

Los términos y condiciones de la presente Promocidn se regirdn e interpretardn de conformidad con la legislacidn
espafiola comdn tal y como se aplica en fa ciudad de Madrid, Las partes se someten, con expresa renuncia al fusro que
pudiera corresponderles, & la jurisdiccidn y competencia de los Juzgades y Tribun de Madrid.

Esta promocion se regula de acuerdo con la legislacién espafiola ("Ley 13/2011 de Regulacidn del juego” 27/05,/2011).



