BASES LEGALES DEL SORTEO
“Sorteo de Navidad Viena” en INSTAGRAM de ESTABLIMIENTOS VIENA, S.A.
PRIMERA.- ORGANIZADOR

ESTABLIMIENTOS VIENA, S.A. (en adelante, la Organizadora), con domicilio en Calle Vinyals, n®
61 de Terrassa, CP 08221 (Barcelona), llevard a cabo una promocién en modalidad de
combinacion aleatoria o sorteo, entre todos sus seguidores de INSTAGRAM en las condiciones
descritas en las siguientes Bases Legales.

SEGUNDA. - DURACION

La promocién comenzara el dia 1 de diciembre de 2025 a las 10:00 horas con una publicacion
inicial del sorteo fijada como primera publicacion, y finalizara el dia 28 de diciembre de 2025
a las 23:59:59 horas, ambos incluidos.

TERCERA.- CARACTER GRATUITO DE LA PARTICIPACION
La participacion en la presente promocion es totalmente gratuita,

CUARTA.- AMBITO TERRITORIAL
La promacion se dirige a todos los usuarios de INSTAGRAM residentes en Espana y Andorra,

QUINTA.- PERSONAS LEGITIMADAS Y LIMITACION EN LA PARTICIPACION

Esta promocion se dirige a personas fisicas mayores de 18 anos. Solo podran reclamar los
premios obtenidos en esta promocion las personas mayores de 18 anos.

Queda prohibida la participacion en esta promocion a los trabajadores y/o personal externo de
ESTABLIMIENTOS VIENA, S.A., asi como a sus familiares directos hasta el segundo grado de
parentesco, y también a terceros que colaboren con ESTABLIMIENTOS VIENA, S.A.

SEXTA.- MECANICA DE LA PROMOCION

Para participar en el sorteo, los usuarios, ademas de cumplir los requisites previstos en estas
bases, deberan cumplir las siguientes condiciones:

1. Ser seguidor de la cuenta @vienasocvienes en la red social INSTAGRAM, en caso de que
ain no lo fueran,

2. Comentar en la publicacién etiquetando a otro usuario.

Cada cliente puede participar tantas veces como considere oportuno mencionando
diferentes usuarios. Cuantas mas veces participe comentando en la publicacion, mas
posibilidades tendra de ser seleccionado en el sorteo. Sin embargo, las cuentas
mencionadas deben ser diferentes en cada comentario realizado por el mismo usuario.



3. En caso de que un participante sea designado como ganador/a, se realizaran las
comprobaciones correspondientes por parte de la Organizadora para verificar que es
seguidor/a de la cuenta @vienasocvienes en Instagram. Este requisito es imprescindible
para validar su participacion y, en caso contrario, se considerara descalificado.

Entre todos los participantes de esta promocion se elegira un total de 4 ganadores.

SEPTIMA.- DESCRIPCION DEL PREMIO
El premio de esta promocion consiste en lo siguiente:

« Desde el 1 de diciembre hasta el 28 de diciembre de 2025, los ganadores optaran a un
premio cada semana consistente en una caja con el siguiente contenido:
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1 libro: 50 libros que me han cambiado la vida, de Llucia Ramis.

1 juego de mesa: Trekking

1 vela artesanal en bol de ceramica del artista Cris Noguera

1 pack de 4 entradas para el musical El Petit Princep (del 5/12/25 al 1/2/26,
en la sala Paral-lel 62 de Barcelona).

Los ganadores se pondran en contacto con el teatro a través del correo
info.entrades@pé2.cat, indicando el codigo Unico impreso en |a tarjeta de la
caja para elegir sus localidades segin disponibilidad (queda excluida la funcion
del 26/12/25).

1 totebag Viena
1 tarjeta Viena por valor de 200 €, valida en todos los locales hasta el 30/6/26
y canjeable en varias compras.

Los premios son personales e intransferibles, no pudiendo ser canjeados por dinero en metalico,
otro premio o compensacion diferente.

OCTAVA.- NOTIFICACIONES, VERIFICACIONES Y ENTREGA DE PREMIOS

Los ganadores de la promaocion se anunciaran en la publicacion del sorteo en Instagram en la
cuenta @vienasocvienes.

Fechas de anuncio:

* Gapador de la primera semana (1 al 7 de diciembre de 2025): 8 de diciembre de 2025,
Ganador de la segunda semana (8 al 14 de diciembre de 2025): 15 de diciembre de

2025.

« Ganador de la tercera semana (15 al 21 de diciembre de 2025): 22 de diciembre de

2025.

» Ganador de la cuarta semana (22 al 28 de diciembre de 2025): 29 de diciembre de 2025.

Una vez realizada la verificacion correspondiente descrita en el punto 3 de la clausula SEXTA y
si el participante cumple con los requisitos:



* Laorganizadora anunciara al ganador mediante la publicacion del sorteo en Instagram,

Se contactara con el ganador por mensaje privado.

El premiade recibira Instrucciones para la recogida del premio. La entrega se realizara
en un local Viena antes del 18/01/2026 (inclusive). Lugar y hora se coordinaran con el
ganador/a y la organizadora.

Durante la recogida del premio, previa autorizacion firmada por el premiado/a, se
realizara una fotografia y se podra generar contenido (fotos y/o videos) con la imagen
del ganador para compartirlo en redes soclales. También se le pedira que firme un
documento de recepcion del premio y un documento de cesion de imagen para publicar
la foto de la recogida en Instagram.

NOVENA.- SELECCION DE LOS GANADORES

Cada semana de la promocion se elegira un ganador mediante un sorteo en linea a través de la
plataforma Easypromos.

La plataforma generara un certificado de validez del sorteo.

El ganador debera cumplir con los requisitos mencionados en estas bases para obtener el
premio.

En caso de que se produzca alguno de los siguientes supuestos:

a) Que el ganador no cumpla con todos los requisitos de participacion.

b} Que el ganador no se ponga en contacto con la Organizadora en un plazo maximo de 5
dias desde la comunicacion del premio.

c) Que el ganador rechace el premio por cualquier motivo,

La plataforma generara 25 suplentes que optaran al premio del primer ganador. Sf el primer
ganador no cumple los supuestos anteriores, el premio se asignara al primer suplente que si
cumpla los requisitos.

DECIMA. - OBLIGACIONES DEL GANADOR

R Sera responsabilidad del ganador/a responder al mensaje privado de la
Organizadora.

i, Sera responsabilidad del ganador/a la recogida y disfrute del premio en las fechas
estipuladas.



ii. Los premios son personales e intransferibles.

Iv. Cualquier gestion no especificada en estas bases correra a cargo del ganador/a.

ONCEAVA.- TRIBUTACION

En caso de que algun premio esté sujeto a retencion o ingreso a cuenta del IRPF,
ESTABLIMIENTOS VIENA, S.A. sera responsable de realizarla y de facilitar el correspondiente
certificado de retencion o ingreso a cuenta,

Segun la legislacion vigente, los ganadores deberan declarar el premio en la declaracion de la
renta correspondiente al ejercicio en que lo reciban.

DOCEAVA.- PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con la normativa vigente y concretamente con el Reglamento (UE) 2016/679, cada
participante, al aceptar estas bases, consiente que los datos personales facilitados sean
incorporados a un fichero propiedad de ESTABLIMIENTOS VIENA, S.A.

Se informa que si no se presta consentimiento para el tratamiento de los datos, no se podra
participar en el sorteo.

Los datos personales seran utilizados para gestionar a participacion y comunicar el premio.

Se podran ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion, limitacion o
portabilidad mediante comunicacion a ESTABLIMIENTOS VIENA, S.A., Calle Vinyals, n® 61,
Terrassa (08221), NIF ADB874489, o por correo electronico a lopd@viena.es, adjuntando copia
del DNI.

TRECEAVA.- ACEPTACION DE LAS BASES

Los participantes, por participar, aceptan estas bases y el criterio de la Organizadora para
resolver cualquier cuestion derivada del desarrollo de la promocion.

La Organizadora se reserva el derecho de cancelar o modificar la promocidn por fuerza mayor,
informando oportunamente al ganador.

Si se detecta intento de fraude, la Organizadora podra bloquear el usuario y descalificar al
participante. La participacion implica autorizacion para publicar el nombre de los ganadores
en Instagram, sin compensacion econdmica.

Esta promocion no esta organizada ni relacionada con Instagram. Cualquier reclamacion se
realizara ante la Organizadora, que queda exonerada de responsabilidad.

CATORCEAVA.- DEPOSITO DE LAS BASES

Las bases estan depositadas y protocolizadas ante el Notario del Ilustre Colegio de Cataluna,
Don Esteban Cuyas Henche, en el archivo electronico de bases de concursos:
http://www.notariado.org/liferay/web/notariado/e-notario/abaco



También estan disponibles en: www.viena.es

Terrassa, a 10 de noviembre de 2025,



BASES LEGALS DEL SORTEIG
“Sorteig de Nadal Viena" en INSTAGRAM de ESTABLIMENTS VIENA, S.A.

PRIMERA.- ORGANITZADOR

ESTABLIMENTS VIENA, S.A, (d'ara endavant |'Organitzadora), amb domicili a Carrer Vinyals, niom,
61 de Terrassa, CP 08221 (Barcelona), portara a terme una promocio en modalitat de combinacio
aleatoria o sorteig, entre tots els seus seguidors d'INSTAGRAM en les condicions descrites a les
seguents Bases Legals.

SEGONA.- DURADA

La promocio comencara el dia 1 de desembre de 2025 a les 10:00 hores amb una publicacid inicial
del sorteig fixada com a primera publicacio fins a la seva finalitzacio el dia 28 de desembre de
2025 a les 23h 59’ 59'', ambdos inclosos.

TERCERA.- CARACTER GRATUIT DE LA PARTICIPACIO

La participacio en la present promocio €s totalment gratuita.

QUARTA.- AMBIT TERRITORIAL

La promocié s'adreca a tots els usuaris d'INSTAGRAM residents a Espanya i Andorra.

CINQUENA.- PERSONES LEGITIMADES | LIMITACIO EN LA PARTICIPACIO

Aquesta promocio s'adreca a persones fisiques majors de 18 anys. Només podran reclamar els
premis obtinguts en aguesta promocio les persones majors de 18 anys.

Queda prohibida la participacio en aquesta promocio als treballadors i/o personal extern
d’ESTABLIMENTS VIENA, S.A., aixi com als seus familiars directes fins al segon grau de parentiu,
i tambe als tercers que col-laborin amb ESTABLIMENTS VIENA, S.A.

SISENA.- MECANICA DE LA PROMOCIO

Per participar en el sorteig cal que els usuaris, a més de complir els requisits previstos en les
presents bases, compleixin les seguents condicions:

1. Ser seguidor de l'adreca @vienasocvienes de la xarxa soctal INSTAGRAM, en cas que
encara no ho fossin,



2. Comentar en el post etiquetant a un altre usuari.

Cada client pot participar tantes vegades com cregui oportd en la present promocio
mencionant usuaris diferents. Quantes més vegades participi, comentant en el post, més
possibilitats hi ha de ser escollit en el sorteig. No obstant aixo, els comptes que es
mencionin han de ser diferents en cada comentari que realitzi el mateix usuari.

3. En cas que un participant sigui designat com a guanyador/a, es realitzaran les
comprovacions corresponents, per part de {Organitzadora, per verificar que és
seguidor/a de l'usuari @vienasocvienes a la plataforma INSTAGRAM. Aguest requisit és
imprescindible per validar la seva participacié 1, en cas contrari, es considerara
desqualificat.

Entre tots els participants en la present promocio s'escollira un total de 4 guanyadors.

SETENA.- DESCRIPCIO DEL PREMI

El premi de la present promocio consisteix en el seglient:

* Des del 1 de desembre fins al 28 de desembre de 2025 els guanyadors optaran a un
premi cada setmana consistent en una caixa amb el contingut seglient:
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1 libre 50 llibres que m'han canviat la vida, de Llucia Ramis.

1 joc de taula: Trekking

1 espelma artesana en bol de ceramica de 'artista Cris Noguera

1 pack de 4 entrades per al musical £/ Petit Princep (del 5/12/25 a '1/2/26,
a la sala Paral'lel 62 de Barcelona).

Els guanyadors es posaran en contacte amb el leatre a través del correu
info.entrades@p62 cat, indicant el codi Unic imprés al targetd de |a caixa per
escollir les seves localitats per al dia | funcio que prefereixin. Podran escollir
localitats segons disponibilitat. (Queda exclosa la funcié del 26/12/25).

1 totebag Viena
1 targeta Viena per valor de 200 €, valida a tots els locals fins al 30/6/26 |
bescanviable en diverses comandes.

Els presents premis son personals | intransferibles, no podent ser bescanviats per diners en
metal-lic, per altre premi o compensacié diferent.

VUITENA.- NOTIFICACIONS, VERIFICACIONS | ENTREGA DE PREMIS

El guanyador de la promocio sanunciaran en el post del sorteig a Instagram on es va anunciar la
promocio al compte dinstagram ®vienasocvienes. Els guanyadors s'anunciaran a les seguents

dates:

« El guanyador de la primera setmana, de |'1 de desembre de 2025 al 7 de desembre
de 2025, s'anunciara el 8 de desembre de 2025.

* El guanyador de la segona setmana, del 8 de desembre de 2025 al 14 de desembre
de 2025, s’anunciara 15 de desembre de 2025.



« El guanyador de la tercera setmana, del 15 de desembre de 2025 al 21 de desembre
de 2025, s’anunciara el 22 de desembre de 2025.

« El guanyador de la quarta setmana, del 22 de desembre de 2025 al 28 de desembre
de 2025, s'anunciara el 29 de desembre de 2025.

Un cop feta la verificacio corresponent descrita en el punt 3 de la clausula SIESENA | el participant
compleixi amb els requisits, el procediment sera el segiient:

L'organitzadora anunciara el guanyador mitjancant el post del sorteig a Instagram del
compte @vienasocvienes.

Es contactara amb el guanyador per missatge privat.

La persona premiada rebra instruccions de l'organitzadora per a la recollida del premi.
L'entrega es realitzara en un local Viena abans del 18/01/2026 (inclos). El lloc i Uhora es
coordinaran amb el/la guanyador/a i l'organitzadora.

En el moment de la recollida del premi, i prévia autoritzacio signada pel/la premiat/ada,
es realitzara una fotografia | es podra generar contingut (fotos i/o videos) amb la imatge
del guanyador del premi per compartir-ho a les xarxes socials, També se li demanara que
signi un document conforme ha rebut el premi correctament | un document de cessio
dimatge per penjar una foto de la recollida del premi a Instagram.

NOVENA. - SELECCIO DELS GUANYADORS

Cada setmana de la promocio s'escollira el guanyador mitjancant un sorteig en linia a traves de
la plataforma *Easypromos*.

La plataforma “Easypromos” generara un certificat de validesa del sorteig,

El guanyador haura de complir amb els requisits esmentats en les presents bases per obtenir el

premi.

En el suposit que es doni un dels seglients casos:

a)
b)

)

St el guanyador no complis amb tots els requisits de participacié establerts en la present
promocio.

Si el guanyador no es posés en contacte amb |'Organitzadora en un termini maxim de 5
dies a comptar des del dia de la comunicacio del premi i el missatge privat.

Si per qualsevol causa el guanyador rebutgés el premi.

L'eina que escolli aleatoriament als guanyadors generara 25 suplents que optaran al premi del
primer guanyador. En cas que el primer guanyador assignat no compleixi els suposits anteriors,
s'assignara el premi al primer suplent que si els compleixi.

DESENA.- OBLIGACIONS DEL GUANYADOR

Sera responsabilitat del guanyador/a respondre el missatge privat de
'Organitzadora,



ii. Sera responsabilitat dels guanyadors/guanyadores la recollida | gaudi del premi en
les dates estipulades anteriorment.

fii. El caracter d'aquests premis es personalissim i els guanyadors/guanyadores no podran
cedir-ho ni transferir-ho a una altra persona.

iv. Qualsevol tramitacio o gestio no especificada en aquestes bases legals anira a carrec
del guanyador/la guanyadora.

ONZENA.- TRIBUTACIO

En cas que algun dels premis estigul subjecte a retencic o ingrés a compte de UIRPF,
ESTABLIMENTS VIENA, S.A, sera l'encarregada de realitzar-la, comprometre’s a facilitar en el seu
moment el corresponent certificat de la retencio o ingrés a compte de l'IRPF practicat.

D'acord amb la legislacio vigent, els guanyadors tindran l'obligacid, en el seu cas, de declarar el
premi a la declaracio de la renda corresponent a l'exercici en queé el van rebre.

DOTZENA.- PROTECCIO DE DADES PERSONALS

D'acord amb el que s'estableix en la normativa aplicable en matéria de proteccio de dades, i
concretament en el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril
de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques en relacio al tractament de dades
personals | a la Wiure circulacio daquests dades, cada Participant, amb l'acceptacié d'aquestes
Bases Legals consent que les dades personals facilitades pel participant en aquest sorteig siguin
incorporades a un fitxer propietat d'Establiments Viena, S.A. Sinforma als participants que, si no
presten el seu consentiment per al tractament de les dades subministrades, no podran participar
en el sorteig.

L'informem que les seves dades personals de contacte seran utilitzades amb la finalitat de
tramitar la participacio en el sorteig i per comunicar-li el premi en cas que resulti guanyador.

No obstant aixo, es podra exercitar en tot moment els drets d'accés, rectificacio, cancel-lacio,
oposicio, limitacio o portabilitat al tractament de dades, indicant el motiu de la seva peticio i
aportant copia del document nacional d'identitat mitjancant qualsevol mitja que deixi constancia
del seu enviament i comunicacio adrecada a ESTABLIMENTS VIENA, 5.A. amb domicili a C/ Vinyals,
n® 61 de Terrassa (08221) i NIF AO8874489, o bé per correu electronic a lopd@viena.es, enviant
de la mateixa manera, copia del document nacional d'identitat.

TRETZENA.- ACCEPTACIO DE LES BASES

Els participants de la present promocio, pel simple fet de participar-hi, accepten les seves bases
i el criteri de |'Organitzadora pel que fa a la resolucio i interpretacio de qualsevol guestio
derivada del desenvolupament i funcionament de la present promocio.



L'Organitzadora es reserva el dret de cancel-lar o modificar les actuals condicions si hi hagués un
cas fortuit o causa de forca major, que impedis el bon desenvolupament de la promocio i/o
l'atorgament dun premi. En cas que es produeixi aquesta circumstancia, es comunicara
oportunament a la persona guanyadora.

L'Organitzadora, en cas que detecti que un consumidor ha intentat obtenir un premi de manera
enganyosa, es reserva el dret a bloguejar el seu usuari registrat a la web www.viena.es o les
seves xarxes socials, perqué no pugui obtenir cap premi de manera fraudulenta. Qualsevol
utilitzacio abusiva o fraudulenta d'aquestes Bases donara lloc a la corresponent desqualificacio
del participant en el sorteig. Sentendra, a titol enunciatiu, perd no limitatiu, que es produeix
abus o frau, quan un participant es registra a través de la pagina web o xarxes socials utilitzant
una identitat falsa o identitats de tercers sense el seu consentiment o realitzant qualsevol altra
conducta que pugui produir engany o error. La participacio en la present promocié suposa
l'autoritzacio a l'organitzadora perque pugui publicar el nom dels comptes guanyadors a la Xarxa
Social INSTAGRAM, sense dret a rebre contraprestacio econdomica alguna al respecte,

Aquesta promocio no esta organitzada ni relacionada d'una altra forma amb la Xarxa Social
INSTAGRAM. Qualsevol informacio o reclamacio haura de sol-licitar-se davant l'organitzadora que
queda exonerada de qualsevol responsabilitat per la present promocio. Els participants estan
facilitant dades a l'organitzadora i no a la xarxa social INSTAGRAM.

CATORZENA.- DIPOSIT DE LES BASES

Les bases de la present promocio es troben dipositades i protocol:-litzades davant Notari de
U'll-lustre Col-legi de Catalunya, Don Esteban Cuyas Henche, a larxiu electronic de bases de
concursos de la pagina web: http://www.notariado.org/liferay/web/notariado/e-
notario/abaco.

També es trobaran a la pagina web: www.viena.es.

Terrassa, a 10 de novembre de 2025.



