‘Bases Legales de la promocion
“Sorteamos 500 Super Carros Froiz”

La empresa DISTRIBUCIONES FROIZ, 5.A.U., con CIF A36036739 y con domicilic en Lourido, 15
Poio (Pontevedra) (en adelante, el Organizador) pone en marcha una accién promocional para
sus establecimientos, que se regira de conformidad con Ias‘siguientes bases pron'iocionales

HIGHCO SPA{N SLU, con CIF B83565507 y con domicilio socml en la C/ Anochecer, n° 2 (EdrF icio
El Torreén), de Pozuelo {(Madrid) es {a entidad encargada de gestionar la Pagina Web.

1. AMBITO.

1.1. Temporal

El penodo de partlc1pacuon comprendera desde las 00:00 horas del dia 9 de septiembre de 2025
hasta las 23:59 horas _deI dia 7 de octubre de 2025, ambos incluidos. Este periodo no se
prorrogara por ningtin motivo. El sorteo se realizard ante natario el dia 8 de octubre de 2025.

1.2. Participantes.

Podran participar en la presente promocién exclusivamente las personas fisicas mayores de 18
aiios con'residencia legal en Espafia que hayan aceptado las presentes bases, cada uno de sus
términos y condiciones y cumplan los requisitos establecidos en las mismas. Tanto la utilizacién
fraudulenta o abusiva de estas bases como las actuaciones contrarias a la moral,alaleyoala
imagen del Organizador dara lugar a la exclusion del participante.

Cada cohsumldor obtendrd una partlmpacmn en el sorteo final por cada quince euros (15€) de
compra que realice en alguno de los establecimientos’ adherldos a la promocwn. Cada
consumidor podra registrarse una vez por cada cédigo tinico promocmnal del que d[sponga Se
entregara un cédigo (nice promocional por cada compra de quince euros {(15€) o mas qgue se
realice en uno de los establecimientos adherldos a la promocion. A titulo de ejemplo, por una
compra de treinta euros (30€), se generara un Gnico codlgo, pero dara derécho a dos
participaciones en el sorteo final.

la partlupacxon es gratuita, salvo los costes propios de las comunlcacwnes o envios que deban
realizar los participantes conforme a lo dispuesto en las’ presentes bases.

No podrin gartit;ipar trabajadores Froiz ni beneficiarios de la tarjeta Froiz.
1.3. Establecimientos adheridos a la promocidn.

Los. establecimientos que dardn derecho .a participar en la promocion son tnica y
exclusivamente los establecimientos Froiz (supermercados e hipermercados) de Espafia,
ubicados: en las comunidades auténomas de Galicia, Castllla y Ledn, Castilla La Mancha y
comunidad de Madrid.

Las compras online se entenderan realizadas en el establecimiento que expida el ticket de
compra. e i '

1.4. Territorial.



El ambito territorial de la promocién comprende las comunidades auténomas de Galicia, Castilla
y Ledn, Castilla La Mancha y comunidad de Madrid.

2. PREMIO.

Habra un total de quinientos {500} premios previstos durante toda la promocidn, asignados por
sorteo final ante notario.

El premio es el descrito a continuacién: productos de alimentacién y limpieza (“un carro de la
compra”) valorados en mas de doscientos euros {200€) de precio de venta al ptiblico. Los
productos seran libremente elegidos por el Organizador.

Las condiciones de este premio son:

El premic contenido en la presente premocién, en ningin caso podra ser objeto de cambio,
alteracién o compensacion econdmica a peticion del ganador.

El premio es personal e intransferible y la renuncia al premio no otorgara al renunciante derecho
a indemnizacién o compensacion alguna. -

El premio debera recogerse en el establecimiento Froiz indicado por el Organizador.
Esta limitado a un dnico premio por persona.

La entrega efectiva.del premio quedara condicionada a que el ganador cumpla con las
condiciones especificadas en las presentes bhases y a la veracidad de los datos facilitados.

El/la ganador/a debera acudir personalmente (0 en su nombre otra persona que designe) a
recoger el premio. No se enviara a su domicilio.

De conformidad con la normativa del Impuesto sobre Ia Renta de las Personas Fisicas {“IRPF”},
los premios entregados como consecuencia de la participacion en juegos, concursos, ﬁfas, o
combinaciones aleatorias, estan sujetos a retencidn o ingreso a cuenta siempre gue la base de
retencién sobre los mismos sea superior a trescientos euros {300 €).

3. MECANICA DE PARTICIPACION EN LA PROMOCION.

Todas aquellas personas que durante el periodo promocional realicen una compra minima de
quince euros (15€) en un establecimiento adherido a la promocién dispondran de un cédigo
vnico promocional en el propio ticket. Las compras online se entenderin realizadas en el
momento en que &l establecimiento genere en la caja el ticket de compra.

Para participar, los interesados deberin acceder durante el periodo de participacion establecido
en la base 1.1. a la pagina web supercarros.froiz.com y cumplimentar el formulario de registro
habilitado a tal efecto con todos los datos obligatorios sclicitados. El Organizador no se hace
responsable de los errores que cometan los participantes en la cumplimentacion de los datos.

Un cédigo dnico promocional sélo podraé ser utilizado una vez. En caso de haber dos registros en
ia web supercarros.froiz.com con el mismo cédigo unico promocional, el/los participantes
automdticamente quedardn descalificados para optar al premio.

Las participaciones para el sorteo final se contabilizardn y numeraran por fecha de registro, a
razén de una participacién por cada quince euros (15€) de compra reportados en dicha
participacién.



3.1. Sorteo final.

El dia 8 de octubre de 2025 se realizara un inico sorteo ante Notario con el fin de elegir los
quinientos {500) ganadores previstos y quinientos (500) suplentes previstos entre los doscientos
treinta y seis (236} establecimientos Froiz adheridos a la premocién, mediante el software
automatizado “FRZ" desarrollado para esta promocién, que garantiza la imparcialidad,
aleatoriedad y transparencia en dicha seleccién. Los participantes a los que corresponda una
participacién elegida como ganadora seran declarados ganadores de la promacién por parte del
Notario, y ordenados con un nimero correlativo entre el 1y el 500 (nimero de ganador). De la
misma manerag, los participantes a los que corresponda una participacion elegida como suplente
seran declarados suplentes de la promocién por parte del Notario, y ordenados con un niimero
correlative entre el 1y el 500 (niimero de suplente).

Habra un minimo de dos (2) ganadores y dos (2) suplentes por cada establecimiento adherido.
Cada ganador tendrd un suplente correspondiente al mismoe establecimiento.

En caso de que por fuerza mayor alguno de los establecimientos inicialmente previsto
permanezca cerrado sin actividad comercial, el nimero de premios correspondiente a ese
centro quedaria desierto. -

El Organizador contactara con cada ganador mediante e-mail o teléfonc registrado, en un plazo
méximo de cinco (5) dias habiles desde la fecha del sorteo, para informarle del premio, confirmar
su aceptacidn y facilitar la informacién para su entrega. Si el ganador no pudiera ser localizado
a través del teléfono o el email facilitados, o no contestara en cinco (5) dias habiles desde Ia
comunicacién del Organizador, no reuniera las caracteristicas establecidas en estas Bases o
fuera descalificado por cualquier otro motivo, el Premio pasaria a la participacién declarada
como suplente que tenga el mismo nimero entre el 1 y el 500 {coincida nimero de suplente
con nimero de ganador). En cualquiera de esos casos, ef Organizador se pondria en contacto
por el mismo procedimiento antes indicado.

En caso de que el poseedor de dicha participacién declarada como suplente no pudiera ser
localizado a través del teléfono o el email facilitados, no contestara en cinco (5} dias habiles
desde la comunicacién del Organizador, no reuniera las caracteristicas establecidas en estas
Bases o fuera descalificado por cualquier otro motivo, el Organizador se reserva el derecho de
dejar el Premio desierto, pudiendo disponer de é! como mejor estime conveniente.

El Organizador no se hace responsable de los errores en los datos de contacto proporcionados
por los ganadores y los suplentes ni en la indisponibilidad de los mismos cuanda intente ponerse
en comunicacién con ellos.

En la web promocional supercarros.froiz.com se habilitard un acceso para que los participantes
interesados puedan consultar a partir de su DNI si han resultado ganadores de algunos de los
premios de esta promocién. Este acceso estara habilitado desde las 00:00 horas del dia 9 de
octubre de 2025 hasta las 23:59 horas del dfa 31 de octubre de 2025, pudiendo el Organizador
modificar este plazo a su criterio si lo considerase necesario.

Un mismo participante tnicamente tendrd derecho a un premio, es decir, s6lo podrd ser
declarado ganador una vez, incluso en el caso de que fa segunda vez Io fuera en condicién de
suplente.

Todas las participaciones registradas seran tenidas en cuenta para el sorteo final. Sin embargo,
no serdn admitidas participaciones que no retinan los datos obligatorios solicitados o que
incluyan datos erréneos. 5i los datos de cardcter personal fueran inciertos o incompletos o no
estuvieran actualizados, el Organizador podra no otorgar el premio al ganador en su caso.



3.2. Consultas y reclamaciones.

El periodo de reclamacién terminara a los veinte (20) dias naturales.contados a partir del
siguiente a la fecha del sorteo.

Las consultas y reclamaciones deberdn enviarse a promociones@highco.es, indicando el
nombre de la promocién y la consulta o reclamacién que desean realizar.

3.3. Publicacién de los ganadores.

La aceptacién del premio por cada uno de los ganadores implica la autorizacién al Organizador
para utilizar y publicar su nombre y apellidos en cualquier actividad promocional relacionada
con la promocién, sea en medios propios o.ajenos, para publicar su condicién de ganador y
gestionar la entrega del premio, sin que dicha utilizacién le confiera derecho de remuneracion
o beneficio alguno con excepcién hecha de la entrega del premio ganado, sin limitacién
temporal, ni territorial. En caso de negativa, perdera el derecho a disfrutar del premio.

El participante ganador autoriza a FROIZ y los Puntos de Venta a utilizar su nombre e imagen,
mediante fotografia obtenida en el momento de la entrega del premio, en los medios
publicitarios relacionados con el presente sorteo a efectos de comunicar su condicién de
ganador, entendiéndose por medios publicitarios los canales digitales o analégicos de
comunicacién empleados por FROIZ o los Puntos de Venta.

La base legal para la utilizacién de los datos y la imagen del ganador es el interés legitimo para
la realizacién del sorteo.

La publicacién de los datos y la imagen del ganador se mantendran con caracter indefinido en
los medios publicitarios mencionados. En todo caso, el ganador esta de acuerdo en participar
sin contraprestacion en la publicidad relacionada con este sorteo.

4. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.
Se informa a los participantes en la promocién de que:

- En cumplimiento con lo previsto en la Ley Organica 3/2018, de Proteccién de Datos de
Caracter Personal ) y Garantia de los Derechos Digitales, de 5 de diciembre (LOPD), y el
art. 28.3 b) del Reglamento Europeo de Proteccion de Datos 2016/679, de 27 de abril,
le informamos que los datos de caracter personal que usted voluntariamente facilite
mediante su participacién en esta promocion, los cuales podrén incluir, en caso de
resultar ganador, su imagen, se incorporaréan a un fichero propiedad del Organizador
(cuyos datos se indican en el encabezamiento de estas Bases) con la exclusiva finalidad
de gestionar su participacién en la promacién y realizar y publicitar la entrega del
premio, si correspondiera, asi como su condicién de ganador. Al registrarse, el
participante autoriza expresamente al Organizador para que pueda utilizar sus datos
con el fin de gestionar [a presente promocién y mantenerle informado de los resultados
de la misma, a través del correo electrénico facilitado por el participante.
Conservaremos sus datos hasta tres meses después de |a finalizacién de la promocién y,
en et caso de los ganadores y los suplentes, hasta seis meses después de la finalizacidén
de la promocién, a fin de posibilitar la gestién de la misma, el reparto de premios a los
ganadores, las eventuales reciamaciones y la publicidad de los resultados, asi como la
actividad promocional de la propia promocion. Una vez finalizados dichos plazos, los
datos seran eliminados.



- ' Mediante el marcado de la casilla {no pre-marcada) incluida en el formulaiio de registro
el participante consiente de manera expresa el tratamiento de sus datos con la finalidad
de remitirle informacién comercial y publicitaria de los productos y/o servicios del
Organizador por via postal, correo electrénico, SMS, o cualquier otro medic de
comun:cacmn electrénica eqmvalente a través de las formas de contacto que hubiera
facilitado el participante en el Formulario de Reglstro En dicho caso, sus datos serdn
conservados en tante usted no solicite su baja mediante escrito dirigido por correo
postal a DISTRIBUCIONES FROIZ, S.A.U., con domicilio en Lourido, 15, 31163 Poio
{Pontevedra), o al correo electronico delegadoprotecciondatos@froiz.es.

- Ponemos en su conocimienta que todos los campos qué aparecen sefialados con un
asterisco (*) en el formulario de registro son de obligada cumplimentacién, de tal modo
que la omisién de alguno de ellos podria impedir su participacién en la promocmn ylo
la obtencién del. reembolso, en su caso. Los participantes en la promocion se
comprometen a comunicar al Organizador cualqmer modificacién de sus datos de
caracter personal a fin de que los mismos se encuentren-actualizados en todo momento
y no contengan errores. Dicha comunicacidn .se’ remitird por correo postai a
DISTRIBUCIONES FROIZ, S.A.U., con domicilio en Lourido, 15, 31163 Poio (Pontevedra),
o al correo electronico delegadoprotecciondatos @froiz.es.

- los participantes podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y
oposicion para’lo que deberan enviar un escrito a DISTRIBUCIONES FROIZ, S.A.U. (ala
direccién arriba indicada) o al correo:electrénico delegadoprotecciondatos@froiz.es,
expresando el derecho que se ejercita e identificandose mediante nombre, apellidos y
niimero de DNI. Puede consultar mas informacién sobre el ejercicio de sus derechos
ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos en www.aepd.es .

5. RESERVAS Y LIMITACIONES.

El Organizador.queda exonerado de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las
redes de comunicacién electrdnicas o de la Pagina Web que impidan el normal desarrollo de la
promacién por causas ajenas a él y especialmente por actos externos de mala fe. Tampoco sera
responsable por los-problemas de transinisién o pérdida de datos no imputables a él ni por
errores en el software o el hardware de los participantes. :

Cualquier utilizacién abusiva o fraudulenta de la Pagina Web por parte de los usuarios dara lugar
a la consiguiente descafificacién del participante en la promacién. Si-el uso indebido la Pagina
Web (con o sin intencién de fraude) provocara el mal funcionamiento de la misma, el
Organlzador quedara exanerado de toda responsabllldad pudlendo anular la promocién. En
caso de que el Organlzador o cualquier entidad que esté l:gada profes:onalmente a esta
promacion detecten cualquier anomalia o sospechen que un participante esté impidiendo o
dificultando el normal desarrollo de la promocién, o llevando a cabo cualesquiera actos
fraudulentos que contravengan la transparencia de la misma, el Organizador se reserva el
derecho de dar de baja e incluso de retirar el premio de forma automdtica y sin explicacion de
ningin tipo, a todos aquéllos participantes que se hayan beneficiado de forma directa o
indirecta de este tipo de actuaciones fraudulentas, pudiendo ademas ejercer todas las acciones
civiles o penales que pudieran corresponder.

Del mismo modo se entendera a titulo enunciativo, pero no limitativo, que se produce abuso o
fraude, cuando un participante se registre utilizando una identidad falsa o identidades de
terceros sin su consentimiento.
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El Organizador no se responsabiliza de posibles pérdidas, deterioros, retrasos o cualquier otra
circunstancia imputable a terceros que pudieran afectar a la participacién en la: presente
promocion.

El Organizador queda eximido de cualquiér responsabilidad en el supuesto de existir aIgﬁn error
en los datos facilitados por los propios participantes que impidiera su identificacién y la entrega
del premio.

B

El Organizador se reserva el derecha a efectuar cambios que redunden en el buen fin de la
promocién cuando concurra causa justa o motivos de fuerza mayor que impidan llevarla a
término en la forma en que recogen las presentes bases.

Ei Organizador se reserva el derecho de realizar modificaciones o afiadir anexos sucesivos sobre
la mecanica y premios de la presente promocién siempre que las mismas estén justificadas o no
perjudiquen a los participantes, y se comunigquen a éstos debidamente. '

En caso de que esta promocién no pudiera realizarse, bien por fraudes detectados, errores
técnicos, fuerza mayor o cualquier otro motiva que no esté bajo el control del Organizador v -
que afecte al normal desarrollo de ta misma, el Organizador se reserva el derecho de cancelarla,
modificarla o suspenderla, sin que los partitipantes puedan exigir responsabilidad alguna al
Organizador.

Queda prohibida la participacién de cualquier trabajador del GRUPO FROIZ y beneficiarios de la
Tarjeta de Descuento Froiz, asi como a los colaboradores del Organizador implicados directa o
indirectamente en el desarrollo o implementacion de esta promocion.

6. LEGISLACION APLICABLE, FUERO Y DEPOSITO DE LAS BASES ANTE NCTARIO.

La presente promocién se rige por la legislacién espafiola vigente. Las presentes bases legales
bajo las que se desarrolla esta promocion estan depositadas ante la Notaria de D. Manuel
Gonzalez-Meneses Garcia-Valdecasas en Madrid, en la calle Fortuny, 3 - 3 Derecha. 28010, y
podrén consultarse en la'web www._froiz.com y supercarros.froiz.com.

Las discrepancias en la interpretacion de estas bases o las. incidencias en el desarrollo de la
promocién serdn resueltas por el Organizador. Cualquier confiicto debera dirimirse ante los
juzgados y tribunales de la ciudad de Pontevedra, con exclusidn de cualquier otro fuero.

7. ACEPTACION DE LAS BASES.

La mera participacién en la promocion supone el conocimiento y la aceptacién integra de las
presentes bases, la politica de privacidad, la de proteccién de datos y la sumisién expresa de las
decisiones interpretativas que de las mismas efectie el Organizador, dejando constancia el
participante de haber leido dicha documentacidn y estar de acuerdo mediante el marcado de la
casilla cbligatoria correspondiente en el formulario de participacién.
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