BASES DE LA PROMOCION
REEMBOLSO LECHE BARISTA CENTRAL LECHERA ASTURIANA

Primera: Ambito de la promocién y participantes

La entidad mercantil CORPORACION ALIMENTARIA PENASANTA, S.A. (en adelante CAPSA) llevaré a cabo, dentro del
estado espafiol (incluyendo Baleares, Canarias, Ceuta y Melilla), una promocion publicitaria dirigida a todo usuario mayor
de edad que realice una compra del producto Leche Barista de Central Lechera Asturiana y solicite el reembolso
promocional en tiempo y forma a través del website www.promocentrallecheraasturiana.com.

Segunda: Productos objeto de promocion

El usuario que desee solicitar el reembolso promocional debera comprar un brik de 1 litro de Leche Barista de Central
Lechera Asturiana durante el periodo promocional.

Tercera: Duracion

El periodo promocional comprendera desde las 00:00 horas del 15 de enero de 2026 hasta las 23:59 horas del 15 de
febrero de 2026 o hasta fin de existencias.

Cuarta: Reembolso

El importe del reembolso sera de un euro con cuarenta y nueve céntimos de euro (1,49€) en todos los casos, con
independencia del coste del producto adquirido.

Para realizar el reembolso, siempre y cuando la participacion sea debidamente validada por CAPSA, el usuario podra elegir
entre las 2 modalidades disponibles:

o Transferencia bancaria al nimero de cuenta bancaria espafiol facilitado por el usuario.
e Bizum al nimero de teléfono espafiol facilitado por el usuario.

El reembolso sera efectivo en el menor tiempo posible y con un plazo méximo de veinte (20) dias desde la solicitud.

Los reembolsos estan limitados a las primeras mil (1.000) solicitudes, por estricto orden de registro. Asimismo, los
reembolsos estan limitados a uno por persona y nimero de cuenta o nimero de teléfono.

Quinta: Mecanica de la promocién

Para solicitar el reembolso objeto de promocion, el consumidor debera adquirir durante el periodo promocional un producto
promocionado y guardar el ticket de compra. Una vez realizada la compra, y dentro del periodo promocional, debera
acceder al website www.promocentrallecheraasturiana.com y cumplimentar ef formulario de registro con todos los datos
obligatorios solicitados.

Asimismo, debera subir una imagen del ticket de compra, donde se identifiquen el producto promocionado, la fecha de
compra y el establecimiento de compra.

Seran vélidos para participar los tickets de compra originales emitidos en formato papel por los establecimientos tras la
realizacion de la compra, que tendran que ser fotografiados por el usuario para su registro en la web. Igualmente, tambien
seran validos los tickets en formato pdf remitidos al mail del usuario tras el proceso de compra fisico u on line.

Un ticket de compra sélo podra ser utilizado una vez, independientemente de los productos promocionados incluidos en él.



Los tickets deberan ser originales. La fotografia o el pdf adjunto en cada participacion registrada debera ser del ticket
completo, para que pueda confirmarse tanto la fecha como el producto objeto de la promocion adquirido. No se aceptaran
tickets fotocopiados, reproducidos o duplicados, doblados y/o tachados.

En caso de que sea requerido por CAPSA, el participante debera enviar el ticket de compra original dentro de los quince
(15) dias siguientes desde que le fue solicitado. La conservacion del documento y su envio y remision se realiza bajo la
responsabilidad exclusiva del participante.

El periodo de reclamaciones finaliza veinte (20) dias después del fin de la promocion.

Sexta: Tratamiento de datos personales

De conformidad con la normativa de proteccion de datos, la entidad organizadora informa que procedera al tratamiento de
los datos personales facilitados por los participantes, en los siguientes términos:

Finalidades: La finalidad del tratamiento es gestionar la participacion de los concursantes en la accién promocional descrita
en las bases y realizar el reembolso promocional en su caso. Por (ltimo, también sera finalidad informar a todos los
participantes sobre futuros eventos y remitirles informacion publicitaria de productos y promociones, siempre que
previamente hayan dado su consentimiento para tal fin.

Licitud del tratamiento: La legitimidad para el tratamiento de los datos personales facilitados se basa en el consentimiento
dado por el interesado, de manera individual para cada tratamiento, segun las finalidades descritas.

Comunicacién de datos: Los datos recabados con motivo de la promocién podran facilitarse a otras
sociedades/organismos relacionados con la gestion de los servicios prestados por la entidad (para la ejecucion, gestion
administrativa y/o contable de la promocion, Agencia Tributaria, etc.) o auxiliares de aquellas, asi como en los casos que
se disponga legalmente.

Asimismo, los datos recabados podran ser cedidos a nuestras sociedades filiales y/o participadas
(http://capsafood .com/es/companialaccionistas/) para informarles sobre futuros eventos y promociones y remitifles
informacion publicitaria de sus productos, siempre que previamente hayan dado su consentimiento para tal fin.

Plazos de conservacion: Los datos de caracter personal facilitados se conservaran y utilizaran mientras dure la ejecucion
de la presente promocion y posteriormente, durante los plazos legalmente establecidos para cumplir con las
responsabilidades derivadas de aquella, asi como para cumplir con las obligaciones previstas en la Ley 13/2011 de 27 de
mayo de Regulacion del Juego, fa Ley 34/1988 General de Publicidad, en el codigo civil y en el codigo de comercio.

Los datos necesarios para el envio de comunicaciones comerciales se conservaran durante un plazo maximo de 3 afios,
salvo en aquellos casos en los que el interesado solicite previamente la cancelacion de los mismos, en cuyo caso se
conservaran durante el tiempo que sea necesario para cumplir con las obligaciones derivadas de la Ley 34/2002, de 11 de
julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacion y de Comercio Electrénico, asi como los plazos generales establecidos
en el cadigo de comercio que sean de aplicacion.

Derechos: Los interesados podran acceder, rectificar y suprimir sus datos, asi como ejercitar otros derechos, ante
Corporacion Alimentaria Pefiasanta, S.A (CAPSA), responsable del tratamiento, dirigiéndose al Delegado de Proteccion de
Datos, indicando en el asunto “Ref. Proteccion de Datos” y adjuntando copia de su DNI o documento administrativo valido
que acredite su identidad:

- Por correo postal dirigido a Sierra de Granda, s/n, CP 33.199, Siero, Asturias.
- Via correo electrénico a la siguiente direccion: occn@capsa.es

Especialmente podran ejercitar los siguientes derechos:
- Obtener confirmacion sobre si CAPSA esta tratando sus datos personales.



- Acceder a sus datos personales, asi como solicitar la rectificacion de los datos inexactos o, en su caso solicitar la
supresion cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines para los cuales fueron
recabados.

- Ejercer el derecho de portabilidad.

- Solicitar en determinadas circunstancias: (i)La limitacion del tratamiento de sus datos, en cuyo caso sélo seran
conservados por CAPSA para el ejercicio o la defensa de reclamaciones y en idénticos términos revocar el
consentimiento; y (i) La oposicién al tratamiento de sus datos, en cuyo caso, CAPSA dejaré de tratar los datos, salvo
por motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.

Los datos personales requeridos en esta promocién son necesarios para garantizar la transparencia y objetividad del

proceso, por lo que los participantes estan obligados a comunicarlos.

En caso de discrepancia en materia de proteccion de datos, los interesados podran presentar reclamacion ante el Delegado

de Proteccion de Datos de CAPSA, quien resolvera la reclamacion en el plazo méximo de dos meses. Asimismo, podran

formular reclamacion para la tutela de sus derechos ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos Personales, en su
sede electronica o en la direccion postal de la Calle Jorge Juan nimero 6, 28001 de Madrid.

Los participantes pueden  consultar  nuestra politca  de privacidad en la  direccion

https://www.centrallecheraasturiana.es/es/politica-de-privacidad/
Séptima: Posibilidad de exclusion de participantes

Es voluntad de CAPSA que la competicion entre los distintos participantes en la promocion resulte en igualdad de
oportunidades y con estricto respeto a las normas de la buena fe. Por ello, cualquier uso abusivo o fraudulento de la
mecanica de participacion dara lugar a la automatica exclusion del participante en la promocion.

Si se evidenciase que cualquiera de los participantes no cumple con los requisitos exigidos en las bases, o los datos
proporcionados para participar no fueran vélidos, su participacion se considerara nula y quedaran automaticamente
excluidos de la promocion, perdiendo todo derecho sobre los reembolsos otorgados en virtud de esta promocion.

Sin perjuicio de lo anterior se entendera, sin caracter taxativo y cerrado, que existe fraude cuando:

- Seintente introducir tickets de compra falsos y/o repetidos, fotocopiados o tachados.

- Seintente introducir tickets doblados o que no aparezcan completos en la fotografia.

- Seintente introducir tickets sin fecha o en los que no esté visible el nombre del establecimiento de adquisicion.
- Seintente introducir tickets de compra que no contengan el producto objeto de la promocion.

- Se intenten introducir ordenes de pedido o albaranes.
- Se detecten suplantaciones de identidad o participaciones con datos duplicados o facilitados con el fin de duplicar

fraudulentamente el nimero de participaciones.
- Se detecte el supuesto uso de aplicaciones independientes al website; la realizacion de un abuso de consultas al
servidor, de pruebas aleatorias de tickets de compra, y cualquier comportamiento que pueda resultar aparentemente

abusivo y/o malintencionado.

La constatacion de cualquiera de estas circunstancias supondré la exclusion automatica de la promocién, asi como la
pérdida del reembolso si se le hubiere otorgado.

CAPSA y la agencia promotora que gestione la realizacion de a promocion quedaran exentas de cualquier responsabilidad
derivada de la existencia de algin error en los datos facilitados por los propios agraciados, impeditivo de su identificacion
ylo localizacion.

Asimismo, tampoco responderan de posibles pérdidas, deterioros, robos, retrasos o cualquier otra circunstancia imputable
a terceros que pueda afectar al envio de los justificantes o al desarrollo de la presente promocion.

Octava: Protocolizacién de Bases

CAPSA protocolizara las presentes bases ante Notario.



Novena: Difusion de la Promocién

La comunicacion de la promocion podra realizarse en los siguientes medios:

- Envases del producto promocionado.
- Péagina web de Central Lechera Asturiana.
- Comunicacion en puntos de venta.

Décima: Modificacion de la promocion

La participacion en la promocion conllevara la aceptacion plena e incondicional de estas bases y supondra conformidad
con las decisiones interpretativas que de las mismas efectie CAPSA.

CAPSA se reserva el derecho a efectuar cualquier cambio que redunde en el buen fin de la promocién cuando concurra
justa causa 0 motivos de fuerza mayor que impidan llevaria a término en la forma en que disponen las presentes bases.

Décimo primera: Limitaciones y reservas

No podran participar en la Promocion las siguientes personas: Los trabajadores por cuenta ajena empleados en cualquiera
de fas sociedades organizadoras de la presente promocion y otras entidades con personalidad juridica vinculadas a
Corporacién Alimentaria Pefiasanta y/o a la promocion.

Tanto los productos promocionados como cualquiera de sus referencias pueden no estar disponibles de forma permanente
o transitoria en algunos puntos de venta concretos. CAPSA no se responsabiliza por la imposibilidad de encontrar los
productos promacionados o alguna de sus referencias en los puntos de venta concretos.

El Gnico responsable de fa organizacién de la promocion es CAPSA vy los participantes reconocen que las empresas
distribuidoras o establecimientos donde se comercialicen los productos objeto de la promocion son totalmente ajenas a la
misma, renunciando a exigir ninglin tipo responsabilidad en relacion con la ejecucion de la promocion.



