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CONDICIONS GENERALS DEL PROGRAMA VACANCES EN FAMILIA 2026

1.- El programa Vacances en Familia, és una iniciativa del Departament de Drets Socials i Inclusié
a través de la Secretaria d'Afers Socials i Families i de la Direccié de Serveis a la Joventut mitjancant
I'Agéncia Catalana de la Joventut. El programa té com objectiu potenciar el lleure familiar i
enfocar-ho com un aspecte educatiu a partir de la convivéncia entre les persones de la unitat
familiar, aixi com amb les altres families participants.

Col-labora en aquesta iniciativa la Direccié General de I'Autonomia Personal i la Discapacitat en el
marc del programa ‘Respir en familia’, subvencionant una part de I'import total de les reserves
adregades a les families amb infants a carrec amb grau de dependéncia o discapacitat reconegut
en el moment de tramitar la preinscripcié, aixi com també collabora Iinstitut Catala de
I'Acolliment i de I'Adopcié oferint uns avantatges en el preu a les families acollidores participants,
que ho indiquin en el moment de tramitar la seva preinscripcié.

El Registre de la Direcci6 General de la Catalunya Exterior del Departament d’Accié Exterior i Unié
Europea vol facilitar 'exercici dels drets com a catalans i catalanes aixi com oferir-los serveis en
les seves estades a Catalunya, per tant aquesta proposta s’obre a families que estan inscrites al
Registre de catalans i catalanes residents a |'exterior.

2.- Poden participar en el programa aquelles families amb fills i filles a carrec fins als 17 anys d’edat
inclosos en el moment de gaudir de I'estada.

3.- Aquest és un programa adrecat a families residents a Catalunya i també aquelles residents a
I'estranger i inscrites al registre de catalans i catalanes residents a I'estranger de la Direccié
General de la Catalunya Exterior .

El programa és per al gaudi del nucli familiar i no s'admet la participaci6 de les mares i/o els pares
sense els seus/seves fills i/o filles.

4.- Per participar al programa ‘Vacances en familia 2026’ es celebraran dues convocatories de
sorteig per optar als torns d'estada que es portaran a terme des del mes de gener fins al mes de
desembre de 2026.

La primera convocatdria és per optar als torns corresponents als mesos des del gener fins al juny
de 2026.

La segona convocatoria és per optar als torns corresponents als mesos des del juliol fins al
desembre de 2026.

Per participar en aquest programa les families hauran de formalitzar una preinscripcié durant el
periode corresponent a la convocatoria en la que estiguin interessades:



El periode de preinscripcions per participar en la primera convocatoria és des del 24 de novembre
de 2025 (a partir de les 12:00 h) fins al 9 de desembre de 2025 (fins a les 12:00 h).

El periode de preinscripcions per participar en la segona convocatoria és des del 13 d"abril de 2026
(a partir de les 12:00 h) fins al 27 d'abril de 2026 (fins a les 12:00 h).

Cada famflia podra efectuar la seva preinscripcié per Internet a través de la pagina web
xanascat.gencat.cat/vacancesenfamilia o bé
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Cada preinscripcié ha de ser per a una tnica unitat familiar. No s'admeten preinscripcions per a
més d'una familia.

Els sistemes emprats son automatics, la qual cosa facilita 'accés de les families en igualtat de
condicions i garanteix la transparéncia del procés.

Previ a la preinscripcid, la persona interessada s'haura de registrar al Portal de preinscripcions
(http://www.xanascat.cat/PortalPreinscripcions/), amb el que obtindra un nom d’'usuari i una
contrasenya. D'aquesta manera tindra accés a la consulta, modificacié o anul-lacié de la seva
preinscripcio.

La informacio requerida al procés de registre és la segiient:

« Nom, cognoms i nimero de DNI de la persona sol-licitant.
s Adreca completa.

« Telefon de contacte (preferiblement mobil).

« Teléfon de contacte 2 (opcional).

» Adrega de correu electronic.

Un cop formalitzat el ‘Registre” haura de procedir a la realitzacié de la preinscripcié al programa
‘Vacances en Famflia’ en la convocatoria corresponent, on hauran d‘informar de les segiients
dades especifiques:

« Nombre total de persones membres de la unitat familiar que desitgen gaudir d'una
estada: mares i/o pares, tutors/es, fills/es, infants a carrec, avis ifo avies i qualsevol
persona que estigui empadronada al mateix domicili, ho pugui provar i estigui interessada
en anar-hi,

e Génere i edat de cadascuna de les persones components de la unitat familiar.

« Els torns sol-licitats per ordre de preferéncia (maxim cinc), especificant el nom de I'alberg
i les dates de cada torn.

» En cas que sigueu familia nombrosa o monoparental, caldra que ho indiqueu en el
moment de tramitar la vostra preinscripcié, seleccionant ‘Familia nombrosa’ o ‘Familia
monoparental’ al desplegable que trobareu a la pantalla de ‘Dades de registre’ |
especificant el nimero del vostre titol a 'apartat ‘Carnets’ , Aixi en cas que la vostra
preinscripcié surti afavorida en el sorteig, podreu gaudir d’'un 10% de descompte en el
total de la vostra reserva.
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* En cas que sigueu familia acollidora caldra que ho indiqueu en el moment de tramitar la
vostra preinscripcid, informant-ho al desplegable que trobareu a la pantalla de ‘Dades de
registre” a 'apartat ‘Carnets’.

* En cas de tenir infants a carrec amb discapacitat reconeguda (minim 33%), grau de
dependéncia o diversitat funcional reconegut en el moment de tramitar la preinscripcid,
cal especificar el nom, cognoms i DNI o NIE de I'infant, aixi en cas que la vostra
preinscripcié surti afavorida en el sorteig, podreu gaudir d’un 15% de reduccié en limport
total de la vostra reserva.

* Amés, si es dona el cas que hi ha alguna persona de la unitat familiar que requereixi d’'una
habitacié adaptada per a cadira de rodes, caldra indicar-ho marcant la casella
corresponent. Posteriorment, si obteniu plaga en el sorteig, solliciteu una habitacié

adaptada enviant un correu a va nfamilia n per tal que us la puguem
garantir,

Una vegada introduides totes les dades i seleccionats els torns s’haura d’acceptar la preinscripcié
per tal que el programa adjudiqui un nimero concret per a cada familia, generant aixi el nimero
de sorteig, el qual sera el nimero de referéncia per participar-hi.

La preinscripcié sense el nimero de sorteig no sera apta per participar en el sorteig de les places.

5.- Les places son limitades i s'atorgaran per sorteig davant notari el dia 10 de desembre de 2025
a les 12:00 h per a la primera convocatoria i el dia 29 d'abril de 2026 a les 12:00 h per a la segona
convocatoria.

El resultat del sorteig es fara public a partir de les 12.00 h del dia 12 de desembre de 2025 per a
la primera convocatoria i a partir de les 12.00 h del dia 30 d'abril de 2026 per a la segona
convocatoria.

El resultat del sorteig també es podra consultar al web xanascat.gencat.cat/vacancesenfamilia.

6.- U'ordre de preinscripcié no determina el resultat del sorteig.

El sorteig es realitzara d'entre totes les preinscripcions rebudes, adjudicant els diferents torns
d’estada a través d'un procés automatic, seguint I'ordre de preferéncia dels torns indicat per la
familia (maxim de cinc opcions de torns).

El procés automatic de preinscripcié adaptara la demanda de les families a la disponibilitat de
places de cada alberg d’acord amb les persones membres de cada unitat familiar, segons les
habitacions i les places disponibles en cada torn.

D’aquesta manera el programa rebutjara les opcions de les families si aquestes no s’adapten a
aquests criteris. Aixi mateix, el programa assignara, sempre que sigui possible | hagi informat
correctament en la preinscripcié, les habitacions adaptades a les families que tinguin un o més
membres amb algun tipus de disminucid fisica com a criteri preferent,



Un cop conegut el resultat del sorteig, 'assignacié de places s'efectuara automaticament,
generant una reserva per a cada familia.

Les families que surtin beneficiades amb una de les places del programa, rebran un correu
electronic on s'informara de la placa adjudicada d’entre les cinc opcions triades i del procés de
descarrega que hauran de seguir per tal d'obtenir la seva reserva i fer els pagaments
corresponents en els periodes indicats.

7.- Una vegada assignades totes les places segons el resultat del sorteig, s'obrira un periode
d'assignaci6 de places lliures per a aquelles families interessades en participar, tot i que no hagin
generat la preinscripcio en els terminis publicats.

El periode d'assignacié de places lliures s'obrira el dia 8 de gener de 2026 des de les 12:00 h del
migdia per a la primera convocatoria i el dia 20 de maig de 2026 per a la segona convocatoria,

8.- El pagament de I'estada es realitzara en dos terminis. El primer termini (bestreta del 20% de
I'import total) s’haura de formalitzar en els 5 dies habils després d’efectuar la reserva, i el segon
termini (bestreta del 80% de I'import total) s’haura de formalitzar segons el periode escollit.

El temps per a efectuar el pagament del segon termini s'indicara a la documentacié de la reserva.
Els dos terminis de bestreta tenen el 10% d'iva inclos.

9.- Existeixen tres modalitats de preu:

* Temporada baixa
« Temporada mitja
 Temporada alta

Caldra que consulteu quina temporada correspon a cada torn al lloc web
https: .gencat.c vacances-en-famili ries

Els preus per persona adulta i infants a partir dels 14 anys son els seglents:

» La ‘Temporada baixa’ té un preu de 35,50 € per persona per persona i nit.
« La Temporada mitja’ té un preu de 41,00 € per persona per persona i nit.
e la‘Temporada alta’ té un preu de 44,00 € per persona per persona i nit.

Els preus son finals i inclouen I'allotjament en régim de pensié completa per persona i dia i la roba
de llit (no s'hi inclouen tovalloles).

10.- L'estada per a infants de 0 a 3 anys és gratuita amb tots els serveis inclosos. Aixi mateix, els
infants amb edats compreses entre els 4 i els 6 anys gaudiran d’una reduccié del 50% i els infants
entre els 7 i els 13 anys gaudiran d’una reduccié del 25 % en tots els serveis.

Participants majors de 65 anys tenen una tarifa especial de 24,00 € per nit.
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Les tarifes es calcularan tenint en compte la data d'inici de I'estada. Les edats de les persones
participants s’apliquen a partir de les dates de naixement que cada familia ha indicat en la seva

preinscripcid.

11.- Les families nombroses i monoparentals que ho acreditin en el moment de realitzar la
preinscripci6, gaudiran d’un 10% de descompte en tots els serveis reservats.

12.- Programa “Respir en familia’:

Les families amb infants a carrec amb discapacitat reconeguda (minim 33%), grau de dependéncia
o diversitat funcional reconegut que ho especifiquin en el moment de realitzar la preinscripcio i
superin la comprovacid de verificacié de dades que executara la Direccié General de I'Autonomia
Personal i la Discapacitat, gaudiran d’un 15% de reduccié en I'import total de la seva reserva.

Aquestes families podran optar Unicament als albergs directament gestionats per I'Agéncia
Catalana de la Joventut que disposen d'habitacions amb bany, sén els segiients:

e Cabrera de Mar Xanascat
* Coma-ruga Xanascat

e L'Escala

* L'Espluga de Francoli

* La Molina Xanascat

* Ndria Xanascat

* Planoles Xanascat

* St Joan de les Abadesses
* Vic Xanascat

El programa ‘Respir en familia’ posa a disposicié una habitacié per cada torn d’estada als 9 albergs
indicats en I'apartat anterior, segons els torns publicats al llibret informatiu del programa
‘Vacances en familia’ | a I'apartat corresponent als torns publicats en aquest lloc web.

En la temporada 2026 el programa ‘Respir en familia’ ofereix un total de places de les que podran
ser beneficiaries un maxim de 335 families que compleixin els requisits de participacié.

13.- Les families acollidores podran gaudir d'unes tarifes avantatjoses.

Les families acollidores que obtinguin placa mitjangant el sorteig i ho hagin indicat en el moment
de realitzar la preinscripcié, gaudiran d’unes tarifes especials en cadascuna de les 3 temporades.

Temporada baixa:

e 28,40 €. Adults i joves majors de 13 anys
* 19,97 €. Infantsde 7 a 13 anys

* 8,88¢€.Infants de 4 al 6 anys

* 19,20 € Majors de 65 anys

* Estada gratuita per a infants de 0 a 3 anys

Temporada mitja:
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e 32,80 €. Adults i joves majors de 13 anys
e 23,06€.Infantsde 7 a 13 anys

e 10,25 €. Infants de 4 al 6 anys

« 19,20 € Majors de 65 anys

» Estada gratuita per a infants de 0 a 3 anys

Temporada alta:

e 35,20 €. Adults i joves majors de 13 anys
e 24,75€.Infantsde 7 a 13 anys

e« 11,00€.Infants de 4 al 6 anys

* 19,20 €. Majors de 65 anys

« Estada gratuita per a infants de 0 a 3 anys

Les reduccions especials per a families acollidores tnicament s'aplicaran en aquelles reserves
corresponents a albergs gestionats directament per |'Agéncia Catalana de la Joventut, que s6n els
seglients:

« Cabrera de Mar Xanascat
« Coma-ruga Xanascat

» L'Escala

* L'Espluga de Francoll

* La Molina Xanascat

« LaSeud'Urgell Xanascat
« LaValld'en Bas Xanascat
 Manresa Xanascat

» Ndria Xanascat

* Olot Xanascat

» Planoles Xanascat

» Poblenou del Delta Xanascat
« St.Joan de les Abadesses
+ Tremp Xanascat

* Vic Xanascat

No es garanteix que totes les habitacions disposin de bany.

14.- Cada familia que hagi obtingut placa podra gaudir d’una habitacié privada en qualsevol dels
albergs participants, perd no es garanteix que totes les families disposin de bany a I'habitacié
(excepte per a les families participants del ‘Respir en familia’).

L'assignacié d’habitacions amb bany o sense bany es genera de manera automatica a partir del
resultat del sorteig de les places per a cada convocatoria.

15.- Les families que desitgin compartir la seva estada amb gos (fins a un maxim de dos animals),
han de llegir atentament les condicions especifiques que s’adjunten en aquest mateix document,
al'Annex 1.

16.- La participacio en aquest programa no requereix la utilitzacié del carnet d'alberguista.



17.- Es considerara anul-lada qualsevol reserva que no hagi estat formalitzada mitjancant el seu
pagament en el termini indicat.

18.- L'alliberacié de places per anul-lacions o rentincies no suposara en cap cas la reassignacio de
les places ja adjudicades.

19.- La deteccid de preinscripcions duplicades suposara I'anul-lacié de totes dues, doncs cada
familia pot realitzar una unica preinscripcié a nom d'un Gnic titular.

20.- Acollir-se a aquest programa suposa no poder obtenir cap altre descompte o promocions
existents a la Xarxa Jove d’Albergs de Catalunya (XANASCAT).

21.- No es podra realitzar cap tipus de modificacié en cap aspecte d’una reserva: ni en el nombre
de participants, ni en les dates assignades, ni en I'alberg reservat un cop formalitzada la reserva
com a resultat del sorteig o en posteriors adjudicacions (auto adjudicacié de places lliures).

Unicament en casos de forga major i prévia presentacié de la documentacié acreditativa del motiu
pel qual no us és possible gaudir de I'estada, s'estudiara cada cas i si la valoracié és favorable,
s'autoritzara un maxim d’un canvi de torn per convocatoria, per a que pugueu gaudir de V'estada
en un dels torns disponibles dins de la convocatoria corresponent a la vostra reserva inicial.

Els canvis de torns s"autoritzen segons disponibilitat i al mateix alberg inicialment reservat.

Una vegada autoritzat el canvi de torn, disposeu d’'un maxim de 30 dies naturals per a formalitzar
una nova reserva. En cas de no fer-ho en els 30 dies naturals indicats, no tindreu opcié a tramitar
la nova reserva i no us sera possible aprofitar I'import abonat.

Si I'alberg no disposa de torns disponibles, s’oferira la possibilitat de canviar d'alberg, segons
disponibilitat.

Una vegada formalitzat el canvi de torn, en cas que I'estada reservada sigui d’un import inferior a
I'estada inicial, es procedira a tramitar la devolucié de I'import diferencial.

Les sollicituds de canvi de torn s'hauran d’enviar via correu electronic a
vacancesenfamilia@gencat.cat, adjuntant la documentacié acreditativa corresponent. Una
vegada estudiat cada cas, s'enviara resposta oficial de la resolucié des de la bdstia de correu
electronic del programa Vacances en familia.

22.- No s'admeten devolucions ni modificacions en cap aspecte d'una reserva per motiu
d’anul-laci6 sol-licitada a causa de prediccions meteorologiques adverses,

Unicament en cas d’alerta meteoroldgica de risc oficial activada pel Pla de Proteccié Civil de
Catalunya (PROCICAT) que recomani limitar els desplagaments per la zona on es troba ubicat
I'alberg reservat i es dificulti I'accés per carretera o en transport piblic durant les dates
reservades, podriem aplicar una excepcid i autoritzar un canvi de torn, segons disponibilitat de
I'alberg reservat.
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23.- No es retornara cap import per anul-lacié no justificada i acreditada. S'entén per motius
justificats els seglients:

— Prescripcié facultativa: per decisié meédica.

~ Malaltia: per I'afeccié d’una malaltia que no permeti la participacié a I'estada.

— Accident: per I'afectacié d’un dany o lesié que no permeti la participacié a I'estada.

~ Defuncié de familiars.

— Motius laborals, canvis en els horaris o pérdua del lloc de treball existent: per haver perdut la
feina i trobar-se a I'atur alguna de les persones responsable de la unitat familiar.

~ Separacié de la parella degudament documentada amb una declaracié responsable signada per
la persona titular de la reserva.

~ Motius econdmics: canvis inesperats de la situacié econdomica.

Els imports retornats per anul-lacié variaran segons la data davis, la data d’entrada, els motius

exposats i les obligacions contractuals ja establertes des de l'alberg en la data d'avis. Es
descomptara un minim de 10 € en concepte de despeses de gestio.

24.- Els 13 albergs gestionats per I'Agéncia Catalana de la Joventut (ACJ) admeten gossos
(consulteu les condicions especifiques en 'Annex 1 d’aquest extracte).

La resta d'albergs participants no admeten animals, excepte els gossos pigall i d'assisténcia
medica, amb I'acreditacié corresponent.

25. - Al-lérgies o intolerancies alimentaries:

L'ACI disposa d’un protocol d'al-lérgies o intolerancies amb I'objectiu de garantir el servei d'apats
correcte durant I'estada a I'alberg i que s'informa en el moment d’efectuar la reserva.

Per al correcte compliment del protocol, cal que en el termini minim de 15 dies abans de I'estada
es faci arribar la fitxa d'al-lérgies i intolerancies alimentaries degudament emplenada per la
persona interessada o la persona que en tingui la guarda i custodia si es tracta d'una persona
menor d’edat.

Aguesta fitxa la trobareu juntament amb la documentacié de la vostra reserva accedint al Portal
de preinscripcions amb el DNI de la persona titular de la preinscripcié i la vostra paraula de pas.

En cas de no trametre la informacié requerida, I'ACJ es reserva el dret de servir els apats durant
I'estada si no es pot garantir la salut de la persona que expressi tenir una al-lérgia o intolerancia
alimentaria, i s'exonera de responsabilitat en cas de manifestar-se reaccié al-lérgica o intolerancia
coneguda per la persona.

26. - Dietes vegetarianes i veganes:

Els albergs contemplen dietes adaptades a persones vegetarianes i veganes.
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Les persones que necessitin I'adaptacié dels mends en aquests casos caldra que contactin amb
I'alberg reservat amb un minim de 10 dies d’antelacié a la seva estada per tal que puguin
preveure-ho i elaborar els menus de la manera més adequada possible.

27.- Les families amb nadons hauran de portar el seu propi bressol, excepte les que facin estada
a l'alberg Pic de I'Aliga de Nuria, (haureu de contactar préviament o I'estada amb I'alberg per tal
de sol.licitar-ne un).

28.- Es demana la collaboracié de les families en petites tasques de neteja de I'habitacié i el
menjador.

29.- En els torns estivals i els ponts de més de dues nits el programa preveu activitats incloses en
el preu:

* Estades de ponts: Inclouen una activitat de lleure familiar.
» Estades d'estiu de 3 nits: Inclouen una activitat de lleure familiar.
» Estades d’estiu de 7 nits: Inclouen dues activitats de lleure familiar.

Les activitats estan pensades per fomentar la relacié entre els membres de la unitat familiar.
Durant els torns de cap de setmana no es realitzaran activitats organitzades per la XANASCAT.

30.- La participacié en aquest programa suposa I'acceptacié de les condicions generals i el
reglament intern de cada alberg, mitjancant el qual es regulen els horaris dels apats, la neteja
d’espais propis i el silenci nocturn, entre d'altres aspectes orientats a afavorir la convivéncia.

31.- Les families tenen la total responsabilitat econémica i juridica d’elles mateixes, com també
pel que fa a la conducta de les persones que en formen part.

32.- Si s’escau, els danys causats a la instal-lacié durant 'estada seran avaluats per la direccié de
I'alberg i s’hauran d’abonar a l'acte. Si s6n detectats amb posterioritat, s’emetra una factura i
s’enviara a la persona usuaria,

33.- L'Agéncia Catalana de la Joventut ha inspeccionat cadascun dels albergs que formen la Xarxa
Jove d'Albergs de Catalunya. La informacié i les descripcions contingudes en els diferents canals
informatius de 'empresa s'ofereixen de bona fe. Tanmateix, I'’Agéncia Catalana de la Joventut no
es responsabilitza de I'exhaustivitat, exactitud, fiabilitat, vigéncia i abséncia d’errors en les
descripcions i la informacié esmentades.

34.- En cas que la persona usuaria vulgui formular alguna queixa, els albergs disposen de fulls de
reclamacions.

35.- L'Agencia Catalana de la Joventut es reserva el dret de modificar, anul-lar 0 ampliar qualsevol
aspecte relacionat amb els albergs, les places i els torns del programa.

36.- L'Agéncia Catalana de la Joventut informa que, en compliment de I'art. 5 de la Llei organica
15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal, us informem que les
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dades personals que proporcioneu s’incorporaran al fitxer "Persones participants de “Vacances
en familia”. La finalitat del fitxer és la gestié de dades de contacte de les entitats i/o persones que
participen d’algun dels programes que desenvolupa I'Agéncia.

La unitat responsable del fitxer és IAgéncia Catalana de la Joventut i les dades recollides
s’emmagatzemaran amb les mesures de seguretat i confidencialitat establertes legalment.

Teniu dret a accedir a les dades facilitades, rectificar-les, cancelelar-les i a oposar-vos al seu
tractament, en les condicions previstes per la legislacié vigent. Per exercir aquests drets, heu
d’adrecar un escrit a 'Agéncia Catalana de la Joventut per correu postal (Aragd 244, 08007

Barcelona) o correu electrdnic (adrecat a recepcio.acjoventut@gencat.cat | signat
electronicament amb DNI electronic o certificat digital expedit pel CATCert).
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Annex 1. Condicions de participacié per a les families que volen anar amb gOssos

A Catalunya el volum de llars on hi conviuen persones i animals és forca elevat, es calcula que una
de cada tres llars tenen un animal de companyia. El fet de compartir els espais publics amb gossos
fa que se’ns presentin reptes i necessitats que ens permetin avancar en la normalitzacié de la
preséncia d'aquests als espais d'is compartit i/o de titularitat pablica.

Seguint aquesta linia, a la Xarxa Jove d'Albergs de Catalunya (XANASCAT) vam decidir
desenvolupar un programa pilot adregat a les persones usuaries que desitjaven gaudir de la seva
estada amb el seu gos. Rere cinc anys d’experiéncies, podem afirmar que aquesta iniciativa esta
resultant molt favorable, demostrant que és possible una convivéncia exitosa entre gossos i les
diferents tipologies de persones usuaries que acollim.

Actualment la XANASCAT permet I'accés de gossos en els 13 albergs gestionats per I'Agéncia
Catalana de la Joventut, que son els segiients:

Cabrera de Mar
Coma-ruga

La Molina

La Seu d'Urgell

La Vall d'en Bas
Manresa

Nria

Olot

Planoles

Poblenou del Delta
St. Joan de les Abadesses
Tremp

Vic

Aquestes instal-lacions s'obren a acollir a gossos, amb les voluntats segiients:

« Afavorir el turisme que vetlla per la salut fisica | emocional dels animals.

* Facilitar I'accés al gaudi del temps de lleure d’aquelles persones que el desitgen
compartir amb el seu gos.

* Comprovar la viabilitat de la convivéncia entre els gossos i totes les persones usuries
dels albergs, per tal d'estudiar la possibilitat de fer extensiva aquesta iniciativa a altres
instal-lacions de la XANASCAT.,

A continuacié detallem les condicions especifiques que hauran de tenir en compte aquelles
families que vulguin gaudir de V'estada amb el seu gos:

1. Queé hem de saber sobre el procés de preinscripcié i sorteig si volem apuntar-nos amb el
nostre gos?

* Notots els albergs participants en el programa ‘Vacances en familia’ admeten gOss0s,
Unicament comptem amb 13 albergs amb condicions d"acollir gossos, que sén albergs
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gestionats per I'’Agéncia Catalana de la Joventut i detallats en les presents condicions de
participacio.

Els albergs amb condicions d"acollir gossos comptaran amb un nombre limitat
d’habitacions habilitades per a aquest us.

Cada reserva podra incloure un maxim de 2 gossos que hauran de satisfer la tarifa
corresponent a cadascun: 4,50 € per gos i nit, import que s’abonara directament en
arribar a la instal-lacié.

Aquelles famllies que vulguin gaudir de I'estada amb el gos hauran d’informar-ho en el
moment de tramitar la seva preinscripcié, marcant la casella ‘Si és possible ens
agradaria gaudir de I'estada amb el nostre gos’ que trobareu a la pantalla de ‘Dades de
membres de la unitat familiar’,

Es important que tingueu en compte que en marcar aquesta casella, unicament podreu optar als
torns d'aquells albergs que admeten gossos i per tant, influira notablement en el resultat del
sorteig, doncs el nimero d’habitacions que admeten gossos és limitat.

Per a poder gaudir de I'estada amb gos és totalment imprescindible que en tramitar la
vostra preinscripcié hagueu informat que us agradaria gaudir de 'estada amb el vostre
gos. En cas que no tingueu la certesa de que consti degudament el gos en la vostra
preinscripcio, sera necessari que contacteu amb I'alberg reservat préviament a |'estada
per a verificar si la vostra reserva esta correctament formalitzada.

En cap cas s'admetra I'entrada de I'animal quan no s’hagi fet constar en la reserva ni s'hagi
confirmat amb I'alberg que teniu assignada una habitacié adequada per a gossos.

L’assignaci6 de les reserves es realitzara tenint en compte com a criteri el nimero de
sorteig de la vostra preinscripcid, el resultat del sorteig i la disponibilitat d’habitacions
que admetin gossos.

Aquestes condicions no eximeixen de les condicions generals corresponents a totes les
reserves del programa ‘Vacances en familia’.

2. Jatenim plaga i ja ens han confirmat que podem anar a |'alberg amb el nostre gos. Qué hem
de tenir en compte?

En tots els casos haureu de complir els seglients requisits:

Les persones responsables dels gossos hauran de presentar la documentacié adient per
tal de demostrar que I'animal esta degudament identificat amb microxip. L'animal
també haura de portar una placa identificaria al collar amb les dades de la persona
responsable.

Les persones responsables dels gossos de races considerades potencialment perilloses
(GPP)* hauran de presentar el carnet que acredita que han obtingut la licéncia
municipal per a la seva tinenca.

Els gossos GPP hauran d‘anar sempre lligats i amb morri6 als espais comuns interiors i
exteriors de I'alberg, excepte a I'habitacié. Es recomanen els morrions de cistella, per tal
de permetre al gos obrir la boca a dins, perd tancats pel davant amb reixa per impedir la
mossegada. En cap cas, perd, els morrions dificultaran al gos obrir la boca al seu interior.
No s’acceptara I'Gs de collars de castig a les instal-lacions de I'alberg (collars que
provoquen asfixia, amb nus escorredor o collars que fan pressié amb puntes alcollo
que produeixin descarregues).



= Els responsables de I'animal tenen I'obligacié de mantenir-lo en les degudes condicions
higiénic sanitaries. No s’acceptaran animals amb mal aspecte (bruts, parasitats, etc.).

* Elsgossos podran dormir a I'habitacié amb les persones responsables, que hauran de
portar els accessoris necessaris (llitets, abeuradors, menjadores, etc.). Cal assegurar-se
que els gossos no pugen als llits ni fan malbé el mobiliari de I'habitacié.

* Elsanimals no es podran quedar sols a les habitacions, excepte durant els apats (no
aplicable per al dinar de I'iitim dia d’estada). Si durant algun dels 3pats I'animal es
queda sol a I'habitacid, caldra penjar un cartell al pom de la porta exterior per tal
d’indicar la preséncia d’un gos (que us sera facilitat a la recepcié) i es recomana deixar-
los lligats per evitar comportaments que puguin ocasionar desperfectes a I'habitacié.

* L'Gitim dia d’estada I'habitacié haura de ser alliberada a les 10:00 h. Si es fa us del
menjador durant el moment del dinar, caldra tenir en compte que alguna de les
persones responsables haura de romandre amb el gos en aquell moment, doncs I'animal
no pot romandre sol en cap moment dins de I'alberg o als espais exteriors de I'alberg.

* Les persones responsables dels animals es faran carrec d’atendre’ls, de manera
immediata, quan aquests estiguin ocasionant molésties a la resta de persones que
habiten l'alberg, per tal de solucionar les molésties el més aviat possible. Per exemple:
sorolls per bordar, gemecs, si cal atendre al gos quan esta sol a I'habitacié...

* Els gossos hauran d’anar sempre acompanyats de les persones responsables i lligats
quan transitin pels espais comuns de I'alberg.

» Els gossos no poden accedir al menjador, ni a altres espais comuns com els lavabos,
dutxes, espais de jocs, cafeteries o altres sales. Podeu consultar amb el personal de
I'alberg quins son els espais autoritzats per a gossos.

» No és permeés deixar a I'animal sol a cap espai exterior de I'alberg ni a cap espai comi de
l'interior.

* No és permes rentar els animals als banys (lavabos i dutxes) ni a cap altre espai de
I'alberg sind esta expressament indicat.

* Les persones responsables dels gossos han de recollir-ne els excrements d’aquests i
hauran de fer-se carrec de mantenir I'habitacié en bon estat d’higiene.

* Els gossos podran accedir als ascensors només amb les persones responsables i només
en cas que les altres persones usuaries ho acceptin, podran compartir 'espai.

* Les persones responsables dels gossos es comprometen a complir la normativa vigent
de proteccié animal (Decret Legislatiu 2/2008, de 15 d'abril) i la normativa d’accés
d'animals a establiments turfstics (Article 39.bis de la Llei 13/2002, de 21 de juny, de
Turisme de Catalunya).

* Les persones responsables dels animals es faran carrec dels danys que els animals
puguin produir durant I'estancia tant al mobiliari com a terceres persones. En cas de
desperfectes s’hauran d'abonar les despeses de reparaci6 (es podria demanar una
fianga si calgués).

* Races GPP : Akita Inu, Bullmastiff, Doberman, Dog argenti, Dog de Bordeus, Fila brasileiro,
Masti napolita, Pit bull terrier, Gos de presa canari, Rottweiler, Staffordshire Bull Terrier, Terrier
Staffordshire america i Tosa japones.
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La primera convocatoria de I'edicié 2026 del programa ‘Vacances en familia’ ofereix 25.281 places per

a 4.726 families.

El nimero total de preinscripcions efectuades ha estat de 8.348 (Gltim nimero de sorteig generat), de

Vacances en familia 2026
1a convocatoria

XANASCAT

les quals 8.276 preinscripcions son valides. El nimero de preinscripcions anul-lades ha estat de 72.

La demanda de places és superior a 'oferta en un 42,89%.

En relaci6 al periode de la 1a convocatoria de la temporada 2025, la participacié ha estat inferior amb

345 families menys (-3,97%).

El periode de les estades de la 1a convocatdria comprén des del mes de gener fins al mes de juny en

els 28 albergs participants.

Els 10 torns més triats com a primera preferéncia han estat els segiients:

Ordre | Alberg Descripcio D.Inici D.Final |Preinsc.| %
1| NURIA | CAP DE SETMANA 13/3/2026 | 15/3/2026 216 2,59%
2| NURIA | PONT DE L'l DE MAIG 30/4/2026| 3/5/2026 195 2,34%
3 | EMPURI | CAP DE SETMANA 19/6/2026 | 21/6/2026 146 | 1,75%
4 | EMPURI | PONT DEL 25 DE MAIG 22/5/2026| 25/5/2026 130} 1,56%
5| EMPURI | PONT DE L'1 DE MAIG 30/4/2026 | 3/5/2026 129 1,55%
6| NURIA | SETMANA SANTA (1R TORN) 29/3/2026 | 2/4/2026 111} 1,33%
7 | EMPURI | CAP DE SETMANA 5/6/2026 | 7/6/2026 104 | 1,25%
8 | EMPURI | SETMANA SANTA PONT (2N TORN) 2/4/2026| 6/4/2026 102 | 1,22%
9| LLIVIA | CAP DE SETMANA 13/2/2026 | 15/2/2026 99| 1,19%
10 | EMPURI | CAP DE SETMANA 12/6/2026 | 14/6/2026 99| 1,19%
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Bartolomé Agudo i Lépez, director general de I'Agéncia Catalana de la Joventut (en endavant ACJ),
amb NIF Q-0801485-D, | domicili al carrer Aragd, 244, de Barcelona, en qualitat de director general,
d'acord amb el seu nomenament mitjangant 'Acord Gov/1988/2024, de 17 de setembre (DOGC nim.
9250, de 18.09.2024), i segons les funcions que estableix la Llei 6/2006, de 26 de maig, de creacié
de I'Agéncia Catalana de la Joventut,

DECLARO

1. Que I'Agéncia Catalana de la Joventut (en endavant ACJ) és una entitat de dret public, amb
personalitat juridica propia | plena capacitat d'obrar per al compliment dels seus fins, creada
mitjancant la Llei 6/2006, de 26 de maig (DOGC nim. 4651, de 9.6.2006), I'objecte de la qual és
prestar serveis a la joventut | gestionar els serveis que I'Administracié de la Generalitat desplegui en
aquesta matéria, entre els quals es troba la gestio, 'explotacio i el manteniment de la Xarxa Jove
d'Albergs de Catalunya (XANASCAT).

2. Que entre les activitats que organitza I'ACJ s'inclou el Programa Vacances en Familia que té per
objecte potenciar el lleure familiar amb la participacié de les families amb fill i filles menors de 18
anys en estades en vacances programades en albergs de la XANASCAT.

3. Que per I'any 2026 es convoquen dos sortejos. La primera convocatdria és per a optar als toms
coresponents als mesos de gener a juny de 2026. La segona convocatoria és per a optar als tomns
corresponents als mesos de juliol a desembre de 2026.

4. Que per participar en aquest programa és necessari efectuar la preinscripcid. Els sistemes
emprats sén automatics, la qual cosa facilita I'accés en igualtat de condicions i garanteix la
transparéncia del procés. Les places son limitades i per aquest motiu i donat que hi ha un major
nombre de sol licituds de participacié que places, s'atorga un ordre de prelacié d'inici d’assignacié
de places mitjancant sorteig davant notari. El sorteig per a les preinscripcions dels torns de la
primera convocatoria és el dia 10 de desembre de 2025, a les 12h, a la seu de Loto Catalunya,
Enric Granados, 33, de Barcelona. El sorteig per a les preinscripcions dels torns de la segona
convocatodria és el dia 29 d'abril de 2026.

5. Que aquest sorteig no s'inclou en les activitats sotmeses a autoritzacid de la Direccié General de
Tributs que estableix el Decret 294/1995, de 7 de novembre, pel qual s'aprova el Reglament de
Rifes, Tomboles i Combinacions Aleatories, donat que no es tracta ni d'un joc d'atzar ni combinacié
aleatéria que atorgui un premi.

| perqué aixi consti, signo el present document a la data de la signatura electronica

Bartolomé Agudo Lépez
Director General

Aragd, 244
08007 — Barcelona
Tel 834838341
www. acjoventut cat



