BASES DE LA CAMPANA PROMOCIONAL "PESCANOVA GRUMETE PLAYMOBIL 2025~

1. ENTIDAD ORGANIZADORA.

“PESCANCVA ESPANA, S.LUY (en adelants, “Empresa Organizadora”), con CIF
B94123916 y domicilio social en Rda José Fernandez Lopez, s/n, 36320, Chapeta-
Redondela {Pontevedra, Espafa), debidamente inscrita en el Registro Mercantil de
Pontevedra.

2. OBIETQ.

La realizacion de una accién promocional bajo el nombre “Pescanova Grumete
Playmobil 2025” (en adelante, ta “Promocion”), la cual se regird con arreglo a las
presentes bases legales (en adelante, las “Bases”) y tendra comao objetivo la
promocién de los siguientes productos, en adelants, “Productos Promocionados™

CODIGO PRODUCTO
8410063006154 PESKITOS DE MERLUZA 400 GR
8410063043371 VARITAS MZA. EMP. 450/4,5 KG
8410063003962 | VARITAS MZA. EMP. 300G 3KG
| 8410063095073 PESKITOS SALMON 4006G/3,2K
8410063050188 | VARIT.MZA.EMP.EXT.CRUJ.S/G 300
8410063004938 SURFERS MERLUZA 400/4K
8410063094496 PESCADINOS 800g ES-PT 3,2K_
8410063003344 CAPRICHOS A LA ROMANA 400/6 K.
8410063044156 CAPRICHOS A LA ROMANA 600/6K

La participacion en la presente Promocion y la mecanica de ta misma se regira con
caracter exclusivo por las presentes Bases, gue pueden ser consultadas en
nttps:/fwww.pescanova.es/bases-legales/. Estas Bases estaran visibles y accesibtes

en cualguier momento del periodo promocional.
3. FINALIDAD.

La presente Promocion tiene por finalidad promeocionar e incentivar ia compra de los
Procductos Promocionados, siendo la participacién en la misma voluntaria y gratuita.

4. AMBITO DE APLICACION.

La presente Promocion tiene un ambito de aplicacion limitado al territorio espafol.
No se consideraran validas las participaciones de usuarios que, en el momento de la
Promocidn, residan fuera del territorio espanot.



5. REQUISITOS PARA LOS/AS PARTICIPANTES.

Podran participar {as personas fisicas mayores de 18 afios con plena capacidad de
obrary que cumplan todos los requisitos previstos en estas presentes Bases.

No se admitiran participaciocnes de empleados de la Empresa Crganizadora o
empresas vinculadas, ni de las agencias de publicidad que agquélla contrate, ni de los
establecimientos cclaboradores de la presente Promocion, y ni de cualquier empresa
distribuidora o establecimiento de productos de la marca PESCANOVA v/o
PLAYMOBIL, asi como cualquier otra marca propiedad de la Empresa Organizadora.

Tampoco se admitirdn participaciones de familiares hasta segundo grado de todos
ellos.

El incumplimiento de lo establecido en estas Bases conllevard la inadmision del
usuario como participante de la prormocién, sin que sea necesario previo aviso.

6. PRODUCTOS INCLUIDOS EN | A PROMOCION.

La Promocidn esta dirigida exclusivamente a los consumidores que realicen la
compra de al menos de un Producto Promocionado a través de cualquier canal de
venta, siendo estos los indicados en la cldusula 2 de estas Bases.

Quedan excluidos de la Promocion todos aguellos productos gue no sean
considerados Productos Promocionados de acuerdo con estas Bases.

7. FECHAS DE COMIENZQY FIN DE PARTICIPACION,

El periodo de participacion en la Promocion (en adelante, “Periodo Promocional”) se
iniciara el 1 de agosto de 2025 a tas 00:00 horas, horario peninsular vy finalizard 31 de
enero de 2026 a las 23:59 horas, horario peninsular. Este es el plazo en el que el
consumidor deberd adquirir el Producto Promocionado para poder participar en la
presente Promocion.

Asimismo, el pericdo de validez de los Premios indicados en la clausula 9 siguients,
tendra una validez del 1 de agosto de 2025 a las 00:00 horas hasta el 28 de febrero de
2026 a las 23:59 horas, ambos inclusive. Tras dicho periodo, todos los Premios
caducarany tos ganadores perderdn su derecho al mismo sino han sido canjeados.

La Empresa Organizadora se reserva el derecho a modificar et plazo de participacion
si asl se considera conveniente, siempre pensando en el éxito y beneficio de la
presente Promocion. La Empresa Organizadora se reserva el derecho de cancelar la
misma por motivos de necesidad. De tener lugar alguno de estos supuestos la
Empresa Qrganizadora lo comunicard oportunamente a través de sus perfiles de
redes socialesy a través de su web.
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8. COMUNICACION DE LA PROMOCION.

La comunicacion de esta promocién se harda mediante Publicidad en el Punto de
Venta de los Productos Promocionados a través de diversos materiales, y mediante
camunicacion en el pack de los Productos Promocionados de la Empresa
Organizadora.

9. PREMIO.

Habra un total de [183] ciento ochenta y tres premios durante todo el periodo
premocional, gue se asignaran mediante la mecanica de “Momentos Ganadores”, la
cuat se explica en la Cldusula 10 siguiente. Cada Premio consiste en un “Codigo
Descuento” con un valor cada uno de 100 euros para canjear en la web de Playmobil
(hitps://www.playmobil.es/tienda-online), sujeto a las siguientes condiciones:

a) ElPremio solo es valido para compras superiores a 100 euros.

b) Et Premio tendrd una vaiidez del 1 de agosto de 2025 hasta el 28 de febrero de
2028, ambos inclusive. Tras dicho periodo, todos los Premios caducaran y los
ganadores perderan su derecho al mismo si no han sido canjeados.

c) El Premio no es compatible ni combinable con pedidos de piezas sueltas,
articulos Fun Park, Packs Promocionales y otras ofertas y/o promaciones en:
https:/Awww.playmaohil.com/es-as/

d) El Premio solo se puede canjear si se dispone de una direccion de facturacion
y entrega de mensajeria en Espana,

e} El Premio no aplica a aquellos productos no disponibles de manera temporal
o definitiva.

) ELPremio es uniperscnal e intransferible.

g) El Premio es de un solo uso, por la persona que haya participado y lo haya
obtenido.

h) Et Premio no puede canjearse por dinero en metélico, ni puede ser objeto de

cambio, alteracion, compensacion o cesién a peticion del ganador. Tampoco es
acumulables a otros Cdédigos de Descuento.

i) Asimismo, serd responsabilidad del participante el guardar y custodiar el
Premio, pues tna vez enviado el mismo, no sera reenviado de nuevo por la Empresa
Organizadora, a fin de evitar su doble utilizacion.

Queda prohibido la comercializacién y/o reventa de los Premios. La Empresa
Organizadora se reservara el derecho de realizar acciones legales silo cree necesario
ante esta eventualidad.
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La Empresa Organizadora se reserva el derecho de cambiar el Premio por unc deigual
valor econdmico o superior.

ia renuncia al Premio no otorgard al renunciante derecho a indemnizacion o
compensacion alguna.

10. MECANICA DE LA PROMOCION.

Los consumidores que adguieran el Producto Promocionado, en un establecimiento
fisico nacional gue comercialice los Producto Promocionados o a traves de compra
online, dentro del Periodo Promocional podran participar en la obtencién del Premio.

La forma de obtener los Premios de la presente Promocién se basa en la mecanica de
momentos ganadores, entendidos como instantes concretos (fecha v hora)
determinados aleatoriamente y de forma previa mediante un sistema informatico.

Habra un total de 183 momentos ganadores, uno por cada Premio, dentro del Pericdo
Promocional. Cada Premio se asignard al primer participante gue realice una
participacién valida a partir de cada momento ganador, cumpliendo, ademas, con &l
resto de los requisifos establecidos en estas Bases.

En case de que no se registre ninguna participacion valida en un momsnto ganador
determinado, el Premio correspondiente se acumulard al siguiente momenio
ganador, de forma gue en ningun caso quedara desierto. Este mecanismo garantiza
que todos los Premios se repartan efectivamente durante el periodo de vigencia de la
Promocién.

10.1. Mecéanjca para la obtencion del Premio:

10 Para participar en la Promocién, el participante tendra que visitar la pdgina web
promocional htips:/grumetespescanova.es/ y cumplimentar el formulario de
participacion habilitado a tal efecto con todos ios datos obligatorios solicitados
(marcados con asterisco *). La omisién de alguno de ellos podria impedir su

participacion en la Promocidn y/o la obtencidn del Premio, en su caso, asi como
realizar ninguna comunicacion con el participante.

Sélo se admitira un formulario por persona, independientemente de las unidades del
Producto Promaocional que se detallen en sl ticket de compra, sin que se permita la
modificacidn de los datos una vez realizado el registro.

Un ticket solo serd valido para una participacion, indistintamente de las unidades del
Producto Promocional aportadas en el mismo y si ha resultado o no ganador. Por
tanto, si un usuario participa con un ticket de compra que ya esta registrado en la
promocion, su participacion quedara invalidada de la promocion y no optard a ningun
Premio.
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Con elformulario cumplimentado el participante debera adjuntar el ticket de compra,
en el que se vea claramente el establecimiento, fecha y hora de compra, descripcion
del producto adquiride, nimero de ticket/operacion/factura, importe del producto
para gue la participacion sea valida (no se aceptaran fotocopias, tickets escaneados,
tickets duplicados, tickets digitates ni archivos que no sean en formato imagen, en
tanto gue son facilmente manipulables y no se pueden asegurar su autenticidad).

Todo participante deberg conservar el ticket de compra original durante todo el
Periodo Promocional ya gue podran ser requeridos por la empresa organizadora para
realizar comprobaciones. En ese caso, el/la participante deberd enviar et ticket de
compra original usado en la participacion dentro de los 15 dias naturales siguientes
desde que le fuese solicitado a la direccion de la empresa colaboradora para ia
organizacion de esta Promocidn, TPH Marksting, Rambla Generalitat 32, 08720
Vilafranca del penedés {Barcelona). La conservacion del documento, su envio vy el
coste aplicable se realizara bajo la responsabilidad exclusiva del/a Participante.

En ese mismo instante de participar, el participante serd conocedor de si es ganador
one deuno de los Premics.

Se debe tener en cuenta gue la asignacion de Premio estd sujeta al correcto
funcionamiento del procedimiento asignador; transformandose dicha asignacion en
derecho a Premio tnicamente cuando tanto la participacion como la adjudicacion se
haya realizado conforme a las presentes bases legales.

En ninglin caso se validard una inscripcion cuando la misma esté incompleta, ya sea
parcial o totalmente y/o no se haya finalizado el proceso de participacion indicado en
este apartado.

Laidentidad de los participantes y ganadores se acreditara exclusivamente por medio
de documentos Oficiales y podré ser requerida solicitando copia de cualquier
documento acreditativo. En el supuesto de gue el participante hubiera facilitado datos
falsos, su participacion no seré tenida en cuenta y quedara excluido de la promocion
y de la posibilidad de optar a Premio alguno.

2° Enunplazo maximo de 72 horas laborables, y si el ticket cumple con los requisitos
minimos, se enviard al participante ganador el Premio a través de correo electronico.

3°. Las caracteristicas y condiciones para canjear el Premio (Codigo Descuento) son
los siguientes:

s Enlaweb htips://www.playmobil.com/es-es/ en la pestana donde aparezca la
Cesta de compra con el Resumen del Pedido (precio, gastos de envio, total)
existird un espacio debajo del Total de la compra, denominado “Cédigo del
cupon”, para que el participante pueda introducir el Cédigo del Premio.
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¢« Si eres  unfuna usuario/a  ya  registrado/ra previamente  en
https://www.playmobil.com/es-es/, serequiere introducir los datos de acceso
para canjearlo. En caso de no estar registrado/a, es necesario crear una cuenta
de cliente.

o | 0s datos del participante deben coincidir con tos del registro realizado en la
web promocional, sin que sus datos no podran ser modificados.

+ Se recuerda que los Premios, tendran una validez del 1 de agosto de 2025
hasta el 28 de febrero de 2026, ambos inclusive. Tras dichae periodo, todos los
Premios caducardn y los ganadores perderdn su derecho al mismo si no han
sido canjeados.

« El participante sera responsable de cumplir con los plazos establecidos en
gste apartado. No se aceptara ninguna participacion ni documentacion fuera
de los citados plazos.

11. LIMITE DE PARTICIPACION Y USO DEL PREMIO.

Cada participante podréa participar en @ Promocidn tantas veces como compras
validas de alguno de tos Productos Promocionados realice, siempre que cada compra
conste en un ticket independiente y cumpla los requisitos establecidos en las
presentes bases.

Cada Premio podra redimirse exclusivamente en una Unica transaccion realizada a
través de la pagina web de Playmobil, y no serdn acumulables entre sf ni con otras
promociones, ofertas o descuentos que pudieran estar vigentes en dicha web. Solo se

permitira la utilizacion de un (1) Cédigo por cada transaccion.

12. CONSULTAS O INCIDENCIAS.

Para resolver cualquier cansulia, gueja o incidencia en el proceso de participacion
en la Promocion, el participante podra contactar con el Departamento de Atencion
al Consumidor de la Promocidn a través de los siguientes medios:

s Llamada al teléfono de ayuda 8856402638 en horario atencion: lunes a jueves
en horario ininterrumpide desde las 10 horas a las 16 horas y viernes de 10
horas a 15 horas (fines de semana, festivos nacionales, y locales y
autonomicos de Catalunya, excluidos). Horario de atencion durante el mes de
agosto: Lunes aviernes de 10 heras a 15 horas ininterrumpidamente.

e Enviando un correo electrénico a: hola@grumetepescanova.es
¢ Chat interactivo en la web hitps:)/grumetlespescanova.es/pescanova-y-
playmobil-2025 con el mismo horario de atencion que el indicado
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antericrmente para la llamada telefonica. Fuera de dicho horario, se puede
acceder al chat, y se dara respuesta via email.

13. ACEPTACION DE LAS BASES,

Elmero hecho de participar en la presente Promocion implica la aceptacion integra y
sin reservas de las presentes Bases. Se entenderd que la participacién gueda
formalizada en el momento en gue el consumidor realice una compra de, al menos,
un Producto Promocionado y decida participar conforme al procedimienio
gstablecido.

Asimismo, la participacion conlleva la aceptacion del criterio de la Empresa
Organizadora para la interpretacion y resolucidn de cualquier cuestion o incidencia
que pudiera derivarse de la Promocidn.

La Empresa QOrganizadora queda eximida de cualquier tipo de responsabilidad por lo
siguiente:

. Los retrasos, pérdidas o deterioros por causas que no le sean imputables.

D De los casos de fuerza mayor que pudieran impedir al/la ganador/a el disfrute
total o parcial del premio. Asimismo, quedard exenta de toda responsabilidad si
concurriere alguno de los casos seialados.

. En el supuesto de existir algun error en los datos facilitados por los/as
propios/as ganadores/as que impidiera su identificacion v la entrega del premio.

. Tampoco se responsabiliza de dafos y perjuicios de toda naturaleza que
puedan deberse a la falta temporal de disponibilidad o de continuidad del
funcicnamiento de los servicios mediante los que se participa, ni de la defraudacién
de la utilidad que los/as usuarios/as hubieren podido atribuir a los mismos, y en
particular, aunque no de modo exclusivo, a los fallos en el acceso a las distintas
paginas v envios de respuestas de participacion a través de Internet, o
comunicaciones telefonicas habilitadas al efecto. Cualquier utilizacion abusiva o
fraudulenta del sitic Web por parte de los/as usuarios/as dard lugar a la consiguiente
descalificacion del/la participante en la Promocion. Si el uso indebido del sitio Web
(con © sin intencion de fraude) provocara el mal funcionamiento del mismo, la
Empresa Organizadora quedard exonerado de toda responsabilidad, pudiendo anular
la Promocion.

° No se responsabiliza ni garantiza que el Premio pueda ser redimido de manera
adecuada en https://www.playmobil.com/es-es/ ni que Playmobil acepte su uso,
siendo esta gestidn exclusiva del comercio colaborador.
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La Empresa Organizadora se reserva el derecho a;

. Efectuar cambios gue redunden en el buen fin de la Promocidén cuando
concurra causa justa o motivos de fuerza mayor que impidan tlevarla a término en la
forma en que recogen las presentes Bases.

. Aplazar o ampliar el periodo de la Promocidn, asi como la facultad de
interpretar las presentes Bases legales.

. Acortar, prorrogar, modificar o cancelar esta Promocion, si concurrieran
circunstancias excepcionales que impidieran su realizacién, comunicando dichas
circunstancias de manera que se evite cualguier perjuicio para los/as participantes en
ta Promocion.

. Eliminar de ta Promocion a cualguier usuario/a que defraude, altere o inutilice
el buenfuncionamiento y el transcurso normal y reglamentario de la misma.

. A excluir participaciones desproporcionadas.
15. FRAUDE.

En el caso de gue la Empresa Organizadcora o cualquier entidad que esté ligada
profesionalmente a la presente Promocion detecten cuatquier anomalia o sospechen
que un/a participante estd impidiendo el normal desarrollo en su participacidn en ta
misma, alterando ilegalmente su participacion mediante cualguier procedimiento,
técnico o informatico para asi falsear su participacion, podra de forma unilateral
eliminar la participacion de esa persona. La Empresa Organizadora se reserva el
derecho de eliminar a cualquier/a participante que evidencie o del que se sospeche
una actuacion irregutar en el sentido descritg, sin notificacién alguna al mismo.

Cualquier intento de fraude, fallido o no, podra ser denunciado por la Empresa
Organizadora ante las autoridades competentes. Se entendera, a titulo enunciativo,
pero ne limitativo, que se produce abuso ofraude, cuando un/a participante se registre
utilizando una identidad falsa o identidades de terceros sin su consentimiento.

Cualguier participacién que se considere fraudulenta o que infrinja lo dispuesto en las
presentes Bases Legales gquedara registrada en la pagina web y podra ser motivo de
cancelacidn inmediata de dicha participacidn, asi como de la anulacién del Premio
otorgado, en caso de haberse emitido.

Asimismo, {a Empresa Organizadora se reserva el derecho de eliminar a cualquier
usuaric y cancelar su participacion en la Promocidn si, a su exclusive criterio y sin
necesidad de actividad probatoria alguna, considera que ha utilizado medios
fraudulentos ¢ contrarios a la buena fe que debe regir la presente mecanica. La
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Empresa Organizadora podra adoptar las medidas que considere necesarias para
garantizar el correcto desarrolle de la Promocion y proteger su integridad.

16. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL.

Los contenidos, marcas y materiales disponibles en las paginas web y en as cuentas
de las Redes Sociales se encuentran protegidos por derechos de gutor, marcas
registradas, patentes, secretos comerciales u otros derechos de propiedad y las leyes
aplicables, tanto de la Empresa Organizadora como de terceros que provean de algun
material a la Empresa Organizadora. Ningun material de estas paginas puede ser
copiado, reproducido, modificado, publicado, transmitido o distribuido de ninguna
forma o por ningun medio, sin el permiso, previo y por escrito de la Empresa
Organizadora.

17. POLITICA DE PROTECCICN DE DATOS PERSONALES Y PRIVACIDAD.

Los datos facilitados para la participacion en la Promocion a que se refiere estas
Bases serén tratados por PESCANOVA ESPANA, S.L.U., con CIF B94123816 y
domicilio social en Rua Jesé Fernandez Lopez, s/h, 36320, Chapela-Redondela
(Pontevedra, Espafia), como Responsable dal Tratamiento. PESCANOVA ESPANA,
Sillda

a) Cumple integramente con la legislacién vigente en la materia, concretamente
con el Reglamento (EU) 679/2016 y la Ley QOrgédnica 3/2018 de Proteccion de
Datos de Caracter Personaly Garantia de los Derechos Digitales.

b} Garantiza que tratara confidencialmente los datos de cardcter personal que le
sean facilitados por los usuarios con el obietc de su participacion en la
presente Promocién vy, a tal efecto, ha adoptado las medidas técnicas
necesarias para mantener el nivel de seguridad requerido, segun la naturaleza
de los datos personales tratados vy las circunstancias del tratamiento con el
ohjetivo de evitar, en la medida de lo posible y segun el estado de la técnica, la
alteracién, la pérdida o el acceso no autcrizado.

c) La finalidad del tratamiento de los datos personales proporcionados por 1os
participantes en la presente Promocidn serd la gestion y tramitacidn de ta
participacién en la misma, asi como, en su caso, @ entrega det Premio
correspondiente.

d) La base juridica que legitima este tratamiento es el consentimiento otorgado
expresamente por el usuario al rellenar et formularic para ser participante en
la mecénica de las Promocion. Asimismo, sl tratamiento de los datos
personales para fines distintos & los indicados (como el envio de
comunicaciones comerciales y promocionales, ofertas, inclusion en listas de
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distribucion, participacion en programas de fidelizacién, entre otros) requerird
siempre una autorizacion expresa y previa del usuario, que sera solicitada
oportunamente en el momento de la participacién en la Promocion.

Los datos recabados son:

- En sl caso de los Participantes: Nombre, Apellidos, Edad, Email, Cédigo
Postaly DNI.

No cederd a terceros los datos personales recabados a propdsito de la
participacion en esta Promocién salvo en los casos en que esté obligada a
hacerlo por Ley, 0 en caso de que el usuario lo autorice expresamente, 0 gue
sea necesaria para la entrega del Premio.

Los datos personales proporcionados se conservardn durante el tiempo
necesario para dar cumplimiento a las obligaciones derivadas de la gestidn y
participacion en la Promocién, segin la normativa vigente en cada momento.

Toda la informacion gue el/la usuario/a facilite deberd ser veraz. A estos
efectos, el/la usuario/a garantiza la autenticidad de todos aquellos datos que
comunique. En todo caso, serd el/la usuario/a ei/la Unico/a responsable de las
manifestaciones, falsas o inexactas que realice y de los perjuicios que cause a
a la Empresa Organizadora o a terceros por la informacion que facilite.

Los/as interesados/as pueden revocar el consentimiento facilitado y/o ejercer
el derecho de acceso a sus datos perscnales, asi como a solicitar la
rectificacion de los datos inexactos o0, en su caso, solicitar la limitacién at
tratamiento o su cancelacién u oposicidn, cuando, entre otros motivos, l0s
datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos. Para ello, se
podré dirigir una comunicacian por escrito al Comité de Proteccion de Datos v
Privacidad del Grupo Nueva Pescanova por alguna de las dos siguientes vias:
(i) mediante Ccorreo electrénico a la direccién
comite.datos privacidad@nuevapescanova.com; o (il) via correo postal a la
direccion de Pescanova en Rua José Fernandez Lopez, s/n 36230 Chapela -
Redondela — Pontevedra — Esparia, incluyendo en ambos casos una fotocapia
del documento nacional de identidad o documentacién acreditativa
equivalente.
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18. NULIDAD.

Si cualquier prevision de las presentes Bases fuese declarada, total o parcialmente,
nula o ineficaz, tal nulidad o ineficacia afectara tan solo a dicha disposicion o parte
de la misma que resulte nuta o ineficaz, subsistiendo en todo lo demas el resto de
basesy teniéndose tal disposicion o la parte de ta misma que resulte afectada por no
puesta, salve gue, por resultar esencial a las presentes Bases, hubiese de afectarlas
de forma integral.

19. LEGISLAGION_APLICABLE, JURISDICCION Y DEPOSITO DE BASES ANTE
NOTARIQ.

Las presentes Bases se interpretaran y regirdn de conformidad con la legislacion
espafola.

Las presentes bases lbajo las que se desarrolla esta promocidn seran depositadas
ante la Notaria de Madrid de don José Maria Recio det Campo, en:

Calle Goya, numero 15, 5° derecha
(C.P. 28001}, Madrid

Teléfono: 91781 27 80

Horario: de 9:00 a 14:00 hrs.

Las bases podrdn consultarse en las oficinas de PESCANOVA ESPANA, S.L.U en RUa
josé Fernandez Lopez, s/n, 36320, Chapela-Redondela (Pontevedra, Espana), en las
oficinas de SENSACIONES Y EXPERIENCIAS TPH en Rambla Generalitat 32, 08720
Vilafranca det  Penedeés (Barcelona) o] en el site promocional
https://grumetespescanova.es

Cualquier cuestion litigiosa derivada de las presentes bases se sometera a la
jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales de Vigo, con renuncia expresa a cualguisr
otro fuero que pudiera carresponder. No cbstante, en caso de que la parte que inicie
la reclamacion tenga la condicidn de consumidor, la jurisdiccion competente serd la
de su domicilio.

En Chapela, a 9 de julio de 2025.
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