BASES DE LA PROMOCION
"Pasitn Verdiblanca by Prima"

Prima Assicurazioni 5.p.A. Sucursal en Espafia (en adelante, el “Promotor”], con domicilio a estos efectos en registrada
en Calle Santa Engracia, 23, 2B000 Madrid; CIF W0233473H, denominada “Pasién Verdiblanca by Prima” (en adelante,
la "Promocién').

Sdlo podran participar en esta Promocidn aguellas personas que residan legalmente en Espafia y sean mayores de 18

anos.

No podrdn participar en la presente Promocidn empleados o directivos del Promaotor, sus familiares directos o allegados

limcluidos cohabitantes), los agentes o todas aguellas personas profesionalmente vinculadas a éste.

Mo es necesaria la compra de productos para la participacion en la Promaocidn,

Es obligacidn de los porticipontes conocer ¥ cumplir fos presentes boses, términos y condiciones. Se considerord que los

participantes en g Promocidn oceptan y quedan vinculodas por estos términos y condiciones.
1 Plazo de la Promocidn
La Promocdn es vdlida del 2% de diciembre de 2025 al 08 de enero de 2026,

La seleccian de los ganadares tendra lugar antes del 12 de enero de 2026 (mas informacidn en la seccidn 3 sobre la
“Seleccidn de los ganadores®),

2. Muodalidad de participacidn

A partir del 20 de diciermbre de 2025, en el perfll de Instagram @primaseguroses e publicard un post dedicado a la
Imiciativa. Para participar a la promocidn, los destinatarios deberdn comentar debajo del post con el hashtag
correspondiente KPasionBetisConPrima v, si aun no lo hacen, seguir la pdgina, Tras la publicacion del comentaria, el
destinatario recibird un mensaje directo por parte del Promotor: e usuario deberd responder Indicando los datos
solicitades v enwiar, siempre a través de la herramienta de Mensajeria Directa de Instagram, un mensaje de texto a un
video mensaje de afecto, apoyo o inspiracidn dedicado al equipoe del Real Betis. Bl comenido podrd ser un pensamiento
personal, un recuerdo o un deseo para el futuro y deberd representar verdaderamente la pasidn de un auténtico
aficlonado.

Una vez enviado el mensaje, el usuario participara en fa seleccién de ganadores conforme al punto 3.

2.1 Limites de participacidn

Cada participante podra hacerlo en esta promocion una sola vez, por lo tanto y entre otras, las participaciones multiples
con la misma direccion de correo electrdnico, incluso desde diferentes cuentas de Instagram, podran ser consideradas
coma no validas.,

Se precisa que:

- Los textas v los videos deberdn ser claras v comprensibles;
- Los textos deberan tener una extension maxima de 1.000 palabras;
- Les wideos deberan tener una duracion maxima de 30 segundos;

- Las contribuciones deberdn enviarse axclusivamente a traves del chat;
- Las contribuciones deberdn ser de creacidn propla del participante y no deberdn haber sido generadas por
inteligencia artificial.



3 Seleccidn de los ganadores

Al fimalizar el concurse, entre todas las participaciones vildas recibidas, un jurads designado par el Promotor evaluars
los menzajes v los video mensajes erviados por los participantes en ¢l concurso v elaborard wna clasificacion del 12 al
B%, en ln que los 4 primeros clasificados serdn considerados ganadores, mientras que quienes se clasifiguen del 5.2 al
8.2 puesta seran considerados suplentes.

Las contribuciones proporcionadas por los usuarios a traves del chatbot seran sometidas al juicio inapelable del jurado
designade, que las evaluard segun los siguientes criterios:
- Coherencia con el terma y eon la solicitud del mensaje;

- ‘\faloracidn de ka pasion y el amor del participante hacia el Real Betis;
Capacidad de emacionar,

Cada ganador obtendrd dos entradas VIP para el partido Real Betis — Villarreal del 1B de enera de 2026 en Sevilla,

ademas de la experiencia de acceder al terrena de juego durante el descanso del mismo partide (detalles en el punto
4).

4. Premios

Los 4 premios incluyen:

2 entradas VIP {para el ganador y un acompafiante} para e partido Real Betis - Villarreal del domingo 18 de enero 2026
{fecha del partido adn por confirmar por Laliga) en Sevilla, ademds de la experiencia de acceder al terreno de Juego
durante &l descanso del mismo partida.

El valor del premio es de 175€ por entrada, para un total de 14006

Los premios no incluye:

L Traslados desde el domicilio del ganador a Sevilla y viceversa;
. Alojamients en un hotel;

. Comidas;

L Todo lo que no esté mencionado explicitamente.

Los premios no podrdn transferirse a teroeros.,

Los premios podran disfrutarse exclusivamente por el partido el fin de semana del 17 y 18 de enero de 2026, S¢
proparcignaran mas detalles al ganador en el momento de |la notificacidn del premia. Los premios deberan ser
disfrutades por el ganador seleccionado y un acompanante designado por &,

5 Maotificacion del premio

Los ganadores serdn infarmados mediante correo ebectrdnico a la direccion facilitada en la fase de registro; los
ganadores deberdn contestar a la notificacldn de la victoria en un plazo de 2 dias naturales desde la primera notificacion
aceptando el prembo. En caso cantrario, el premio se otorgard a los ganadores de reserva sigulendo el orden de sorteo.

Todos los participantes ganadores deberdn facilitar todos los datos y documentacidn que se be requlera para el
otorgamiento v entrega del premio. En caso de no cumplir con las normas de la promocion o de existir algdn error u
omisién en los datos facilitados por el propio agraciada, impeditive de su identificacion o contacto, el ganador perderd
el derecho a obtener el premio.



[ Entrega de premios

El premio se enviard por correo electrénico en formato digltal a las direcciones de correo electranico facilitadas por los
ganadores durante b fase de registro,

En ningun caso ¢ premio podrd ser canjeado por metdlico ni por un premio alternativa, ni serd susceptible de cambio
de fecha, alteracién o compensacion a peticidn del ganador. 5in embargo, en caso de gue el Promotor no estuviera en
disposicién de entregar el premio prometida debida a circunstancias imprevistas o ajenas a su contral, s& reserva el
derecho de modificar, en su totalidad o en parte, |a compaosicién del premio o de sustituir el premio por uno de igual o

mayor valor.

Encaso del no disfrute postertar del premio por causas no imputables al Promotor una vez aceptado el mismo, el premio

se entendera asignado, en cualguier caso. Las personas ganadoras no tendrdn derecho de reclamacion.

El Premotor no asume responsabilidad alguna por los posibles danios, perjuicios o perdidas causados debido a errores o

incorrecciones en los datos de contacto facdilitados por los participantes.
QOueda prohibida la comercializacion y/o venta del premio.
I Autorizaciones, declaraciones y garantias de les contenidos

Mediante el envio del contenido de las participaciones, los participantes autorizan expresamente al Promotor a publicar
dicho contenido en su proplo sitio web o en cualquier otra medio de comunicacidn y a poner a dispaosickdn del pabklico
&l mismo y los datos relacionades (cuando proceda), incluso tras la finalizacidn de la presente Promacign. Asimismo, los
participantes aceptan participar en la Promoddn y de los premios sin derecho a recibir por ello remuneracion alguna. A
estos efectos, los participantes prestan su consentimiento expreso para que ¢l Promotor y otras compafias del grupo
empresarial al gue pertenecen puedan utilizar sus imagenes, voces, comentarios y nombres, por cualquier medio o
soparte ¥ can cardcter gratuito, sin limitacion geografica nd temporal, de acuerdo con las limites establecidos en la
normativa aplicable, Todos los participantes aceptan tomar parte en las actividades publicitarias requeridas por el
Promabor.

El Pramaotar se reserva &l derecho de eliminar aguellos contenldes realizados con disefios a imdgenes cansiderados
afensives o contrardos a la moral publica (vilgares, escenas violentas, sctividades ilegales, ete., que vialen de cualquier
forma los derechos de terceros presentando un contenido difamatorio o invadiendo el derecho a la privacidad u otros

derechos de autor.

Medlante el envio del contenidao, los participantes renuncian a cualguler derecho sobre el mismo (derecho que recaersd
en el Promotor) y a cualguier compensacion econdmica derivada de su posterior utilizacidn. Los contenidos deberan

estar libres de derechos de autor y no seran devueltos a los participantes.

Mediante el envio del contenldo, cada participante asume plena responsabilidad por el propio contenido ¥, de hecha,

aceptando participar en la Promocion, manifiesta y garantiza que:

ilos contenidos enwviados son originales ¥ no violan ningun derecho de propiedad intelectual o industrial, mcluyendao
derechos de autor, derecho conexo, derecho de marca, secreto industrial, derecho de imagen o cualquier otro derecho

de explotacion comercial, industrial o intelectual de cualquier persona fisica o juridica;

jiel Promotor, asi como sus causahabientes, guedan totalmente exentos de cualguier perjuicio, costo o dafio que se
derive como consecwencia de la violacion de la presente declaracion y garantia. En particulas, el participante
indemnizara y mantendrd indemne al Promator v las empresas afiliadas o subcontratadas contra cualesquiera
reclamaciones, denuncas, acciones, demandas y procedimientos, de cualguier naturaler, instados por terceros, asi



coma de tados les dafos v perulcios que se les pudieran causar [Incluvenda, en particular, los costes y honorarios de
abogados y procuradores) como consecuencia del incumplimiento por parte de los participantes de cualesquiera de las
obligaciones, garantias y/o manifestaciones, asumidas y/o realizadas de conformidad con los presentes términos y
condicianes y, especlalmente, como consecuencia de la infraccidn de derechos de propledad industrial o intefectual o
derechos de imagen, o de cualguier dafio o perjuicio causado por la publicacidn de contenidos considerados ofensivos

o contrarios a la moral pablica (vulgaridades, escenas violentas, actividades ilegales, etc.);

ili.las imagenas utilizadas en el contenido cargado con motivo de la participacion en la presente Promocidn se emplearan
v publicaran em las redes sodales del Promotor v es consciente de gue consecuentemente dichas fotografias estardn a
disposician del piblica sin discriminacian.

Mediante el envio de la propia fotografia el Promotor gueda autorizado a su publicacién en su sitio web, asi como a
poner dicha fotografia a disposicion del pablico incluse tras I finalizacion de la presente Promocion

B Proteccion de datos de cardcter personal

El objetivo de este documento, de conformidad con los articulos 13-14 del GDPR, es informar a todas las personas que
participen (asistentes, ganadores y receptores de premios, "Participantes”) en el concurse *Pasidn Verdiblanca by
Prima" (“Coaneursa”), organizado por Prima Assicurazionl 5.p A — Sucursal en Espafa como promatar {“Promater”,
“Prima” o0 "Responsable def Tratambento™), en relacién con el tratamlento de sus datos personales.

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO ¥ DELEGADOD DE PROTECCION DE DATDS

Prima Assicurazioni S.p.A. Sucursal en Espafla, domicilio a efecto de notificaciones en Calle Santa Engracia 23,
Chamberl, 28010 Madrid, Espafia, N.LF. WI233473H.

Asimismo, se informa gue Prima ha designado a un Delegado de Proteccdn de Datos (DPO) ante al que podran
plantearse cuestiones relativas al tratamiento de datos personales en su domicilio sodal y/o en el correo electronico
es-dpoidhelloprima.com.

CATEGORIAS, TIPOS DE DATOS PERSONALES ¥ FUENTE SE 5US DATOS

En relacion con la gestion del Concurso v en el transcurso de cada una de sus fases, Prima trata bos siguientes datos
personales (“Datos™) de los Participantes:

datos de identificacion (por ejempla, nombre, apellidos, fecha de nacimiento, direccidn de residencia, asi come
los que figuran en el documento de identidad);

datos de contacto (por ejemplo, direccidn de correa electrdnico yfo nimera de teléfone);
- datos relativos a la cuenta de red social utilizada {por ejemplo, nombre de la cuenta, apodo, imagen);

imagen vio var incorporadas en cualquier grabacidn fatografica/de audiofde video realizada con motivo del
sorteo yfo la entrega y/o el disfrute del premio.
Los Datos relatives 3 las personas gue se inscriben en el Concurso rellenando el formulario en linea correspondiente
son recopilados por el Responsable def Tratamiento directamente del interesado.

Los datos personales relativos a terceras ajenos al ganador (acompafiantes y eventuales destinatarios del premio)
serdn comunicados por este ditimo al PFromotor v/o a la persona deslgnada para la gestidn def Concurso. En tal caso,
serd responsabilidad del ganador comunicar los Datos correctos, asi coma pener a dispesiclén de dichos sujetos el
presente aviso de privacidad.



FINES ¥ BASE JURIDICA DEL TRATAMIENTO
El Responsable del Tratamiento trata los Datos para los siguientes fines:

- gestionar cualquier fase del Concursa, incluide cualguier cumplimiento que se derive de su carrecta ejecucion,
comao la recogida de inscripciones, la transmizian de las comunicaciones necesarias por correo electranico y/o 5MS, la
verificacion de los requisitos de los Participantes, la conservacion de la prueba de compra, el sorteo de los ganadores,
la entrega y disfrute del premio, siendo |la base de legitimacion la propia ejecucion contractual ¥ solicitud por su parte
de medidas precontractuales de conformidad con el articulo 6, apartado 1, letra b), del GDPR;

- cumplir las cbligaciones legales a las gue estd sujeto el Promotor, incluidas las de caracter fiscal, tributario,
administrativo, contable, a5l come |o necesario para curnplic con la normativa sectonal especifica (por ejemplo, la
relativa a materia de Impuesto sobre la Renta de las Persona Fisicas, Renta de no residentes y demds textos legales en
materia fiscal) siendo I base de legitimacidn el cumplimiento de obligaciones legales de conformidad con el articulo 6,
apartado 1, letra c) del GDPR;

- cuando sea necesario, pard determinar, ejercer o defender los derechos del Responsable del Tratamiente en
procedimientos judiciales y extrajudicales, siendo la base de legitimacion el interés legitimo del Promotor en de
canformidad con el articulo 6, apartade 1, letra 1), del GDPR, 5 desea conocer cdma hemos ponderada el interds
legitimo, puede dirigirse a es-dpo@helloprima.com;

- difundir los datos personales de los Participantes (por ejemplo, nombre, apellidos, imagen yfo contenido
enviado) a traveés de cualguier medio de comunicacion v difusion, sin excepcidn alguna, incluidos los sitios web y las
redes sociales pertenecientes a Prima (autorizacidn facultativa otorgada mediante consentimiento especifico y
separado, de conformidad con el articulo 6, apartado 1, letra a) del GDPR);

- transmitlr los dates persanales del Participante al Real Betis Balomplé 5.4.0., para que dicho tercero pueda
utilizarlos para sus propias finalidades promocionales y, en particular, para |3 transmision y difusion de kos mensajes

emnviados por el usuario al estadio, siendo la base de legitimacion el consentimiento del interesado de conformidad con
el articulo 6, apartado 1, letra a), del GDPR;

- actividades de publicidad v promocion de productos y servicios {marketing], entendiendo esta accidn como el
envio de comunicackones comerciales y boletines informativos sobre productos distintos a los inlcialmente adguiridos
N CUyD CA50 ¥ como se expone en el presente punto, se solicitara w consentimiento {de conformidad con el articulo B,
apartado 1, letra a) del GOPR).

El suministro de datos personales es necesario para los fines mencionados, en particular para permitir |a participacion
en el Concurso, asi comao para cumplir con las obligaciones legales. En caso de que no se faciliten los Datos - en su
tatalidad o en parte - los fines respectivos pueden verse comprometidos, incluida la posibilidad de participar en el
Concurso y/o disfrutar def premioc gue se hays podido ganar.

El suministro de Datos es opcional para cualquier otro fin para el gue se requiera el consentimiento expreso. Cualguier
negativa no afectard al tratamiento de los Datos relativos a los fines para los que es necesario el suministro. En
cualguier caso, el consentimiento se solicitard medlante una declaracidon aparte,

DESTINATARIOS DE LOS DATOS

Los datos personales podran ser comunicados a Real Betis Balompié 5.A.D., que actuard en calidad de responsable
autdnomo del tratamiento, exclusivamente para las finalidades indicadas en |a presente Politica de Privacidad y sobre
la base del consentimiento del interesado, de conformidad con el articulo 6, apartado 1, letra a) del GDPR.

Los Datos podran ser comunicados otras entidades responsables independientes del tratamiento, tales como
autaridades y/u organismos pablicos cuando asi lo prevea |a ley w/o la normativa sectorial. lgualmente podrén ser
tratados por cuenta del Promotor por otras entidades que presten servicios inherentes o relacionados con el objeto
del Concursa, designados como encargados del tratamiento - mediante acuerdo especifico - de conformidad con el
articulo 28 del GDPR.,



Las Datos podran ser tratadas por los empleadas de los departamentos de Prima responsabile de las fines
mencionados, que hayan sido expresamente autori zados para tratar los Datos y que hayan recibido instrucciones
aperativas adecuadas,

MODD DE TRATAMIENTO DE LOS DATOS

El tratamiento de los Datos se realiza con modalidades y herramientas, analogicas y digitales, que garantizan su
seguridad y confidencialidad, ademéds del cumplimiento de las obligaciones especificas establecidas por la ley.

PERIODO DE CONSERVACION DE LOS DATOS

Los Datos s conservan durante el pericdo de tiempo estrictamente necesario para alcanzar los fines descritos
anteriormente y en consideracion de las obligaciones legales y los cumplimientos normatives a los que estd sujeto el
Responsable del Tratamiento. Los Datos relativos a los Participantes no ganadores se suprimiran una ver concluido el

Concurso,
En caso de litigio, se conservaran durante toda la duracidn del mismo, hasta que expire el plazo para recurrir.

Con respecto a los fines gue requieran un consentimiento expreso especifico, el tratamiento se llevard a cabo hasta
que se retire dicho consentimiento,

TRANSFERENCIA DE DATOS A TERCEROS PAISES
Los datos persenales no se transfieran a paises fuera del territorio de la UE/EEE ni & organizaciones internacionales.

5i fuera necesario comunicar dichos Datos a destinatarios situados fuera de la UEfEEE, el Responsable del Tratamienta
& asegurard de que el tratamiento de los Datoed s realice de conformidad con la legislacian aplicable, por ejemplo, en
wirtud deuna decision de adecuacion de la Comision Europea (de conformidad con el articulo 45 del GDPR] o de las
Clausulas Contractuales Tipo aprobadas por la Comision Europea (de confarmidad con el articulo 46 del GDPR),
temendo en cuenta la jurisprudencia del Tribunal de Justicia de la Unian Europea (“TIVE™) y las Decisiones No, 1/20 y
n2 2420 emitidas por el Consejo Europeo de Proteccidn de Datos (YCEPD”).

DERECHOS DEL INTERESADO - RECLAMACION ANTE LA AUTORIDAD DE CONTROL

Cuando proceda, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 15 a 22 del GDPR, el interesado podra ponerse en
contacto en cualquier momento con el Responsable del Tratamiento y'o el DPO en iz direccidn de correo electronico
privacidad@helloprima. es, o en el domicilio social del Promaotor con el fin de ejercitar ante el Responsable del

Tratamiento en caso de que resulten de aplicacion, los derechos de acceso, rectificacidn o supresidn, limitacicn de su
tratamiento, oposician, portabilidad v a oponerse a decisiones individuales.

Se informa a los Participantes que puede dirigir cualquler tipo de reclamacién en materia de proteccidn de datos
personales a la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos, www.aepd.es.

9. Disposiciones Finales

- La informacidn relativa a las modalidades de participaciaon en el Concurso forma parte de estas bases. La
participacion en la promocidn irmplica la aceptacién de estas bases.

- A sabvo slempre lo establecida en las normas imperativas gue pudieran ser de aplicackin, sl Promotar no puede
aceptar ninguna responsabilidad por dafio, pérdida, perjuicio {incluida la pérdida indirecta o consecuente] sufridos por
cualesguiera participantes que intervengan en la Promocidn o como resultado de la aceptacidn de un premio.

- Las decisiones del Prometor relativas a cualquier aspecte de esta Promaocian son definitivas y no se admitira

ninguna correspandencia sobre las mismas,



. El Promator se reserva el derecho de modificar, cancelar o suspender un elementa de un premia cuando, por
circunstancias ajenas a su contral, diche premio deje de estar disponible. El Premaotor no se considera responsable ante
las ganadores cuando el premio deje de estar disponible o sea modificado o cancelado por cualguier motiva. En caso
de gque se produzca una circunstancia imprevista, el Promotor se reserva ademds el derecho de sustituir el premio en

su totalidad o en parte, por un premioc alternativo de igual valor o superior.

- El Promotor no es responsable por accones de terceros,
- Esta promocion estd sujeta a todas las normativas ¥ reglamentos aplicables,
- 5l se produce una accicn, omision, evento o circunstancia gue excede el razonable contral del Promator y gue

no permite ¢ cumplimiento por parte del Promotor de estas condiciones, el mismo no serd responsable de ninguna
Iimposibilidad de cumplimients o dermora en el cumplimients de su abligacidn,

- 5i esta Promocsdn sufre una intervencion de cualguier tipo o no se puede llevar a cabo como 3& ha prevists
debido a razones ajenas al razonable control del Promator, inclusive por ejemplo debida a guerras, terrarismo, estados
de emergencia o desastres (hasta desastres naturales), infeccidn por wvirus informaticos, fallas, manipulacidnes,
imtervenciones no autorizadas, fallas técnicas u otros motivos que corrompan o afecten la administracidn, seguridad,
Jjusticia, integridad o apropiada gestion de la presente Promocidn (incluyendo asi mismo la participacidn concertada, en
equipo o en cualguier otra forma diferente de la participacian individual genuinamente aislada), el Promotor se reserva
en esos casos el derecho, en la medida médxima que lo permita la ley, (a) a descalificar a cualguier participante; o (b)
sujeto a cuabguier directiva escrita por parte de una autoridad reguladora, a modificar, suspender, finalizar o cancelar
esta Promockdn, segln corresponda,

L El promator se reserva el derecho de realizar todos los controles relackonados con la correcta participacidn en
la promocidn y comprobar la validez de las participaciones y de descalificar a cualquier participante o ganador que haya
intentado alterar la mecanica de participacidn. El Promotor también se reserva el derecho de descalificar a cualguier
persana cuya participacién no esté en conformidad con las disposkciones de las presentes bases legales, y / 0 haya
lievado a cabo cualguier accién que pueda alterar el curso normal de la promocidn. 50 esto sucede, el promotor se
reserva el derecho a exigir fa indemnizacion por dafios v perjuicios,

L Esta Promiocion no esta patrocinada, avalada ni administrada de ningun modo por Instagram, ni asociada a la

misma, Instagram no g3 responsable en ningon aspecto relacionads con esta Pramacidn.

La presente Promocion se regird ¢ interpretard conforme al Derecho comun espanol, Las partes se someten
expresamente, con renuncia a su propio fuero silo tuvieren, a la jurisdiccidn de los Juzgados y Tribunales de Madrid

para resolver cuantas contraversias pudieran derivarse de la presente Promocidn,

La presente promocion se somete y regula conforme a las disposiciones contenidas en la Ley 13/2011, de 37 de mayo,
de regulacidon del Juego, su normativa reglamentaria de desarrollo y cuantas disposiciones legales y reglamentarias
resulten de aplicacién,



