BASES LEGALES
“KINDER® CHOCOLATE: GANA PLAYMOBILS EXCLUSIVOS"

DEL 5 DE ENERO AL 26 ABRIL DE 2026

l. Objeto de la promocidn

FERRERO IBERICA S.A, con domicilio fiscal y administrativo en WTC Almeda Park,
Plaga de la Pau s/n Edificio 2, Planta 37 08940 Cornella de Llobregat (Barcelona)
Espana, con NIF n® A-58536111, comercializador en Espafia de productos alimenticios,
relacionados con la chocolateria, confiteria y pasteleria, ha puesto en marcha la
promocion "GANA PLAYMOBILS EXCLUSIVOS” para promocionar los productos de la
marca Kinder® Chocolate (en adelante, la “Promocion”).

1. Ambito territorial y temporal de la promocién
2.1 Ambito Territorial: Espafia (todo el territorio nacional).

2.2 Ambito de Aplicacién: La Promocion esta dirigida a aquellos consumidores de
Kinder® Chocolate que tengan dieciocho (18) aflos 0 mas y que residan en Espana.

2.3 Ambito Temporal: La Promocién comenzara el 5 de enero de 2026 a las 00:00 y
finalizara el 26 de abril de 2026 a las 2359 (en adelante, el “PERIODO
PROMOCIONAL").
lll. Requisitos para participar en la promocién
31 La participacién en la presente Promocion es de cardcter gratuito y esta dirigida a
personas mayores de edad que residan en Espafa y que sean consumidores de
Kinder@ Chocolate, Unicamente se requiere compra de producto indicado a
continuacion.
32 Los productos que dan derecho a participar en la presente Promocién seran los
productos de la marca Kinder® Chocolate que tengan el flash promocional en el
envoltorio de Kinder® Chocolate, en adelante los “Productos”, que a continuacion se
detallan:

e Kinder® Chocolate T4

¢ Kinder® Chocolate T8

e Kinder® Chocolate T12

o Kinder® Chocolate T16



e Kinder® Chocolate T24

33 Todos los productos que son objeto de esta promocién resultaran
inequivocamente identificables para el consumidor, porque se comunicard en el
envoltorio del producto, mediante un flash promocional. Asi mismo, el envoltorio
contara con un cédigo de 10 digitos, en su interior.

3.4 En particular, FERRERO se reserva el derecho a descalificar a cualquier
participante que manipule los procedimientos de registro y/o que viole cualquiera de
las bases contenidas en el presente documento. Asimismo, FERRERO también se
reserva el derecho a verificar por cualquier procedimiento que estime apropiado que
el ganador cumple con todos los requisitos de este documento y que los datos que
proporcione a FERRERO son exactos y veridicos. Entre otras cuestiones, FERRERO
podra pedir documentacion a los participantes para que acrediten el cumplimiento
de los requisitos para participar. La no aportacién de esta documentacién podra dar
lugar a la descalificacién del participante requerido.

35 Quedan excluidos de esta Promocion los propietarios, empleados, y otros
colaboradores de FERRERO que hayan participado en el desarrollo y gestion de la
presente promocion, asi como sus respectivos familiares ascendientes,
descendientes, conyuges o parejas de hecho. Asimismo, el organizador se reserva el
derecho a evitar que sobre esta Promocidn se establezcan sistemas de especulacion
o de negocios, en cuyo caso, podra ejercer aquellas acciones legales que estime
oportunas.

3.5 FERRERO descartara aquellas participaciones que sean abusivas o fraudulentas.
Se entenderd, a titulo enunciativo, pero no limitativo, que se produce fraude cuando
se detecta el supuesto uso de aplicaciones independientes al site de la Promocion:; el
abuso de consultas al servidor y todos aquellos comportamientos que puedan
resultar aparentemente abusivos y/o malintencionados. La constatacién de
cualquiera de estas circunstancias durante la Promocién supondra la descalificacion
automatica, asi como la pérdida del premio si se le hubiere otorgado.

3.6 FERRERO se reserva el derecho de emprender acciones judiciales contra aquellas
personas que realicen cualquier tipo de acto susceptible de ser considerado
manipulacién o falsificacion de la Promocion.

IV. Mecanica de la promocién

4.1 Todas las personas que cumplan con los requisitos anteriormente mencionados y
que deseen participar en la Promocion deberdn adquirir uno de los productos
Kinder® Chocolate en promocion con el flash de la promocién en el envase del
producto.

4.2 A efectos de esta Promocidn, se considerara que un correo electrénico equivale a
un unico "participante”, "consumidor" o “usuario” (términos que tendran el mismo
significado), y siempre correspondiente a una persona fisica. La primera participacion



gue se realice con un email generara la vinculacion de ese email con el nombre y
apellidos de la persona fisica que se indique.

43 El participante deberd acceder a la pdgina oficial de la Promocién
https:/ivww.kindercom/esfes v rellenar un formulario de participacion, donde se
requerira detallar el nombre, apellidos e email, y deberd introducir el cédigo
alfanumeérico que encontrara en el interior del envoltorio de Kinder® Chocolate.

4.4 Sera requisito indispensable que el participante acepte los siguientes checkbox
correspondientes a: ser mayor de edad, las bases legales y la politica de privacidad de
FERRERO que estaran a su disposicion en el pie de pagina de la pagina oficial de la
Promocion: https:/ww.kinder.com/esfes. El participante ademas podra manifestar
si desea recibir comunicaciones comerciales de los productos de Ferrero Ibérica S.A.

45 No estd permitido utilizar nicknames, iniciales, nombres falsos, incompletos o
erréneos, puesto que la persona no queda correctamente identificada. En caso de
resultar ganador, no se le podré validar como participante y, por tanto, podrd perder
el derecho al premio.

46 El cédigo alfanumérico estard formado por una combinacion de diez (10)
caracteres gue combinaran letras y nimeros y se encontrard ubicado en la cara
interna del envoltorio.

47 Una vez introducidos todos los datos anteriormente requeridos, el participante
quedaréa registrado y conocera al instante si ha sido premiado con uno de los cinco
(5) premios diarios disponibles a través del sistema de momento ganador.

4.8 El “momento ganador” se atribuye a un momento concreto (hora, minuto y
segundo). Con anterioridad al inicio de la Promaocidn, se estableceran cinco (5)
“rmomentos ganadores” diarios (que se depositardn notarialmente) correspondientes
alos S premios diarios.

49 Si la inscripcion del participante coincide con un "momento ganador”, se le
mostrard un mensaje comunicdndole que es el ganador del premio; en caso
contrario, se le informara que no ha resultado ganador. En el caso de no coincidir
ninguna participacién con un "momento ganador”, ganara el participante posterior
mas préximo a un “momento ganador”.

410 Cada participacion quedard automaticamente registrada en el momento en que
pulse el botén de la pantalla “ENVIAR", permitiendo al usuario optar al premio del
sorteo del "momento ganador”,



411 Una misma persona podra participar hasta un maximo de tres (3) veces por dia
con cédigos alfanumeéricos diferentes y que no hayan sido utilizados anteriormente.
Una vez utilizado el codigo, quedara automaticamente invalidado.

412 El participante deberd conservar el/los envoltorio/s originalfes, donde se
encuentra el cddigo, con los que haya participado en la Promocién, hasta la
finalizaciéon de la presente Promocién, ya que podran ser solicitados si resulta
ganador.

V. Premio

El premio consiste en un {1) pack con tres (3) figuras exclusivas PLAYMOBIL, valorado
en 15€. En total se otorgaran quinientos sesenta (560) premios, equivalentes a mil
seiscientas ochenta (1.680) figuras exclusivas PLAYMOBIL.

VL. Seleccién de los ganadores y entrega de los premios por momento ganador

6.1 En la presente Promocién se escogerd de la siguiente forma a los ganadores:

611 El sisterna de Momento Ganador otorgara diariamente cinco (5) premios
siendo en total quinientos sesenta (560) Packs exclusivos de Playmobil
durante el PERIODO PROMOCIONAL, mediante una plataforma informatica
que habra determinado, de forma aleatoria y con caracter previo al inicio de la
Promocion, cudl serd el Momento Ganador para cada uno de los quinientos
sesenta (560) Premios previstos.

612. A través de la web https.//www.kinder com/esfes el programa informético

comprobaré si el momento en el que participa, coincide con un Momento
Ganador. El participante conocerd en ese momento si ha resultado ganador o
no.

6.1.3 Si no se produjese ninguna participacion en ese momento, el Premic se
adjudicara a la participacion registrada mas proxima en el tiempo, una vez
superada la hora marcada como Momento Ganador.

614 Los Momentos Ganadores establecidos para cada uno de los Premios,
estan especificados en un acta protocolizada ante Notario.

6.1.5 El ganador deberd especificar en el formulario habilitado Unicamente
para los ganadores, a efectos de gestionar el Premio, los siguientes datos para
el envio del premio: provincia, poblacién, codigo postal, calle y nimero, piso y
puerta, teléfono.



6.1.6 Desde el mismo dia en que se le comunigue que ha resultado premiado,
el ganador tendra hasta seis (6) dias naturales para detallar los datos que se le
piden detallados en el punto 6.1.5. De no respetar este plazo, se entendera que
no desea acceder al Premio, quedando este desierto.

6.2 Premios desiertos o invalidados: Ferrero se reserva la posibilidad de declarar
desierto o invalidado uno o varios de los premios al menos en los siguientes casos:

6.21 Que no se registre ninguna participacion entre un momento ganador y el
inmediatamente siguiente;

622 Que existan irregularidades injustificadas o indicios de fraude en la
participacion: Se considerardn irregularidades los comportamientos
contradictorios, confusos y/o contrarios a estas Bases Legales. En tales casos se
someterd la participacién a valoracion interna para verificar y probar, en la
medida de lo posible, si ha habido mala fe o intento de fraude en la misma.

6.3 En todos los casos mencionados en el apartado anterior, y con la intencién de
entregar el maximo numero de premios, FERRERO se reserva la posibilidad de
reintegrar los momentos ganadores no entregados de nuevo en el sistema durante
el periodo o celebrar un sorteo final para todos aquellos participantes durante el
periodo promocional y que no hayan sido ganadores de un premio.

6.4 En el supuesto de que la participacion no sea correcta, el participante recibira un
email en el que se le informara de los motivos de la invalidacién de su participacion.

6.5 En el caso de que el ganador no cumpliese con los requisitos recogidos en estas
bases, FERRERO se reserva la facultad de denegar el derecho al Premio y declararlo
desierto.

6.6 Los premios se encuentran limitados a un maximo de un (1} Premio por persona
durante todo el periodo promocional.

VII. Entrega del premio:

77 Sélo se realizara el envio del Premio dentro del territorio de Espafa. El envio sera
totalmente gratuito y no comportard ningun coste para el participante.

7.2 En circunstancias normales, la entrega de los premios a los ganadores se realizara
en el plazo méximo de treinta (30) dias desde la fecha en que se comunica al
participante que ha resultado ganador. En caso de que por alguna circunstancia
excepcional y ajena al control de FERRERO no sea posible cumplir este plazo se
comunicara debidamente a los ganadores acorddndose nuevos plazos de entrega.
No obstante, si efectuados dos (2) intentos de entrega del Premio al ganador, dicha
entrega no se llegase a realizar por causas imputables al ganador, éste perdera todo
derecho a recibir el Premio, asi como a ejercitar cualguier reclamaciéon. Sin
menoscabo de que otras posibles causas de falta de entrega sean consideradas



imputables al ganador, se consideraran causas imputables al ganador el haber
proporcionado a FERRERO unos datos de localizacion erréneos.

7.3 Los ganadores que deseen saber el estado del envio de su regalo podran enviar
un mail a través del formulario dentro de “Contacto” que estara habilitado en la parte
del footer de la web promaocional.

74 FERRERO no se responsabiliza de las posibles incidencias en la entrega o
cualquier otra circunstancia imputable a terceros o de la que FERRERO no sea
directamente responsable que afecte a los regalos de esta Promocion.

7.5 La aceptacion del Premio por parte de los ganadores es de carécter voluntario y
gratuito, por lo que no podran efectuarse reclamaciones por este mativo.

7.6 En ningun caso serd posible que los participantes ganadores realicen el cambio
del Premio por la percepcion en metélico del valor econdémico del mismo ni por
cualquier otro regalo.

77 En ningun caso, se aceptaran ni se gestionaran cesiones del Premio a terceros ni
tendran los participantes ganadores el derecho a recibir su valor en metalico.

VIIl. Disposiciones generales y limitacién de responsabilidad

81 FERRERO se reserva el derecho de variar alguno de los premios y/o caracteristicas
de los mismos, si fuera necesario, por cualquier causa.

82 FERRERO hara todo lo posible por evitar el suministro de los datos o documentos
incorrectos o falsos por parte de los participantes. Asimismo, FERRERO no se hara
responsable de la veracidad de los datos o documentos que los participantes
faciliten. Por consiguiente, si los datos o documentos facilitados no fueran correctos o
tuvieran errores, FERRERO no se hard responsable de no poder contactar con los
participantes para gestionar con ellos la entrega del Premio y de todas las
incidencias que pudieran derivarse de la incorreccion o falsedad de los datos o
documentos suministrados.

8.3 El plazo méximo establecido para cualquier tipo de reclamacién referida y/o
relacionada con la Promocion se extingue a los dos (2) meses desde la finalizacién de
la presente Promocion. Tras finalizar dicho plazo, se perderd todo derecho a
reclamacion.

8.4 La empresa organizadora queda exonerada de toda responsabilidad en caso de
gue existan interrupciones del servicio, demoras, errores, mal funcionamiento Y, en
general, demds inconvenientes de las redes de comunicacién electrénicas que
tengan su origen en causas que escapan al control de FERRERO e impidan el normal
desarrollo de la promocion por causas ajenas a la empresa y especialmente por actos
externos de mala fe. :



8.5 Tampoco sera responsable la empresa organizadora por los problemas de
transmision o pérdida de datos no imputables a la misma.

8.6 FERRERO no se responsabilizard de cualquier dano o incidencia que pudiera
acaecer durante el disfrute de los premios, siendo el fabricante del producto el
responsable directo de cualquier eventualidad.

IX. Aceptacién y depésito de las bases legales

9] La participacion en la presente Promocion supone la aceptacion integra de las
presentes bases. La empresa organizadora se reserva el derecho a variar estas bases
en aspectos no sustanciales si asi lo exigieran las circunstancias y dirimir cuantas
dudas pudieran surgir en lo no previsto en las mismas. En ese caso, la empresa
organizadora lo notificara en los mismos canales donde la Promocién se haya
anunciado previamente y le darad a la modificacion el mismo grado de publicidad
que a la presente Promocion.

9.2 Las bases permaneceran publicadas durante el Periodo Promocional en la pagina
oficial i

93 FERRERO se reserva también el derecho de anular, prorrogar, ampliar, recortar o
modificar la Promocién si las circunstancias lo obligan, sin tener que justificar la
decisién v sin que se le pueda reclamar ningun tipo de responsabilidad como
consecuencia de ello, siempre que no perjudiquen los derechos adquiridos por los
participantes.

94 Las Bases Legales de la Promocién serén depositadas ante Notario y podran
consultarse en la seccion ABACO de la pagina Web www.notariado.org.

9.5 Para resolver cualquier duda o consulta sobre el funcionamiento de la Promocion,
los participantes pueden dirigirse a la seccion de Atencién al Consumidor habilitada
a tal efecto en la propia pagina web promocional https:/www.kinder.com/esfes/ que
permanecera operativo hasta dos (2} meses después de finalizada la Promocién.
Adicionalmente los usuarios pueden contactar a través del correo electronico:
info@promokinder.es

X. Propiedad intelectual e industrial

101 Los derechos de propiedad intelectual e industrial sobre las creaciones, logos,
contenidos publicados, informaciones, imagenes, videos, marcas y demas
contenidos audiovisuales o sonoros, asi como cualquier otro susceptible de
proteccién, contenidos en los medios de publicidad y desarrollo de la Promocién
corresponden en exclusiva a FERRERO o a terceros que han autorizado su inclusion
en la misma.



10.2 Se prohibe la utilizacion de cualquiera de los elementos objeto de propiedad
industrial e intelectual con cualquier tipo de finalidad, en especial, comercial, asi
como su modificacion, alteracién, transformacion, reproduccion, distribucién,
publicacién, comunicacién publica, transmisidon a terceros y/o demas usc o
explotacion, sea cual sea el modo en que puedan tener lugar las actividades, sin el
consentimiento previo, expreso y por escrito de FERRERQO.

XIl. Proteccién de datos

121 FERRERO tratara los datos personales que los participantes nos proporcionen
con el fin de gestionar correctamente la presente Promocidn, identificacién de los
ganadores, adjudicacion y disfrute del Premio. FERRERO se encuentra legitimado
para tratar los datos personales de los participantes con el fin de gestionar
correctamente |a participacion de la presente Promocion

12.2 En cualquier momento, los participantes tienen derecho a ejercer sus derechos
de acceso, rectificacién y supresion, limitacién del tratamiento, portabilidad,
oposicion, mediante peticién escrita a la siguiente direccion de correa electrénico;
privacy.coordinator.es@ferrero.com

12.3 En todo caso, para mds informacién, todos los participantes podran consultar la

informacion adicional y detallada https./www.kinder com/esfes

XIll. Régimen fiscal

131 Los premios objeto de la presente Promocién no se encuentran sujetos a
retencién ni a ingreso a cuenta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
de acuerdo con el articulo 75.3f) del Real Decreto 439/2007, por el que se aprueba el
Reglamento del IRPF, por ser su base de retencién inferior a 300 Euros (trescientos
euros).

XIV. Ley aplicable y jurisdiccion

141 Las presentes Bases Legales se regirdn e interpretaran de acuerdo con su propio
contenido y por las leyes de Espafia. En casc de divergencia entre los participantes
en la Promocion y la interpretacién de las presentes Bases Legales por FERRERO,
serdn competentes para conocer de los litigios que puedan plantearse los Juzgadosy
Tribunales de la Ciudad de Barcelona (Espafa), renunciando expresamente los
participantes de esta Promocién a su propio fuero en caso de que lo tuvieren.



