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BASES DEL SORTEQ
“CITA LANCOME: SORTEO SKIN IDOLE JUICY BLUSH"

1. DEFINICIONES

Bases Legales: Significa los presentes términos y condiciones legales, por los que debe regirse el
Incentivo.

Producto: Significa los productos de la marca LANCOME.

Pruebas: Significa los juegos o pruebas disponibles en la Web cuya superacién otorgard puntos
de cara a oplar a los Premios descritos en las presentes Bases Legales.

Sorteo: Significa el sorteo “CITA LANCOME: SORTEO SKIN IDOLE JUICY BLUSH" organizado por
L'OREAL ESPANA, S.A.U. con domicilio social en la calle Alcald, 546 28027 (Madrid) y con CIF
num. A-28050359 (en adelante, “Organizador”), bajo los términos y condiciones descritos en
estas Bases Legales, en relacién con la promocion de los productos de la marca LANCOME (en
adelante, tos “Productos”).

Teléfono de Atenclén al Cliente: Para cualquier tipo de reclamacion, consulta o queja sobre la
marca o sus productos deberd dirigirse al nimero de teléfono 900 131 137.

Territorio: El smbito territorial del sorteo sera todo el territorio de Espaia. Los participantes que
no residan en Espafia seran automaticamente descalificados.

Tiendas Adheridas al Programa: Significa las tiendas fisicas, ubicadas en el Territorio, y que
hayan sido seleccionadas previamente por el Organizador para participar en el presente Sorteo.

Vendedores: Significa cada una de las personas trabajan como empleados en cada una de las
Tiendas Adheridas al Programa que estén situadas en el Territorio.

Serd necesario que, de manera previa al registro del Vendedor en el Sorteo, el titular de la Tienda
Adherida autorice |a participacion de los Vendedores en el referido Sorteo. No podra llevarse a
cabo ninguna partidpacion sin que haya sido previamente autorizada por el
Titular/administrador/ persona fisica (“El Titular”) de la Tienda Adherida.

De igual manera, el Titular de la tienda Adherida no podra en ningln caso participar en el
Programa.

Tampoco se podra participar en el Programa como grupo de vendedores.

Website: Significa el Website alojado en la URL ES.LOREALONERETAIL.COM, a través de la cual
se lievardn a cabo las actividades que dan derecho a participar en el sorteo.
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2. OBJETO DEL SORTEO - INCENTIVO

El objeto del Sorteo es un incentivo denominado “CITA LANCOME: SORTEO SKIN IDOLE JUICY
BLUSH" con el que se pretenden promocionar los productos de la marca LANCOME, sorteando
entre los vendedores que cumplan con las condiciones y requisitos establecidos en estas Bases,
los Premios detallados en la Clausula Quinta.

3. PERIODO DE VIGENCIA
El Periodo de Vigencia del sorteo, durante el cual se podradn realizar las actividades que dan

derecho a participar en el mismo, comienza el dia 29 de septiembre de 2025 a las 10:00 AM y
finaliza el dia 12 de octubre de 2025 a las 23:59 PM, ambos inclusive.

4. MECANICA DE PARTICIPACION

Para poder ganar uno {1) de los diez (10) lotes de productos de la marca Lancome descritos en
las presentes Bases Legales, los Participantes deberdn:

1. Ser Vendedor/a en las Tiendas Adheridas al Programa establecidas en el Territorio;

2. Acceder dentro del Website habllitado para Vendedores al médulo formativo SKIN IDOLE
JUICY BLUSH publicado en la URL: Jles.| n . 2331

a. Completar correctamente dicho moddulo formativo, solo habrd tres (3)
oportunidades; y

3. Cumplir con el resto de las condiciones expresadas en las presentes bases legales.

Cada vendedor solamente tendré derecho a obtener un (1) premio por la totalidad del sorteo,
siendo valido Unicamente una (1) participacion por cada (1) usuario.

5. PREMIOS
Por medio de sorteo notarial se seleccionara a diez (10) participantes ganadores entre quienes
hayan realizado la Mecdnica descrita en |a Cldusula Cuarta del presente documento; y cada uno
(1) de ellos tendrd derecho a obtener, el siguiente premio:

* Un (1) lote compuesto por los siguientes dos (2) productos de la marca Lancome:

o Una (1) base de maquillaje Teint Id6le Ultra Wear tono 300N; y
o Un (1) colorete Skin Iddle Juicy Blush tono 40,
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El tono tanto de la base de maquillaje como del colorete seran los escogidos por el Organizador,
no pudiendo el ganador modificar el tono.

Si alguno de los productos del lote se agotase, el Organizador lo modificard por otro de
caracteristicas y valor similar a su entera discrecion.

El Organizador no se responsabilizara del uso del Premio por parte de los ganadores y no asume
responsabilidad alguna por ningin dafio o perjuicio de cualquier tipo que pudiere sufrir el
ganador, Participantes o terceros como consecuencia del uso del Premio.

El Premio objeto del presente Sorteo queda sujeto a estas Bases Legales y no serd posible
sustituirlo por dinero en metdlico. El Premio entregado no serd susceptible de cambio, alteracién
0 compensacion a peticion de los participantes en el Sorteo.

Los Premios son personales e intransferibles, siendo su titular [a persona que se haya registrado
en el Sorteo,

El Premio no podréd ser canjeado por cualquier otro Premio a peticion del ganador.,

La renuncia al Premio no otorgard al renunciante derecho a indemnizacion o compensacion
alguna.

El Organizador se reserva la posibilidad de modificar el indicado Premio por causas imprevistas,
sustituyéndolo por otro de caracteristicas y valor semejante,

En el supuesto de que el participante o la participacion no cumpla con las condiciones
establecidas en las presentes bases, el participante perderd el derecho al Premio.

A los Premios del presente sorteo les serdn de aplicacion todas las disposiciones de cardcter
fiscal pertinentes segdn Ia legislacion espaiiola en vigor.

6. SELECCION DE GANADORES

El miércoles 15 de octubre de 2025 se celebrara el sorteo de los Premics descritos en la Clausula
Quinta de las presentes Bases Legales, ante |a Notario Dffa. Eloisa Lopez-Monlis Gallego,
miembro del llustre Colegio de Notarios de Madrid, entre aquellos participantes que hayan
cumplido con |la mecénica de participacidn, siempre y cuando cumplan con las condiciones
establecidas en las presentes Bases Legales.

La Notario seleccionard diez (10) participantes ganadores que tendrén derecho a obtener uno
de los Premios descritos de canformidad con lo descrito en la Cldusula Quinta de las presentes
Bases Legales. Se seleccionara adicionalmente tres (3) participantes reserva. Los participantes
reserva tendrdn derecho a obtener el Premio correspondiente descrito en las presentes Bases
Legales en caso de que el participante ganador (i) no acepte el Premio, (li) no pueda ser
localizado o (iii) incumpla de cualquiera manera las presentes Bases Legales.

Si el nimero total de participantes fuera igual o inferior a diez (10) no se realizara el Sorteo y se
procedera a la entrega de los Premios, de conformidad con las presentes Bases Legales, siempre
y cuando hubiesen cumplido con los requisitos exigidos.
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7. COMUNICACION Y ACEPTACION DE PREMIOS

El 17 de octubre de 2025 se publicard en el Website el listado de participantes ganadores del
Sorteo Notarial. El Organizador contactard con cada Participante Ganador a través del nGmero
de teléfono y/o direccibn de correo electrénico facilitados. Cada ganador deberd contestar al
Organizador y proceder a la aceptacion del Premio que le hubiese correspondido en un plazo de
siete (7) dias desde el momento en el que le fue comunicada su condicion de ganador. Para ello
el participante ganador deberd contestar al correo electronico del Organizador aceptando el
premio e incluir el nimero de su DNI o tarjeta de residencia, direccién de envio del premio y
teléfono de contacto.

8. ENTREGA DE PREMIOS

El Organizador enviard el Premio a cada Participante Ganador mediante mensajeria a la
direccién indicada por este, siempre que dicha direccién se encuentre en territorio espafiol, en
un plazo no superior a tres (3) meses desde la aceptacion del Premio. Dicho envio se realizard
sin cargo alguno para el ganador.

La identidad del Participante Ganador se podra comprobar a través de documentos oficiales
{DNI, Pasaporte, Carné de Conducir, etc.). Si en el momento de la entrega del Premio el
Participante Ganador no puede acreditar su identidad, perderd su derecho a obtener el Premio,

Una vez realizado el envio del Premio, el Organizador no se responsabiliza del retraso en la
entrega del mismo y no serd en modo alguno responsable por la posible pérdida o deterioro del
mismo ni del mal funcionamiento, en su caso, del servicio de envio.

Los Premios objeto del presente Incentivo quedan sujetos a estas Bases, y no serd posible
sustituirlos por dinero en metdlico. Los Premlos no serdn susceptibles de cambio, alteracién o
compensacion a peticidn de los participantes en el Incentivo. Si un participante rechaza el
Premio, no se le ofrecera ningun Premio alternativo. Los Premios serdn personales e
intransferibles. Queda prohibida la venta o comerclalizacién de los Premios objeto del presente
sorteo.

9. CONDICIONES DE PARTICIPACION

La participacion en este Sorteo estd sujeta a la autorizacidn expresa del Titular de la Tienda
Adherida al Programa. El titular de |a Tienda no podra participar él mismo en el presente. El
Organizador no tramitara ni reconocera derecho alguno relacionado con ningan incentivo de
ventas que no respete este requisito previo.

S6lo podran participar en el presente Sorteo personas fisicas, mayores de 18 afios residentes en
territorio espafiol que sean Vendedores de los productos de la marca LANCOME en las Tiendas
Adheridas al Programa establecidas en el Territorio. L2 identidad de los participantes se podra
comprobar a través de documentos oficiales (DNI, Pasaporte, carné de conducir, etc.), en
cualquier momento, incluyendo, antes y durante la entrega de los Incentivos.

Se permitird inicamente la participacion a titulo individual en el Website. No se podrd participar
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como grupo de vendedores, sino Unicamente de forma individual como Vendedor.

No podran participar en el sorteo, los empleados de las empresas del Grupo L'OREAL, a
excepcion de los Consejeros de Belleza de ndmina de L'Oréal autorizados por el Titular, agencias
implicadas en la promocién, proveedores y/o colaboradores directos o indirectos del Grupo
L'Oréal ni sus familiares, ascendientes, descendientes, conyuges o parejas de hecho, ni todas
aquellas personas que hayan podido intervenir de forma directa o indirecta en la organizacién
de la promocion.

El incumplimiento por cualquier participante de las Bases Legales supondra la anulacion
automdtica de dicha participacién. Del mismo modo, cualquier declaracién falsa o indicios de
identidad o domicilio falso o fraude ocasionard la descalificacion inmediata del participante y,
en su caso, Ja obligacién de devolver cualquier incentivo que ya le hubiese sido entregado.

Al participar en la presente Promocion, los Vendedores aceptan las presentes Bases Legales. La
aceptacion expresa de estas Bases Legales es condicién necesaria para la participacion y, en
consecuencia, para poder obtener el premio descrito en la Clausula Quinta de las presentes
Bases Legales,

10. RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los vendedores por las disposiciones
que resulten aplicables, el Organizador declina cualquier responsabilidad por la pérdida o
demora de cualquier participacion, por cualquier interrupcion, falta temporal de disponibilidad
o de continuidad de funcionamiento, problema en la transmisién, pérdida de informacion,
fraude, desperfecto en la red de telecomunicaciones, problema en el funcionamiento del
software, fallo de acceso, de comunicacion o de respuesta o alteracion del premio por
problemas técnicos o de otra naturaleza que escapen a su control o que sean imputables a
operadores de red, prestadores de servicios intermediarios o terceros.

El Participante acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar, cancelar
o suspender el Incentivo debido a causas de fuerza mayor ajenas a su control,
comprometiéndose a informar a los participantes de dicha circunstancia a la mayor brevedad.

Fl Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases, siempre y cuando
dichas modificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo ¢aso se efectuard
la correspandiente modificacidn del Acta de Protocolizacién de las Bases Legales inicialmente
depositado ante Notario.

Los participantes del presente sorteo exoneran, de la forma mas amplia que en derecho proceda
y sin limitar en modo alguno sus derechos como vendedores, al Organizador, por cualquier tipo
de responsabilidad, sancién, reclamacién, demanda o causa civil, mercantil, penal,
administrativa, incluyendo indemnizaciones de cualquier naturaleza y/o indole, gastos, costas
(con expresa inclusion de los honorarios de letrados y procuradores),

Sin limitar en ninguna medida |a aplicacidén de las garantfas y derechos reconocidos a los
vendedores en la normativa aplicable, el Organizador no se responsabilizara del uso negligente
o ilicito de los Premios por parte de los participantes.
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11. PROTECCION DE DATOS

Informacidn basica sobre Proteccion de Datos

Responsable L'Oréal Espafia, S.A.U.
Finalidad Las finalidades principales de tratamiento de sus datos
personales son:
* Gestionar su participacién en Incentivos, juegos y
promociones.

* Envio de comunicaclones comerciales.

* Elaboracién de perfiles,

Derechos Acceder, rectificar y suprimir los datos, asl como otros
derechos, como se explica en la informacién adicional.
Informacién adicional Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre
Proteccién de Datos en la Politica de Privacidad disponible
enla URL:

https://privacy.loreal. E

12. DEPGSITO DE BASES

Las presentes Bases estardn disponibles en es.lorealoneretail.com, en las oficinas de L'OREAL
ESPANA, S.A.U, ubicadas en Madrid, calle Alcald ndm. 546, 28027-Madrid, y en la pagina Web

del Consejo General del Notariado (https://www notariado.org/portal), y estaran depositadas
ante la Notario del llustre Colegio de Notarios de Madrid, Dfia. Eloisa Lopez-Monis Gallego.



