
BASES DE LOS SORTEOS 
“Calendario de Adviento - Members 

diciembre 2025” 
 
1. DEFINICIONES 
 
Sorteos: significan los sorteos “Calendario de Adviento - Members diciembre 2025” que se 
desarrollan a través de la aplicación Samsung Members para los Productos (en adelante, la 
“Aplicación”), mediante la mecánica de “momentos ganadores”, organizados por SAMSUNG 
ELECTRONICS IBERIA, S.A., Sociedad Unipersonal (en adelante, “Samsung”), bajo los 
términos y condiciones descritos en estas Bases. 
 
Sorteo Diario o Sorteos Diarios (según corresponda): significa cada uno de los veinticuatro 
(24) Sorteos celebrados de forma diaria a través de la Aplicación, según el calendario 
establecido en el Apartado 5. 
 
Producto o Productos (según corresponda): significa cualquiera de los dispositivos de la marca 
Samsung compatibles con la Aplicación. 
 
Banner: significa el banner que aparece al acceder a la Aplicación, en la sección “Ventajas”, en 
el que se anuncian los Sorteos Diarios y que permite optar al premio que corresponda según la 
fecha de participación, tal y como se establece en el Apartado 5. 
 
Página Web de Inloyalty: significa la página web de Inloyalty, donde el participante deberá 
canjear el código con el que obtendrá el Premio (según este término se define más adelante), en 
https://members.inloyalty.es. 
 
Atención al Cliente: significa la dirección de correo electrónico de Atención al Cliente en 
seib.members@samsung.com. 
 
Territorio: significa el ámbito territorial de los Sorteos, que será el territorio español. Algunos 
Premios incluyen limitaciones territoriales dentro del territorio español, para conocer las 
limitaciones consultar la tabla del Apartado 5.  Los participantes que no cumplan con las 
limitaciones territoriales establecidas para cada premio quedarán descalificados del Sorteo.  
 
2. ORGANIZADOR 
 
La organización de los Sorteos corre a cargo de Samsung, con C.I.F.: A-59.308.114 y domicilio 
social en Parque Empresarial Omega, Edificio C, Avenida de la Transición Española número 
32, 28108, Alcobendas, Madrid. 
 
3. PERÍODO DE VIGENCIA 
 
El período de vigencia de los Sorteos, durante el cual los participantes usuarios de un Producto 
podrán descargarse la Aplicación (si no la tienen descargada previamente), y hacer clic en el 
Banner de los Sorteos Diarios y, así, participar en el Sorteo Diario, comienza el día 01 de 
diciembre de 2025 y finaliza el día 24 de diciembre de 2025, ambos inclusive. 
 
4. OBJETO DE LOS SORTEOS 
 
El objeto de los Sorteos es promocionar el uso de la Aplicación la cual solo estará disponible 
para los Productos. 

https://members.inloyalty.es
mailto:seib.members@samsung.com


 
5. PREMIOS 
 
Los usuarios de los Productos y de la Aplicación que, de acuerdo con estas Bases, participen en 
uno o más Sorteos Diarios y resulten ganadores, obtendrán el premio correspondiente al día en 
que hayan participado, según se muestra: 
 

Fecha sorteo Premio Unidades 

Fecha 
límite para 
canjear el 
premio 

Canjeo o disfrute del 
premio 

Medio para 
canjear el 
premio 

01/12/2025 

Primark 
Una (1) Tarjeta regalo de 
quince (15€) euros para 
tiendas físicas Primark 

250 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026 
y se deberá 
utilizar 
antes del 
06/11/2027 
(incluido) 

Imprime la Tarjeta 
Regalo que recibas por 
correo electrónico. 
Presenta la Tarjeta 
Regalo en la caja. 
Las tarjetas de regalo 
compradas solo se 
pueden canjear en las 
tiendas PRIMARK® en 
el país de 
compra/adquisición 
(excluyendo cualquier 
concesión de Primark®, 
incluidas las de las 
tiendas Selfridges). 
Se pueden utilizar 
varias tarjetas de regalo 
por compra. La Tarjeta 
Regalo se puede utilizar 
varias veces. 
No se puede cambiar 
por efectivo. No se 
puede reembolsar en 
caso de robo, pérdida o 
daño. 
Sujeto a términos y 
condiciones del sitio 
web 
https://www.primarkgift
cards.com/Primark/ByE
mail/Primark/TermsAn
dConditions. 

Página web 
Inloyalty 

02/12/2025 

IKEA 
 
Una (1) tarjeta regalo por 
un valor de veinticinco 
(25) euros para la página 
web 
https://www.ikea.com/es
/es/ y para tiendas físicas 
de IKEA de la Península 
Ibérica española.  A 

120 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026 
(incluido).  

La tarjeta regalo es 
válida para comprar en 
web, tienda, restaurante, 
bistró y tienda sueca. 
Se podrá utilizar la 
tarjeta regalo en todas 
las tiendas de la 
Península Ibérica 
española, a excepción 
de las tiendas de las 

Página web 
Inloyalty 

https://www.primarkgift
https://www.ikea.com/es


efectos aclaratorios se 
excluyen las tiendas de 
las islas Canarias, 
Baleares, Ceuta y 
Melilla. 
 
A efectos aclaratorios, la 
página web tampoco 
realiza envíos a 
direcciones ubicadas en 
las islas Canarias, Ceuta 
y Melilla.  

islas Canarias, Baleares, 
Ceuta y Melilla. Para 
cualquier información 
adicional sobre el 
canjeo de la tarjeta 
regalo se deberá 
consultar la página 
https://www.ikea.com/e
s/es/customer-
service/ikea-gift-cards-
pub4423c690/  
Las tarjetas regalo no 
pueden ser 
intercambiadas o 
devueltas. 
El importe de las 
tarjetas regalo no puede 
compensarse con saldos 
pendientes; incluidas 
compras financiadas. 
No es canjeable por 
efectivo ni recargable. 
Asimismo, queda 
excluido el uso o canje 
para contratar servicios. 
No será válida la 
utilización de la tarjeta 
en compras que igualen 
o superen la limitación 
de pagos en efectivo. 
Sujeto a términos y 
condiciones del sitio 
web 
https://www.ikea.com/e
s/es/customer-
service/ikea-gift-cards-
pub4423c690/ . 

03/12/2025 

Sephora 
 
Tarjeta regalo por un 
valor de veinticinco 
euros (25€) para comprar 
en Sephora.  
 
-Tarjeta regalo válida en 
las tiendas Sephora de 
España y en la tienda 
online sephora.es. En 
ningún caso podrá 
utilizarse una tarjeta 
regalo en un país distinto 
al de su adquisición.  
- No podrá adquirirse, ni 
será válida en espacios 
Sephora de El Corte 

100 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026 
y se deberá 
utilizar 
antes del 
13/11/2026 
(incluido) 

Una vez canjeado el 
código en la página web 
de Inloyalty se le 
proporcionará un nuevo 
código con las 
instrucciones de uso 
"ayuda para la compra" 

Página web 
Inloyalty 

https://www.ikea.com/e
https://www.ikea.com/e


Inglés.  
- Tarjeta no nominativa.  
- Puede ser utilizada en 
una o varias compras 
hasta agotar el importe 
de la misma. La tarjeta 
regalo no es válida para 
la compra de otras 
tarjetas regalo.  
- El importe de la 
compra podrá ser 
completado 
eventualmente con otra 
forma de pago.  
- En caso de devolución 
del producto adquirido 
con la tarjeta regalo, el 
reembolso del importe se 
realizará mediante un 
incremento del saldo 
disponible de la tarjeta 
regalo.  
- Una vez adquirida, en 
ningún caso la tarjeta 
podrá ser reembolsada 
por su valor en metálico, 
ni se emitirá otra tarjeta 
en los supuestos de 
pérdida, robo o deterioro.  
- Consultar todos los 
términos y condiciones 
aquí: 
www.sephora.es/cgv.htm
l. Sujeto a términos y 
condiciones del sitio 
web. 

04/12/2025 

Cesta de navidad 
Con productos variados 
de las primeras marcas 
con envío a domicilio.  
 
Incluye: 
1 Botella 75 cl. Cava 
Brut Ecológico 
“Vintage” CODORNIU 
1 Botella 75 cl. Sidra 
Asturiana Dulce 
“Ecológica” M.BUSTO 
1 Botella 75 cl. Vino 
D.O. Rioja Tinto 
“Orgánico” FAUSTINO 
1 Barra 200 gr. Turrón 
Jijona Calidad Suprema 
“Etiqueta Negra” 
ANTIU XIXONA 

22 

Deberá 
canjear el 
código en 
Inloyalty y 
rellenar los 
datos de 
envío antes 
del 
10/12/2025 
para que 
llegue antes 
del día 
24/12/2025. 

El participante deberá 
rellenar sus datos de 
envío en un formulario 
que recibirá por correo 
electrónico (en concreto 
nombre, apellidos, 
dirección postal, 
teléfono de contacto, y 
dirección postal en el 
Territorio) para hacerle 
llegar el estuche a su 
domicilio por 
mensajería. 

Página web  
Inloyalty 
 

http://www.sephora.es/cgv.htm


(Producto 100% Natural, 
sin Aditivos) 
1 Barra 200 gr. Turrón 
Alicante Calidad 
Suprema “Etiqueta 
Negra” ANTIU 
XIXONA (Producto 
100% Natural, sin 
Aditivos) 
1 Estuche 240 gr. Torta 
de Aceite de Oliva 
Virgen Extra FLORBÚ 
1 Tableta 100 gr. 
Chocolate Negro con 
Flor de Sal 
PANCRACIO 
1 Bolsa 150 gr. Nuez 
Natural con Cáscara 
Selección PRUNITA 
1 Paquete 150 gr. Café 
Molido Artesano 100% 
Natural EL PORTAL 
2 Sobres 70 gr. Paleta 
Ibérica Loncheada 
“Dehesa de 
Extremadura” SIERRA 
DE AZUAGA 
2 Sobres 80 gr. Jamón de 
Teruel D.O.P. 
Loncheado “Luxe” 
AIRE SANO 
1 Lata 111 gr. Navajas al 
Natural “Selección” 
TELA MARINERA 
1 Lata 69 gr. Mejillones 
en Escabeche 10-14 
Piezas Origen España 
“Selección” TELA 
MARINERA 
1 Lata 75 gr. Ventresca 
de Atún en Aceite TELA 
MARINERA 
1 Tarro 370 ml. Tomate 
Natural “Especial 
Tostadas” LA TEJEA 
1 Tarro 345 gr. 
Espárrago Blanco 6/12 
Frutos ANDRÉS 
BAIGORRI 
1 Tarro 105 gr. Mousse 
de Berenjena con Yogurt 
LA HUERTA DE 
CRISTAL 
1 Tarro 100 gr. Paté de 
Aceituna Negra 



“Empeltre” ISMAEL 
1 Aceitera 25 cl. Aceite 
de Aragón Oliva Virgen 
Extra SOMONTANO 
1 Botella 50 cl. Vinagre 
del Condado de Huelva 
D.O. LA FLOR DEL 
CONDADO 
1 Pack Maridaje 
compuesto por: 
- 1 Tarro 295 gr. Lomos 
de Bonito del Norte en 
Aceite de Oliva 
CONSORCIO 
- 1 Tarro 135 ml. Fusión 
de Cebolla Caramelizada 
al Vinagre de Jerez LA 
TEJEA 
- 1 Tarro 190 gr. 
Pimientos del Piquillo 
Artesanos Extra LA 
HUERTA DE CRISTAL 

05/12/2025 

 
 
Un (1) código de 
descuento para canjear 
en www.samsung.com/es  
para adquirir un (1) 
Galaxy SmartTag2 (EI-
T5600BBEGEU) por un 
valor de diecinueve con 
noventa euros (19,90€).  
 
Promoción válida en 
Península y Baleares. 
 
Código de descuento de 
un solo uso aplicable a 
una unidad de producto y 
en una única compra, 
válido en 
www.samsung.com/es. 
(quedan excluidos de la 
e-Store los clubes de 
compras de Samsung 
(EPPs). El descuento no 
aplicará a otros 
productos seleccionados 
durante el proceso de 
compra distintos a los 
descritos. El descuento 
no es acumulable a otros 
cupones descuento para 
SmartTag2. En caso de 
devolución, sólo se 

50 

El código 
recibido 
solo podrá 
canjearse 
hasta 
31/12/2025 
(incluido) 

El código deberá ser 
canjeado durante el 
proceso de compra en el 
apartado "Código 
Promocional. 
 

Samsung.com 

http://www.samsung.com/es
http://www.samsung.com/es


devolverá el importe 
abonado. Únicamente 
aplicable a 
consumidores. Consulta 
condiciones de compra 
en 
https://www.samsung.co
m/es.  

06/12/2025 

Adidas 
 
Una (1) tarjeta regalo de 
veinte euros (20€) para 
canjear en la página web 
https://www.adidas.es/  o 
en algunas tiendas físicas 
seleccionadas de Adidas 
en España que se pueden 
consultar en  
https://www.adidas.es/ay
uda/codigos-descuento-
tarjetas-regalo/donde-
puedo-utilizar-mi-tarjeta-
regalo.  
 
Para consultar las 
condiciones legales, las 
instrucciones de uso, la 
lista de tiendas 
participantes y el saldo 
actual, visita 
adidas.es/tarjeta_regalo.  
Excepto cuando así lo 
establezcan los derechos, 
la tarjeta no puede 
devolverse o 
reembolsarse, no puede 
intercambiarse por 
dinero en efectivo y no 
puede usarse para 
adquirir otra tarjeta 
regalo. 
Se puede utilizar la 
tarjeta regalo junto con 
una tarjeta de crédito. Se 
podrá canjear un máximo 
de 10 tarjetas regalo en 
una sola transacción. 
Para cualquier problema 
con la tarjeta regalo, se 
deberá acudir a 
https://www.adidas.es/ay
uda 
Sujeto a términos y 
condiciones del sitio 
web. 

120 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026 
y se deberá 
utilizar 
antes del 
13/11/2028 
(incluido) 

Para canjear la tarjeta 
regalo el participante 
deberá:  
 
Si se quiere canjear 
Online – Deberá acudir 
al campo "tarjeta 
regalo" de la pantalla de 
pago, introducir el 
número completo que 
encontrará debajo del 
código de barras que 
recibirá por correo 
electrónico junto con el 
PIN de 4 dígitos. 
Después, deberá hacer 
clic en "Aplicar". 
- En la tienda física– 
Deberá imprimir el PDF 
que recibirá por correo 
electrónico. Llevarlo a 
cualquier tienda de 
adidas Sport 
Performance, adidas 
Originals o adidas 
Outlet 
(adidas.es/storefinder) 
que participe en la 
promoción. Presentarla 
al dependiente en el 
momento de pagar. Se 
podrá utilizar su tarjeta 
regalo en combinación 
con una tarjeta de 
crédito. 
adidas.es/storefinder 

Página web 
Inloyalty 

https://www.samsung.co
https://www.adidas.es/
https://www.adidas.es/ay
https://www.adidas.es/ay


07/12/2025 

Escapada Starlight 
 
Un (1) código canjeable 
por una (1) estancia 
Starlight para dos (2) 
personas, de una (1) 
noche de alojamiento 
con desayuno, a elegir 
entre las opciones 
ofrecidas en la página 
https://www.ruralka.com
/promocion/starlightsams
ung/. 
 
El Premio no incluirá 
ninguna prestación 
diferente de las 
establecidas 
expresamente en este 
Apartado. En 
consecuencia, cualquier 
prestación diferente de 
las anteriores, correrá a 
cargo del participante 
ganador y será su 
responsabilidad 
exclusiva. 
 
 

3 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026 
y  
la salida del 
hotel debe 
producirse 
antes del 30 
de 
noviembre 
de 2027 

1. Consultar el listado 
de hoteles adheridos a 
esta escapada en 
https://www.ruralka.co
m/promocion/starlightsa
msung y deberá elegir 
la opción entre todas las 
opciones disponibles. 
2. Una vez haya elegido 
el hotel y las fechas se 
deberá contactar con 
Ruralka: enviando un 
correo electrónico a 
reservas@ruralka.com o 
solicitando 
disponibilidad del hotel 
aquí: 
ruralka.com/reserva 
3. Para cualquier duda 
sobre cómo canjear la 
escapada llamar al 
914058734 en horario 
de lunes a viernes de 
09:00h a 14:00h. 
4. Si se desea añadir 
noches, adultos, niños, 
mascotas, subir de 
categoría de habitación 
o cualquier servicio 
extra, se deberá 
consultar con Central de 
Reservas de Ruralka. El 
abono de los extras 
correrá a cargo del 
participante. 
5. Oferta sujeta a 
disponibilidad. 

Página web 
Inloyalty 

08/12/2025 

Airbnb 
 
Una (1) tarjeta regalo de 
cincuenta euros (50 €) 
euros para canjear en 
airbnb.es/regalo.  
 
El saldo de la tarjeta no 
caduca. No se cobran 
comisiones por comprar 
o activar la tarjeta. Los 
residentes en España 
pueden canjearla para 
adquirir alojamientos o 
experiencias en el sitio 
web y 
la aplicación de Airbnb. 
Es necesario tener una 

85 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026 
(incluido).  

Para canjear la tarjeta 
regalo recibida por 
correo electrónico el 
usuario deberá:  
1. Registrarse o iniciar 
sesión en 
airbnb.es/regalo 
2. Seguir las 
instrucciones incluidas 
en el correo electrónico 
3. Se aplicará el crédito 
automáticamente 
cuando reserve a través 
de la página web o de la 
aplicación  

Página web 
Inloyalty 

https://www.ruralka.com
https://www.ruralka.co
mailto:reservas@ruralka.com


cuenta en la plataforma 
para poder utilizarla. La 
tarjeta no se puede 
recargar y, excepto que 
lo exija la ley, no se 
puede canjear por dinero, 
reembolsar, devolver ni 
revender. El emisor no se 
hace responsable de las 
tarjetas perdidas, 
dañadas o robadas, ni de 
su uso no autorizado. 
Para consultar el saldo, 
inicia sesión en la cuenta 
de Airbnb. Emitida por 
Airbnb Ireland UC. 
Consulta las condiciones 
en 
airbnb.es/terms/eu_gift_c
ards 
Sujeto a términos y 
condiciones del sitio 
web. 

09/12/2025 

Rituals para hombre 
 
Un (1) Cofre Regalo 
para hombre de Rituals.  
 
Este cofre contiene: un 
gel de ducha en espuma 
de 200 ml, 
Un champú fortalecedor 
con cafeína de 70 ml, un 
perfume de viaje 
l'essential Homme de 15 
ml, un 
exfoliante facial de 125 
ml. 

36 

Deberá 
canjear el 
código en 
Inloyalty y 
rellenar los 
datos de 
envío antes 
del 
15/12/2025. 

El participante deberá 
rellenar sus datos de 
envío en un formulario 
(en concreto nombre, 
apellidos, dirección 
postal, teléfono de 
contacto, y dirección 
postal en el Territorio) 
para hacerle llegar el 
estuche a su domicilio 
por mensajería. 

Página web  
Inloyalty 

10/12/2025 

Repsol 
 
Un (1) cheque regalo de 
diez euros (10€) euros 
para carburante (no 
válido para productos de 
tienda) en las Estaciones 
de Servicio Repsol, 
Campsa y Petronor. 
 
Válido en Península 
española y Baleares. 

200 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026 
y se deberá 
utilizar 
antes del 
31/12/2026 
(incluido) 

Utiliza tu descuento 
mostrando el código de 
barras de descuento al 
vendedor. Si lo 
prefieres, añade el 
código en la aplicación 
Waylet y selecciona tu 
cupón en el momento 
del pago. 
 
Descuento válido hasta 
agotar importe en 
diferentes operaciones. 
Elemento promocional. 
Prohibida su venta al 
público. No se 
admitirán cheques 

Página web 
Inloyalty 



deteriorados.  

11/12/2024 

 
Un (1) código de 
descuento de un diez por 
ciento (10%) de 
descuento para canjear 
en www.samsung.com/es  
para la compra de un 
Samsung Galaxy Z 
Fold7 (SM-F796) o 
Samsung Galaxy Z Flip7 
(SM-F766) o Samsung 
Galaxy Z Flip7 FE (SM-
F761). 
 
Promoción válida en 
Península y Baleares en 
https://www.samsung.co
m/es/ (quedan excluidos 
los clubes de compra 
Samsung EPPs). Código 
de descuento de un solo 
uso aplicable a una única 
compra, válido en 
https://www.samsung.co
m/es/. El descuento no 
aplicará a otros 
productos seleccionados 
durante el proceso de 
compra, distintos a los 
descritos. En caso de 
devolución, sólo se 
devolverá el importe 
abonado. Promoción 
únicamente acumulable a 
otras promociones de la 
e-Store pero no 
acumulable con otros 
códigos de descuento. 
Únicamente aplicable a 
consumidores. 
 
 

50 

Canjeable 
hasta 
31/01/2026 
(inclusive) 

 El código alfanumérico 
recibido, deberá ser 
canjeado durante el 
proceso de compra en el 
apartado “Código 
promocional” 
 

Samsung.com 

12/12/2025 

Menú degustación alta 
cocina 
 
Un (1) código canjeable 
para dos (2) personas por 
un menú degustación en 
más de sesenta y nueve 
(69) restaurantes 
disponibles dentro de la 
página de SmartBox al 
canjear el código, según 
disponibilidad de fechas. 

10 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026 
y se deberá 
utilizar 
antes del 
03/02/2029 
(incluido) 

 1. Entra en 
www.smartbox.es o en 
la Aplicación Smartbox. 
2. Haz clic en "Iniciar 
sesión". 
3. Accede a "Crear una 
cuenta" y realiza el 
registro con un correo 
electrónico y una 
contraseña. 
4. Una vez creada una 
cuenta, haz clic en 

Página Web 
Inloyalty 

http://www.samsung.com/es
https://www.samsung.co
https://www.samsung.co
http://www.smartbox.es


 
El Premio no incluirá 
ninguna prestación 
diferente de las 
establecidas 
expresamente en este 
Apartado. En 
consecuencia, cualquier 
prestación diferente de 
las anteriores, correrá a 
cargo del participante y 
será su responsabilidad 
exclusiva. 
 
 
 
 
 

"Registra". 
5. La experiencia se 
debe registrar con los 
códigos de 9 y 3 dígitos 
que te hemos indicado. 
Tienes hasta el 
03/02/2029. para 
disfrutarla. 
6. Una vez registrados 
los códigos en la web o 
aplicación podrás seguir 
las instrucciones de uso. 
Al llamar al 
establecimiento, indica 
que es una Experiencia 
de Smartbox. 
7. Para cualquier duda o 
consulta puedes 
contactar con el 
91.123.60.58 de lunes a 
viernes (salvo festivos) 
de 09:00 a 18:00 horas. 

13/12/2025 

Veinticuatro (24) 
entradas dobles de cine 
 
Veinticuatro (24) 
entradas dobles para 
disfrutar del cine en las 
salas Yelmo. Válidos de 
lunes a domingo en 
todos los cines excepto 
Luxury (Palafox y Plaza 
Norte 2 Luxury). 
Máximo de 4 entradas 
por transacción en 
sesiones dentro del 
periodo de vigencia. No 
válidos en Salas Luxury, 
sesiones 3D, Salas 
Junior, Macro XE, 4DE, 
Dolby Atmos y UHD. 
No acumulable a otras 
promociones. Prohibida 
su venta. Reservado el 
derecho de limitación de 
uso de esta invitación 
por aforo completo u 
otras condiciones 
especiales ajenas a la 
empresa. 

50 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026 
y se deberá 
utilizar 
antes del 
31/12/2026 
(incluido) 

Puedes canjear tus 
códigos en la Web o 
Aplicación de Cine 
Yelmo 
www.yelmocines.es 
 
En la web de Cine 
Yelmo: 
1. Visitar el sitio web de 
Cine Yelmo 
2. Seleccionar la 
provincia y el cine. 
3. Seleccionar el día y 
la sesión de la película 
que se quiera ver. 
4. Introducir el código 
del cupón en el campo 
que pone “Introduce tu 
MovieYELMO o 
código promocional”. 
 Aparecerá el precio – 
0.00 € 
5. Selecciona tu entrada 
6.  Seleccionar la butaca 
y finalizar el proceso. 
En la aplicación móvil 
de Cine Yelmo: 
1. Seleccionar el cine, el 
día, la película y la 
sesión. 
2.  Introducir el código 
del cupón en el campo 
correspondiente “Tengo 

Página web de 
Inloyalty 

http://www.yelmocines.es


Tarjeta o promoción”. 
Aparecerá el precio – 
0.00 € 
3. Seleccionar las 
butacas y finalizar el 
proceso. 
4. Las entradas se 
envían a la dirección de 
correo electrónico 
indicada. Revisar la 
bandeja de entrada del 
correo electrónico y la 
bandeja de correo no 
deseado. 
5. Si no te llegan las 
entradas el mail en unos 
minutos contacta con 
atencionalcliente@yelm
ocines.es 

14/12/2024 

Entradas.com 
 
Un (1) código de 
descuento de veinticinco 
euros (25€) para canjear 
en la página web de 
entradas.com 
https://www.entradas.co
m/, para cualquier 
exposición, musical, 
teatro, festival de música 
o cualquier otro 
contenido (excepto cines 
y eventos deportivos, 
quedando expresamente 
excluidos eventos de 
fútbol), ofrecidos en la 
web de Entradas.com y 
gestionados a través de 
la citada web. 
 
 
 

100 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026 
y se deberá 
utilizar 
antes del 
15/11/2026 
(incluido) 

1. Entra en 
entradas.com  
2. Elige el evento e 
introduce tu código 
descuento, recibido por 
correo electrónico, 
durante el proceso de 
compra. La cantidad 
indicada en este código 
será deducida del 
importe total de la 
compra. Si el importe 
del código es mayor que 
el de la compra, podrás 
gastarlo más adelante 
en una nueva compra.  
3. Válido para cualquier 
contenido excepto 
fútbol y cines. 

Página web 
Inloyalty 

15/12/2025 

Un (1) código de 
descuento de un diez por 
ciento (10%) de 
descuento para canjear 
en www.samsung.com/es  
para la compra de un 
Samsung Galaxy S25 
Ultra (SM-S938) o 
Samsung Galaxy S25 
Edge (SM-S937) o 
Samsung Galaxy S25+ 
(SM-S936) o Samsung 
Galaxy S25 (SM-S931) o 

50 

Canjeable 
hasta 
31/01/2026 
(incluido) 

El código alfanumérico 
recibido, deberá ser 
canjeado durante el 
proceso de compra en el 
apartado “Código 
promocional” 
 

Samsung.com 

https://www.entradas.co
http://www.samsung.com/es


Samsung Galaxy S25 FE 
(SM-S731) 
 
Promoción válida en 
Península y Baleares en 
https://www.samsung.co
m/es/ (quedan excluidos 
los clubes de compra 
Samsung EPPs). Código 
de descuento de un solo 
uso aplicable a una única 
compra, válido en 
https://www.samsung.co
m/es/. El descuento no 
aplicará a otros 
productos seleccionados 
durante el proceso de 
compra, distintos a los 
descritos. En caso de 
devolución, sólo se 
devolverá el importe 
abonado. Promoción 
únicamente acumulable a 
otras promociones de la 
e-Store pero no 
acumulable con otros 
códigos de descuento. 
Únicamente aplicable a 
consumidores. 
 

16/12/2025 

Renfe 
 
Un (1) código de 
descuento de cincuenta 
euros (50€) para canjear 
en la página web de 
https://tren.girloyalty.co
m/ para viajar en Alta 
Velocidad en Renfe. 
 
Las reservas realizadas 
en esta plataforma son 
gestionadas 
exclusivamente por GIR 
Loyalty. Para cambios o 
asistencia, los usuarios 
deben contactar a 
tren@girloyalty.com. No 
se permiten 
modificaciones en 
estaciones de Renfe ni en 
su web oficial. 
No es reembolsable ni 
canjeable por dinero en 
efectivo, salvo lo 

50 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026 
y se deberá 
utilizar 
antes del 
30/05/2026 
(incluido) 

1. Canjea tu Tarjeta 
Tren recibida por correo 
electrónico en esta web: 
https://tren.girloyalty.co
m/ 
2. Ingresa el código en 
la plataforma en el 
momento del registro en 
la misma. 
3. La Tarjeta se puede 
utilizar en su totalidad o 
de manera fraccionada 
hasta agotar el saldo. 

Página web 
Inloyalty 

https://www.samsung.co
https://www.samsung.co
https://tren.girloyalty.co
mailto:tren@girloyalty.com
https://tren.girloyalty.co


establecido por la ley. 
La Tarjeta Regalo no es 
compatible con otras 
ofertas/promociones, 
tarjetas, abonos, 
descuentos o códigos 
promocionales de Renfe. 

17/12/2024 

Iberia 
 
Tarjeta regalo de 
cincuenta euros (50€) 
para comprar billetes de 
avión a través de 
www.iberia.com 
aplicable exclusivamente 
en vuelos regulares con 
fecha cerrada (no 
incluidos vuelos del 
Puente Aéreo. Los 
vuelos de puente aéreo 
que no quedan incluidos 
en esta promoción se 
pueden consultar en 
https://www.iberia.com/e
s/puente-aereo/) 
operados por IBERIA, 
IBERIA EXPRESS y 
AIR NOSTRUM. 
 
Quedan fuera de este 
acuerdo las líneas con 
código compartido 
(7000/5000/4000). El 
operador debe ser Iberia, 
Iberia Express y Air 
Nostrum: 
https://www.iberia.com/e
s/nuestras-
alianzas/codigo-
compartido/ 
 
Códigos descuento No 
Reembolsables.  
 

85 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026. 
La compra 
del billete 
debe ser 
anterior al 
15/01/2026 
y las fechas 
del vuelto 
hasta el 
31/12/2026 
(incluido).  
 

Antes de finalizar la 
compra en 
IBERIA.COM, una vez 
seleccionado los vuelos, 
el usuario deberá 
rellenar el apartado 
"Código de descuento", 
con el código recibido 
por correo electrónico y 
haciendo 
posteriormente clic en 
"Comprobar código" 
para validar y añadir el 
descuento a la compra. 
En el caso de las 
reservas en las que no 
se incluya el código 
promocional antes de la 
finalización del proceso 
de compra, no será de 
aplicación dicho 
descuento. 

Página web 
Inloyalty 

18/12/2025 

Estancia en Europa 
 
Un (1) código canjeable 
por una estancia para dos 
(2) personas de una (1) o 
dos (2) noches de 
alojamiento en una 
ciudad de Europa, 
conforme a la 
disponibilidad indicada a  
a través de la página de 

3 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026 
y se deberá 
utilizar 
antes del 
29/02/2028 
(incluido) 

 1. Entra en wonderbox-
connect.com 
2. Haz clic en "Tengo 
una Wonderbox". 
3. Inserta el número del 
código recibido por 
correo electrónico  
4. Regístrate con un 
correo electrónico y una 
contraseña.  
5. Elige la(s) fecha(s)  

Página web 
Inloyalty 

http://www.iberia.com
https://www.iberia.com/e
https://www.iberia.com/e


Wonderbox, wonderbox-
connect.com 
seleccionando la 
experiencia “Escapada a 
la ciudad Europa” 
https://www.wonderbox.
es/b/escapada-a-la-
ciudad-europa, y según 
la disponibilidad de 
fechas. 
 
El Premio no incluirá 
ninguna prestación 
diferente de las 
establecidas 
expresamente en este 
Apartado. A efectos 
aclaratorios, quedan 
excluidos el transporte, 
las dietas, y cualquier 
otra actividad adicional a 
realizar en el viaje. En 
consecuencia, cualquier 
prestación diferente de 
las anteriores, correrá a 
cargo del participante y 
será su responsabilidad 
exclusiva 

de tu preferencia para la 
experiencia “Escapada a 
la ciudad Europa” 
según disponibilidad. 
6. Personaliza tu 
experiencia añadiendo 
personas, noches o 
seleccionando una 
categoría superior de 
alojamiento (coste a 
cargo del participante y 
en función de la 
disponibilidad indicada 
en la página web) 
7. Confirma la reserva.  

19/12/2025 

Galaxy Tab S6 Lite 
 
Un (1) código válido por 
un Galaxy Tab S6 Lite 
128GB Wifi (SM-
P620NZAEEUB). 
 

15 

Deberás 
responder al 
correo 
electrónico 
en las 
cuarenta y 
ocho (48) 
horas 
siguientes 
al recibir el 
primer 
correo 
electrónico 
de contacto 

Si has recibido un 
código alfanumérico, 
nos pondremos en 
contacto contigo en la 
dirección de correo 
electrónico con la que 
estés registrado en 
Samsung Members a 
través del correo 
electrónico 
seib.members@samsun
g.com. Te solicitaremos 
los siguientes datos para 
realizar el envío del 
producto dentro del 
Territorio: 
1.Nombre completo 
2.Dirección postal 
3.Número de teléfono. 
 
Deberás responder al 
correo electrónico en 
las 48h siguientes al 
primer correo 
electrónico de contacto, 
de lo contrario se 
considerará premio 

Canjear código 
vía correo 
electrónico 

https://www.wonderbox


desierto. Recibirás el 
producto en la dirección 
facilitada antes del 
31/01/2026. 

20/12/2025 

TheFork 
 
Una (1) tarjeta regalo 
valorada en veinticinco 
(25€) euros canjeables en 
la aplicación de 
TheFork.  
 
Las Tarjetas Regalo 
TheFork no se pueden 
sustituir, recargar ni 
reembolsar (ni siquiera 
parcialmente) y TheFork 
no se hace responsable 
en caso de pérdida, robo, 
destrucción o uso no 
autorizado de las 
mismas. Para más 
información sobre la 
Tarjeta Regalo TheFork 
y sus términos y 
condiciones de uso, ver 
AQUÍ 
(https://www.thefork.es/
giftcards). 

100 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026 
y se deberá 
utilizar 
antes del 
05/05/2027 
(incluido) 

1.Descarga la 
aplicación TheFork y 
accede a tu cuenta o 
regístrate. Puedes 
consultar los 
restaurantes haciendo 
clic AQUI 
(https://www.thefork.es/
). 
2. Añade tu Tarjeta 
Regalo introduciendo el 
código en la sección 
“Mis tarjetas regalo”. 
3. Haz una reserva en 
cualquier restaurante 
que acepte pagos a 
través de la aplicación 
con TheFork PAY. 
Puedes filtrar 
directamente desde el 
buscador de la 
aplicación añadiendo 
“TheFork PAY”. 
4. Al pedir la cuenta, 
abre la aplicación 
TheFork para pagar a 
través de TheFork PAY 
utilizando el saldo de tu 
Tarjeta Regalo. Tanto el 
restaurante como el 
comensal recibirán un 
mail de confirmación de 
pago. Si el producto 
supera el valor de la 
tarjeta, se deberá abonar 
la diferencia. 

Página web 
Inloyalty 

21/12/2025 

 Un (1) código de 
descuento de un diez por 
ciento (10%) de 
descuento para canjear 
en www.samsung.com/es  
para la compra de un 
Galaxy Watch Watch8 
(SM-L320N, SM-L330); 
o Samsung Galaxy 
Watch8 classic (SM-
L505); o Samsung 
Galaxy Watch Ultra 
(SM-L705F); o Samsung 
Galaxy Buds3 (SM-
R530NZAAPHE, SM-

50 

Canjeable 
hasta 
31/01/2026 
(incluido) 

El código alfanumérico 
recibido, deberá ser 
canjeado durante el 
proceso de compra en el 
apartado “Código 
promocional” 
 

Samsung.com 

https://www.thefork.es/
https://www.thefork.es/
http://www.samsung.com/es


R530NZWAPHE) o 
Samsung Galaxy Buds3 
Pro (SM-
R630NZAAPHE, SM-
R630NZWAPHE) o 
Galaxy Buds3 FE (SM-
R420NZAAEUB).  
 
Promoción válida en 
Península y Baleares en 
https://www.samsung.co
m/es/ (quedan excluidos 
los clubes de compra 
Samsung EPPs). Código 
de descuento de un solo 
uso aplicable a una única 
compra, válido en 
https://www.samsung.co
m/es/. El descuento no 
aplicará a otros 
productos seleccionados 
durante el proceso de 
compra, distintos a los 
descritos. En caso de 
devolución, sólo se 
devolverá el importe 
abonado. Promoción 
únicamente acumulable a 
otras promociones de la 
e-Store pero no 
acumulable con otros 
códigos de descuento. 
Únicamente aplicable a 
consumidores. 
 

22/12/2025 

Rituals mujer 
 
Un (1) cofre que 
contiene: un jabón negro 
de 150 ml, un gel de 
ducha en espuma de 200 
ml, una crema corporal 
de 100 ml y una vela 
perfumada de 140 g. 

36 

  
 
Se deberá 
canjear el 
código y 
rellenar los 
datos de 
envío antes 
del 
28/12/2025 
(incluido) 
 

El participante deberá 
rellenar sus datos de 
envío en un formulario 
(en concreto nombre, 
apellidos, teléfono de 
contacto, y dirección 
postal en el Territorio) 
para hacerle llegar el 
estuche a su domicilio 
por mensajería (Seur). 

Página web 
Inloyalty 

23/12/2025 

Estancia Rural 
 
Un (1) código canjeable 
por una (1) estancia de 
una (1) noche para dos 
(2) personas, con 
desayuno incluido, a 
elegir entre las opciones 

25 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026 
y la salida 
del hotel 

1. Consulta el listado de 
hoteles adheridos a esta 
escapada en 
https://www.ruralka.co
m/promocion/originalsa
msung  
y elige el que más te 
guste entre todas las 

Página web 
Inloyalty 

https://www.samsung.co
https://www.samsung.co
https://www.ruralka.co


ofrecidas en la página 
https://www.ruralka.com
/promocion/originalsams
ung  
 
El Premio no incluirá 
ninguna prestación 
diferente de las 
establecidas 
expresamente en este 
Apartado. En 
consecuencia, cualquier 
prestación diferente de 
las anteriores, correrá a 
cargo del participante 
ganador y será su 
responsabilidad 
exclusiva. 
 
 

debe 
producirse 
antes del 
30/11/2027 

opciones disponibles. 
2. Una vez hayas 
elegido el hotel y las 
fechas contacta con 
Ruralka, envía un 
correo electrónico a 
reservas@ruralka.com o 
solicita disponibilidad 
del hotel aquí: 
ruralka.com/reserva 
3. Si tienes alguna duda 
sobre cómo canjear tu 
escapada llama al 
914058734 en horario 
de lunes a jueves de 
10:00h a 14:00h y de 
15:30h a 18:00h; 
viernes de 10:00h a 
14:00h. 
4. Si quieres añadir 
noches, adultos, niños, 
mascotas, subir de 
categoría de habitación 
o cualquier servicio 
extra, debes consultarlo 
en la Central de 
Reservas de Ruralka. El 
abono de los extras 
correrá a tu cargo. 
5. Oferta sujeta a 
disponibilidad. 

24/12/2025 

Disney Paris 
 
Un (1) código canjeable 
por una (1) estancia y 
dos (2) entradas para dos 
(2) días en los dos (2) 
Parques Disney® de 
París, con una (1) noche 
de hotel cerca de los 
Parques Disney® Parque 
Disneyland® y Walt 
Disney Studios®, que 
estén disponibles a través 
de la página de 
Wonderbox, desde la 
página de 
https://www.wonderbox-
connect.com/es_ES/, 
para la experiencia 
https://www.wonderbox.
es/b/disneyland-paris-
estancia-2-dias-2-
parques-1-noche según 
la disponibilidad de las 

5 

El premio 
se deberá 
canjear en 
Inloyalty 
antes del 
30/04/2026 
y se deberá 
utilizar 
antes del 
29/02/2028 
(incluido) 

 Si el participante 
resulta ganador, se le 
facilitará un código por 
correo electrónico que 
deberá validar en 
members.inloyalty.es 
antes del 30/04/2026. 
Tras validarlo, se le 
proporcionará por 
correo electrónico el 
código para poder 
disfrutar del premio 
junto con unas 
instrucciones sobre 
cómo proceder a su 
canjeo a través de una 
“ayuda para la compra”.  
 
1. Entra en 
https://www.wonderbox
-connect.com/es_ES/ 
2. Haz clic en "Tengo 
un cofre". 
3. Inserta el número del 

Página web 
Inloyalty 

https://www.ruralka.com
mailto:reservas@ruralka.com
https://www.wonderbox
https://www.wonderbox
https://www.wonderbox


fechas seleccionadas. 
 
El Premio no incluirá 
ninguna prestación 
diferente de las 
establecidas 
expresamente en este 
Apartado. A efectos 
aclaratorios, no se 
incluirá el transporte ni 
las dietas. En 
consecuencia, cualquier 
prestación diferente de 
las anteriores, correrá a 
cargo del participante y 
será su responsabilidad 
exclusiva 

código recibido por 
correo electrónico (9 
dígitos, añade si hace 
falta 000 antes de los 9 
dígitos) y el código de 
seguridad (3 dígitos). 
4. Regístrate con un 
correo electrónico y una 
contraseña.  
5. Elige la(s) fecha(s) 
dentro de la 
disponibilidad ofrecida  
6. Si tienes cualquier 
duda, puedes contactar 
con el Servicio de 
Atención al Cliente: 
https://www.wonderbox
-connect.com/es_ES/. 
Nuestros equipos le 
responderán por correo 
electrónico de lunes a 
viernes de 9:00 a 18:00 
(excepto festivos)  

 
 
 

Los Premios no incluirán ninguna otra prestación, gasto o servicio diferente de los expresamente 
indicados en el presente Apartado. En consecuencia, correrá a cargo del participante cualquier 
prestación o servicio que no se encuentre descrito en estas Bases, como, por ejemplo, gastos de 
expedición de pasaporte, dietas, taxis u otros servicios que no hayan sido expresamente 
indicados por el organizador de la experiencia. 
 
Los participantes deben cumplir las condiciones de participación y la mecánica establecidas en 
estas Bases. Los Premios son personales e intransferibles, sin posibilidad de reventa. 
 
A efectos aclaratorios, https://members.inloyalty.es se gestiona por AIR MILES ESPAÑA, 
S.A., (en adelante “Inloyalty”), y no por Samsung, por lo que cualquier incidencia en relación 
con la gestión y disfrute de la suscripción del código correspondiente, en caso de haberlo, debe 
resolverse con esa entidad a través de la dirección de correo electrónico 
ayudamembers@inloyalty.es. El código, en su caso, se disfrutará de conformidad con las 
condiciones establecidas por Inloyalty, siendo responsabilidad del participante asegurarse de su 
cumplimiento e idoneidad para sus intereses. El código no será canjeable por dinero y no será 
acumulable a otros descuentos u ofertas de Inloyalty. 
 
Asimismo, el participante tendrá que respetar las condiciones establecidas por los diferentes 
prestadores de los Premios para el disfrute del mismo, siendo responsabilidad del participante 
asegurarse de su cumplimiento e idoneidad para sus intereses. 
 
Los Premios no serán susceptibles de cambio, cancelación, alteración o compensación a petición 
del ganador. Si un participante ganador rechaza un Premio, no se le ofrecerá ninguno 
alternativo. Los Premios serán personales e intransferibles sin posibilidad de reventa. 
 
El disfrute de los Premios que van aparejados a los códigos proporcionados por Inloyalty, serán 

https://www.wonderbox
https://members.inloyalty.es
mailto:ayudamembers@inloyalty.es


responsabilidad de Inloyalty. 
 
6. CONDICIONES DE PARTICIPACIÓN 
 
6.1. Sólo podrán participar en los Sorteos los usuarios de los Productos y de la Aplicación, 
que sean personas físicas mayores de 18 años y residentes en el Territorio. Consultar las 
limitaciones territoriales en los premios de la tabla del Apartado 5. Los usuarios que no cumplan 
las limitaciones territoriales indicadas para cada Premio quedarán descalificados del Sorteo.  
 
6.2. Los usuarios de la Aplicación participarán en el Sorteo Diario cuando, habiéndose 
descargado la Aplicación (si no la tenían ya descargada) y accediendo a la misma, hagan clic en 
el Banner del Sorteo Diario. 
 
6.3. Solo se podrá participar en cada Sorteo Diario una (1) vez por Producto. 
 
6.4. Los Sorteos solo serán visibles a través de los Productos y de la Aplicación. 
 
6.5. La identidad de los participantes se podrá comprobar, en su caso, a través de documentos 
oficiales (DNI, Pasaporte, Carné de conducir, etc.). 
 
6.6. El incumplimiento por cualquier participante de las condiciones establecidas en las 
Bases supondrá la anulación automática de su participación. Del mismo modo, cualquier 
declaración falsa, indicios de identidad falsa o fraude ocasionará la descalificación inmediata 
del participante y, en su caso, la obligación de devolver el premio si ya le hubiese sido 
entregado. 
 
6.7. Al hacer clic sobre el banner de cada Sorteo Diario, se entenderá que el usuario de los 
Productos y de la Aplicación acepta las Bases. Samsung rechazará cualquier solicitud de 
participación que no cumpla con las condiciones establecidas en estas Bases. 
 
6.8. Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las 
disposiciones que resulten aplicables, Samsung no es responsable de la pérdida o demora por 
cualquier interrupción, falta temporal de disponibilidad o de continuidad de funcionamiento, 
problema en la transmisión, pérdida de información, fraude, desperfecto en la red, problema de 
funcionamiento de Software, fallo de acceso, de comunicación o de respuesta o alteración por 
problemas técnicos o de otra naturaleza que escapen a su control. 
 
6.9. Los Premios no serán susceptibles de cambio, alteración o compensación a petición del 
ganador. Si un participante ganador rechaza un Premio, no se le ofrecerá ninguno alternativo. Los 
Premios serán personales e intransferibles. 
 
En caso de cancelación del Premio por el organizador o el tercero que facilite el Premio, 
Samsung podrá cancelar el Sorteo Diario correspondiente y ofrecer un Premio que considere 
equivalente. 
 
7. MECÁNICA DE LOS SORTEOS 
 
7.1. Para participar en el Sorteo Diario, el participante deberá descargarse la Aplicación en el 
Producto (si no la tenía ya descargada), acceder a la misma y pulsar en el Banner del Sorteo 
Diario, que se ubicará en la sección “Ventajas” de la Aplicación, durante el Período de 
Vigencia de los Sorteos. Al hacer clic en el Banner, accederá a una página en la que estarán 
disponibles estas Bases y podrá participar en el Sorteo Diario correspondiente al día de 
participación, pulsando el botón correspondiente. Al participar en el Sorteo Diario, se le 
notificará, de forma instantánea, si ha resultado ganador, otorgándole un código. En función de la 



tipología de Premio, el ganador deberá canjear el código para obtener su Premio según se indica 
en el apartado 8.1. 
 
7.2. Con carácter previo al Período de Vigencia de los Sorteos, se han realizado veinticuatro 
(24) sorteos secretos, uno (1) por cada Sorteo Diario, con mil seiscientos quince (1615) 
ganadores en total (con el número de ganadores cada día que se indique para cada Sorteo Diario 
en el Apartado 5), mediante el método denominado “momentos ganadores”, que supone la 
asignación de posiciones concretas, según las unidades disponibles de cada Premio, según se 
muestra en el Apartado 5, asignando a cada posición ganadora el Premio correspondiente al 
Sorteo Diario, descrito en el Apartado 5 de estas Bases. 
 
Las veinticuatro (24) listas de “momentos ganadores” han quedado depositadas ante el Notario 
ante el que se depositan, igualmente, estas Bases. 
 
7.3. Si, de conformidad con el Apartado 7.2 anterior, no hay participantes suficientes para 
alcanzar algunas posiciones ganadoras en uno o más Sorteos Diarios, si el ganador no fueran 
localizados conforme a lo anterior, si no aceptaran el Premio, si no tuvieran derecho a Premio, si 
hubieran incumplido las presentes Bases o si renunciaran al Premio, Samsung se reserva el 
derecho a optar entre: (i) declarar el Premio desierto o (ii) realizar otro sorteo ante notario entre 
los participantes efectivos del Sorteo Diario, sin dilaciones indebidas, para asignar el Premio. 
Asimismo, si por otra causa no se pudiera asignar el Premio conforme a lo establecido en estas 
Bases, Samsung se reserva el derecho a realizar otro sorteo ante notario, mediante el que se 
elegirán el mismo número de ganadores que los inicialmente previstos en estas Bases, entre 
todos los participantes efectivos del Sorteo Diario, sin dilaciones indebidas.  
 
7.4. Las posiciones ganadoras o la condición de Premio desierto de cada Sorteo Diario se 
publicarán en el artículo del mes siguiente de “Ventajas” (enero), ubicado dentro de la 
Aplicación. 
 
7.5. No tendrán derecho al Premio los participantes que hayan intervenido en la 
organización del Sorteo, ni los empleados de Samsung de cualquiera de sus filiales, de cualquier 
sociedad que tenga participación en Samsung, de cualquier sociedad vinculada a Samsung, o 
con terceros que colaboren con Samsung para la organización y gestión del Sorteo, ni sus 
familiares, ascendientes, descendientes, cónyuges o parejas de hecho. 
 
8. ENTREGA DE PREMIOS 
 
8.1. Dependiendo del Premio obtenido, el participante ganador deberá canjearlo según se 
indica: 
 

• Para los Premios de Samsung de los días 5 11, 15 y 21 de diciembre de 2025, el 
participante ganador podrá canjear directamente el código obtenido en la Aplicación 
en la E-Store de Samsung (www.samsung.com/es) para obtener el Premio, conforme a 
las fechas máximas de canje del premio indicadas en la tabla de la cláusula 5. Quedan 
excluidos los clubes de compra de Samsung. 

• Para los Premios de Samsung del día 19 de diciembre de 2025, el participante ganador 
recibirá un formulario por correo electrónico que deberá rellenar en un plazo máximo 
de cuarenta y ocho (48) horas desde su recepción, en el que se le solicita información 
para realizar la entrega (nombre, apellidos, teléfono de contacto, y dirección postal en 
el Territorio). El Premio será enviado a la dirección que solicite. 

• Para los Premios del resto de prestadores, el participante ganador deberá validar el 
código obtenido en la Aplicación en la Página Web de Inloyalty 
(https://members.inloyalty.es), antes del 30 de abril de 2026 (incluido) (salvo las 

http://www.samsung.com/es
https://members.inloyalty.es


excepciones descritas en la columna correspondiente de la tabla incluida en el 
Apartado 5 de las presentes Bases). A continuación: 

− Si el Premio requiere ser canjeado en la página web del prestador, el ganador 
recibirá un correo con el nuevo código a canjear en la página del prestador, 
junto con la información para obtener el Premio. 

− Si el Premio se entrega a domicilio, al canjear el premio en Inloyalty, el 
ganador deberá rellenar un formulario en el que se le solicita información para 
realizar la entrega (nombre, apellidos, dirección postal, teléfono de contacto, y 
dirección postal en el Territorio). El Premio será enviado a la dirección que 
solicite. 

 
8.2. La identidad de los participantes se podrá comprobar, en su caso, a través de documentos 
oficiales (D.N.I./N.I.E., pasaporte, carné de conducir, etc.). 
 
8.3. Los Premios no serán susceptibles de cambio, alteración o compensación a petición del 
ganador. Si un participante ganador rechaza el premio, no se le ofrecerá ninguno alternativo. Los 
premios serán personales e intransferibles. 
 
8.4. Samsung no se responsabiliza del uso de los premios por parte de los ganadores. 
 
8.5. No podrán ser seleccionados como ganadores de los Sorteos Diarios quienes hayan 
intervenido en la organización de los Sorteos, ni empleados de Samsung, de cualquiera de sus 
filiales, de cualquier sociedad que tenga participación en Samsung, de cualquier sociedad 
vinculada a Samsung, o con terceros que colaboren con Samsung para la organización y gestión 
del Sorteo, ni sus familiares, ascendientes, descendientes, cónyuges o parejas de hecho. 
 
8.6. Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos de los consumidores por las 
disposiciones que resulten aplicables, Samsung podrá, por motivos ajenos a éste y debido a 
faltas temporales de disponibilidad o suministro que escapen a su control, sustituir los Premios 
descritos en el Apartado 5 por otros Regalos de igual o superior valor. 
 
9. ATENCIÓN AL USUARIO 
 
En caso de producirse cualquier incidencia en relación con el Sorteo, el participante puede 
dirigirse a Atención al Cliente. 
 
10. PROTECCIÓN DE DATOS 
 
Los datos de carácter personal recabados en el marco del Sorteo serán tratados por Samsung de 
conformidad con lo dispuesto en la Política de Privacidad de Samsung ubicada en 
https://images.samsung.com/is/content/samsung/assets/es/docs/PP-promociones-SESA.pdf  

11. DEPÓSITO DE LAS BASES ANTE NOTARIO 
 
Las bases de los Sorteos están depositadas en el Notario del Ilustre Colegio de Notarios de 
Madrid, D. Juan Kutz Azqueta y estarán disponibles en la Aplicación. 

https://images.samsung.com/is/content/samsung/assets/es/docs/PP-promociones-SESA.pdf

