BASES LEGALES DEL SORTEQ

La entidad financiera CaixaBank, 5.A. (en adelante, “CaixaBank”), con NIF A-0BEG3619 vy
domicilio en calle Pintor Sorolla 2-4 46002 Valencia (a través de su marca comercial ImaginBank),
realizard una promocién dirigida a clientes que sean personas fisicas, mayores de edad y con
residencia fiscal en ! territorie nacional que, ademas, cumplan los requisitos, requerimientos y
condiciones expresadas en estas Bases Legales (en adelante, las "Bases”), bajo la modalidad de
sorten de participacion gratuita (en adelante, el "Sorteo”), que se llevard a cabo en la ciudad de
Barcelona en las fechas ¥ crcunstancias que mas adelante se detallan.

El objetivo del sorteo es promocionar la contratacidn de un expediente de valores (broker) o de
fondos {en adelante, por los dos "el expediente”).

El cliente participara en el sorteo y podrd acceder al premio por contratar el expediente y clicar
en la pieza publicitaria indicando su desec de participar,

En ningun caso sera obligatorio para particlpar en el sorteo gue el cliente adquiera un producto
para su expediente. La contratacion del expediente en s no tiene ningln coste para el cliente
{operar con &l para adquirir productos si).

Fodran participar en el Sorteo aguelios clientes que rednan los requisitos establecidos en |2 Base
TERCERA posterior.

El periodo de participacidn se establece con arregle al calendario gue se indica bajo el epigrafe
“PERIODO DE PARTICIPACION",

El Sorten se celabrard ante el Sr. Notario designado por CaixaBank en las fechas gue se indican
bajo el epigrafe “DIA DEL SORTED",

PERIODO DE PARTICIPACION D(A DEL SORTEQ
22 de octubre al 31 de diciembre de 2025 15 de enero de 2026

El PERIODO DE PARTICIPACION se iniciard el 22 de octubre de 2025 a las 00:00h v concluird el

31 de diciembre de 2025 a las 23:59 horas. Mo se computaran, a efectos de considerarse como
participantes validos en el Sorteo, las personas que participen fuera del pericdo indicado,

SEGUMNDA. - Premios

El premio consistird en un (1) smartphone [Phone 16 128GB Verde azulado (en adelante ef
"Premio”).

Se sorteardn veinte (20) Premios en total y s hard de la manera estipulada en la Base CUARTA.
Los participantes agraciados con un Premio (el "Premiado”) deberdn cumplir debidaments los
requisitos recogidos en la Base TERCERA, asi como cualesqulera otros previstos en las Bases,

CalxaBank se reserva el derecho de modificar el Premio. En caso de cambios en el Premio, éstos
se sustituirian por premios no dinerarios, de simllares caracteristicas y de importe igual o
superior, 8 eleccidn de CalxaBank.

TERCERA. - Ambito subjetive



- Los participantes que adguleran la condicion de premiadeo y que no hubieran cumplido cen
las condiciones estipuladas en las presentes Bases, con independencia de si dicho
incumplimiento es detectado incluse con posterioridad a la entrega del Premio, en cuyo
caso el Premio deberd ser devuelto en las condiclones que se establezean.

CUARTA. - Procedimiento del Sorteo

CaixaBank no utilizara la informacidn obtenida en relacién con todos los participantes del Sorteo
para ninguna atra finalidad que la de la ejecucidn del Sortea ywWo la realizacidn de las tareas
asocladas a la promocidn, En concreto, se utilizard la relacion informatizada o soporte
Infermitico, comprensivos de todos los participantes que, habiendo manifestado su aceptacidn
a participar en el Sorteo v contratade el expediente, hubieren cumplido con los demas requisitos
de las Bases,

CalxaBank wtilizard un sistema de seleccidn aleatoria para ejecutar el Sorteo, y extraera 20 (20)
Premiados, asi como 20 (20) suplentes que sustituiran al Premiado en aguellos casos de
identificacion incompleta, incorrecta, renuncia, Incumplimients de los requisitos exigidos en las
presentes Bases o imposibilidad de localizacidn transcurridos 20 (20) dias laborables desde |a
celebracidn del Sorteo. El Sr. Notario designado por CaixaBank certificard el proceso de
celebracidn del Sorteo por parte de CaixaBank.

CaixaBank, en caso de fuerza mayor y por causa justificada, se reserva el derecho de modificar
el DIA DE SORTEQ, o el procedimiento del Sorten agui establecida,

Estard a disposicidn de los participantes gue asi lo soliciten, el acta notarial gque corfirma la
aleatoriedad del sistema de ejecucidén de sorteos utilizade por CaixaBank,

CaixaBank comunicara al Premiado a través de los medios de los que disponga (teléfono,
carta..), el Premio obtenido, solicitdndole asimismo formalizar la aceptacidn del Premio.

El Premiado dispondra de un plazo de diez (10) dias hiblles desde esta notificacién para ponerse
en contacto con su oficina gestora de CaixaBank y formalizar la aceptacién del Premic segin el
procedimiento establecido, momento en &l cual se le informard del modo de entregs del Premio,
que también serd en la misma sucursal,

En cualguier caso, el Premio se entregard en un plaze no superior a quince (15) dias hdbiles a
contar a partir de |a aceptacion del mismo (aceptacidn por parteé del Premiado, en persana),
salvo causa |ustificada gque imposibilite 1a entrega del mismo en dicho plazo, en cuyo caso, se
EntFegard una vez solucionada la contingencla, en un memento posterior.

ambio del P

El Premio del Sorteo en ningdn caso podra ser ohjeto de cambio o compensacidn a peticlén del
Fremiado.

En el caso de que por cualguier circunstancia el Premiade renunciara o por cualquier razén ne
pudiera aceptar el Premio, se procederd a asignarlo al sigulente Premiado suplente, y asi
sucesivamente hasta agotar la lista de Premiados suplentes a |la gque se hace referencia en la
Base CUARTA de las presentes Bases. En el caso de gque ningdn Premiade suplente de fa lista
pudiera aceptar los Premios o renunclaran al misme, el Sorteo se declarard desierto,

SEPTIVA. - Periodo de reclamacion



Dratos de contacto del Delegado de Proteccldn de datos:
www.calxabank.com/delegadoprotecciondedatos

Usted puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacidn, oposicign, supresidn, limitacidn,
portabilidad de datos personales, a retirar su consentimiento y a no ser objeto de una decision
automatizada de acuerdo con la ley, a través de los sigulentes canales:

En las oficinas de CaixaBank abiertas al publica.

Mediante las ppciones habilitadas en su banca digital y en nuestras aplicaciones mdéviles,
En fa direccidn electrdnica; www.caixabank.com/ejerciciodederachaos,

Mediante un escrito dirigido al Apartado de Correos ndmero 209 de Valencia (46080).

Ademas, i tlene alguna reclamacidn derivada del tratamiento de sus datos, puede dirigirlaa la
Agencia Espafola de Proteccidén de Datos (www agpd.es].

DECIMA. - Exoneracitn de responsabilidad

CaixaBank queda expresa y totalmente exonerada de cuzlguier responsabilidad que pudiera
derivarse de cualesquiera circunstancias que afectaran a la utilizacion y disfrute del Premio por
parte del Premiado. Queda igualmente exonerada CaixaBank de cualguier tipo de contingencia,
responsabilidad y dafios que, de cualguler modo, pudieran producirse como consecuencia de la
utilizacion y disfrute del Premio por parte del Premiado,

UNDECIMA. - Aceptacitn de las Bases

Los participantes, por & mero hecho de participar en |a presente Promocidn, aceptan sus Bases
y el criterio de CaixaBank en cuanto fa resolucidn de cualquier cuestion derivada de la presente
promaocion.

7 de octubre de 2025



