BASES LEGALES DEL SORTED BONDADES APP IMAGIN

La entidad financiera CaixaBank, 5.A. (en adelante, “CaixaBank™), con NIF A-08663619 y
domicilio en calle Pintor Soroiia 2-4 46002 Valencia (a través de su marca comercial ImaginBank),
realizard una promocion dirigida a clientes gue sean personas fisicas, mavores de edad v con
residencla fiscal en el territorio nacional (i.e. Peninsula Ibérica, islas Baleares, Islas Canarias,
Cludades Autdnamas de Ceuta y Melilla) gue, ademas, cumplan los requisitos, requerimientos y
condiclones expresadas en estas Bases Legales (en adelante, las “Bases”), bajo la modalidad de
sorteo de participacidn gratulta (en adelante, el "Sorteo”), que se llevard a cabo en la cludad de
Barcelona en las fechas y circunstancias gue mas adelante se detallan,

El objetive del sorteo es agradecer la conflanza que el cliente ha depositado en Iz entidad.
El cliente participard en el sorteo y podra acceder al premio simplemente por acceder a la App
y clicar en |a pieza publicitaria Indicando su deses de participar.

Podran participar en el 5orteo aguellos clientes que rednan los requisitos establecidos en la Base
TERCERA posteriar,

El periodo de participacion se establece con arregle al calendario gque se indica bajo el epigrafe
“PERIODO DE PARTICIPACION”,

El Sorteo se celebrara ante el 5r. Notario designado por CaibwaBank en las fechas que se indican
bajo el eplgrafe "DIi& DEL SORTED",

PERIODO DE PARTICIPACION DA DEL SORTED
22 de septiembre al 31 de octubre de 2025 17 de noviembre de 2025

El PERIODO DE PARTICIPACION se iniciari el 22 de septiembre de 2025 a las 00:00h y concluird
el 31 de octubre de 2025 a las 23:59 horas, No se computardn, a efectos de considerarse coma
participantes validos en el Sorteo, las personas gue participen fuera del periedo indicado,

SEGUNDA, - i

El prafmio consistird en un {1} smartphone iPhone 16 Pro Max 256GE Titanio natural (en adelante
&l "Premia”).

Se sorteardn cinco (5) Premios en total v se hard de la manera estipulada en la Base CUARTA.
Los participantes agraclades con un Premio (el "Premiade”) deberdn cumplir debldamente los
requisitos recogidos en la Base TERCERA, o4 como cualesguiera otros previstos en ias Bases.

CaixaBank se reserva el derecho de modificar el Premio. En caso de cambios en el Premio, éstos
se sustituirian por premios no dinerarios, de similares caracteristicas y de importe igual o
superior, a elecclan de CalxaBank.

TERCERA, - Ambito subjetivo

3.1 Participarén en &l Sorteo aguellos clientes que, durante el pericdo de participacian
establecido en el epigrafe PERIODO DE PARTICIPACION, cumplan con las siguientes requisitos:

- Es necesario ser cliente ImaginBank preseleccionado para esta accldn, persona fisica,
mayor de edad v con residencia fscal en el terrtoria nacional {l.e. Penlnsula Ibérica, slas



Baleares, Islas Canarias, Ciudades Autdnomas de Ceuta vy Melilla), que reciba la
comunicacion del Sorteo y acepte expresamente participar en el mismo,

- Dirigido a clientes cperativos gque hayan accedido & la app de IMAGIN, une ver eama
minimo  durante el periode de participacidn ¥ gue ademas hayan gceptado
exprasamante la participacidn en of sorten, cicendo en sl botén “desen participar”,
habilitads en la pleza de comunicacion publicitaria.
haxima de una (1) participacidn por cliente,

La misma persona no podrd ser agraciada eon mds de un (1) Premic durante al periodo
de la promocidn, En el caso de gue una misma persona salga premliads dos (2) veces,
solo tendrd derecho a recibic @l primer Premio sxtraids,

3.2, No podrén participar en el Sortes, aun rewnlendo los requisitos expresados en el apartado
precedente (3.1):

- Clientes que, durante el PERIODO DE PARTICIPACION, sean doudores frente a CaixaBank por
cualquier cantidad vencida v exigible.

- Clientes que el DIA DEL SORTED na mantengan relacidn contractual con CaixaBank,

- Clientes que el DIA DEL SORTEO tengan algin procedimienta judicial, arbitral & administrativo
instado contra CalxaBank,

- Clientes gue sean empleados del Grupo CaisaBank y sus familiares, hasta primer grado de
consangulneided y &l conyuge,

- Clientes gue sean empleados de empresas proveadoras de CaizaSank de algunos de los
procesos o servicios necesarios para Hevar a cabo este Sorteo.

- Afuelles personas que participen utifizando datos falses, o bien de cualquier mada que resulte
fraudulento,

3.3, Incompatibiidades para adgulrr I3 condicién de Premisdo o para reclbir ol Premio
correspondients:

= Quienes, hablende cumplido todos los requisitos establecidos para participar en el Sarteo,
¥ habiendo resultade Premiados, adquieran, con posterioridad a dicha participacisn, la
condicién de deudores frente a CaixaBank par alguna cantidad liquida, vencida v exigible.
En este supuesta, doberdn regularizar su situacidn antes de |3 recepcidn del Premio. 5
llegada la fecha establecida para |a entrega del Premis no 52 ha regularirado la deuda, se
perderd la condicidn de Premiado v dicho Premio pasard al primer suplente extraide en el
Sortoo.

- Los Participantes que adquieran la condicitn de Premiado habiendo utilizado dates falsas
o ben de cualquler modo que resulte fraudulento.

- Los participantes que adquieran la condicion de premiado ¥ que protagoenizaran cualquier
acto o conducta gue pudieran entenderse contrarias 3 |a busna fe, 3 los Intereses dal
Sorteq, ywio a la imagen de CaixaBank, o de cualquiera de las empresas proveedoras,
colabroradoras o agentes de CaixaBank en relacién eon el Sorteo

= losparticipantes gue adquieran |a condicién de premiade v que no hubleran cumplido con
las condiciones estipuladas en las presentes Bases, con Independencia de si dicho
fncumplimiento es detectado incluso con posterioridad a lo entrega del Premio, en cuyo
caso ¢l Pramio deberd ser devuelto en las condiclones que so establezcan,



CUARTA. - imienta del

CaixaBank no utilizard la informacian obtenida en relacidn con todos los panticipantes del Sorteo
para ninguna otra finalidad que la de ta ejecucidn del Sorteo y/o la realizacion de las tareas
asocladas & |2 promocidn, En concreto, se utilizard la relacion informatizada o soparte
Informatico, comprensivos de todos los participantes que, habiendo manifestado su aceptacidn
a participar en el Sortea, hubieren cumplido con los denis requisitos de las Bases.

CaixaBank utilizard un sistema de seleccidn aleatoria para ejecutar el Sorteo, y extraerd cinco (5)
Premiadas, asi come cinco (5) suplentes gue sustituirdn al Premiado en aguellos casos de
identificacion incompleta, incorrecta, renuncia, incurmplilmiento de los requisitos exigidos en las
presentes Bases o lmpesibilldad de localizacidn transcurrides cinco (5) dias laborables desde |a
celebracién del Sorteo, El Sr. Notarlo designade por CaixaBank certificard el proceso de
celebracién del Sortes por parte de CalxaBank.

CaixaBank, en caso de fuerra mayor y por cawsa justificada, se reserva el derecho de modificar
el DiA DE SORTED, o el procedimiento del Sorteo agul establecido,

Estara a disposickdn de log participantes que asi lo soliciten, el acta notarlal gue confinma la
aleatoriedad del sistema de ejecuclon de sorteos utliizada por CalxaBank.

1 . [+] i

CalxaBank comunicard al Premiado a traves de los medios de los que disponga (teléfona,
carta...), el Premio obtenido, solicitdndole asimismeo formalizar la aceptacidn del Premio,

El Premiade dispendrd de un plazo de dier (10) dias hibiles desde esta notificacién para ponerse
en contacte con su oficina gestora de CaixaBank y formalizar la aceptacidn de! Premio segun el
procedimiento establecido, momento en el cuzl se le informars del moda de entrega del Premio,
gue también sera en la misma sucursal.

En cualguier caso, el Premio se entregara en un plaze no superior a guince (15§ dias hahiles a
contar a partlr de la aceptacldn del misma [aceptacidn por parte del Premiado, en persanal,
sahvo causa justificada que imposibilite la entrega del mismo en dicho plazo, &n cuyo ciso, s
entregari una ver solucionada la contingencia, en un momento posterior,

El Premio del Sortes en ningln caso podrd ser chjeto de camblo o compensacidn a peticidn del
Premindo.

En el caso de que por cualguler elrcunstancia el Premiado renundiara o por cualgquier razén ne
pudiera aceptar el Premio, se procederd & asignario al sigulente Premisdo suplente, y asi
sucesivamente hasta agotar ia lista de Premiados suplentes a la que se hace referencia en la
Base CUARTA de las presentes Bases, En el caso de que ningdn Premiado suplente de la lista
pudiera aceptar los Premios o renunciaran al mismao, el Sorteo se declarard desierto,

SEPTIMA. - Periodo de reclamacion

El periodo para imterponer cuaiquier reclamacion relativa a la celebracitn del Sorteo finallza
transcurridos quince (15) dias naturales desde la fecha de celebracién del misme o DA DEL
SORTED.

OCTAVA- F



El Premic del presente Sorteo se encuentra sujeto a tributackin en el Impunsto sobre la Renta
de las Personas Fislcas (IRPF), eomo ganancia patrimonial, sujets a Ingre<o a cuenta, a practicar
por CalxaBank,

El Importe de dicha ganancla patrimonial se corresponde con el valor de mercado dol bien
entregado, estableclds &n el importe de 1.419 €, mas el ingreso a cuenta, en la medida en que
el mismo no serd repercutido. Dicha ganancia patrimonial se deberd integrar en |3 base
imponible general del Impuesto sobre |a Renta de [as Personas Fislcas del Premiado del Sortea,
on ol ejercicio impasitiva en que se produzea la aceptacién del Premia,

CalxaBank no ex responsable de 1as consecuencias que puedan derivarse de |3 obtencion de la
mencionada fenta para la persoma que obtenga el Premio conforme a sus elrcunstancias
personales y fiscales especificas (obligacidn de declarar en ol IAPF, efecto de la obtencidn del
Fremio en ef cumplimiento de los requisitos para abtener otras rantas tales como becas, ayudas
pubticas, etc.],

El respensable def tratamients es CaixaBank, 5.4. (“CailxaBank”} con NIF A-D8663619 v domiciiic
en ¢/ Pintor Sorolla, 2-4 de Valencia,

La finalidad del tratamiento es la realizacion del Sortea ¥ entroga del premio a los premiados v,
en concreto, para:

- ldentificar al participante

- Validar y verificar los datos Identificatives on relacldn eon su condicién de eliente
ImaginBanmk

Merificar gue los participantes cumplen con bos requlsitos previctos en las Bases

- Gestionar |a realizacidn del Sorteo y posterior entroga del Premio, en el caso de resultar
Premiado.

Asimismao, los datos sesdn tratados para cumplic con las obligaciones normativas requeridas a
CaixaBank,

Los datos personales podrdn seér comunicados a auteridades organlsmaos piblicos, para el
cumplimiento de wna obilgacidn legal requerida a CaixaBank, ¥ serdn comunicados &
proveedared de servicios y a tereeros necesarios pars la gestidn de la presente promocion,

Los datos serdn tratados mientras permanezcan vigentes las autorizacienes derivadas de la
participaclén en la presente promocidn; sin perjulclo de la ante rior, s& suprimirdn transcurridos
Lreinta {30) dias desde la fecha del Sorteo y serdn conservados (durante el plazo de prescripeidn
de las acciones derlvadas de dichas relaciones) s los Onicos afectas de cumplir las abligaciones
legales regueridas, y para la formulacién, ejercicio o defersa de reclamacicnes,

Datos de contacto del Delegado de Proteccidn de datos:
www. caikabank com/delegadoprotecciondedatos

Usted puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, oposicidn, supresidn, limitacidn,
portabllidad de datos personales, & retirar su consentimionto v a no ser objeto de una decizidn
automatizads de acuerdo con fa ley, a través de los siguientes canales:



& Enlas oficinas de CalxaBank ablertas al piblico.

*  Mediante las opciones habilitadas en su banca digital y en nuestras aplicaciones méviles,
= En la direccidn electrdnica: wiww.calxabank.comfejerciciodederachos.

*  Mediante un escrivo dirigide al Apartado de Correos nimers 209 de Valencla (46080).

Ademas, si tiene alguna reclamacién derivada del tratamiento de sus datos, puede dirgira a la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos {wiww sgod.es).

CaixaBank queda ewpresa y totalmente exonerada de cualquler responsabilidad que pudiera
derivarse de cualesquiera circunstancias que afectaran a la utilizacion y disfrute del Premio por
parte del Premiado, Queda igualmente exonerada CaikaBank de cualguier tipo de contingencia,
respensablidad y dafios que, de cualguier modo, pudieran producirse come consecuencia de la
utilizacidn y disfrute del Premio por parte del Premiade,

Loz participantes, por el mero hecho de participar en la presente Promocidn, aceptan sus Bases

¥ el criterio de CaixaBank en cuante la resolucidn de cualguier cuestidn derivada de |a presente
promocion.

07 de agosto de 2025
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BASES LEGALES DEL SORTED BONDADES APP IMAGIN

La entidad financlera CalxaBank, 5A. (en adelante, “CainaBank"], con NIf A-08663619 y
domicilio en calle Pintor Saralls 2-4 46002 Valencia (a través de su marca comercial ImaginBank],
realizard una promocion dirigida a ciientes que sean personas fisicas, mayores de edad ¥ con
residencia fiscal en el tarritorio nacional (Le. Peninsula lbérica, |slas Baleares, Islas Canarias,
Ciudades Autdnomas de Ceuta y Melilla} gue, sdemds, cumplan los requisitos, requerimientos y
condiclones expresadas en astas Bases Legales (en adelante, las "Basas"), bajo ia modalidad de
sarteo de participacidn gratuita {en adefante, ol “Sertes"), gue se llevard & cabo en la cludad de
Barcelona en las fechas y circunstancias gue més adelantes se detallan,

El objetivo del sartes e agradecer la confianza que el cliente ha depositado en la entidad.
El cliente participard en el sorteo v podra acceder al premio simplemente por acceder a ka App
v clicar en la pieza publicitaria indicands su desea de participar.

Podrdn participar en el Sortec aquelios clientes que rednan los requisitos establecldos en la Base
TERCERA posterior,

El perieda de participacion se establece con arreglo al calendario que se indica bajo el epigrafa
“PERIODO DE PARTICIPACION",

El Sorteo se celebrara ante el Sr, Notario deslgnado por CaixaBank en las fechas que se indican
baje el epigrafe “*DIA DEL SORTED”.

PERIODC DE PARTICIPACKHN oA DEL SORTED
1 noviernbre al 30 de noviembre de 2025 15 da diciembre de 2025

El PERIODO DE PARTICIPACION s iniciard ol 1 de noviembre de 2025 a las 00:00k v cancluird
el 30 de noviembre de 2025 a las 23:59 horas. No se computardn, s efectos de considerarse
coma participantes vilidos en el Sorteo, |as personas que participen fuera del periodo indicado.

SEGUNDA. - Premigs

El premio consistird en un {1} smartphone IPhone 16 ProMax 25668 Negro (en adelante &l
“Premio™],

S0 sorteardn cinco {5) Premios en todal v se hard de la manera estipulada &n (a8 Base CUARTA.

Los participantes agraciados con un Premio (el "Premlado”) deberdn cumplir debidamente los
requisizos recogidos en la Base TERCERA, a5f como cualesquiera otros previstos on las Bases.

CaixaBank se réserva el derecho de modificar el Premio. En casa de cambios en &t Premio, éstos
s# sustituiran por premlos no dinerarios, de similares caracteristicas y de Importe igual o
superior; a eleccidn de CaixaBank.

TERCERA. - Ambito subjetiva

3.1 Participarin en el Sorteo aguellos clientes que, durante el perioda de participacicn
estabinclido en el epigrafe PERIODO DE PARTICIPACION, cumplan con los siguisntes requisitos:

Es necesario ser cllente imaginBank preseleccionade para esta accldn, persona fisica,
mayar de odad v con residencia fiscal en el territorio nacional (Le, Pendnsula lbérica, lsias



CUARTA. - dimi | Sort

CabaBank no utilizara ia informacidn obtenida en relacion con todos los participantes del Sortea
para ninguna otra finalidad que la de la ejecucidn del Sortes vo la realizacion de las tareas
asociadas a la promoclén, En concreto, se utilizard la relacldn informatizada o soporte
informdtlco, comprensivos de tados fos participantes que, hablendo manifestado su aceptacicn
a participar en el Sortes, hubieren cumplido con los demds regulsitas de las Bases.

CaixaBank utifizard un sistema de seleccion aleatoria para ejecutar el Sorteo, y extraerd cinco (5)
Premiados, asi como cinco (5) suplentes que sustituirdn al Premiado en aguellos casos de
identificacian incompleta, incarrecta, renuncia, incumplimiento de los requlsitos exigidos en las
presentes Bases o imposibilidad de localizacidn transcurridos cinco (5) dias laborables desde la
celebracién del Sorteo, El 5r, Motario designado por CaixaBank certificard el proceso de
celebracidn del Sorteo por parte de CabvaBank.

CaixaBank, en caso de fuerza mayor y por causa justificada; se reserva el derecho de modificar
| DIA DE SORTED, o el procedimiento del Sorteo agqul establecido.

Estara a disposicidn de los participantes gue as( lo soliciten, el acta notarial que confirma la
aleatoriedad del sistema de ejecucion de sorteos utilizado por CaixaBank.

UINTA. - delae

CaixaBank comunicard al Premiado a través de los medios de los que disponga (teléfono,
carta... ], ¢l Premio obtenida, solicitdndole asimismo formalizar [a aceptacidn del Premio.

El Premiado dispondré de un plazo de diez (10) dias hablies desde esta notificacian para ponerse
en contacto con U oficina gestora de CalxaBank y formalizar la aceptacion del Premio segin el
procedimiento establecido, momento en el cual se le informard del mode de entrega del Premia,
que tambidn serd en la misma sucursal,

En cualquier casa, el Premio se entregard en un plato no superior a quince (15} dias habiles a
contar 3 partir de 1a aceptacion del mismo (aceptacién por parte del Premiado, en personal,
salvo causa justificada que imposibilite 1a entrega del mismo en dicha plazo, en cuyo caso, se
entregard una vez solucionada la contingencia, en un momento postariar.

Ef Premio del Sarteo en ninglin caso podrd ser objeto de cambio o compensacicn a peticion del
Premiado.

En el caso de gue par cualquler circunstancia el Premiado renunciara o por cualguier razén no
pudiera aceptar el Pramio, se procederd a asignarlo al siguiente Premiado suplente, y asi
sucesivaments hasta agotar la lista de Premiados suplentes @ la gue ss hace riferencia en la
Base CUARTA de las presentes Bases. En el caso de que ningin Premiada suplente de la lista
pudiera aceptar los Premios o renunciaran al misme, el Sorteo se declarara deslerto,

- Per

El periode para interponer cualguier reclamacidn relativa a la celebracidn del Sorteo finaliza
transcurridos quinge (15} dias naturales desde |a fecha de celebraclén del mismo o DIA DEL
SORTEQ.
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En las oficinas de CairaBank ablertas al pdblice.

Medlante las opciones habllitadas en su banca digital y en nuestras apllicaclones miwlles.
En la dirgccicn electranica; www . caixabank com/fejerciciodederachos.

Mediante un escrito dirigido al Apartado de Correos ndmero 209 de Yalencla (46080),

Adernds, sl tlene alguna reclarmacion derivada del tratamiento de sus datos, puede dirigirla a la
Agencla Espafiols de Proteccidn de Datos {www.agpd.es).

DECIMA. — Exonaracién de responsabiiidad

CaixaBank gueda expresa y totalmente exonerada de cualquier responsabllidad que pudiera
derivarse de cualesqubera circunstancias que atectaran a la utilizacidn y disfrute del Prermio par
parte del Premiade, Queda igualmente exonerada CakxaBank de cualquier tipe de contingencia,
responsabilidad y dafics que, de cualquier modo, pudieran producirse eame oonsecuancia de la
utilizacién y disfrute del Premio por parte del Premiado.

UNDECIMA, - Aceptacidn de las Bases

Lot participantes, por el mero hecho de participar en la presente Promoclén, sceptan sus Bases
y &l criterio de CaizaBank en cuanto [a resolucidn de cualguier cuestidn derivada de |a presente
pramocidn,



